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NOUVELLE-ECOSSE

INSTALL-A-FLOR LTD.

PATRICIA et LARRY GIBSON
savent qu'ils ont de la chance.
Lorsqu'ils se sont lancés en affaires en
1988 en créant la compagnie Install-A-
Flor Ltd., ils ont fondé une entreprise
qui continue de prospérer.

« D’ une certaine fagon, nous
avons été forcés de monter notre
entreprise, explique Larry. Je travail-
lais pour laDivision de |’ aménage-
ment intérieur chez Eaton lorsquej’ ai
appris que la compagnie comptait
fermer cette division. J avais donc
deux options : recommencer chez un
autre employeur ou me mettre a mon
compte. Nous avons fini par décider
d ouvrir notre propre entreprise. »

Ayant trouvé un emplacement a un
prix abordable, ilsinvestirent laplus
grande partie de leurs économies per-
sonnelles dans les rénovations afin de
réduire au minimum leur emprunt ban-
care. lIsfondérent Install-A-Flor, une
compagnie qui vend des revétements
de sol et des services d' installation sur
mesure pour les particuliers et les
clients commerciaux. Les affaires ont
s bien marché que les Gibson durent
rénover a nouveau au cours de la
premiére année d' exploitation. Ils
gjoutérent tout un étage, mais bientdt
cet espace devint lui aussi insuffisant.
I1s déménagérent | entreprise et
ajoutérent un entrepdt pour les stocks
et par |la suite un magasin de vente
au détail.

« Lorsque nous avons débuté,
nous avions du mal & convaincre les
fournisseurs de nous vendre leurs
produits, raconte Patricia, parce que
vendre a une entreprise qui débute
comporte parfois un risque. Nous
n’avons pas |aché et nous avons
gagné la confiance des gens. »

« Unefois que vous avez mis en
place des pratiques commerciales
solides et efficaces et que vous pou-
vez compter sur une équipe d’ em-

ployés érieux, les choses deviennent
bien plus faciles, poursuit Patricia. Il
y a pourtant un point sur lequel nous
sommes tous les deux d' accord, ¢’ est
que lorsque vous étes mariés, vous
étes constamment tentés de parler du
travail une fois rentrés ala maison.
Maisil est important de mettre le
travail de coté et de savoir se
détendre un peu. »

Patricia et Larry ont maintenant 25

Petriciaet Larry envisagent de
prendre encore de |’ expansion. s
savent qu'il faudratravailler dur pour
fournir le meilleur service possible et
offrir un produit de qualité a un prix
concurrentiel.

« Il est certain que le fait d’avoir sa
propre entreprise apporte énormément
de satisfaction, admet Larry. Si je
devais donner un seul conseil, ce serait
de savoir qu'il faut étre prét atravailler

« Cela donne une immense satisfaction,
mais seulement au prix de beaucoup d’ efforts. »

employés atemps plein et ils
emploient au moins 40 installateurs en
sous-traitance. Install-A-Flor a été
nommée 49e compagnie au Canada
pour larapidité de la croissance par la
revue Profit et a été citée par Atlantic
Progress comme |’ une des 101
meilleures entreprises des provinces
del’ Atlantique.

plus que la moyenne; lorsque vous
avez une compagnie, vous ne travaillez
pas de neuf a cing. Cela donne une
immense satisfaction, mais seulement
au prix de beaucoup d' efforts. »
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31, Serns Court, Dartmouth, (N.-E.) B3B 1W7
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