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I
Introduction

Mesures Canada souhaite évauer le degré dintervention requis dans des secteurs commerciaux
particuliers du Canada afin d'assurer des mesures commerciaes équitables et exactes des produits et
sarvices.  Lintervention peut dler de vérifications périodiques visant a confirmer que les controles
métrologiques existants sont adéquats et appropriés jusgu'a une intervention directe de Mesures
Canada afin de sassurer de la précison des appareils et de mettre en vigueur les exigences de
conformité.

Le présent rgpport présente et définit un modele recommandé pour I'évaluation des secteurs
commerciaux qui dépendent delamesure. Ce modele permet de classer |es secteurs commerciaux en
fonctiond'un besoin apparent dintervention réglementaire, déva uer le degré de contrdle métrologique
exigant al'intérieur de chague secteur et de déterminer le niveau dintervention le plus gpproprié de
Mesures Canada dans chaque secteur de I'économie. Ce modele, appelé modéele dintervention du
marché, afait I'objet de pluseursrevues et remaniements et résulte des intrants fournis par Mesures
Canada et de |larétroaction obtenue des intéressés sdectionnés pour représenter divers secteurs qui
dépendent de lamesure.

Dans le présent rapport, nous commengons par expliquer I'objectif globa du modée et son utilisation
prévue. Puisnous décrivonslastructure du modé e recommandé et défini ssons chacun des composants
en fournissant al'gppui des exemples de sa mise en oeuvre dans plusieurs secteurs commerciaux.

kpmg 1



But global du modele d'intervention et de
I'évaluation du marché

A. Contexte

Mesures Canadaest un organisme de service spécia relevant d'Industrie Canadaqui aété crééen ao(t
1996 et qui sest vu confier lamissonde: « . . . veiller a I'équité et a |'exactitude des mesures
lorsque le commerce des biens et services est fondé sur la mesure de maniére a contribuer a
I'existence d'un marché juste et compétitif pour tous les Canadiens ». L'organisme est chargé
d'administrer et d'gppliquer laLoi sur les poids et mesureset la Loi sur I'inspection del'électricité
et du gaz. A cettefin, il offre six types de sarvices :

kpmg

Elaborationder égleset d' exigencesr égissant des mesur esexacteset équitables
lorsque des produits et services sont échangés en fonction d'une mesure.

Etalonnage et certification des étalons de mesur eassociés alamasse, au volume, &
lapression, alatempérature, alalongueur et aux grandeurs éectriques afin d'assurer une
base de mesure uniforme pour le commerce nationd et internationd.

Approbation des appar eils de mesur edestinés a étre utilisés dansle commerce &in de
sassurer deleur conformité aux exigencesjuridiques visant la précision des ppareilslors
de leur utilisation dans le commerce.

I nspection et certification des appareils de mesure approuvésen service- lesappareils
de pesage et de mesurage, les compteurs de gaz et d'électricité, les systemes de mesure
complexes (ex. le mesurage de la consommetion en gaz et en dectricité dans les usnes
industrielles) et lesingpections de la quantité nette des marchandises.

Résolution de différends englobant les enquétes et I'arbitrage lors de différends entre
les consommateurs et les fournisseurs déectricité et de gaz.

Accréditation d'organismes privés et de services publics ayant des systemes qualité
approuveés les autorisant a ingpecter certains gppareils de mesure, de distribution et de
pesage avant leur utilisation dans le commerce.



B. Questions a traiter

Mesures Canada doit concentrer ses ressources limitées dans les secteurs qui représentent le meilleur
investissament pour lescontribuabl escanadiens. En conséguence, M esures Canadaproposed'é aborer
unmodél e permettant de déterminer les niveaux dintervention les plus appropriés dans chaque secteur
de I'économie. Les secteurs qui reposent sur les mesures commerciales seront aing évalués et
comparés al'aide d'une s&rie de criteres d'éval uation et groupés selon leur besoin relatif dintervention
et sgon le type dintervention qui semble le mieux convenir. Les résultats de cette anayse serviront
ensuite de base pour les consultations menées aupres des intéressés du secteur et pour conclure des
ententes quant au niveau dintervention rédl qui est alafois nécessaire et rédiste sur le plan financier.

Dans un premier temps, il faut répondre aux questions générales qui suivent :

. Uneintervention est-elle requise dans un secteur commercial particulier? Cea
dépend de facteurs comme I'importance de la mesure comme base des transactions
commercides, de l'importance du secteur dans I'économie, du risque économique
potentiel pour les acheteurs et les vendeurs individuels et d'autres critéres dont il est
question ci-dessous.

. Le secteur commercial doit-il faire I'objet d'une intervention allant au-dela de
celle qui existeactuellement? Ceadépend du niveau dintervention jugé adéquat, des
contr6les métrologiques déa en place ains que des mécanismes métrologiques existants
pour sassurer que les controles sont bien mis en oeuvre.

. Quel est le niveau d'intervention requis de la part de Mesures Canada? Cea
dépend du niveau dintervention jugé nécessaire et de la mesure dans laguelle Mesures
Canadaou tout autre organisme satifait acesbesoins. S Mesures Canadaintervient d§a
dans un secteur, il sagit de déerminer sil faut maintenir, réduire ou augmenter le degré
dintervention actuel. Par contre, S Mesures Canada n'intervient pas dans un secteur
quelconque, il sagit dorsde décider s Mesures Canadadevrait intervenir directement ou
9 un autre organisme devrait intervenir en son nom.

C. But du modeéle

Le modde vise afournir une base objective permettant de déterminer le niveau dintervention requis
dans un secteur particulier. Quant a savoir quel organisme sera chargé de velller aux contréles
métrologiques applicables au secteur, c'est une question qui sera abordée apres I'évaluation des
secteurs, en consultation avec les intéressés du secteur.
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Defagon générde, ce moddevise a:

Déterminer les secteurs dans lesquels il faut intervenir. Par tradition, Mesures
Canada a axé ses efforts sur des secteurs bien définis comme I'dectricité et le gaz et les
industries du grain, du transport et des pétes et papiers. |l est difficile de comprendre
pourquoi ces secteurs ont éé choisis plutdt que dautres. 11 existe toutefois de nouveaux
secteursou lanécessité de controler lesactivités de mesurage est plus pressante. Mesures

Canadadoit andiorer son habiletéaévauer lesincidencesrésultant detoute augmentation
ou diminution de ses ressources dans tout secteur particulier.

Concentrer lesressour cesdanslessecteur sdehautepriorité. Le moddepermettra
de déterminer les endroits ou consacrer les ressources pour la surveillance des activités
de mesurage, c'est-a-dire les secteurs ou le besoin diintervention a été déterminé comme
élevé et ou les contréles métrol ogiques sont insuffisants.

Clarifier lerdle de Mesures Canada par rapport atousles secteurs. Le modde
permettrade clarifier le rdle que doit jouer Mesures Canada vis-aVvis chaque secteur du
marché, alalumiére du niveau dintervention requis et du réle que peuvent jouer des
groupes de l'industrie et/ou des organismes de réglementation.

D. Principes directeurs

Lors de nos entrevues initiades avec des gestionnaires ciblés de Mesures Canada et lors des adliers
subséquents visant a examiner la base conceptudle du mode d'évauation du marché et le modde
dintervention, nous avons identifié certains principes directeurs arespecter lors de I'éaboration et de
lamise en oeuvre du modde.
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1.

Assurer |I'équité du marché

Le modéle doit assurer I'équité du marché. 11 doit indiquer les secteurs ou une intervention plus
poussée est nécessaire pour assurer I'équité du marché et les autres secteurs ol uneintervention
réduite est possible sans compromettre de fagon raisonnable I'équité du marché.

2.

Tenir compte des intéréts des consommateurs et de toute
dépendance relative

Les intéréts de tous les intervenants d'un secteur commercid, y compris les consommateurs,

doivent étre considéréslorsdel'@aboration du modele. Lesconsultationsmenéesdansle cadre
du modée doivent permettre de Sassurer que tous lesintéressés ont la chance de formuler des
commentaires et de fournir une rétroaction. |l incombe & Mesures Canada devoir acequeles
besoins des consommateurs sont reflétés dans |'éaboration et la mise en oeuvre du modée.
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3. Etablir des partenariats avec I'industrie dans la mesure du possible

Mesures Canada ne doait pas intervenir, au-dda d'un niveau dintervention minima, 9 d'autres
organismes ou mécanismes en place permettent de contréler les activités de mesurage et
d'assurer I'équité du marché. Idéalement, I'indudtrie doit jouer un réle de premier plan dans la
surveillance de ses propres activités de mesurage. 1l se peut auss que des organismes
provinciaux e municipaux aent dga des controles métrologiques en place ou quiils soient en
mesure d'offrir ce service sur une base plus économique que Mesures Canada.

4. Appliguer une seule série de critéres atous les secteurs

Tous les secteurs doivent étre évaués suivant les mémes criteres afin d'assurer I'uniformité lors
de lacomparaison des niveaux dintervention requis d'un secteur aun autre. Delamémefagon,
lesfacteursde pondération rattachésaux criteres et reflétant I'importance relative de cesderniers
doivent étre appliqués de maniére uniforme a tous les secteurs.

5. Faire preuve de souplesse d'adaptation

Le modele doit étre assez rigoureux pour permettre des changements dans les facteurs servant
a déerminer le niveau dintervention requis, notamment les progres technologiques, une
augmentationde |'auto-réglementation ou des changements dansla chaine d'approvis onnement.

6. Mesures Canadaaun rbéle ajouer dans tous les secteurs

Il convient d'utiliser comme prémisse de base que M esures Canadadoit ére prét aintervenir afin
de sassurer que les mesures commerciales sont précises et constantes a l'intérieur de chaque
secteur. Le role quil devra jouer en rédité ou le type dintervention quil devra faire sont
déterminés, entre autres, par les conditions qui suivent :

. Le classement des secteursen fonction du niveau dintervention requis établi d'gpres
les criteres prédéterminés.

. L'aptitude des groupes de l'industrie, ou d'autres organismes, a sassurer que la
précision des mesures commerciaes répond aux attentes des intéressés.

. Les codts que représentent pour Mesures Canada et d'autres participants du
secteur les nouvelles fagons de faire pour assurer I'exactitude et I'équité des
mesures.

. Les possihilités dharmonisation entre les exigences de Mesures Canada et des
pratiques et des exigences métrol ogiques faisant I'objet de reconnai ssance mutuele
au niveau nationd et internationd.



Mesures Canada doit, au strict minimum, jouer un role dans la survelllance et I'évauation périodique
de I'adéquation des contrdles métrologiques en place dans chague secteur commercia. Selon les
résultats de ces deux activités, Mesures Canada peut entreprendre d'autres activités directement ou
fare appe a différents modes de prestation de service, notamment & des organismes dinspection
accrédités. Lesdifférentescombinai sonsd'activitésdintervention pouvant éreeffectuées par Mesures
Canada sont décrites plus en détail au chapitre IV du présent rapport.
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Processus anticipé pour lI'application du modele

A. Apercu général du modele conceptuel

Les déments clés du modéle et |es étapes d'application de ce dernier sont identifiésalafigure I11-1.

Figurelll-1
Etapes clés dans I'application du modéle

Elaborer un modéle d’évaluation du niveau d'intervention :

A. Définir les critéres d’évaluation
B. Assigner des facteurs de pondération aux critéres
C. Déterminer les niveaux génériques d'intervention

D. Etablir les lignes directrices pour évaluer le
degré de contréle métrologique a l'intérieur des
secteurs

1 Choisir les secteurs commerciaux devant étre évalués
et identifier les intéressés clés ainsi que les parties
vulnérables de chacun

2. Evaluer et noter les secteurs :

Lo . . il &
Périodiquement : Recueillir les données sur les secteurs

*  Noter les secteurs en fonction de chaque critére d’évaluation

* Revoirla
structure et les . Calculer les notes pondérées des secteurs
composantes
du modelg 3 Classer les secteurs selon le besoin apparent
* Répéter d’intervention

I'évaluation des
secteurs

4. Comparer les besoins apparents d’intervention en
utilisant les lignes directrices pour évaluer le degré de
contréle métrologique nécessaire pour chaque secteur

| 5. Consulter les intéressés du secteur afin de déterminer
le niveau d'intervention acceptable par toutes les
| parties et définir le réle de Mesures Canada
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Voaici les principaes éapes de I'daboration et de |'utilisation du modde :

Elaborer un modde d'évaluation du niveau d'inter vention — Quatre déments clés
sont requis pour le modéle :

1.

Critéres d'évaluation. Ces critéres peuvent étre utilisés pour mesurer et comparer
les caractéristiques de chague secteur oulesactivités commercia esreposent sur une
mesure.  Celacomprend deux étapes:

—  ldentifier lesfacteurs pertinents d'gpres lesquels le secteur peut étre évalué.

Par facteurs pertinents, on entend notamment : jusqu'a que point les
transactions du secteur dépendent de lamesure, |'importance du secteur pour
I'économie, en termes de quantité et d'importance relative des produits et
Services mesurés, et les risques potentiel s associ és a des mesures incorrectes.

—  Déerminer une base adéquate pour mesurer les caractéristiques du secteur,
C'est-a-dire un moyen de «mesurer» les caractéristiques du secteur qui
représentent defagon significative desfacettessous-jacentesaing qu'un moyen
permettant de différencier les secteurs. 1l sagit de convertir les données
relatives aux caractéristiques de performance de divers secteurs en notessur
une échdle dévduation qui peut servir a comparer directement différents
secteurs d'une fagon pratique.

Pondération de chaque critére. Certains criteres peuvent ére consdérés plus
importants que d'autres lors de la comparaison des secteurs. Cela signifie qu'une
pondération, qui augmente (ou diminue) lacontribution rel ative des notes de chagque
critére, doit ére assgnéeachaque critere. Pour calculer lanote accordée achague
secteur, il faut multiplier la note obtenue a chague critére par le facteur de
pondération pertinent et totaliser toutes |es notes pour en arriver aune note globae
pour chaque secteur.

Niveaux génériquesd'intervention. Enregle générde, pluslanote atribuée aun
secteur est deveée, pluslebesoin en contrdle métrol ogique dans ce secteur est devé.
Dans le cas de secteurs affichant des notes smilares, cda sgnifie quils ont des
besoins i dentiques en matiére de niveau dintervention requis.
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4.  Lignes directrices pour évaluer le contrdle métrologique a l'intérieur des
secteurs. Les caractéristiques rédlles des structures dintervention peuvent varier
entre les secteurs, méme s ces derniers obtiennent desnotessmilairesaux criteres
dévaudion. En conséquence, il peut auss étre nécessaire dévauer les
caractéristiques des contrdles existants et de proposer différentes combinaisons
dactivitésdintervention génériquespour chaque secteur. Cesniveaux dintervention
proposés offrent un point de départ aux discussions de Mesures Canada avec les
intéressés concernant les changements possibles de niveau ou de méthode
d intervention.

Choisir lessecteur scommer ciaux aévaluer et déterminer lespartiesvulnérables
danschacun d'eux — Il faut compiler et tenir ajour uneliste principa e des secteurs qui
dépendent des mesures commercides. Les codes de la classification type des industries
(CTI) de Statistique Canada (ou le systeme de classification desindustries de I'’Amérique
du Nord (SCIAN) qui doit remplacer le systeme CTI) peuvent offrir une base adéquate
pour définir lesdifférents secteursqui dépendent desmesures. LastructuredescodesCT]
fournit une base dutilisation commune pour définir les secteurs de I'industrie et pour
recueillir des Satistiques sur la performance du secteur.

Aumoment dedresser laliste, il convient également didentifier lespartiesvulnérablesdans
lestransactionstypes qui dépendent delamesureal'intérieur des secteursconcernés. Par
exemple, dans le secteur des sllos a grain (CTI 471) les fermiers qui récoltent le grain
dépendent de la précison des baances utilisées dans les silos et représentent donc des
parties vulnérables lorsquiils livrent leur grain. Plus souvent qu'autrement, ce sont les
acheteurs et non les fournisseurs qui sont les plus vulnérables, notamment lorsgue les
consommateurs sefient aux vendeurs pour assurer I'exactitude de lamesure commerciade
qui sous-tend les ventes d'un produit.

Evaluer et noter |es secteur s— Lesdonnéessur les caractéristiques et laperformance
des secteurs sdectionnés sont recueillies et utilisées pour caculer les notes de chagque
critere.

Classer les secteur s— Les notes attribuées aux critéres sont ensuite multipliées par le
facteur de pondération pertinent puis additionnées pour obtenir une note globale pour le
secteur.  Cette note sert ensuite & classer les secteurs dintérét sdon un ordre
dimportance.

Evaluer les contréles métrologiques au sein de chaque secteur — Le degré de
contréle métrologique existant doit &re comparé aux niveaux proposes par lemodde&fin
didentifier les secteurs ou les contréles ne semblent pas concorder avec ceux qui sont
exigés (trop ou pas assez).
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Choigr les secteurs nécessitant le plus de changement dans les niveaux
d'intervention — Il convient didentifier les secteurs nécessitant le plus de changement
dans le niveau dintervention, de préparer des plans pour orienter les consultations avec
lesintéressés et d'éaborer de nouveaux moyens ou des moyens renouvel és dintervention
qui cadrent avec le mandat de M esures Canadatout en tenant compte des préoccupations
des intéressés.  Ces activités devraient commencer par les secteurs ayant un besoin
dintervention le plus pressant, comme en atteste |a note obtenue pour le secteur, et
présentant le plusgrand écart entre le degré de contrdle meétrol ogique existant et le besoin
gpparent dintervention.

Consulter les intéressés afin de déterminer le degré d'intervention le plus
approprié — Il faut concevoir une gpproche renouve ée al'intervention en consultation
avec les organismes et les représentants concernés, notamment les fournisseurs, les
consommateurs de méme que les fabricants d'équipement et tous ceux qui sont touchées
par les transactions axées sur les mesures. | importe didentifier les secteurs nécessitant
le plus de changement dans les niveaux dintervention et de préparer des plans visant a
orienter laconsultation avec lesintéressés qui aboutiraal'éaboration de nouveaux moyens
ouadesmoyensrenouvel ésdintervention qui cadrent avec lemandat de M esures Canada
et les exigences juridiques tout en tenant compte des préoccupations des intéresss.

B. Sélection des secteurs qui dépendent des mesures

Dans un premier temps, nous avons identifié les secteurs, sdon les codes CTl, dont une partie
importante des activités commerciaes semble axée sur lamesure.  Ces secteurs sont énumérés ala
figurelll-2. Lessecteursoulamesure n'est pas considéréeimportante sont énumérésalafigurelll-3.

kpmg
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Figure 1lI-2

Secteurs qui dépendent de la mesure commerciale

INDUSTRIES DE
RESSOURCES

01 Industries agricoles
031 Industries de la péche
04 Exploitation forestiere
051 Industries des
services forestiers
06 Industries des mines
07 Industries du pétrole
brut et du gaz naturel
08 Industries des
carriéres et sabliéres

COMMERCE DE DETAIL

60 Industries des
aliments, boissons et
médicaments,
commerce de détail

615 Magasins de tissus
et de filés

623 Magasins
d’accessoires
d’ameublement

633 Stations-service

64 Industries des
magasins de
marchandises
diverses

6531 Quincailleries

656 Bijouteries et
ateliers de réparation
de montres et de
bijoux

691 Exploitants de
distributeurs
automatiques

92 Industrie de la
restauration

9654 Location de

bateaux et ports
de plaisance

992 Services de location
d’automobiles et de
camions

9991 Parcs et garages

de
stationnement

kpmg

INDUSTRIES
MANUFACTURIERES

10 Industries des
aliments

11 Industries des
boissons

12 Industries du tabac

15 Industries des
produits en
caoutchouc

16 Industries des
produits en plastique

17 Industries du cuir et
des produits
connexes

18 Industries textiles de
premiére
transformation

19 Industries des
produits textiles

25 Industries du bois

26 Industries du meuble
et des articles
d’ameublement

27 Industries du papier
et produits connexes

28 Imprimerie, édition et
industries connexes

29 Industries de
premiére
transformation des
métaux

302 Industries de la
fabrication d’éléments
de charpentes
métalliques

305 Industries du fil
métallique et de ses
produits

338 Industries des fils et
cables électriques et
de communications

35 Industries des
produits minéraux
non métalliques

36 Industries des
produits raffinés du
pétrole et du charbon

37 Industries chimiques

392 Industries de la
bijouterie et de
I'orfévrerie

INDUSTRIES DU
TRANSPORT, DE
L’ENTREPOSAGE ET DES
COMMUNICATIONS

451-452 Industries du
transport aérien

453 Industries du
transport ferroviaire

454-455 Industries du
transport par eau

456 Industries du
camionnage

4581 Industrie du taxi

4592 Industrie des
services au
commerce transitaire

46 Industries du
transport par
pipelines

471 Industrie des silos a
grains

479 Autres industries
d’entreposage et
d’emmagasinage

482 Industrie de la
transmission des
télécommunications

484 Industries des
services postaux et
services de
messagers

SERVICES PUBLICS

491 Industrie de I'énergie
électrique

492 Industrie de la
distribution du gaz

493 Industrie de la
distribution d’eau

499 Autres industries de

services publics

COMMERCE DE GROS

50 Industries des
produits agricoles

51 Industries des
produits pétroliers

52 Industries des
produits
alimentaires,
boissons,
médicaments et
tabac

532 Tissus et articles
de mercerie

56 Industries des
métaux, matériel de
quincaillerie, de
plomberie, de
chauffage et
matériaux de
construction

5741 Fournitures pour
canalisations
électriques et
matériaux
d’installation
électriques

591 Matieres de rebuts

592 Papier, et produits
du papier

593 Fournitures
agricoles

596 Bijoux et montres

597 Produits chimiques
d’usage ménager et
industriel

5993 Produits forestiers

CONSTRUCTION

4214 Travaux d'excavation
et de nivellement
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Figurelll -3
Secteurs ou les mesures commerciales ne semblent pas étre importantes

02 Industries des services agricoles
032 Services relatifs a la péche
033 Piégeage

09 Industries des services miniers
24 Industries de I’habillement
30 Industries de la fabrication des produits

métalliques (excl. 302 - Industries de la
fabrication d’éléments de charpentes
métalliques et 305 - industries du fil
métalligue et de ses produits)

31 Industries de la machinerie
32 Industries du matériel de transport
33 Industries des produits électriques et

électroniques (excl. 338 - industries des fils

et cables électriques et de communications)
39 Autres industries manufacturiéres (excl.

industries de la bijouterie et de I'orfévrerie)
40-44 Industries de la construction
(excl. 4214 - travaux
d’excavation et de
nivellement)

457 Industries du transport en commun

4589 Autres industries du transport

459 Autres industries des services relatifs au
transport

48 Industries des communications et autres
industries de services publics (excl. 482 -
industries de la transmission des
télécommunications et 484 - industries des
services postaux et services de messagers)

531 Vétements, commerce de gros

54 Industries des articles ménagers, commerce
de gros
55 Industries des véhicules automobiles, piéces

et accessoires

kpmg
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594

595

598
599

61

62

63

65

692
70 a
7

8la

85
86

91
96 a

Industries des machines, matériels et fournitures,
commerce de gros (excl. 5741 - fournitures pour
canalisations électriques et matériaux
d’installation électrique, commerce de gros)
Jouets et articles de loisirs et de sports, commerce
de gros

Matériel et fournitures photographiques et
instruments et accessoires de musique, commerce
de gros

Marchandise générale, commerce de gros

Autres produits, commerce de gros (excl. 5993 -
produits forestiers, commerce de gros)

Industries des chaussures, vétements, tissus et
filés, commerce de gros (excl. 615 - magasins de
tissus et de filés)

Industries des meubles, appareils et accessoires
d’ameublement de maison, commerce de détail,
(excl. 623 - magasins d’accessoires d’ameublement)
Industries des véhicules automobiles, piéces et
accessoires, ventes et services (excl. 633 -
stations-service)

Autres industries de magasins de détail (excl.
6531 - quincaillerie, et 656 - bijouteries et
ateliers de réparation de montres et de bijoux)
Entreprises de vente directe

76 Industries des intermédiaires financiers et des
assurances
Industries des services aux entreprises

84 Industries des services gouvernementaux
Industries des services d’enseignement
Industries des services de soins, de santé et des

services sociaux

Industries de I’hébergement
99 Autres industries de services (excl. 9654 -

location de bateaux

et ports de plaisance, 992 - services de location
d’automobiles et de camions et 9991 - parcs et
garages de stationnement)
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Structure recommandée du modele

Le présent chapitre présente la Structure que nous recommandons pour |'évauation du marcheé et
pour le modée dintervention. Quatre aspects sont considérés :

C Définition des critéres a utiliser pour évaluer les secteurs qui dépendent des mesures
commercides.

C Attribution d'un facteur de pondération achague critere pour calculer lesnotesglobales
obtenues par les secteurs.

C Description des niveaux génériques proposés dintervention et de la structure de ces
nivealx dintervention.

C Description des lignes directrices clés utilisées pour évauer le niveau de contrle
métrologique dans les secteurs.

A. Critéeres relatifs a la détermination du niveau d'intervention

Les critéres exposés dans les sections qui suivent sont le fruit d'un processusiitératif d'éaboration
et dessa. Lescriteresinitiaux ont été développés aprés consultation avec des représentants de
Mesures Canada et testés aupres d'un groupe échantillon dintéressés de divers secteurs, soit lors
de groupes de discussion et d'entrevues en personne et au téléphone avec des représentants de
plusieurs secteurs commerciaux réglementés et non réglementés danstout le pays. Lescritéres
ont ensuite &é modifiés alalumiéere des résultats de ces activités.

kpmg 14



Chague critére d'éval uation comporte trois parties.

1. Déinition du critere.

2. Description de laméthodologie a utiliser pour obtenir une note pour le secteur al'aide
d'une échdle d'évauation acing points.

3. Pondération accordée a chague critere afin de refléter I'importance relative conférée a
chague critére lors du calcul des notes des secteurs. Ces facteurs de pondération
sont appliqueés de fagon uniforme a tous les secteurs.

Des points de démarcation sur les échelles d'évaluation associées aux criteres ont été sdectionnés
afin d'obtenir une plus grande répartition des notes en fonction des divers niveaux de I'échelle de
fagon a créer une base raisonnable de différenciation entre les divers secteurs. (En dautres
termes, il Sagit de réduire la possibilité que la majorité des secteurs se retrouvent tous regroupés
en un point donné de I'échelle). Dans le cadre de I'examen périodique du modée et de ses
composants, il importe de revoir larépartition des données sur I'échelle d' évauation &fin de
déterminer sil y alieu dguster les points de démarcation.

Certains secteurs peuvent également comporter des caractéristiques spéciales dont il faut tenir
compte lors du processus de détermination du degré approprié dintervention dans le commerce.
Par exemple, certains secteurs sont concentrés dans des régions particulieres du pays et jouent
donc un réle beaucoup plus important dans I'économie régionae que naionale. Lasection 7 ci-
dessous comprend d'autres exemples de caractéristiques spéciales.

1. Utilisation des mesures commerciales comme base des
transactions commerciales

a) Définition

Jusgu’aquel point les transactions du secteur dépendent de lamesure et d'appareils de
mesure figbles.

kpmg 15



b) Méthoded'évaluation

Il convient de fonder I'évauation du secteur sur le pourcentage des ventes ou des achats du
secteur, en dollars, qui sont basés sur une mesure.

Une note dlant de un acing est accordée au secteur suivant I'échelle qui suit :

-- 20 % ou moins des ventes ou des achats du secteur.
- 21-40%

41-60 %

-- 61-80%

-- 81 -100 %.

gk owbdE
1
1

L es données de Statistique Canadaqui ventilent les ventes (habituellement présentées comme
lavaeur et/ou le volume des expéditions, par type de produit) et les achats sont disponibles
pour de nombreux secteurs, mais pas tous. Dans les cas ou ces données ne sont pas
disponibles, il faut déterminer sil est possible deles obtenir d'autres sources (notamment des
associaions de I'industrie qui compilent les données pour un secteur donné) ou faire des
edimations subjectives. Ces derniéres doivent étre vérifiées ou testées aupres de gens
travallant dans!'industrie ou chargés de surveiller laperformance de cette derniere (p. ex. des
représentants d'lndustrie Canada pour ces groupes).

2. Importance économique du secteur dans I'économie canadienne
a) Définition

Latallle relative du secteur au sein de |'économie canadienne, éablie en fonction de lavaeur
des produits de vente.
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Au moment de définir le secteur, il importe de Sassurer qu'un seul cycle de production et de
vente est considéré - cest-a-dire I'achat des intrants pour les produits et services, leur
conversion en un produit nouveau ou différent et la vente & un acheteur - afin d'éviter de
compter en double. Ce concept sous-tend la définition et la structure du systéme CTI utilise
par Statistique Canada.

b) Méthoded évaluation

L es secteurs sont cotés en fonction des produits de vente ou de la valeur des expéditions (ce
qui est une approximation assez juste des ventes dans de nombreux secteurs, surtout en
fabrication).

L es secteurs sont évaués salon les ventes annuelles comme suit :

< 1 milliard de dollars

-- 1-5milliardsdedadllars

5- 10 milliards de dollars

-- 10- 15 milliards de dollars
--  plusde 15 milliards de dollars

gk owbdF
1
1

3. Risques économiques potentiels pour les parties vulnérables lors

des transactions commerciales dans le secteur
a) Définition

Cecriteremet I'accent sur lesrisques économiques potentiel sassociés aux transactionsau sein
d'un secteur donné pour les partiesvulnérables. || vise aobtenir uneindication del'importance
de ces transactions pour les parties vulnérables en cause.

b) Méthoded'évaluation

Afin de déerminer les risques économiques potentiels, nous proposons de mesurer
I'importance relative de la valeur du produit mesuré pour les entreprises ou les ménages a
risque.

Dans lescas ou l'acheteur est lapartie vulnérable, il convient demesurer I'importancerdive
delavaeur des achats dans un secteur donné par rapport aux dépensestotalesdel'acheteur.
Danslescasou levendeur est lapartie vulnérable, il convient de mesurer l'importancereaive
de lavaeur des ventes par rapport aux recettestotales.
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Voici I'échdlle que nous proposons pour mesurer ce critere :

1

10 % ou moins des transactions des parties vulnérables se trouvent dansle
secteur (p. ex. moins de 10 % des dépenses totales des acheteurs
représentant des transactions dans le secteur en question).

2. 11-20%
3. 21-30%
4. 31-40%
5. Plus de 40 %.
4. Dépendance des parties vulnérables sur la contre-partie pour
assurer des mesures exactes
a) Définition

Ce critere viseI'équilibre du pouvoir entre les vendeurs et les consommateurs, en fonction de
leur aptitude respective a vérifier laprécision des gppareils de mesure utilisés pour caculer la
vaeur du produit. Cetteaptitudeest tributaire de certaines conditionscommecellesqui suivent

Si le produit ou le service en question peut étre effectivement mesuré de nouveau.

Les connaissances et |'expertise de la partie vulnérable a I'égard des mesures
commercides.

Si la partie vulnérable a accés a d'autres sources pour verifier la mesure en
question (ex. utiliser ses propres balances précises ou des baances dune tierce
partie indépendante pour peser un produit et avoir les connaissances requises
pour interpréter les résultats de lamesure).

Leur pouvair reatif de négociation dans le processus d'achat.

Dans certainssecteurs, lesvendeurs et | es consommateurs possedent des connai ssanceset une
expertise techniques relativement équivaentes (surtout dans les secteurs de l'industrie
caractérisés par un petit nombre de gros acheteurs ou vendeurs). Toutefois, dans d'autres
secteurs, il risque dy avoir une grande disparité entre les parties des transactions de mesure
ou la partie vulnérable dépend de la contre-partie pour assurer |'exactitude des mesures
commercides. De plus, il peut y avoir des différences marquées dans la dépendance entre
différents consommateurs d'un méme segment, ex. I'gpprovisonnement en dectricité.
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b) Méthoded'évaluation

Comme le laissent sous-entendre les exemples, la dépendance est un phénoméne
multidimensgonnd qui est difficile & mesurer al'aide de données satistiques publiées. Nous
recommandons demployer une s&ie de questions destinées a mesurer les différents
déterminants de ladépendance et d'assigner lanote globa e au secteur en fonction du profil des

réponses.

Voici les questions d'évauation recommandées :

4.1

4.2

4.3

4.4

Les parties vulnérables dépendent-elles de trois contre-parties ou moins, a l'intérieur
d'une région géographique type?

Les parties vulnérables sont-elles exposées a des colts de transition élevés si elles
changent de fournisseurs pour leur entreprise - en fonction de la valeur type des
transactions? Ainsi, si une entreprise change de fournisseur, doit-elle investir des
fonds ou augmenter ses colts d'exploitation; doit-elle subir une perturbation
importante de ses activités; doit-elle assurer la formation de ses employés; doit-elle
changer les systemes d'opérations de production ou de manutention du matériel;
ainsi de suite.

[Si la partie vulnérable est incapable de changer de fournisseurs (notamment lorsqu'il
y a une seule contre-partie), on accorde automatiquement 5 points a cette question.]

Les parties vulnérables possédent-elles uniquement des connaissances ou des
aptitudes limitées pour vérifier I'exactitude des produits /services qui sont échangés,
en ayant recours a leurs propres ressources ou en faisant appel a une tierce partie
(autre que Mesures Canada)?

Y a-t-il des données objectives permettant de croire que l'exactitude des mesures
constitue une préoccupation sérieuse pour les parties vulnérables du secteur donné?

Pour répondre aux questions, il faut utiliser les catégories de réponses suivantes et |es points

indiqués:

Catégories des réponses Points par question

Oui, avec une incidence sur tous les segments de

consommateurs (ou fournisseurs) 5
Oui, avec concentration dans certains segments

principaux de consommateurs (ou fournisseurs) seulement, ou

dans certaines régions géographiques 3
Non, ou uniguement dans un nombre limité de cas 1

Le nombre totd de points obtenus pour les quatre questions doit ére divise par quatre afin
d'obtenir une note de classement (allant de 1 45).
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5. Taux de conformité
a) Définition

Cecritére porte sur laprécison globa e des appareils de mesure utilisés dans un secteur ou sur
I'exactitude des mesures des marchandises dans un secteur donné.

b) Méthoded'évaluation

Ce critére peut étre facilement gppliqué dans les secteurs ou Mesures Canada intervient
directement et pour lesquel sM esures Canada possede de nombreuses données pouvant servir
aéablir lescaculsde conformité.  Les évauations sont effectuées en fonction des définitions
de conformité éablies par Mesures Canada ou en fonction de normes internationales ou de
lindustrie dans les secteurs pour lesquels Mesures Canada n'a pas éabli d'exigences
adéquates.

Dans les secteurs ou Mesures Canada arecours a destierces parties accréditées pour assurer
I'exactitude des mesures ou encore dans ceux ou il n'y a aucune intervention, il peut étre
nécessaire de procéder adesinspections périodiques d'un d'échantillon d'appareilsen service
ou de prendre les dispositions nécessaires avec les organismes accrédités pour obtenir les
données adéquates.

L es secteurs seront notés salon I'échelle suivante :

1. — Un taux de conformité de 90 % ou plus des appareils de mesure ou des
marchandises au cours des deux derniéres années.
— De 80 % a 90 %.
— De 70 % a 80 %.
De 60 % a 70 %.
— Moins de 60 % ou taux de conformité inconnu ou absence d'exigences de
conformité applicables.

GIENERN
|

6. Constance des mesures et conformité des appareils aux normes

établies
a) Définition

Ce critere mesure le degré de conformité des appareils en utilisation avec les normes
reconnues régissant la conception et la performance des appareils. |l peut sagir de normes
élaborées par Mesures Canada ou par d'autres autorités reconnues au niveau national ou
internationd.
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b) Méthoded'évaluation

Le classement des secteurs qui sont actuellement assujettis a une réglementation par Mesures
Canada peut étre établi en fonction des données et des renseignements détenus par Mesures
Canada. Dans le cas des secteurs qui he sont pas réglementés a l'heure actudlle, il peut étre
nécessaire de procéder a un classement plus subjectif fondé sur les renseignements dont
dispose le personnd de Mesures Canada et sur des rencontres avec les représentants des
secteurs et les fournisseurs des gppareils de mesure.

Les secteurs sont notés al'aide de I'échelle qui suit :

1. - Majorité massive -- 75 % ou plus -- des appareils en service sont conformes
aux normes meétrologiques canadiennes.
2. - Majorité massive -- 75 % ou plus -- des appareils en service sont conformes a

des normes métrologiques établies par d'autres autorités compétentes (ex.
internationales, E.-U., Europe, provinciales, municipales).

3. - Majorité massive -- 75 % ou plus -- des appareils en service sont conformes
a des normes élaborées et appliquées par des groupes de l'industrie. (Par
exemple, American Water Works Association (AWWA) pour les compteurs
d'eau.)

4. - Combinaison de normes convenues par l'industrie et d'appareils approuvés en
service par certaines entreprises et méthodes et principes de mesurage
propres a des entreprises qui peuvent ne pas étre uniformes dans tout le
secteur.

5. - Aucune norme métrologique officielle pour la majorité massive -- 75 % ou plus
-- des appareils en service (c.-a-d. conformes a des méthodes et principes de
mesurage établis par l'entreprise).

7. Autres considérations

Il peut étre nécessaire de tenir compte des caractéristiques péciales de secteurs individuds
lors de |'évauation des secteurs et de la sélection des niveaux proposes dintervention. Ces
autres consdérations sont résumees a la derniere section de lafeuille de travall pour chagque
secteur (figure IV-2) mais n'entrent pas en ligne de compte lors de la détermination de lanote
du secteur.

Voici des exemples de caractéristiques spéciaes et d'enjeux dont il faut tenir compte.

. Confiance des consommateurs dans |'exactitude des mesures. |l et
impensable de ne pas tenir compte de la confiance percue des consommateurs
dans la précison et lafiddité des gppareils de mesure commerciaux utilisés dans
un secteur donné par rapport alaprécison rédlede cesderniers. Dansplusieurs
cas, les consommateurs confondent leur impression avec la rédité - leur
perception de lafiabilité des mesures est influencée par des facteurs qui
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ont plus avoir avec la confiance quils ont dans I'organisme qui vend un produit
guavec laprécison desgppareils. En d'autrestermes, il importe detenir compte
des jugements rdatifs au niveau de confiance des consommateurs, en évauant
certaines données dont latendance des plaintesregues et/ou le niveau de publicité
accordé al'exactitude ou al'importance des mesures dans un secteur donné.

Disparités régionales dans I'importance économique des secteurs. Les
Secteurs peuvent avoir uneimportance économique tres € evée au niveau régiond
et tresfaible au niveau nationa. Mesures Canada souhaite adopter une approche
uniforme nationae pour déterminer le degré dintervention nécessaire a |’ égard
des mesures commercides. Toutefois, au moment de prendre des décisions sur
la répartition des ressources au niveau régiond, il peut ére nécessaire de tenir
compte des disparités régiondes lorsquil sagit de déterminer le niveau
dintervention requis et de répartir les ressources.

Disparitésreégionalesdans!'uniformitédesréglementsmétrologiques. La
réglementation des gppareils de mesure et des mesures commerciaes par des
tierces parties peut varier de facon importante entre les provinces, selon les
différences au niveau del'gpproche ou de la philosophie entre les gouvernements
provinciaux ou les groupes d'auto-réglementation de I'industrie.

Disparités manifestes entre les segments de clients concernant divers
criteres d'évaluation. Par exemple, les différences au chapitre des taux de
conformité des gppareils entre des gros clients industriels et des petits clients
résdentids dans divers secteurs des services publics, ou des différences au
chapitre des niveaux de dépendance des clients entre les acheteurs en gros
déectricité et les acheteurs résidentiels.

Identification des organismes agissant comme tierce partie qui
réglementent actuellement I' exactitude desmesurescommercialesdansle
secteur ou qui pronent I'utilisation de pratiques de mesurage uniformes
danstout le secteur. Cesgroupes peuvent étre des organismes provinciaux ou
municipaux, qui peuvent accroitre les différences provincides et municipaes en
matiere d'intervention et d'équité sur le marché ou encore des organismes de
I'industrie reconnus par |es entreprises oeuvrant dans un secteur particulier.

22



B. Importance relative des critéres d'évaluation

L es criteres énonces dans la Section A n'ont pas tous la méme importance dans la détermination
d'une note globale pour chague secteur. A lalumiére de nos discussions avec |es gestionnaires de
Mesures Canada et des consultations avec les intéresses des secteurs sélectionnés, nous avons
pondéré les criteres dévauation sdon lafigure IV-1.

Figure IV-1
Pondération des criteres d'évaluation

1. Utilisation des mesures commerciaes comme base des transactions commercides 20

2. Importance économique du secteur dans I'économie canadienne 20
3.  Risgues économiques potentiels pour les parties vulnérables lors des
transactions commerciaes dans |e secteur 20
4.  Dépendance des parties vulnérables sur la contre-partie pour assurer
des mesures exactes 20
5.  Taux de conformité 10
6. Congance des mesures et conformité des gppareils aux normes établies _10
100

Pour chague secteur évalué, il faut multiplier la note obtenue a chague critére par le facteur de
pondération pertinent puis|es additionner afin dobtenir une note totale (maximum de 500). A lafin
de ce procéedé d'évaluation, les secteurs seront classes en ordre selon la note totale pondérée quiils
auront obtenue.

C. Cueillette des données

Les données aux fins d'analyse doivent étre obtenues de différentes sources :

C
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Les sries de données compilées par Statitique Canada et d'autres organismes
gouvernementaLix.

Les systemes internes de Mesures Canada (p. ex. les données sur les taux de
conformité).

Possiblement, les données recueillies et publiées par des groupes de I'industrie.

Des enquétes a objectif particulier commandées par Mesures Canada (p. ex. des
enquétes sur la tracabilité ou I'exactitude des mesures dans les secteurs ou Mesures
Canada n'intervient pas al'heure actudlle).
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La figure IV-2 illugtre une feuille de travail pro forma destinée a résumer les renseignements ayant
servi aclasser e secteur et acaculer les notes pondérées pour chague secteur.

LafigurelV-3 démontredesrésultats obtenus apres|'application descriteresd'éva uation, en mettant
I'accent sur un petit nombre de secteurs prélevés parmi ceux qui utilisent les mesures commerciaes
comme base de leurs transactions. L'annexe A comprend les feuilles de travail (delaFigureV-2)
utilisées pour obtenir les diverses notes de classement.
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FigurelV-2
Feuille de travail pro forma pour I'évaluation des secteurs

Secteur :
Code de classification type des industries :
Code correspondant de M esures Canada :

Partie(s) vulnérable(s) :

Cote
(Max:
5)

Pond.

Note

1. Utilisation desmesur escommer cialescommebasedes transactionscommer ciales

Base de mesurage :
Analyse des données :
Source(s) des données :

2. Importance économique du secteur dans|'économie canadienne
Base de mesurage :
Analyse des données :
Source(s) des données :

3. Risgues économiquespotentielspour lespartiesvulnérableslor sdestransactions

dansle secteur :

Base de mesurage :
Analyse des données :
Sour ce(s) des données :

4. Dépendance des partiesvulnérablessur lacontre-partiepour assurer desmesures

exactes

Base de mesurage :
Analyse des données :
Sour ce(s) des données :

5. Taux de conformité:
Base de mesurage :
Analyse des données :
Source(s) des données :

10

6. Congtancedesmesures et conformité desappareilsaux normes éablies
Base de mesurage :
Analyse des données :
Source(s) des données :

10

NOTE TOTALE

100

Autresconsidérations:

kpmg
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Figure IV-3

Exemple — application des critéres d'évaluation

Secteur Critéres d’évaluation Notes
pondérées
Importance Risque Dépendance Taux de  |Constance des | totales
Utilisation des | économique économique des parties conformité mesures et
mesures du secteur |potentiel pour | vulnérables conformité
commerciales parties des appareils
vulnérables
Pondération (20) (20) (20) (20) (10) (10)
Exploitation 1 4 5 3 5 2
forestiere
(CTI:041) 20 80 100 60 50 20 330
Industrie du lait de 4 2 5 35 3 2
consommation
(CTI : 1041) 80 40 100 70 30 20 340
Services de taxi 5 1 1 25 5 3
(CTI : 4581) 100 20 20 50 50 30 270
Produits pétroliers 5 5 5 35 4 1
en gros
(CTI: 5111) 100 100 100 70 40 10 420
Marchés 3 5 2 25 1 1
d’aimentation
(épiceries)
(CTI: 6011) 60 100 40 50 10 10 270
Postes d’ essence 5 4 1 3 2 1
(CTI : 633) 100 80 20 60 20 10 290
“ente en gros des
produts petroliers [
Lait de consommationfs sy —— | <10
Industrie: forestiére. 77—l IR
Postes dessence 77777777 7—— TR
Tais ] 1 ]
Marches dalimentationy77Z77Z———= TIIIKA
Lttilisation des mesures cormrerciales  [[I] Dépendance des parties vulnérables
B Impartance éconamigue B4 Taux de conforrmité
[] Risque économigue potentiel pour B Constance des mesures et canformité
partiesvulnérables des appareils
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D. Niveaux génériques d'intervention

Untroisiéme dément du processus d'éva uation des secteursest |adétermination du niveau et dutype
dintervention par Mesures Canada qui conviennent le mieux.

LafigurelV-4 résumel'approche recommandée pour décrirelesdiverstypesdintervention que peut
prendre Mesures Canada. Cesniveaux sont présentésen ordred'apresledegrédintervention directe
nécessaire pour assurer des mesures équitables dans le commerce.

Une caractéristique clé de cette approche est la nature cumul ative des niveaux dintervention ou les
exigenceslesplusfondamental es, pour obtenir desmesuresexacteset fiablesdansle commerce, sont
traitées en premier. Aing, S les mesures commerciaes sont importantes dans un secteur - Cest-&
dires une note élevée est obtenue al'évaluation des secteurs- il faut dorsau moins quelanormede
mesurage utilisée soit rattachable & une norme canadienne ou international e reconnue. Aprés, selon
les caractéristiques des mesures commerciades utilisées dans le secteur en question et les besoins
expriméspar lesintéressés du secteur, il peut étre nécessaire de sassurer quelestypesd'intervention
Suivants sont mis en oeuvre, en partie ou en totaité.

. Etablir des régles régissant des mesures éqitables pour les produits et les services,
. Appliquer ces régles en réaction ou de fagon proactive.

«  Etablir desrégles régissant la performance des appareils.

. Appliquer ces regles en réaction ou de fagcon proactive.

«  Etablir et gopliquer des mécanismes visant a régler les différends.
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Figure IV-4
Niveaux potentiels d'intervention

Niveau d’intervention minimal - Evaluation périodique du secteur

Déterminer quels secteurs commerciaux possédent des activités métrologiques quirelévent du mandat de Mesures
Canada

Evaluer périodiguement chaque secteur commercial déterminé a I'aide du modéle d'évaluation :

hAviser les intéressés clés des secteurs que leur secteur sera évalué.

hRecueillir des données et procéder a I’évaluation des secteurs.

hDocumenter les contrdles métrologiques existants dans le secteur afin de démontrer qu’aucune autre intervention n'est requise ou
qu’une intervention plus active est requise et si, c’est le cas, préciser le type d’intervention.

hinformer les intéressés des résultats de I’évaluation.

Traiter les plaintes et les différends selon les besoins.

1 — Etablir latracabilité des étalons de mesure )
Etablir la tracabilité des étalons de mesure en regard des étalons internationaux reconnus. Niveau 1
. 2 — Etablir desreégles pour la mesur e exacte des
1. Tracabilité produits/services et les appliquer en réaction
des étalons * Etablir des régles pour la mesure exacte des produits et services vendus dans le secteur H
de mesure : Niveau 2
* Appliquer cesrégles en réaction.
2. Embllivdes régles 3 — Application proactive des régles pour la mesure
T pour lamesure . .
1. Tragabilité exacte des produits exacte des produits/services )
des étalons et services et les . . . A . . . R Niveau 3
de mesure appliquer en Etablir des mécanismes d’ application proactive des régles pour la
reaction. mesure exacte des produits /services vendus dans le secteur.
Zr»ég‘éézi'(;;rdf: 3. App,licaéion 4 — Etablir des procédures pour régler les
1. Tracabilité [| mesure exacte B N différends concernant les produits/services
des étalons desproduitset mesure exacte . . . . e Ni 4
de mesure services et les des Etablir des procedur.es pour.regler les différends concernant lveau
appliguer en produits/services || |@ mesure des produits/services.
5— Etablir des reégles métrologiques pour les
appareils de mesure utilisés dans le commer ce
- Etablir des régles métrologiques visant les appareils de
1. Tracabilité 2. Etablir des 3. Application 4. Etablir des mesure utilisés dans le secteur commercial et appliquer
ol ag régles pour la proactive des procédures ces régles de fagon proactive afin de s’ assurer que les appareils :
des étalons mesure exacte réglespour la pour régler M A .
de mesure des produits/services mesure exacte les différends sont congus pour mesurer avec précision et pour empécher
etles appliguer en des concernant les tout emploi fraudul eux (approbation detype);
produits/services produits/services | * mesurent avec précision avant leur utilisation dans|e
commerce (vérification/inspectioninitiale);
Niveau 5 contlpggnt Fje mesurer avec précision et sont bien utilisés
(Revérification).
Zrég:ée‘:ﬁ!;rd‘zs 3. Application 4. Etablir des 5. E{ab“’ des 6— E.tfafll?lu (;es procedurttesl pourfregler Iesd i
1. Tragabilité e proactive des proce ?jre? mé”roe‘gg(‘e;ues ifférends concernant la performance des appareils
des étalons desproduitset regles pour la PO s & visant les .
de mesure serv e etles e s concernant les appareils de Etablir des procédures pour régler les différends
appliquer en - . A N
réaction produits/services || Produits/services d?ﬂé:‘f;ecgt%“mseersce concernant la performance des appareils
de mesure.
Niveau 6
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E. Lignes directrices pour
évaluer les contrdles
meétrologiques au sein des
secteurs

Le niveau dintervention approprié a l'intérieur de tout secteur dépend des résultats obtenus aux
processus d'évauation et de classement, du degré existant de contréle mérologique dans les
secteurs, des caractéristiques du commerce dans | e secteur et des besoins percus par lesintéressés
pour assurer I'équité des mesures et la surveillance et/ou I'intervention de tierce partie.

Lafigure V-5 résume les criteres clés que Mesures Canada se propose d' utiliser pour déterminer
le degré exigtant de contrdle métrologique et formuler des propositions pour le niveau ou le type
gppropriés dintervention dans le secteur.  Pour smplifier le processus, les lignes directrices clés a
la figure V-5 sont présentées sous forme d'une liste de questions de contrdle auxquelles il faut
répondre «oui/non». Dans le cadre de ce processus, il convient de recueillir les rensaignements sur
les caractéristiques des activités dintervention actuelles dans e commerce al'intérieur des secteurs
afin de comparer les contréles actuels aux lignes directrices éablies.
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Figure IV-5

Critéres d'évaluation des niveaux d'intervention actuels

O/N Le secteur utilise les unités de mesure |égales Sl ou canadiennes.
1. Tracabilité . R . . e ) s R
des étalons de O/N Les étalons du secteur sont rattachables a des étalons de mesure nationaux et certifiés par un labor atoire accrédité ou I’ équivalenf.
mesure ’ O/N  Les niveaux d’incertitude sont conformes aux régles internationales et/ou canadiennes en fonction de I utilisationnprévue de
I’ étalon.
O/N  Les périodes et les procédures de recertification sont conformes aux regles internationales et/ou canadiennes.
O/N L’entretien, |'entreposage et la manutention des étalons sont adéquats.
2. Etablir des A R . " .
Sl | * O/N Le secteur possede des régles régissant la quantité nette acceptables par tous les intéressés et Mesures Canada.
regles pour la
mesure exacte O/N  Le secteur possede des moyens adéquats pour assurer la conformité aux regles.
des produits et
serviceset les
appliquer en
i O/N  Les parties vulnérables peuvent vérifier |' exactitude des mesures.
3. Application O/N  Les parties vulnérables se sentent libres de se plaindre, sans peur de représailles, d’une augmentation des codts, des fournisseurg q
proactive des le monopole, etc.
réglespourla* o ) . - N N - - .
t O/N Les intéressés croient qu’une application en réaction protege bien leur intérét. (Si c’est non, cel a signifie que les mesures d' appli
mesure exacte en réaction ne suffisent pas a inspirer confiance, surtout chez les parties vulnérables).
des produits/
services
4. Etablir des O/N  Le secteur posséde des procédures de résolution des différends acceptables par tous les intéressés.
procédures pour } O/N Les clients de la transaction ne peuvent pas étre identifiés compte tenu de la nature des transactions du secteur.
;ﬁ?:rerl%ss O/N Letotal en dollars des inexactitudes ne peut pas étre déterminé en raison de la nature des transactions.
concernant les
produits/ services v
5. Etablir des S'assurer queles appareils sont congus pour mesurer avec précision et pour empécher leur emploi frauduleux (approbation dype) :
régle§ O/N  Des normes acceptables régissant la conception, la composition et la construction sont utilisées dans tout |e secteur.
métrol ogiques * A i ] o
visant les O/N  Le secteur possede un processus d' approbation des appareils acceptables par tous |es intéressés et Mesures Canada.
appareilsde O/N Il n'y aaucun signe de dégradation métrologique excessive imputable a la conception et a la fabrication des appareils.
mesure utilisés \ . A S, N .
' S'assurer quelesappareils mesurent avec précision avant leur utilisation dans e commerce (vérific ation/inspection initiale) :
darmsTegormTeTce
O/N  Le secteur possede un processus de vérification initiale acceptable par tous les intéressés et Mesures Canada..
O/N 1l n'y aaucun signe d’erreurs de performance métrologique attribuables aux facteurs suivants :
- Installation de I’ appareil . - Etalonnage de I’ appareil .
- Adéquation de |'appareil a1’ emploi - Marquage et scellement de I’ appareil .
- Types d’ appareils non approuvés - Utilisation inadéquate d’un appareil ou a des fins non prévues
S'assurer que les appareils continuent de mesurer avec précision et sont bien utilisés (revérificati on)
O/N  Le secteur possede un processus de revérification acceptable par tous les intéressés et Mesures Canada
O/N Il n"y aaucun signe d’ erreurs de performance métrologique excessives attribuables aux facteurs suivants :
- Conception des appareils - Manque d’ entretien adéquat
- Nature du produit mesuré - Utilisation de |I" appareil
- Probabilité élevée de traficage non détecté.
O/N Letotal en dollars des inexactitudes ne peut pas étre déterminé en raison de la nature des transactions.
6. I,Etabl ir des O/N  Le secteur posséde un processus de résolution de différends acceptable par tous les intéressés.
rocédures pour >
régler les O/N Les clients ne peuvent pas étre identifiés en raison de la nature des transactions du secteur.
différends O/N Le total en dollars des inexactitudes ne peut pas étre déterminé en raison de la nature des transactions.
concernant la
erformance des )
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F. Consultation des intéressés afin de déterminer quel niveau
d'intervention est acceptable

[l convient de considérer les niveaux dintervention proposés dans |'éape antérieure comme un
point de départ aux consultations avec les intéressés du secteur et non comme une prescription
structurée des actions que doit prendre Mesures Canada.  Dans leur rétroaction relative ala
version préliminaire du modde, les intéressés des secteurs qui ont éé consultés au cours de I'été
de 1997 ont démontré clairement qu'’ils appuyaent le modde d'évauation du marché et
dintervention comme outil de planification des ressources mais non comme un remplacant de la
consultation des intéressés des différents secteurs.

Quant adéterminer qui doit entreprendre les activités dintervention (Mesures Canada, les
groupes de l'indudtrie, les organismes de conformité des mesures accrédités, |es autres niveaux
du gouvernement, etc.), il faudrarégler la question lors des négociations avec chague secteur se
déroulant entre Mesures Canada, I’ industrie et les groupes de clients. Les résultats du modde
dintervention - soit le classement des secteurs et I'anayse des caractéristiques dintervention -
doivent servir de prémisses a de telles négociations.

Puis, une fois les négociations terminées, il sera peut-&tre nécessaire de revoir leslois et
reglements applicables afin d'gppuyer le niveau dintervention jugé approprié.

kpmg 31



Annexe A

Feuilles de travail illustrant la mise en oeuvre des
criteres d'évaluation




Secteur ;. Exploitation forestiere

Code correspondant de Mesures Canada : 0702

Code de classification type des industries : 041 (A l'avenir code SCIAN Canada : 113311 - Exploitation forestiére (sauf contrat)

Partie(s) vulnérable(s) : Entrepreneurs forestiers indépendants fournissant des billes a des moulins

Cote
(Max: 5)

Pond.

Note

1.Utilisation des mesures commerciales comme base des transactions commerciales
Base du mesurage : Paiements a des entrepreneurs forestiers indépendants, mesurés en
pourcentage des dépenses total es pour matériaux et fournitures, carburant et électricité, et salaires.
Analyse des données: En 1994, |es paiements aux entrepreneurs indépendants par des établissements
del’industrie se chiffrent 2 1230.7 millions de dollars (excluant les paiements par |es petits
établissements pour lesquelsil n’ existe pas de données) — 15.3% des dépenses totales de 8033.2
millionsdedollars. Cote: 1—20 % ou moins des dépenses.
Source(s) des données : Publ. de Statistique Canada n® 25-201-XPB, Exploitation forestiére, 1994

1

20

20

2. Importance économique du secteur dans I'économie canadienne
Base du mesurage : Valeur des expéditions des produits de propre fabrication en 1994.
Analyse des données : Valeur de 1994 : 10 144.8 millions de dollars.
Cote: 4-—10001-15 000 millionsde dollars.
Source(s) des données : Publ. de Statistique Canada n® 25-201-XPB, Exploitation forestiére, 1994

20

80

3. Risque économique potentiel pour les parties vulnérables lors des transactions
commerciales du secteur
Base du mesurage : Estimation subjective de la proportion des revenus des entrepreneurs
forestiers correspondant alavente des hilles.
Analyse des données : Cote : 5—Plusde 40 % (estimation subjective)
Source(s) des données :  Aucune donnée disponible.

20

100

4, Dépendance des parties vulnérables sur la contre-partie pour assurer des mesures
exactes
Base du mesurage : Application subjective des questions d’ évaluation.
Analyse des données :  Parties vulnérables dépendent de 3 contre-parties ou moinsal’intérieur de
la méme région géographique? — «Oui» pour toutes les régions géographiques — 5. Parties
vulnérables exposées a des colits de transition élevés? —“Oui” dans certains cas (selon la proximité)
—3. Partiesvulnérables ont une capacité limitée pour vérifier I’ exactitude des mesures? — «Non»' — 1.
Iy alieu de croire que I’ exactitude des mesures est une préoccupation pour les parties vulnérables? —
«Ou», (concentration en C.-B., mais aussi une source de préoccupation dans les autres provinces) — 3.
Cote: (5+3+1+3)/4=3 )
Source(s) des données :  Evaluation subjective fondée sur entrevue avec la Central Interior
L ogging Association (C.-B.)

20

60

5. Taux de conformité des appareils en service
Base du mesurage : Données de Mesures Canada sur les taux de conformité pour 1995-1996.
Analyse des données : Taux de conformité —appareilsen service: 57.9%. Cote: 5-—<60 %.
Source(s) des données : PICASSO, Rapport du taux de conformité pour les types
d’ établissements- typesd’inspection 3,4,5,6€et9

10

50

6. Constance des mesures et conformité des appareils aux normes établies
Base du mesurage : Eval uation subjective, fondée sur |e jugement de Mesures Canada, - degré
d’ utilisation de méthodes de mesure constantes al’ intérieur des secteurs et degré de conformité des
appareils aux normes métrol ogi ques canadiennes, international es ou convenues dans I’ industrie.
Analyse des données : Cotede 4 employés deMesuresCanada —1, 1, 1 et 1.
Cote moyenne:; 1.75, arrondie a 2.
Source(s) des données :  Evaluations subjectives de Mesures Canada.

10

20

NOTE TOTALE

20

330

Autres considérations:
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Secteur . Industrie du lait de consommation

Code de classification type des industries : 1041 (A l'avenir code SCIAN Canada : 311511 - Fabrication du lait
de consommation)
Code correspondant de Mesures Canada : 0114

Partie(s) vulnérable(s) : Exploitants de ferme laitiere fournissant le lait aux usines de traitement

Cote Pond. Note
(Max: 5)

1. Utilisation des mesures commerciales comme base des transactions commerciales 4 20 80
Base du mesurage : Achats de «lait et de créme, non concentrés, ni additionnés de sucre ou
autre édulcorant» (code de classification des produits: 04.01), mesurés en pourcentage des dépenses
en matériaux et fournitures, carburant et électricité, et salaires.

Analyse des données: En 1994, |’ achat delait et créme correspond a1 864.7 million de dollars —65.3 %
des dépensestotales de 2 855.0 millions de dollars. Cote: 4 —61-80 % ou moins des dépenses.
Source(s) des données: Pub. de Statistique Canada n® 32-250-XPB, Industries des aliments, 1994,

2. Importance économique du secteur dans I'économie canadienne 2 20 40
Base du mesurage : Valeur des expéditions de produits de propre fabrication en 1994.
Analyse des données :  Valeur 1994 : 3 395.2 millionsdedollars. Cote: 2— 10,01-5,000 millions de
dollars. .
Source(s) des données : Pub. de Statistique Canada n® 32-250-XPB, Industries des aliments, 1994.

3. Risque économique potentiel pour les parties vulnérables lors des transactions 5 20 100

commerciales du secteur _ _ N
Base du mesurage : Proportion des revenus des exploitants de ferme laitiére correspondant a

lavente du lait et de créme.
Analyse des données : Revenu moyen par ferme provenant de lavente de produits laitiers
(incluant les subventions) de 139 142 $en 1994, ce qui représente 78.2 % des revenus agricoles

moyensde 177 594 $. Cote: 5—plus de 40 %.
Source(s) des données :  Agriculture et Agro-alimentaire Canada, Vue d’ ensemble des revenus

agricoles selon le type de ferme, Canada, 1994.

4. Dépendance des parties vulnérables sur la contre-partie pour assurer des mesures 35 20 70
exactes
Base du mesurage : Application subjective des questions d’ évaluation.
Analyse des données :  Parties vulnérables dépendent de 3 contre-parties ou moinsal’intérieur de
laméme région géographique? — «Oui» pour toutes |es régions géographiques —5. Parties
vulnérables exposées a des colts de transition élevés? — «Oui», maisvarie selon la
région/l’emplacement — 3. Parties vulnérables ont une capacité limitée pour vérifier I’ exactitude des
mesures? — Aucune information disponible, suppose que «Oui»’ dans certainesrégions —3. Ily a
lieu de croire que I’ exactitude des mesures est une préoccupation pour les parties vulnérables? —
Aucune information disponible, suppose que «Oui», dans certaines régions -3.
Cote: (5+3+3+3)/4=3.5
Source(s) des données :  Evaluation subjective.

5. Taux de conformité des appareils en service 3 10 30
Base du mesurage : Données de Mesures Canada sur les taux de conformité pour 1995-1996.
Analyse des données : Taux de conformité— appareils en service: 77.1 %. Cote: 3— 70 % - 80%.
Source(s) des données : PICASSO, Rapport du taux de conformité pour lestypes

d’ établissements - types d’inspection 3,4,5,6€et 9

6. Constance des mesures et conformité des appareils aux normes établies 2 10 20
Base du mesurage : Evaluation subjective, fondée sur |e jugement de Mesures Canada, - degré
d’ utilisation de méthodes de mesure constantes al’ intérieur des secteurs et degré de conformité des
appareils aux normes métrol ogiques canadiennes, international es ou convenues dans |’ industrie.
Analyse des données : Cotede 4 employés de Mesures Canada —1, 1, 1-2 et 3.
Cote moyenne: 1.625, arrondiea 2.
Source(s) des données :  Evaluations subjectives de M esures Canada.

NOTE TOTALE 19.5 340

Autres Considérations:
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Secteur ; Industrie du taxi

Code de classification type des industries : 4581 (A l'avenir code SCIAN Canada : 485310 Service de taxi )

Code correspondant de Mesures Canada :  (Aucun code assigne)

Partie(s) vulnérable(s) : Passagers

Cote
(Max: 5)

Pond.

Note

1. Utilisation des mesures commerciales comme base des transactions commerciales
Base du mesurage : Pourcentage des ventes par les exploitants qui dépendent de la mesure (ex.
course chronométrée).

Analyse des données : Typiquement, lestarifsimposés par les exploitants sont basés sur une
combinaison de tarifs minutés et de tarifsfixes. Certaines régions ont destarifs fixes (basés sur les
zones). Aucune donnée n’est publiée sur larépartition des revenus - notre estimation subjective est
gue plus de 80 % des revenus proviennent de tarifs minutés. Cote: 5— 81 - 100%.

Source(s) des données : (Aucune donnée disponible)

20

100

2. Importance économique du secteur dans I'économie canadienne
Base du mesurage : Revenu d’ exploitation total estimé.
Analyse des données : Un sondage de 1990 portant sur |es dépenses des ménages a démontré que les
ménages qui ont eu recours a des taxis pendant |a période du sondage ont dépensé en moyenne 130 $;
36.2 % des ménages utilisent destaxis. Le nombre de ménages estimé en 1990 est de 9 624 millions, ce
qui donne un revenu annuel total de 436 millions de dollars. (Nota: les chiffres de revenus ne tiennent
pas compte des entreprises qui utilisent lestaxis - la proportion des ménages ayant recours aux taxis est
surestimée étant donné que le sondage a été mené dans des zones métropolitaines).

Cote: 1-—1000 million de dollars ou moins. .

Source(s) des données : Pub. de Statistique Canada n°® 62-554, Dépenses des familles au Canada,
1990

20

20

3. Risque économique potentiel pour les parties vulnérables lors de transactions dans le
secteur
Base du mesurage : Proportion des dépenses total es courantes des ménages correspondant
alx courses en taxi.
Analyse desdonnées: L es dépenses annuelles moyennes courantes pour tous les ménages se
chiffrent 233095 $ en 1990. L es dépenses annuelles moyennes des 36.2 % des ménages utilisant les
taxissont de 130 $. En supposant que ces ménages ont aussi des dépenses annuelles courantes de
33095 $, laproportion des dépenses arisque est de 0,4 %. Cote: 1—10% ou moins des dépenses
totales.
Source(s) des données :  Pub. de Statistique Canada n° 62-555, Dépenses des familles au
Canada, 1990

20

20

4. Dépendance des parties vulnérables sur la contre-partie pour assurer des mesures
exactes
Base du mesurage : Application subjective des questions d’ évaluation.
Analyse des données : Parties vulnérables dépendent de 3 contre-parties ou moinsal’intérieur dela
méme région géographique? — «Non» — 1. Parties vulnérables exposées a des colts de transition
élevés? —«Non» - 1. Parties vulnérables ont une capacité limitée pour vérifier I’ exactitude des
mesures? — «Oui» dans toutes lesrégions —5. |1y alieu de croire que I’ exactitude des mesures est une
préoccupation pour les parties vulnérables? — «Oui» dans certaines régions et/ou segments de clients -
3
Cote : (1+1+5+3)/4 =25
Source(s) des données :  Evaluation subjective.

25

20

50

5. Taux de conformité des appareils en service
Base du mesurage : Aucune donnée disponible, cote appliquée par défaut.
Analyse desdonnées: Cote par défaut : 5—moins de 60 % ou aucune exigence de conformité

applicable établie par Mesures Canada.
Source(s) des données :  Aucune donnée disponible sur lestaux de conformité.

10

50

6. Congtance des mesureset confor mité des appar eils aux nor mes établies
Base du mesurage: Evaluation subjective, fondée sur le jugement de Mesures Canada, - degré
d’ utilisation de méthodes de mesure constantes al’ intérieur des secteurs et degré de conformité des
appareils aux normes métrol ogiques canadiennes, internationales ou convenues dans |’ industrie.
Analyse des données: Cotes par 4 employés de Mesures Canada— 3, 2, 3 et 3. Cote moyenne : 2,75
arrondiea 3. i
Source(s) des données :  Evaluations subjectives de Mesures Canada.

10

30

NOTE TOTALE

17.5

270
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{Autres considérations :

Secteur : Produits pétroliers, commerce de gros

produits pétroliers; 454310 - Vendeurs de carburant)
Code correspondant de Mesures Canada : 0208

Code de classification type des industries : 5111 (A l'avenir code SCIAN Canada : 412110 - Grossistes et distributeurs de

Partie(s) vulnérable(s) : Exploitants de stations-service

Cote
(Max: 5)

Pond.

Note

1. Utilisation des mesures commerciales comme base des transactions commerciales
Base du mesurage : Ventes de produits achetés pour revendre a son compte, mesurées en
pourcentage du revenu d’ exploitation total.

Analyse des données : En 1993, ventes des produits achetés pour revente a son compte se chiffrent a
31 802 millions de dollars — 99,2 % du revenu d’ exploitation total de 32 048 millions de dollars. Cote: 5
—81-100% ou moins des ventes du secteur.

Source(s) des données: Pub. de Statistique Canada n° 63-236, Commerces de gros et de détail au
Canada, 1993.

20

100

2. Importance économique du secteur dans I'économie canadienne
Base du mesurage : Vaeur desrevenus d’ exploitation en 1993.
Analyse des données : Vaeur en 1993 : 32 048 millionsde dollars. Cote: 5—> 15000 millionsde
dollars.
Source(s) des données : Publ. de Statistique Canada n® 63-236, Commer ces de gros et de détail au
Canada, 1993

20

100

3. Risque économique potentiel pour les parties vulnérables lors des transactions dans
le secteur
Base du mesurage : Proportion des dépenses total es des exploitants de stations-service résultant
del’achat del’ essence.
Analyse des données : Ventes moyennes de produits pétroliers aux exploitants de stations-service
évaluées a10 397 millions de dollars en 1993. Dépenses d’ exploitation (co(t des produits vendus,
salaires des employés et autres dépenses (excluant dépréciation) ) pour les stations-servie totalisent
13614 millions de dollars en 1993, ce qui correspond a une proportion de 76,4 %. Cote: 5-> 40 %.
Source(s) des données : Pub. de Statistique Canada n® 63-236, Commer ces de gros et de détail au
Canada, 1993.

20

100

4. Dépendance des parties vulnérables sur la contre-partie pour assurer des mesures
exactes
Base du mesurage :Application subjective des questions d’ éval uation.
Analyse des données : Parties vulnérables dépendent de 3 contre-parties ou moins al’intérieur de
laméme région géographique? — «Oui» —5. Parties vulnérables exposées a des codts de transition
élevés? —«Non» —1. Parties vulnérables ont une capacité limitée pour vérifier I exactitude des
mesures? — Aucune donnée disponible, suppose que «Oui» dans certainesrégions — 3. |l y alieu de
croire que I’ exactitude des mesures est une préoccupation pour les parties vulnérables? — “Oui” - 5.
Cote : (5+1+3+5)/4=35
Source(s) des données :  Evaluation subjective.

3.5

20

70

5. Taux de conformité des appareils en service
Base du mesurage : Données de Mesures Canada sur les taux de conformité pour 1995-1996.
Analyse des données : Taux de conformité —appareilsen service : 67.5%. Note: 4—60 - 70 %.
Source(s) des données : PICASSO, Rapport du taux de conformité pour lestypes
d’ établissements - types d’inspection 3,4, 5,6¢et9

10

40

6. Constance des mesures et conformité des appareils aux normes établies
Base du mesurage : Evaluation subjective, fondée sur le jugement de Mesures Canada, - degré
d’ utilisation de méthodes de mesure constantes al’ intérieur des secteurs et degré de conformité des
appareils aux normes métrol ogiques canadiennes, international es ou convenues dans |’ industrie.
Analyse des données : Cote de 4 employés de Mesures Canada —2-3, 1, 1, 1.
Cote moyenne: 1.375, arrondieal.
Source des données : Eval uations subjectives de M esures Canada.

10

10

NOTE TOTALE
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Secteur . Magasins d alimentation (epiceries)

Code de classification type des industries : 6011 (A lI'avenir code SCIAN Canada : 445110 - Supermarches et autres
épiceries (sauf dépanneurs)

Code correspondant de Mesures Canada : 0101

Partie(s) vulnérable(s) : Consommateurs

Cote Pond. Note
(Max:
5)

1. Utilisation des mesures commerciales comme base des transactions commerciales 3 20 60
Base du mesurage : Dépenses moyennes pour des produits alimentaires typi quement emballés et
vendus au poids au point de vente - viande (non en conserve), poisson et produits de lamer (non en
conserve), fromage, fruitsfrais et |égumes frais, en pourcentage des dépenses totales.
Analyse des données : Les dépenses annuelles en aliments par famille au Canada sont de 75.94 $
par semaine en 1992 (aliments achetés des magasins; locaux et excursions d’ un jour) dont 60,91 $ (80,2
%) sont dépensés dans |es supermarchés. 33,82 $ (44,5 %) des 75,94 % sont dépensés pour les
aliments susmentionnés. Cote: 3 —41 - 60%.
Source(s) desdonnées: Pub. de Statistique Canada n® 62-554, Dépenses alimentaires des familles au
Canada, 1992.

2. Importance économique du secteur dans I'économie canadienne 5 20 100
Base du mesurage : Revenu d’ exploitation total — supermarchés et épiceries.
Analyse des données : Valeur en 1993: 47 773 millionsdedoallars. Cote: 5—> de 15 000 millions
dedollars.
Source(s) des données :  Pub. de Statistique Canadan® 63-236, Commerces de gros et de détail
au Canada.

3. Risgue économique potentie pour lespartiesvulnérableslorsdestransactionsdansle secteur 2 20 40
Base du mesurage : Proportion des dépenses total es courantes des ménages correspondant
aux aliments.
Analyse desdonnées : Les dépenses alimentaires moyennes annuelles des ménages se chiffraient a
4165 $ en 1990 du total des dépensestotales courantes de 33 095 $, (soit 12,6 %). Cote: 2—11-20%
des dépenses totales.
Source(s) des données :  Pub. de Statistique Canadan® 62-555, Dépenses alimentaires des
familles au Canada, 1990.

4. Dépendance des parties vulnérables sur la contre-partie pour assurer des mesures 25 20 50

exactes

Base du mesurage : Application subjective des questions d’ évaluation.

Analyse des données :  Parties vulnérables dépendent de 3 contre-parties ou moins al’intérieur de
laméme région géographique? — «Non» — 1. Parties vulnérables exposées a des colts de transition
élevés? —«Non» —1. Partiesvulnérablesont unecapacitélimitée pour vérifier I’ exactitude des mesures?
— «Oui», dans toutes les régions. — 5. |l y alieu de croire que I’ exactitude des mesures est une
préoccupation pour les parties vulnérables? — «Oui» , dans certaines régions et/ou segments de clients

Cote : (1+1+5+3)/4 =25
Source(s) des données :  Evaluation subjective.

5. Taux de conformité desappareilsen service 1 10 10
Base du mesurage: Données de Mesures Canada sur lestaux de conformité pour 1995-1996.
Analyse des données: Taux de conformité — appareilsen service: 86,3 %. Cote: 1-90% ou plus.
Source(s) des données : PICASSO, Rapport du taux de conformité pour les types d’ établissements -
typesdinspection 3,4,5,6€et9

6. Constance des mesureset confor mité des appar eils aux normes établies 1 10 10
Base du mesurage : Eval uation subjective, fondée sur le jugement de Mesures Canada, -
degré d’ utilisation de méthodes de mesure constantes al’ intérieur des secteurs et degré de
conformité des appareils aux normes métrol ogiques canadiennes, international es ou convenues dans
I'industrie.

Analyse des données: Cotede 4 employésde Mesures Canada —1, 1, 1 et 1. Cote moyenne: 1.
Source(s) des données :  Evaluations subjectives de M esures Canada.
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Secteur ;. Stations-service

automobiles)
Code correspondant de Mesures Canada : 0201

Code de classification type des industries : 633 (A l'avenir code SCIAN Canada : 447110 - Stations-service (essence) et
dépanneurs; 447190 - Autres stations-service; ou 811199 - Tous les autres ateliers de réparation et d’entretien pour véhicules

Partie(s) vulnérable(s) : Acheteurs d’essence au détail

Cote
(Max: 5)

Pond.

Note

1. Utilisation des mesures commerciales comme base des transactions commerciales
Base du mesurage : Evaluation subjective étant donné qu’ une ventilation des ventes n’est pas
disponible, ce qui empéche de calculer I'importance des ventes qui dépendent des mesures - essence
et certains produits alimentaires par | es stations-service et les dépanneurs qui leur sont jumel és.
Analyse des données : Cote: 5—81 - 100 % des ventes dépendent des mesures (estimation)
Source(s) des données : Aucune ventilation des données n'’ est disponible.

20

100

2. Importance économique du secteur dans I'économie canadienne
Base du mesurage : Revenu d’ exploitation total , 1993
Analyse des données : vaeur de 1993 : 14 451 millionsde dollars. Cote: 4 —10 001- 15000
millions de dollars.
Source(s) des données :  Pub. de Statistique Canada n°® 63-236, Commercesdegroset dedétail au
Canada

20

80

3. Risque économique potentiel pour les parties vulnérables lors des transactions dans le
secteur
Base du mesurage : Proportion des dépenses courantes des ménages correspondant al’ achat
d’ essence.
Analyse desdonnées: Les dépenses moyennesdes ménages pour |’ achat d’ essence en 1990, selonles
meénages i ndiquant des dépenses pour ceproduit, sont de 1432 $—4,3 % des dépenses moyennestotal es
courantes des ménages. Cote: 1 — 10 % ou moins des dépenses totales.
Source(s) des données :  Pub.de Statistique Canadan® 62-555, Dépenses des famillesau Canada.

20

20

4. Dépendance des parties vulnérables sur la contre-partie pour assurer des mesures
exactes

Base du mesurage : Application subjective des questions d’ évaluation.
Analyse des données :  Partiesvulnérables dépendent de 3 contre-partiesou moinsal’ intérieur de
laméme région géographique? —«Non» — 1.  Parties vulnérables exposées a des colts de transition
élevés? — «Non» — 1. Parties vulnérables ont une capacité limitée pour vérifier I’ exactitude des
mesures?— «Oui» danstouteslesrégions—5. |1y alieu decroire quel’ exactitude des mesures est une
préoccupation pour les parties vulnérables? — «Oui» dans toutes les régions - 5.
Cote : (1+1+5+5)/4 =3
Source(s) des données :  Evaluation subjective.

5. Taux de conformité desapparelsen service
Base du mesurage : Données de Mesures Canada sur les taux de conformité pour 1995-1996.
Analyse des données: Taux de conformité—appareils en service: 81.1 %. Cote: 2 — 80 - 90 %.
Source(s) des données : PICASSO, Rapport du taux de conformité pour les types d' établissements -
typesd'inspection 3,4,5,6¢€t 9.

10

6. Constance des mesures et confor mité des appar eils aux normes établies
Base du mesurage : Eval uation subjective, fondée sur le jugement de Mesures Canada, -
degré d’ utilisation de méthodes de mesure constantes al’ intérieur des secteurs et degré de
conformité des appareils aux normes métrologiques canadiennes, international es ou convenues dans
I"industrie.
Analyse desdonnées: Cotes par 4 employésde Mesures —1, 1, 1 et 1. Cote moyenne: 1.
Source(s) des données :  Evaluations subjectives de Mesures Canada.

10

10

NOTE TOTALE
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