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« Tools for Change »
Introduction

La Stratégie nationale sur la sécurité commu-
nautaire et la prévention du crime reconnaît que cer-
tains jeunes canadiens et canadiennes sont plus à
risques de victimisation et de comportements crim-
inels que d’autres lorsqu’ils sont exposés à des fac-
teurs comme la violence familiale, la négligence et
l’abus.  De plus, les jeunes qui sont pris en charge
par les services de Protection de la jeunesse, un
foyer nourricier ou un centre jeunesse ou qui émer-
gent de ce système sont souvent confrontés à des 
difficultés particulières.    

Être « pris en charge » est fréquemment syn-
onyme de profonde instabilité.  Lorsque des jeunes
sont pris en charge, il leur arrive fréquemment d’être
coupés de leurs traditions culturelles, notamment de
leur langue maternelle.  Beaucoup d’entre eux ont
été victimes de violence physique ou sexuelle et de
négligence :  ils se sentent dépréciés, isolés et sont
méfiants.  Quelques-uns réagissent avec agressivité,
s’adonnent à des activités criminelles et violentes ou
consomment des drogues pour panser leurs plaies.

Il est rare que les jeunes pris en charge étab-
lissent une relation continue avec les personnes qui

s’occupent d’eux.  Habituellement, ils sentent qu’ils
ont très peu de contrôle sur leur destin.  Parfois, les
parents-substituts n’ont pas la formation ni les
ressources nécessaires pour soutenir de façon
adéquate un jeune en difficulté et en arrivent à
demander à ce qu’on le transfère ailleurs.  Certains
jeunes peuvent faire plusieurs foyers nourriciers, ce
qui ne les aide pas à tisser des liens d’attachement
avec des adultes responsables.  Et lorsqu’ils atteignent
l’âge limite pour avoir droit aux services de la Pro-
tection de la jeunesse, beaucoup de jeunes se retrou-
vent seuls à se débrouiller dans la vie.  Or, sans le
soutien d’une famille et sans perspective d’emploi,
ils sont très vulnérables à la victimisation et à
adopter des comportements criminels.

Par l’intermédiaire du National Youth In Care
Network (Réseau national des jeunes pris en charge),
de plus en plus de jeunes pris en charge ou issus de
ce système forgent des liens entre eux afin de 
s’entraider, de parler de ce qu’ils ont vécu et de se
bâtir une vie meilleure.  Avec l’aide du Programme
de partenariat en prévention du crime et celle
d’autres partenaires, le réseau national a mis au point
une trousse de ressources appelée : Tools for Change
(Outils de changement).  Ces outils aident les jeunes
pris en charge ou qui l’ont déjà été à apporter des
changements positifs à leur vie et au système de la
Protection de la jeunesse.

Prise en charge de soi et guérison

Le National Youth In Care Network est un
organisme sans but lucratif administré pour et par
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des jeunes (14 à 24 ans) qui sont pris en charge par
les services de Protection de la jeunesse ou l’ont été
par le passé.  Le réseau national a été créé en 1986
par un groupe de jeunes qui croyaient profondément
en l’idée de la prise en charge personnelle par les
jeunes.  Il vise à faciliter un dialogue habilitant et
constructif entre les jeunes pris en charge et les
adultes qui leur offrent des services – un dialogue où
les jeunes sont pris au sérieux et traités avec respect,
dignité et sensibilité.

Le National Youth In Care Network appuie 
la mise en œuvre de réseaux locaux de jeunes pris 
en charge en diffusant de l’information et en four-
nissant des listes de contacts et de l’encouragement.
Grâce à ces réseaux, les jeunes peuvent développer
leur confiance en soi et des habiletés fondamentales
(notamment en communication, résolution de prob-
lèmes, résolution de conflits, connaissance de soi et
informatique) qui leur permettront de s’épanouir au
plan personnel et professionnel.  Selon Lynda
Manser, directrice générale du National Youth In
Care Network, « les réseaux sont un véhicule per-
mettant aux jeunes pris en charge de s’entraider et

d’amener des changements positifs au sein du sys-
tème de Protection de la jeunesse.  Ils sont une occa-
sion pour les jeunes d’harnacher leurs énergies
destructives et de les réorienter en vue de leur guéri-
son et de celle de leurs pairs. »

Le réseau national a contribué à la création des
réseaux locaux en déléguant, en région, des agents
de développement pour échanger avec les jeunes.
Par contre, comme le souligne Lynda Manser, il y a
des limites à cette approche.  « C’est vrai que nous
réussissons à motiver un petit groupe de jeunes et à
les sensibiliser », dit-elle, « mais après coup, ce groupe
est laissé à lui-même sans le soutien et l’information
nécessaires pour soutenir ses élans.  La trousse Tools
for Change est une réponse à ce dilemme. »

Les personnes et la passion qui les anime

La trousse Tools for Change contient un outil
absolument capital, à savoir une vidéo tournée lors
du « Buffet-Réseau », un colloque de formation et de
guérison, organisé en 1998 à l’intention des jeunes
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Stratégie nationale sur la sécurité communautaire et la prévention du crime

La Stratégie nationale sur la sécurité communautaire et la prévention du crime vise à réduire le crime et la victimisa-
tion en s’attaquant à leurs causes profondes.  Pour ce faire, elle prône une démarche de développement social.  Le
développement social est un processus à long terme, une approche proactive dont le but est d’enrayer les facteurs per-
sonnels, sociaux et économiques qui engendrent des comportements criminels chez certaines personnes ou les exposent
à devenir des victimes.  

Le gouvernement du Canada, par l’entremise de la Stratégie nationale et au moyen d’investissements de l’ordre de 32
millions de dollars par année, vient en aide à des collectivités qui désirent mettre de l’avant des projets et créer des parte-
nariats pour contrer la criminalité.  La Stratégie vise d’abord les enfants et les jeunes, les communautés Autochtones et
intervient au chapitre de la sécurité personnelle des femmes et des jeunes filles.  Elle comporte trois volets : l’Initiative
pour les collectivités plus sûres, le Programme d’information et d’éducation auprès du public et le Centre national de
prévention du crime.  Le Centre national de prévention du crime a comme mandat de mettre en œuvre la Stratégie.

L’Initiative pour les collectivités plus sûres vise essentiellement à soutenir les Canadiens et Canadiennes qui entre-
prennent des activités de prévention du crime dans leurs collectivités.  Elle s’articule autour de quatre programmes de
financement distincts : le Programme de mobilisation des collectivités qui aide les collectivités à mettre au point des
approches de prévention du crime et à entreprendre des activités qui s’attaquent aux causes profondes de la criminal-
ité; le Fonds d’investissement dans la prévention du crime qui a pour objet de recueillir des données fiables sur les
méthodes efficaces ou prometteuses associées à la prévention du crime et à la prévention de la victimisation; le Pro-
gramme de partenariat en prévention du crime qui soutient l’engagement d’organismes qui diffusent de l’information
et produisent des outils et des ressources utiles à la prévention du crime dans leurs collectivités; et le Programme d’in-
tervention des entreprises pour la prévention du crime qui interpelle, à l’échelle nationale, provinciale et territoriale,
les gens d’affaires et les associations professionnelles pour qu’ils aident leurs collectivités à entreprendre des activités
de prévention du crime, à partager de l’information et à se mobiliser.



pris en charge et de ceux qui sont passés par le sys-
tème.  Coast 2 Coast : A Nation of Youth United est
une vidéo inspirante sur les jeunes qui sont pris en
charge par l’État ou l’ont déjà été et qui cherchent,
au moyen des réseaux, à s’aider soi-même, à s’en-
traider et à améliorer le système de Protection de la
jeunesse.  Tous les participants du colloque, sauf un,
paraissent dans la vidéo dont le propos, par ailleurs,
est de mettre en lumière l’expérience de six jeunes
qui sont des leaders de réseaux.  Ils décrivent ce que
leur apporte l’échange avec leurs pairs et les nom-
breuses répercussions des réseaux dans leur vie.  Ils
expliquent comment les réseaux de jeunes pris en
charge sont des milieux sûrs où les jeunes peuvent,
entre eux et en toute confiance, se mettre au défi de
réaliser des objectifs réalistes.

Les jeunes pris en charge et ceux qui l’ont déjà
été sont le public cible que vise la vidéo.  Toutefois,
de nombreux groupes s’en sont servi et avec succès
pour sensibiliser les adultes à l’importance des
réseaux et au rôle des jeunes qui en sont la force
mobilisatrice.  Les organismes de financement ont
pu découvrir en visionnant la vidéo les personnes qui
œuvrent au sein des réseaux et la passion qui les

anime.  Selon Lynda Manser : « Partout au Canada,
on rencontre des travailleurs sociaux et des
directeurs de services de la Protection de la jeunesse
qui veulent une copie de Coast 2 Coast afin de se
conforter dans leur engagement à stimuler la partici-
pation active des jeunes. »

La trousse Tools for Change contient aussi un
manuel d’instruction sur la façon de créer un réseau :
The Network Connection.  Un comité de direction en
a déterminé le contenu en s’appuyant sur les com-
mentaires des participants du colloque Buffet-
Réseau.  On y décrit en détail le processus pour créer
et consolider un réseau de jeunes pris en charge.  Les
sujets couverts comprennent entre autres la partici-
pation des jeunes, l’appui des adultes, la gestion des
conflits, l’action sociale et le travail auprès de jeunes
contrevenants.  On y explique comment rédiger un
bulletin d’information et organiser une campagne de
financement.  On y trouve des conseils sur la façon
de s’exprimer en public et de parler aux médias, sur
le fonctionnement des conseils d’administration et
des comités, et sur l’embauche, la formation et l’éval-
uation du personnel.
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Pendant la pause, lors d’une réunion conjointe du « National Youth In Care Network » et du « Saskatoon Youth
in Care and Custody Network » tenue en Saskatchewan, des jeunes des provinces de l’Atlantique Canada se
promènent dans un champ des Prairies pour la première fois de leur vie.



Un petit guide de survie à l’intention des
agents de développement locaux accompagne le
manuel d’instruction.  On peut y lire « tout ce à quoi
peuvent s’attendre les agents de développement au
cours des six premiers mois. »  On y aborde des
thèmes comme la responsabilité des agents de
développement et ce à quoi ils doivent s’attendre,
des trucs pour s’organiser, des conseils pour voy-
ager, des questions d’ordre moral, et comment éviter
l’épuisement professionnel.  La trousse comprend
également une disquette avec des formulaires et des
modèles dont peuvent s’inspirer les groupes en voie
de formation.

Tout ce que contiennent le manuel d’instruc-
tion et le guide de survie a été rédigé  par des jeunes
pris en charge et par d’autres qui sont passés par le
système.  La mise en page et le concept graphique
sont également l’œuvre de jeunes.  Le processus a
été long mais une telle approche a permis d’assurer
la pertinence et l’utilité des contenus.  La demande
est forte pour le manuel d’instruction.  À ce jour,
plus de 80 réseaux locaux ou individus ont demandé
un exemplaire.1

Le National Youth In Care Network fait le
suivi auprès des réseaux locaux six mois après leur

avoir envoyé la trousse Tools for Change.  Jusqu’à
présent les réactions sont très positives.

« Les jeunes pris en charge et ceux qui l’ont
déjà été détiennent une mine d’informations et plein
d’expertise sur l’entraide et le développement com-
munautaire », souligne Lynda Manser.  « Les autres
jeunes pris en charge ont absolument besoin d’avoir
accès à toute cette connaissance. »  La trousse Tools
for Change est un moyen privilégié de partager ces
connaissances et de donner de pouvoir aux jeunes
partout au pays.

Ann Simpson

Ann Simpson travaille à la collection « histoires 
communautaires » pour le compte du Caledon Institute.

Note

1. Une version abrégée du manuel sera offerte en
français d’ici peu mais la vidéo et le guide de survie à
l’intention des agents de développement locaux n’exis-
tent qu’en anglais.

Pour de plus amples renseignements sur la trousse
Tools for Change, veuillez communiquer avec Lynda
Manser, directrice générale, National Youth In Care
Network au (613) 230-8945 (lynda@youthincare.ca)

Pour obtenir de plus amples renseignements sur la
Stratégie nationale sur la sécurité communautaire et la
prévention du crime, composez le numéro sans frais
suivant : 1 (877) 302-2672 ou visitez le site Web :
www.crime-prevention.org.

Il est possible de se procurer des exemplaires de cette
publication, en nombres limités, en Braille, sur dis-
quette et sur cassette-audio.

This community story is also available in English.
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Extraits de Coast 2 Coast

« Je n’avais jamais senti auparavant que je faisais
partie d’un peuple, qu’ils comprenaient par où
j’étais passé. »

« Tu rencontres des gens qui font partie de ton
peuple – ce sont tes frères, tes sœurs. »

« Maintenant, je sais que je peux aller n’importe
où au pays et que je vais trouver des gens qui vont
s’occuper de moi. »

« Il faut que tu te brasses quand t’es en foyer de
groupe, en foyer nourricier ou en prison – où que
tu sois – et que tu commences à te prendre en
charge. »

« Ç’a transformé ma vie – et celle de beaucoup
d’autres aussi. »


