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� �Le troisième Forum annuel de la communauté nationale des gestionnaires, qui a eu 
lieu cette année à Halifax en Nouvelle-Écosse, a de nouveau remporté un franc succès. 
Plus de 800 gestionnaires de ministères et d’organismes partout au Canada se sont 
réunis du 27 au 30 avril pour apprendre, créer des réseaux de contacts, souligner leurs 
réalisations et réfléchir sur l’avenir. 
 
 Voici un aperçu de la conférence. 

� Le forum, qui portait sur le thème « Gestionnaires en action – Apprentissage actif », a 
commencé le dimanche soir par une réception organisée par la communauté nationale 
des gestionnaires au quai 
21. Ce quai est un lieu histo-
rique national : en effet, un 
million d’immigrants au Ca-
nada y sont arrivés, entre 
1928 et 1971; en outre, les 
troupes canadiennes y ont 
débarqué. La plupart des 
délégués ont été émus à 
l’idée que leurs ancêtres 
avaient emprunté les mêmes 
couloirs.  
 
 Au début de chaque jour-
née, un « petit-déjeuner 
communautaire » permettait 
aux délégués de créer des 
réseaux de contacts avec 
leurs collègues dans leur 
région et avec leur commu-
nauté fonctionnelle. C’est M. 
Dennis Wallace, président 
de l’Agence de promotion 
économique du Canada 
atlantique (APECA) 
(http://www.acoa.ca/), qui a 
souhaité la bienvenue aux 
participants à Halifax et en 
Nouvelle-Écosse, au début 
du forum; puis, le champion 
national de la communauté 
des gestionnaires, M. Mi-



« le monde 

dans lequel 

les 

gestionnaires 

exercent leurs 

activités a 

changé de 

manière 

spectaculaire 

au cours de la 

dernière 

décennie; 

désormais, on 

insiste 

davantage sur 

les résultats, 
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l’établissemet 
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�L’honorable Lucienne Robillard, présidente du 
Conseil du Trésor, était la conférencière princi-
pale pour l’ouverture du forum. Elle a parlé du 
récent rapport du Conference Board du Canada, 
parrainé par la communauté nationale des ges-
tionnaires sur le thème « Diriger par l’entremise 
des cadres intermédiaires », et du message 
clair que renferme ce rapport : le monde dans 
lequel les gestionnaires exercent leurs activités 
a changé de manière spectaculaire au cours de 
la dernière décennie; désormais, on insiste da-
vantage sur les résultats, les ressources humai-
nes et l’établissement des relations. 
Mme Robillard a fait savoir qu’elle continuait 
d’appuyer la communauté nationale des ges-
tionnaires et qu’elle travaille avec le secrétaire 
du Conseil du Trésor à l’étude des meilleurs 
moyens à adopter pour soutenir cette commu-
nauté. 
 
 Les ateliers, qui constituaient un aspect essen-
tiel de cette conférence, ont porté sur des thèmes comme la supervision axée sur 
l’autonomie de décision (exposé présenté par le Dr David Redekopp), les communau-
tés de praticiens (Judith Holton), l’établissement d’une communauté à l’ère numérique 
(Paul Hoffert), et la diversité (Noura Taleb et Suneela Chopra Kumar). Cette année, 
on a organisé un atelier absolument exceptionnel, sur le thème « La gestion en situa-
tion de crise », avec M. Larry Murray, sous-ministre, Pêches et Océans Canada, et 
Ian Paterson, capitaine du NCSM Preserver. Les deux séances de cet atelier ont eu 
lieu à bord de navires dans le port de Halifax; à cette occasion, on avait prévu une 
visite guidée pour les participants.  
 

Dans le secteur des kiosques, les gestion-
naires avaient une excellente occasion de 
réunir des renseignements utiles. Dans le 
secteur des expositions, le Réseau du lea-
dership, le Centre canadien de gestion, la 
Commission de la fonction publique, le Co-
mité conjoint de transition de carrière, les 
Langues officielles du SCT, le Conseil de 
liaison des Forces canadiennes, l’Équité en 
matière d’emploi du SCT, les Valeurs et 
éthique du SCT, le Programme Jeunes stagiaires de la FPF, le Conseil national des 
minorités visibles, le Conseil canadien des réseaux régionaux des jeunes fonctionnai-
res, le site Ma source RH, l’Agence de promotion économique du Canada atlantique 
et la communauté nationale des gestionnaires avaient aménagé des kiosques. 
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une équipe de 
tournage de 
NMC TV, qui 

avait été 
dépêchée sur 
les lieux dans 

le cadre de 
cette 

conférence, a 
présenté des 

vidéos�
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 Le lundi, Gwynne Dyer, journaliste en 
poste à Terre-Neuve à l’origine et qui tra-
vaille à la radio et à la télévision, en plus 
de publier actuellement, deux fois par se-
maine, une chronique sur les affaires inter-
nationales, qui est publiée dans 150 jour-
naux de 30 pays, a pris la parole à l’occa-
sion du déjeuner-causerie. Son exposé a 
permis de faire la lumière sur la situation 
mondiale à l’heure actuelle. �
�

 Pour lancer l’avant-midi du mardi et du 
mercredi, une équipe de tournage de NMC 
TV, qui avait été dépêchée sur les lieux 
dans le cadre de cette conférence, a pré-
senté des vidéos pour rappeler des faits 
saillants des activités de la veille et pour 
présenter des entrevues avec de nom-
breux délégués���

 �

�



Page 4 Leaders Digest 

… à en croire 

l’animation qui 

régnait dans la 

salle, on 

pouvait 

deviner que 

les entretiens 

étaient 

passionnés. 

 Le mardi, Mme Rayona Sharpnack, présidente de l’Institute for Women’s Leadership et 
créatrice du mouvement « Women Leading Change », a présenté l’allocution programme 
sur le thème « Le leadership dans un contexte en évolution ». Les ateliers de l’avant-midi 
ont permis de présenter aux participants une nouvelle formule : en effet, ces ateliers, 
d’une durée de trois heures, ont permis aux participants du forum précédent de deman-
der qu’on leur offre des activités d’apprentissage et des exercices plus approfondis. Ces 
ateliers ont porté sur l’encadrement des employés (animateurs : Paul Lefebvre et 
Roxanne Cameron), les négociations raisonnées pour les fonctionnaires (animateurs : 
Brad Favell et Bob Watts), les interrogations appréciatives (animatrice : Sylvie Lapointe), 
la trousse du leadership (animateur : Bob Chartier) et le gestionnaire-jardinier 
(animatrice : Eleanor Glor).  
 �
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  Au début de l’après-midi du mardi, la salle des plénières s’est transformée en un salon 
plus informel, sur le thème du « Café Gestionnaires »; cet atelier, animé par M. Bob 
Chartier et Mme Sylvie Lapointe, portait sur différents sujets, dont les communautés de 
praticiens, les organisations d’apprentissage, la jeunesse, la diversité et les change-
ments culturels. Les gestionnaires ont eu l’occasion de participer à trois dialogues; à en 
croire l’animation qui régnait dans la salle, on pouvait deviner que les entretiens étaient 
passionnés. À la fin de la séance, M. Michael Nurse a donné aux participants l’assurance 
que tous leurs commentaires seraient soumis aux cadres supérieurs. �
�



On a remis ce 

prix à un 

gestionnaire, à 

un chef 

d’équipe ou à 

une équipe 

sélectionné 

dans chaque 

province et 

dans chaque 

territoire en 

raison de sa 

participation à 

la réalisation 

de la mission 

et des 

objectifs du 
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national des 
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 Le mardi soir, on en a profité pour souligner les réalisations des cadres intermédiaires : 
à l’occasion d’un dîner, on a remis officielle-
ment les prix annuels du leadership de la 
communauté nationale des gestionnaires, 
pour souligner et récompenser le leadership 
exemplaire dans le développement de cette 
communauté aux quatre coins du pays. On a 
remis ce prix à un gestionnaire, à un chef 
d’équipe ou à une équipe sélectionné dans 
chaque province et dans chaque territoire en 
raison de sa participation à la réalisation de 
la mission et des objectifs du Conseil natio-
nal des gestionnaires. �
�
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Cet exposé, 

qui était sans 

doute le 

dernier qu’il 

présentait aux 

gestionnaires 

à l’approche 

de son départ 

à la retraite, a 

vraiment 

exalté tous les 

gestionnaires.  

�La cérémonie a été suivie d’une soirée familiale des provinces de l’Atlantique : sur la 
scène principale, on a d’abord présenté des divertissements traditionnels de la Ré-
gion de l’Atlantique, puis le groupe de musique interne de la communauté nationale 
des gestionnaires, « The Gestionnaires », composé de cadres venus des quatre coins 
du pays. Nous tenons à remercier en 
particulier MM. Steve Boulos et Jim 
Ryan, de DRHC à St. John’s, et M. Terry 
Snider, de l’ADRC à Kingston, qui ont 
également fait valoir leurs talents de mu-
sicien sur la scène avec le CNG, de 
même que les autres membres du 
groupe, MM. Bob Chartier, du CNG/
AINC à Calgary, Erik Adler, du MDN à 
Ottawa, John Gourlay, de CIC à Vancou-
ver, et Mike Feyko, du CNG/DRHC, sans 
oublier nos musiciens « invités » cette 
année, Mme Marie Long, de l’ADRC à Halifax, Lisle Clarke, ACC Charlottetown, et 
M. Roger Cardinal, d’AINC à Edmonton. �
�
 Au début de la dernière journée, Michael 
Nurse a présenté un exposé chargé d’é-
motions à propos de l’importance des 
activités des gestionnaires dans le cadre 
de forums comme celui-ci et dans l’en-
semble du pays. Cet exposé, qui était 
sans doute le dernier qu’il présentait aux 
gestionnaires à l’approche de son départ 
à la retraite, a vraiment exalté tous les 
gestionnaires. �
  

 Sur le thème « La création d’un milieu 
de travail sain », Dr Wayne Corneil 
(APEX) a animé une table ronde, en col-
laboration avec Mme Janet Milne (SMA de 
DRHC), M. Keith Hillier (SMA d’AAC) et 
Mme Mimi Breton (DGR d’EC). Dr John 
Butt, qui était le médecin légiste en chef 
de la Nouvelle-Écosse à l’époque de l’é-
crasement d’un avion de la Swiss Air, a 
présenté l’allocution programme de clô-
ture. Il a parlé avec passion du défi que 
doivent relever les fonctionnaires en tra-
vaillant avec le grand public.  



�

 À la fin de la conférence, tous les membres du CNG et tous les coordonnateurs sont 
montés sur la scène, pour inviter tous les participants à entonner l’« Au revoir Nou-
velle-Écosse » et la désormais traditionnelle chanson de clôture « Lean on Me ». 

 

Nous tenons à féliciter le Conseil national de la communauté des gestionnaires et les 
coordonnateurs régionaux de l’excellent travail accompli dans l’organisation de ce fo-
rum. Nous nous reverrons au Forum de la communauté nationale des gestionnaires de 
l’an prochain à Québec.  

Le Leaders Digest fera une pause pour la période estivale. Nous nous reverrons en 
septembre! �
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Service d’abonnement 
courriel  
Abonnez-vous pour 
recevoir automatiquement 
votre copie du bulletin de 
la Communauté nationale 
des gestionnaires. Allez 
simplement au site Web de 
la communauté pour vous 
abonner.  
http://www.managers-
gestionnaires.gc.ca 

Commentaires  
Le bulletin sera conçu de 
façon concise et informa-
tive, avec des liens d’inté-
rêts pour avoir plus d’infor-
mation. Nous vous encou-
rageons de soumettre des 
articles sur ce qui se 
passe dans votre commu-
nauté et laissez-nous sa-
voir ce que vous aimeriez 
voir dans ce bulletin. Nous 
attendons avec impa-
tience vos commentaires.  
 
Pour contribuer ou en-
voyer vos commentaries 
sur ce bulletin contactez 
Mike Feyko, Secrétariat 
de la Communauté natio-
nale des gestionnaires, 
courriel : 
mike.feyko@hrdc-
drhc.gc.ca 


