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Demandes électronigues et
examens

¢ Les enseignements tirés

¢ Les outils d'assemblage
¢ La gestion de documents
¢ Les formulaires électroniques

¢ La mesure de l'efficacité

¢ Comment faire
¢ Les criteres




Harmoniser I’assemblage
des demandes
électroniques

¢ Projets pilotes d’examens conjoints
¢ Processus d’harmonisation

¢ Outil d'indexage électronique
¢ Canada — index HSP
¢ EPA — Lettre de transmission/MRID
¢ Intégrer le tableau comparatif de I'OCDE

¢ Formats PDF




