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[NTRODUm[ON . l’lnitiotive des Innovateurs 6nergétiques o été Ian& dans le cadre 
du Plon veriafin d’aider les orgonisofions canadiennes à envisage! 
l’efficacité énergétique comme un moyen de réduire leurs coûts et 
de F>réven,r lu pollution, 

DéIi:. plusieurs sociétés commerciaies. établissements d’enseignes 
men’ et de santé. et des municipalités ont r&olument pris le virage 
de !‘effica<:ité énergétique, loutefois, il resle encore beaucoup à 
faire I’lnitiative des lnnovoteurs énergétiques a été créée afin de 
prétu moin forte à ces agonisolions en leur Mitant l’occés 0*x 
proyommei exisrilnts et en leur offrant un ensemble complet de 
~erv~~:es de soutier,, notamment 10 diffuslon de renseignements 
SUI des méthodes de financement novatrices ~pour leurs projets 
de geskn de l’énergie Dbsigné sous l’appellation de convot 
de iziv ces éconergétiques. ce,te entena permet aux soc;&% de 
/irmncer lhrs p;~ojets d’améliorolion du rendement énergétique à 
mërre les èconomies d’énergie réalis&, grâce à ces mëmes prof 
iets Dors ‘e cadre de /‘Initiative des lnnovo~eurs énergétiques. 
des services de souk sont offeris à tous les membres intéressés ci 
metr~e erl oeuvre des mesures d’ amélioration de l’efiicacité 6nergé~ 
tiqw dans leurs instollotioni 

le présent Guide d’tntmduction décrit de manière exhaustive les 
étapes à slJivre afin d’évoluer, d’élaborer et de meftre en oeuvre 
des woit?k d’amélioration du rendement énergétique. Il décrit en 
déO l’option qui consiste 6 donner à cons /II gestion de l’énergie; 
il explique le r6ie des différentes parties qui participent à 10 réaIL 
saliorl des projets de gestion de iénergie. SON~ les sociétés borné 
me~des. les iournisseurs d’énergie ou enfreprises de services 
publks. et les entreprises spécialisées dons 10 gestion de Cénergie. 
Il donne également dei renseignements SUI les services de Soutien 
offerts dans le cadre de l’lnitiotive des lnnovoteur~ énergétiques, 
notommen! 10 comrnunicotion de renseignements techniques. 10 fore 
mat~~~n. des modèles de dowments et de plans, et des renseignez 
mm destInés CIUX empioyés, 

le présent guide constitue un outil de rékence important pour les 
membres qui cherchent des méthodes fiables pour réaliser des 
économies d’énergie et qui désirent obtenir les avantages à long 
ierrw que pioc,,re un rendevent énergétique occru. 
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CHAPITRE UN 
APERCU DU 

CONTRAT DE SERVICES n qu’Est-ce qu’un conwat de services éronergé~iques? 
ÉCONERG~TIQUES le cont,ot de Services éconergétiques ~SI un moyen mis ù la disposition des sociétés qui désirent 

améliorer ieur rendement énergétique et réduire leurs frais d’exploitation 50”s avoir pour outo11! 
6 ossurne~ des frais initiotjx et des risques, Ce conk~t offre une gomme complète de services 
de g&on de projets notamment des services d’analyse. de conception. de génie, de con~twc~ 
tien, de rmse en seNice. d e f ormotion du personnel, de maintenance et de s~r&lIance. En outre. 
grâce ou controt. les so&Iés peuvent également se procurei les wssouIct3 financières néces~ 
mires <i la mise en oeuvée de leur projet, les poiemenfs effectués à “ne entreprise de gestion de 
l’kne~g~e son! en effet fondés uniquement SUI les économies d’énergie et ouks réalisées grâce 
aux améliorations apporrkes, 10 plus grande poitie du risque technique et financier ef du risque 
en mot~ère d’entretien esr ossumér par le foumisseur de services de gestion de l’énergie. 

Qu’est-ce qu’une entreprise de gestion de l’énergie? 
Une entreprise de gestion de l’émxgie est une organisation capable de fournir un swvice clés en 
moi” pour lo mise en ouvre de proiets d’oméliorotion du rendement énergétique d’immeubles 
ou de proiets de gestion de l’énergie, L’entreprise de gestion de l’énergie met à contribution so 
compétence scientifique et son savoir-faire en gestion de l’énergie. son expérience en gestion 
dr proiets ei ses capacités de tinancement ou service de son Client~ Ces entreprises so111 palfois 
des sociétés spéciolisé,s exclusivement en gestion de l’énergie. mais peuvent aussi être des 
entreprises de gestion ~m,mobili&re ou des consortiums regroupant des cabinets d’ingénieurs~ 
consciis et outres interverants du secte, énergétique capables d’offrir une gomme élargie de 
services de gestion de l’knergie. Ces entreprises sont également connues comme des entrepie~ 
ncws en rendement éneyétiqur ou entreprises de services éconergétiques. 

. Réduction des lx+ d’exploitation attribuables à l’énergie 

. Acres à des SOUICFIS de financement extérieures 

* [ransfert du risque ter:hniqve et financier 

. Amélioration dij rendement énergétiq,Je de l’immeuble visé 

. Confort OCCI” pour les occupants 

. Omosion d’atténuer les répercussions environnementole~ 

. Formation du personnel ~II concept d’efficacité énergétique 

. Services contiru de spécialistes 

. Planification à long IF‘WTT~ de lu consommation énergétique 
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CHAPITRE DEUX 
GESTION DE LÉNERGIE : 

OPTIONS ET MODES r ,nh&c&,n 
DE FINANCEMENT ~ les options qui s’offrent à 10 société cliente ai~n de financer et de mettre en oeuvre UII proie, de 

gestion de l’énergie ou Sein de son organisation doivent être évaluées avec soin. II iaut d’abord 

Mise en oeuvre d’améliorations visant à accroi?re le rendement énergétique 

de l’organisation : quelles sont les options? 

. PROGRAMME INTERNE 

Avont de procéder à l’examen comme tel des 4utiox qui s’offrent à la société cliente pour 
mettre en xuvre un progrommr exhaustif de gestion de l’énergie, elle devra d’abord établir 
si ~:Ile posséde à l’interne les compétences requises et les ressources nécessaires pour mener 
SOI, pqet ri ielrne~ 

Si & dispose des iorlds rnécessaires pour mener 9 bien un projet complet et si elle est dotée 
du personnel compétent nécessaire pour administrer à long terme les différents contrats et pour 
ossuw lhntégrité globk du système ef /CI surveillance du proie,, le recours à ses ressources 
intmnes devrait alors être sérieusement envisagé. Cependant, elle peu, malgré tout en venir à 
ID conCluSion qu’il seruif plus rapide et plus efficace ti long terme de foire effectuer le travail 
po: un spécialiste dons le cadre d’un contrat de services éconergétiques, 

10 passation d’un tel controt coüte plus cher, dollar pour dollar, que le recours à son propre 
pwsonnel spécialisé en génie, en Constrxtion et en gestinn de projets en puisont à même ses 
budgets olclinaires~ 

. tocarloN DE MATÉRIEL ÉCONERGÉTIQUE 

Des entreprises de locution et certains /abriconts et distributeurs de matériel offrent de plus en 
plus à leur:, clients une option de crédit~bai! ofin de financer l’achat de gros éléments d’actif 
visorlt l’efkacité éner+tique, no~ommenl les systèmes informatisés de gestion de l’énergie, 
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Le crédif~bail est uniquement un mécanisme de financement qui née des obligations financières 
conformément à ur calendrier préétabli. Dans le cadre d’un arrangement de cene nafure, /es 
paiements doivent ëtre effectués peu importe l’efficacité réelle du matériel, En outre, les controts 
de créditkboil ne comprennent pas touiours de clouses prévoyonf les réparofions générales à 
l’équipement ni d’octivilé, de wwillonce continue. deux se~ccs qui font partie intégrante de 
~OUI contrat de services éconer;gét~que~ 

. ÉCONOMIES D’ÉNERGIE GARANTIES PAR LE FABRICANT 

Certains fabricants d’équipement konerg6tique offrent parfois. en plus des garanties de rendez 
ment standard. une garantie précisant les ianomies d’énergie que l’équipement en question 
permettra de réahei, 

. SERVICES D’INGeNIEURS-CONSEILS 

Certaines firmes d’ingé,ieurs~conseils peuvent mener 0 bien des projets clé, en main d’amélioro~ 
tien globale du rendement érwghque Toutefois. les nonoroires exigés pour ce genre de 
projet ne sonl pas directement liés OO économies d’énergie récAsées 

. CONTRAT DE SERVICES ÉCONERGÉTIQUES 

le service global offert par les rnt~rpr~ses de gestion de l’énergie s’appuie ur leur compétence 
en génie et en consfwction ainsi que SM leur expérience dans le dépistage et l’élimination de 
toute source de gospillnge d’énergie (dons un immeuble l’éventail des services peut comprendre : 

. 

. 

. 

L 
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Il est primordial ou succès do proie, de /CI société cliente qu’il obtienne le soutien de la haute 
direction. Comme c’est le COS pour tout proies supposant des dépenses importantes, la haute 
direction de l’organisation voudra analyser ICS répercussions des proiets de gestion de l’énergie 
SUI le budget des immobilisations ainsi que leurs répercussions iiscoles. En fait, aucun effort en vue 
de conclure un controt de services éconergéfiques devrait aller au-delà de 10 phase exploratoire 
ii le respollsoble du pojet n’a pas d’abord obtenu le soutien des principaux décideurs de 
501: orgonisotlon. Il se peut qu’il soit nécessaire d’initier 10 haute direction ei les décideurs de 
l’Organisation aux concepf~, aux ovanioges ef aux limites inhérents ou mode de financement 
par les économies et ou confrot de Services éconergétiques, le responsable sero peutWre alors 
bler- inspiré de demander à une entreprise de gestion de l’énergie d’effectuer une présentation 
formelle des ententes dont pourrait se prévaloir l’organisation et d’accorder un suivi sous 10 
forme d’une étude de toisobilité à savoir si ce processus serait rentable pour l’organisation. 

Il tout également envisage! la possibilité de faire participer ou projet le personnel d’exploitation. 
et ie, dès les premiéres étapes, En effet, lo participation de ces employés est esseniielle ou 
succès d’un contrat de services éconergétiques, 

La socié% &nte dol! s’oswer qu’elle dispose du personnel requis pour l’élaboration et 
lo réussite d’un controt de services éconergétiques. À cette fin. lu trousse d’information des 
I~IIOYORUIS énergétiques, qui comprend notamment les modèles des documents nécessaires 
et des données techniques, est à ICI disposition du personnel des organisations intéressées. 

Volci certaInes des ressources dont ICI société cliente ouro besoin aux fins d’un contrat de 
sel”lces éconergétiques : 

. ICI compétence lechnIque nécessaire à lu collecte des données de base et des dont 
nées d’exploitation SUI l’immeuble, afin d’aider à l’élaboration des devis, d’évoluer les 
propositions et de travailler en collaboration avec l’entreprise de gestion de l’énergie 
o 10 super~s~on de lu mise en oeuvre du proiet; 

. 10 compétent:e financikre nécessaire à l’évaluation de 10 charge estitnotive des 
différentes options à l’étude; 

. io compélerce iurldique requise pour lu rédaction et ICI négociation du ~ontrot~ 

l’entreprise de gestion de l’énergie effectue d’abord une vérification de 10 consommation 
d’énergie de l’immeuble visé et donne un aperju des améliorations possibles à ce chapitre. 
Pour q”un COIIM de secvices éconergétiques permette d’apporter des améliorations valables, 
l’immeuble visé doit habituellement répondre aux critères de base qui suivent : 

. tune facture nnnuelle d’énergie d’ou moins 100 000 $; 

. III possibilité de procéder à une modernisation d’au moins 100 000 $; 

. LJ~ large éventail d’améliorations potentielles du rendement énergétique; 

. un délai de Iécupération global, pour le projet, d’une durée inférieure à huit ans, 
de préférence de quatre à six ans 



Il est parfois possible de regrouper un Certain nombre d’édifices dont le potentiel d’amélioration 
du rendement énergétique est plus faible afin de mette sur pied un projet plus vosb et plus 
attrayant, En effet. plusieurs édifices administrés par le même groupe de personnes et situés à 
un seul et même endmt peuvent étre regroupés aux fins d’un controt de seivicei éconergétiques, 

L’état général des instollotions es1 aussi important. Les édifices en rnauvo~~ état ne sont pas 
h&uellement considérés comme de bons candidats aux fins d’un controt de services éconwgé- 
tiques. Toutefois. les édifices dons lesquels on prévoir procbder à des réno,Jotions imporiontes 
(par exemple. l’installation d’on système de climatisation OL I’rnlévement des plafonds] étalées 
sur trois à cinq années peuvent tirer profit d’un controt de services éconergétiques. 

Létoblissement des données énergétique> de base ebt fondamentale au cor~trot de services 
knnwgétiques /voir Chapitre \rois)~ Fr ek, si on me peut établir des données de base prérix?s 
et significatives à partir des relevés exiltOn/s. il devIent plus difficile de calculer les économies 
d’énergie potentielles, Afin d’&bl~r des données de base fiables, il faut habituellement disposer 
de statistiques occumuiées SUI une période d’au rnoir;s deux ans. 

Les rnouvelle~ mst&tions qui ont moins de deux cms [ne possèdent pas d’antécédents de cons 
sommation énergétique sufiisants pour étublir des do,ln&s de base précises. II bout ou moins 
deux eux pour être en mesure d’établir, ~OUI un immeuble donné, des ehobitudesn de consom~ 
motlon énergétique fiables, 

Modes de financement des améliorations du rendement énergétique 
les aspects finonrieri d’un Contra, ae services éconergétiques relèvent d’une technique novotrice~ 
Maigré ~OUI, on peut aussi envisaye~ le recours à un mode de finan~emenr conventionnel pour 
payer les améliorotiorns de rendement éoergétiqw 

Prenons comme exemple une petite installation commerciale dont la consommation d’énergie 
CI foi: l’obiet d’une vérification pot UI, ingénieur dans le cadre d’une étude SUI les poszibilités 
d’amélioration de son rendement énergétique Le rapport de l’ingénIeut propose le remplacez 
ment des lampes. l’installation d’un chauffe-eau 0 haLt rendement énergétique. oinsi que l’instol~ 
lotion d’un systéme informatisé de gestion de l’énergie afin de maximiser le rendement des 
appareils de chauffage et de clirnatisotion 

Lestimation du pw des oméllorations nécessai~er, pkes et maind’oeuvre incluses se chiffre 
0 30 000 $. Puisque les oméliorat~ons permettront de réduire la Consommation d’électricité et 
de gaz naturel. l’ingénieur estime que le propriétaire épargnerait 10 000 $ par année en irais 
d’énergie. calculés SUI la base des tarifs O~~U~IS, Si les torits augmentent. les épargnes réalisées 
seront encore plus grondes, La duNée de vue utile prévue des améliorations est de dix ons~ 



Supposons que les épargnes annuelles générées par les améliorations demeureront constontes 
6 10 000 $ SUI touée la période de dix ans. Voici quelles sont les options en matière de 
financement, 

. FINANCEMENT INTERNE 

Au rythme prévu de 10 000 $ par année, le total cumulatif des épargnes réalisées atteindra 
30 000 $ aprés trois U~S Par conséquent, la période de récupération de l’investissement initial 
de 30 000 $ es1 de trois ans, 

le propriétaire continuera à kporgner annuellement 10 000 $ par année ou moins jusqu’à 10 
dixième année et, probablement. pur 10 Suite également. Après dix ans donc, le propriétaire 
OUIO réalisé des épargnes de 100 000 $ g race à un investissement initial de 30 000 $, ce 
qi;i donne LU~ mowement poiillf cumulatif de l’encaisse de 70 000 $. 

Comme on peut le con~~a+er. cet invesfissement semble valable. Toutefois, plusieurs risques peut 
val éventuellement le tendre moins inféressant selon le mode de financement reknu~ En effet, les 
épargnes hjtures dépendront d’un certain nombre de variables. dont 10 précision des CO~CU~S de 
l’ingénieur, le rendement des appareils achetés et le prix du gaz naturel et de l’électricité, Toute 
fluctuation de l’une OL~ l’autre de ces varNobles pourro;t augmenter ou réduire les fonds oufo 
générés par l’i”“estissenlent i”ili0l~ 

Afin de prendre une dkrision éclairée, le propriétaire de l’installation doit évoluer le rendement 
prévu ffonds aufogénérés prévus) et le risque que les prévisions ne se concrétiseni pas. Ces deux 
éléments sont souvent difficiles à quantifier. 

Nombre d’organisations utilisent systématiquement leur encaisse pour financer leurs projets à 
l’exception des projets ex1raordinoie comme l’acquisition d’un nouvel édifice ou la construction 
d’un oiout important, les orgonisations qui n’investissent que lorsqu’elles ont des sommes d’argent 
à leur disposition évitent le risque d’un endettement excessifs 

Pal o~lleurs, en s’en remettani uniquement aux disponibilités de l’encaisse, il arrive que certains 
projek d’économie d’énergie, fort valables, ne se concrétisent iornois et qu’en bout de ligne, il 
w cc& plu cher à l’rnfreprise~ 

. EMPRUNT 

Supposons que les derlx tiers du CO~I du proie! peuvent être financés grâce 0 un prêt bancaire 
de 20 000 $. Le prêt. remboursable pot mensualités. ~SI d’une durée de trois ans et est grevé 
d’un toux d’intérêt de 13 %. n l’échéance, le capital CU complet 120 000 $1 Q été remboursé 
plas 4 261 $ en /rois d’intérêt, Dès 10 quatri&me année, les fonds autogénérés nets annuels du 
propriétaire augmentent de 10 000 $, 

En empruntant, le propriétaire est en mesure de bénéficier des améliorations de rendement 
énergétique sons mobiliser de sommes importantes. En contrepartie, ILS fonds outogénérés sont 
amputés pendant 10 période de remboursement du prêt, 



En oufe. un prêt vison! 6 financer des mewes d’économie d’énergie peut être structuré de 
manière à générer un rnouvetnent positil de l’encaisse pendant toute la durée de la période 
de remboursement. En effet, pendant chaque année que dure lu pèriode de remboursement, 
la valeur des économies d’énergie (10 000 $ p or année) excede le total des mensualités 

18 086 $, copitol et intérêts] Ainsi, le propriétaire est gognon, choque on+e. 

Comme c’est le COS chaque fois qu’on investii, le propriétaire ossurne tout de méme un risque, 
SOI~ que les économies d’énergie prévues ne se moté~ialisenf pas, s’il o emprunté, il doit en effet 
rembourser le prêi, que les économies d’énergie se concrét~senf ou non, 

. ACHATS à TEMPÉRAMENT 

Un ~ontlot d’achat à tempérament est un node de /inancemenl qui est souvent okrt pur les 
iobricants ou ins~olloteu~s d’oppowls et de systèmes destinés 0 accroître l’efficacité énergétique. 
En V&U de ce mode de linoncernent. le propriétaire toit l’acquisition de l’équipement en retour 
de paiemenfs mensuels ou tlimeSt,~els pendant une @riode pr&toblie. À l’échéance de cek 
période, l’acheteur devient le propriétoiie définitIf dn motérlei, 

On désigne parfois l’achat 0 temp&oment par l’expression eboil avec option d’achat,, <location 
owc promesse de venter ou *vente conditionnelle~~ Aucun de ces mécanismes ne doit être cons 
fondu CIYW le véritable mode de financement par crédit~boii que nous aborderons ultérieurement. 

En règle géné& les frais d’intérêts des ochots à tempérament sont plus élevés que ceux des 
prêts bancaires puisqo’aucun versement initial n’est requis, to période de remboursement est 
habituellement d’une durée de I,OIS <i sept ons. 

Comme c’est le COS cwec un prêt, choque paiement vise à rembourser une partie du capital plus 
les intérêts Les paiements peuvent être versés ou fourmsseur ou à une moison de crédit spécio~ 
lis& Cependant. lu partie qu procure le financement conserve une süreté SUI IléquIpement 
lusqu’à ce que le con~ot soit en~ à èchkonce, 

. CRÉDIT-BAIL 
le crédit-bail es, un mécanisme de finoncrmenr en ve,tu duquel des poiemenk sont effectués en 
contrepartie du droit d’utiliser cerfoins biens ou elfoines pièces d’équipemenf~ Aucun investisse 
ment initial n’est requis. Contrairement ou* prêts et UNJX achats 6 lempéroment, un ~ontfo+ de 
créditkboil n’entraîne pas automatiquement le transfert de 10 propriétè de l’kquipement loués 

Ce mode de linonuzment esi à distinguer du bail avec option d’achat et de 10 location avec 
promesse de vente qui relèvent plutet de l’achat à tempérament. 

la durée habituelle d’un contwf de crédit~bail vo de trois 0 sept années. Si les économies 
réelles d’énergie SO~I en~derà des prévistons. le preneur (celui ‘qui utilise le matériel/ doit fout de 
même effectuer les paiements et peut ovoi, à essuyer des mouvements négatifs de l’encaisse. À 
l’échéance du contai, le preneur dispose habituellement de trois options : acheter l’équipement, 
renouveler le bail ou tendre Ilequipement loué. 



. 

Si l’option d’achat est exercée. le prix exigé est habituellement équivalent 6 ICI juste voleur 
rnarchonde estimative de l’équipement dé@ utilisé. le prix de rachat n’est habituellement pas 
précisé dès le départ. Le preneur ne devient propriétaire de l’équipement qu’au moment où il a 
versé le prix d’achat équivalent à la voleur résIduelle de l’équipement. habituellement sous ID 
forme d’un versement forfaitaire. 

Un contrat de créd~t~bo~l peut être structuré de manikre à générer des mouvements positifs de 
l’enxisse pendant toute 50 dinée, Tout&s, cela n’est pas ~~~~OUIS possible. Une organisation 
avisée devrait d’abord chercher à éloblir s’il est possible de financer par crédit~boil des biens 
d’usage restrczint Ic.~à.~d, de I’6quipement qui ne pourroit pus, de manière rentable, être enlevé 
d’un édifice pour être utilisé dons un outre], 

Lentrrp~r de gestion de l’énergie (ou une bonque associée ~5 cette entreprise] assume in6 
grolement le tout Inltlol des oméliorolions à opporter~ En contrepartie, le propriétaire verse des 
payements mensuels fixés en fonction des économies d’énergie réalisées. les paiements sont 
structurés de manière que le propriétaire n’a jamais à faire face 6 des mouvements négatifs 
de SO” encoisse~ l’enfreprise de gestion de l’énergie garantit que les économies réelles dépas~ 
seront Iouiours les paiements prévus, Si les économies d’énergie sont inférieures CI~ montanf d’un 
pniemrnt. l’erltreprise de gestion de l’énergie absorbe lo différence. le Contrat de services éco- 
nergétiques o habituellement ~urw dur& de quatre ~5 six O~S et parfois de dix ans pour /es très 
gros prolets De muni& générale, le contrat de services éconergétiques comporte des modal 
lités de paiement qui rel+vent de l’un ou l’autre des systkmes suivont : le systéme de 10 première 
évent.r«i~r6. çelui d u partoge des économies et celui des économies garanties. On trouvera plus 
de dktoils SUI ces systèmes ou Chapitre trois 

Avanrages du contrat de services éconergéfiques 
Pour bien comprendre la voleur de lo méthode globale de gestion de l’énergie dans la rêolisotion 
des proieti d’omélioratio~~ du rendement énergétique d’immeubles, il peut être utile de se pencher 
sur les ospec:s suivants dr 10 plonikation de ICI gestion de l’énergie dans une mstallotion, 

. DÉPISTAGE DES SOURCES DE GASPILLAGE DE L’ÉNERGIE 

les relevés de consommation d’énergie, les caractéristiques des systèmes et le mode d’exploita~ 
lion de l’immeuble sont onolysk et interprétés ofin de cerne! avec précision les sources de 
gaspillnge d’énergk L’expérience ocqulse pnr l’entreprise de gestion de l’énergie lors de 
proiets antérieurs est essrntielle à ure évaluation exacte des données analytiques, 



. PtANIFlCATlON DES MoDIFIcATIONS À APPORTER À LA CONCEPTION DES SYSTÈMES 

les oméliorotions préliminaires 6 apporkr aux systèmes sont planifiées pendant I’anolyse de la 
~onsommotion d’énergie de l’instoilation~ Le =onepf initial à la base des améliorations peut 6tre 
modifié 6 cette étape ofin de tenir compte des diffkrrnces constatées entre la situation réelle et 
10 situation figurant sur les plans Grôce à cette méthode, on évite parfois certaines surprises 
ayant trait aux normes ~égionoles ou provinciales en matière de ronoge, de main-d’oeuvre, etc. 
ansi que les surprises attribuables 6 des tocteurs externes. adiocents ou matériels 

Puisqu’il lui incombe de générer des économies d’énergie et qu’il est donc à son avantage que 
ces économies se concrétisent. l’entreprise de gesfiorl de l’énergie o intérêt à surnonter taules les 
difkultés ou les problèmes qw pruvenf se poser 6 l’etape de 10 conception ou plus tord, Penh 
dont la construction. 

* RÉVISION DES PROCÉDURES D’EXPLOITATION 

Une révisIon des procédures d’exploitation est entreprise ofin de s’assurer que la modernisation 
des systèmes donnera les résultats prévus ou coût préétabli, l’évaluation systémique des couses 
et des effets des modifications opérationnelles est une corortéristique exclusive aux entreprises 
spécialIsées dans lu gestion de I’énergie Cette méthode reconnaît l’interdépendance des dii~ 
férents éléments et le Nôle fondamenta! io& par le penonnel d’enploiiotion dons lo réalisation 
des obiectifs en matière d’efficacit6 énergétique. 

. CONSTRUCTION ET MISE EN SERVICE 

l,‘instollotion de l’équipement et XI mise en service sont effectuées de manière à nuire le moins 
possible aux occupants de I’instollotion. A ce chapitre. l’expérience de l’entreprise de gestion 
s’avère 10 plupart du temps plus précieuse que les connaissances théoriques. 

Puisque l’entreprise de gestion de l’énergie offre un service clés en main, la société cliente n’a 
pas à offecler du personnel à lu coordination du calendrier des travaux. aux tractations avec 
les fournisseurs et à la négocIalion des ~ontrots. 

. PRO&DURES D’ExptoImoN ~7 DE RÉPARATION EFFICACES 

Léquipernent installé ~SI entretenu de manière à s’assurer que les améliorations apportées dont 
nent le rendement prévu ou coüt préétabli, Fn vertu d’un controt de services éconergétiques, le 
rendement de l’équipement fait l’obiet. pendant et oprés le ~ontrot, d’une surveillance supplé- 
mentoire~ En outre. 10 formation du personnel d’e+totion permet de s’assurer que des procé- 
dures d’exploitation et de réparation efficaces sont suivies mëme après l’échéance du contrat. 

. PREUVE DES ÉCONOMIES RÉAusÉEs 

les relevés de la consommation énergétique établis par les entreprises de services publics sont 
habituellement As& afin de calculer les économies d’énergie Iéolisëes dans un immeuble 
auquel on a apporté des oméliaations v~sanf à o=r~oïtre le rendement énergétique. 



Si, à couse de 10 présence d’un système de distribution complexe ou trop étendu, il faut se 
fonder sur des hypothèses, ces dernières doivent être jugèes raisonnables par 10 société cliente. 
II peut être nécessaire de procéder 0 des rectikotions afin de tenir compte des eflets de rondin 
fions climatiques changenntes, d’un éventuel changement de vocofion des locaux, des besoins 
es mat,& d’exploitation et d’entretien qui prévolent pendant l’année en cours par rapport à 
l’année de réiérence~ Tate madificotion 6 lo skucture tarifoire des sewices publics ef lu modifié 
cotior résultorlte dans le roüt réel de l’énergie peut exiger 10 conduite d’analyses iinoncières et 
techniques supplémentatres. 

Pour qu’un corntro~ de sen~ices éconergéfiques connaisse le succès espéré, il fout que ICI société 
cliente et l’entreprise de gestion de l’énergie s’engagent toutes deux iermement 6 collaborer 
prndonl une période relativement longue. 

La po~ation d’un coniiot de se~ce~ éconergétiques peut exiger des négociations préolobles 
complexes En effet, le concept vo au-delà d’un simple contrat de financement, II s’agit d’une 
convention de gestion en’re 10 société cliente e! l’entreprise de gestion qui fait porter à cette 
dernière 10 responsabilité d’un grand nombre de détails relatifs à l’amélioration du rendement 
énergr!ique, !l s’agit également d’une forme de gestion du risque. En eifet, l’entreprise de ges~ 
tien de l’énergie prend 0 xn compte les risques techniques et financiers inhérents à 10 possibilité 
que les améliorations ne oermettent pas d’obtenir le rendement pkvu, 

la méthode du controt de services éconergétiques exige, de par son essence même, beaucoup 
de SOU$~~S~. la manière conventionnelle de procéder dans l’industrie de lo modernisation des 
immeubles qui consiste à concevoir d’abord puis à construire, ne s’applique pas touioun parce 
qu’il fout ~owent apporter. SUI le chantier. des modifications ou concept afin de régler des prof 
blèma qu’on n’avait pas prévus, le controt de services éconergétiques offre une méthode sou 
pie et interoctlve de résol.jtiorr de ces problèmes~ 

Par essence, la méthode du contro~ de se~ces éconergétiques ne peut être entièrement on+ 
tique Elle laisse une place considérable à l’expérience protique et aux compétences spécia 
lisées acquises CIYBC le temps lorsque des modifications sont nécessaires. 

le manque de données fiables et complètes sur la conception et l’exploitation des édifices déjà 
construits est en bonne partie responsable du risque couru por l’entreprise de gestion de l’énergie, 
là se situe égrkmenl la force du controt de services éconergétiques. 

l’obiec:ll consiste à en venir 6 une collaboration mutuellement bénéiique entre l’entreprise de 
gestion et lu société cliente. colloborotion fondée sur un portage mutuellement occeptoble des 
avantnges isws de l’interventior1 de l’entreprise de gestion. 
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CHAPITRE TROIS 
CARACTÉRISTIQUES ET 

STRUCTURE DU CONTRAT p ,nf&“cfion 

Ur controt de service5 éconergétiques esf une convention complexe de longue durée, foite sur 
mesure, cp comporte des coûfs inévitables mois 0 10 mesure des services rendus. 10 société 
&nte doil donc être prête à ~ISSU~~ les coûts de maind’oeuvre inhérents à 10 négociation 
d’un controt et à 10 collaboration avec une entreprise de gestion, 

Avant de soumettre une ofk en réponse à une demande de propositions publiée par une société 
cliente, l’entreprise de gestion effectuera une étude sorntnoire de l’inskllotion afin d’évoluer lo 
portée du Projet~ l’emreprise de gestion de l’énergie étudiera également, le COS échéant. les 
vériticntions effectuées par les entreprises de services publics ainsi que tout outre document port 
ton! ~(a l’rxploitotion et l’évaluation de l’~n~tollotion vis& Avont de négocier le controt définitif. 
une vérification et une analyse techniques détaillées sont effectuées dons le but d’élaborer une 
proposition globale de services de gestion de l’énergie qui décrit l’équipement 0 installer ou 0 
modifier, et stipule le:, cocts détaillés du projet et les économies qu’on prévoit ainsi réaliser. 

10 société cliente et l’rntrepr~se de gestion de l’énergie doivent toutes les deux se meure d’accord 
SUI ious les détails du programme de gestion de l’énergie planifié l’étendue des améliorations 
dépendra des besoin5 de lo société cliente ef du iugement et de l’expérience de l’entreprise de 
gestion qui lui permettront d’établir quelles mesures seroient viables dons le cadre du confrot, le 
d6lni de ~écupé~otion (les éwnomies d’énergie accumulées avec le temps) est un facteur dont tant 
l’entreprise de gestion de l’énergie que la société cliente doivent tenir compte, Un proie1 peut coma 
biner une série de délais de récupération à court terme et 0 long ferme qui, en moyenne, permet 
vont de faner une durée occeptoble au controt. II convient de signaler que les coüts ~~ICIUX des 
subices 6,onerg6tiques dorent 6tre inclus lorsqu’on calcule le délai de récupération. 

Méthode de calcul des économies d’énergie 
TO~I confrot de gestion de l’énergie doit nécessairement stipuler la méthode qui perme~~a de quon~ 
t~fter les économies d’énergie, cor lo quantité d’énergie économisée sert à calculer les paiemenk 
périodiques à verser i: l’entreprise de gestion et à établir si les conditions de la garanlie relative 
OU~ économies d’énergie OL aux rnouvanents positifs de /encaisSe ont été respectées. 

les économies d’énergie sont calculées en comparant les frais réels d’énergie oprés 10 mise en 
OBLIVI~ du con11c11 de services éconergétiques à l’estimotlon de base. Certains facteurs vnriables 
comme /es condition‘ climatiques. l’utilisation qu’on fait de l’édifice visé, les fluctuations du noms 
hre d’occupants, ICI hausse des coûts de l’énergie et la fluctuolion des prix sont précisés afin 
d’encadrer leur effet CI de permenre des reckotions équitables. 



. L>ESTIMATION DE BASE 

L’estimation de base peut être exprimée en dollars ou en quantité d’énergie. le calcul de I’esti~ 
motion de base suppose l’analyse des relevés de consommation d’énergie de l’installation qui 
ht l’objet du controt. 

l’estimation de base de la quantité d’énergie consommée par une instollalion et de son ro~t 
est calculée pur l’Entreprise de gestion de l’énergie ou moment de l’étude technique détaillée 
préalable à lo négociation du conkot définitif, Ordinairement. on obtient cette estimation en 
colcu~ont ia moyenne de consommation des deux années précédentes. le cas échéant, des 
rectifications sont négortées en cas de circonstances exceptionnelles oyonf des répercussions 
SL~I la consammotian d’énergie 

le résultat de ce pracess.~ peut être aussi simple qu’un tableau donnant 10 consommation 
d’énergie de référence par mois. ou aussi complexe qu’une formule de régression multiple qui 
eslim<? ICI consommation d’énergie en ionction des conditions climatiques, du niveau d’activité 
dons iédliice ei des mo&cotions 0 sa vocotior~. 

les économies réelles d’énergie sont calculées en soustrayant la consommafion d’énergie réelle 
de l’esiirnotion de base la valeur monétaire est calculée en multipliant 10 quantité d’énergie 
économisée par le tarif unitaire. Dans /a plupart des controts de selvices éconergétiques, les 
économies exprimées en dollars sont calculées en multipliant la quantité d’énergie économisée 
par le prix couront de l’énergie, Pariois. un prix plancher est fixé, soit le prix de l’énergie en 
vigueur ou moment oti l’accord est signé. l’entreprise de gestion de l’énergie se trouve ainsi prof 
tégée conrre route dimiwtion importante éventuelle des prix de l’énergie. 

Pendant 10 durée dir controt. selon les circonstances. il peut devenir nécessaire de recalcu/e~ 
l’eslirnation de bose~ AINSI, 10 société cliente peut effectuer des rénovations qui améliorent encore 
plus I’efkacité énergétiqrle de l’édike, augmenter le nombre d’heures d’utilisation de celuisi ou 
en modifier la vocation (par exemple faire d’un entrepôt ur immeuble abritant des compagnies 
de service], Il peut aussi orriver que 10 société cliente installe de nouvelles salles d’ordinateurs ou 
fasse w usage accru de terminaux, de micro-ordinateurs ou autre matériel électronique, 

la société cliente doit orcepfer 10 possibilité qu’elle oit 6 modifier ses exigences en matière 
d’énergie ef ses sources d’énergie ovont de conclure un contrat de services éconergétiques, 
Tout controt de gestion de l’énergie devrait comprendre des clauses qui permettent de rectifier 
l’estimutiorl de base afin de garantir que les économies d’énergie attribuables aux améliorations 
apportées peuvent être dIstinguées des augmentations et des diminutions de lo consommation 
attribuables à d’autres facteurs, le conira! devrait préciser dans quelles circonstances l’estimation 
doit ëtre recalculée~ Les Lociétés qui retienneni les sewices d’une entreprise de gestion de 
l’bnergle doivent aviser cette dernière de toute modification de l’utilisation de l’édifice, de l’oiout 
d’équipement et d’autres !acburs qui peuvent ovoir des répercussions SUI la consammotion 
d’énergie et pariant, SUI les économies d’énergie réalisables. 



. 

le mécanisme de rectihcotion est plutôt simple. l’entreprise de gestion estime les effets des modi- 
fications prévues SUI la consommation d’énergie puis, CIYBC l’accord de la société cliente, fore 
mule des recommandations correctives si les économies sont moins importantes que prévues. 
Len~reprise de gestion poumxt également proposer des mesures de modernisation supplément 
taises dn d’accroître les économies d’&ergie. Dans de tels COS. le coùt du projet peut oug~ 
menter. mois le délai de récupération garanti ne devrait probablement pas être prolongé. 

. EXEMPLE DE CAKUL DES ÉCONOMIES D’ÉNERGIE 

Dons une période de stobilit6 des prix de l’énergie. le budget énergétique d’un édifice à 
bureaux (out électrique s’éléve à 50 000 $ par année (1 000 000 kWh 0 0.05 $ le kWh] 
Gràce à des rnesure~ d’accroissement du rendement énergé’ique à faible CO~I. homme le renoué 
vellement des lampes et le réglage des appareils de contrôle de la température de l’édifice. la 
consommafion énergétique est réduite de 20 % (2Oi) 000 kWh]. les économies sont donc. ou 
cours de la premiére année, de Ii1 000 $, 

Dans le présenl exemple, nous trwoillons donc SUI lu base de trois hypothèses une source 
d’énergie unique: une itabilité préwr des prix de l’energie et une réduction de la demande et 
dei frais d’énergie du même ordre 

Dans cet exempie. il n’est pas question de changements au nombre de degrésjours et aux 
ou!res variables comme l’utilisation de l’édifice et son IUIIX d’occupation, lu possibilité d’une 
montée des coûts de l’énergie. une modification de borèmes tarifaires et l’inflation. 

Dons ICI réalité, 10 méthode utilisée pour ~ol~uler les éronomies d’énergie réalisées dons une 
mstallotion est beaucoup plu:, complexes la quantité d’énergie utilisée et les économies réalisées 
son, calculées mensuellement. Ce processus s’effectue habituellement en trois étapes 

. les facteurs météorologiques sur lesquels s’appuie l’estimation sont rectifiés afin de tenir 
compte de lo différenw en de(grés~iours entre le mois de référence es le mois couvant: 

. le coüt de 10 consommation rectifiée de arburont et d’électricité est calculé en fonction 
des prix actuels de l’énergie atin d’établir quels auraient été les coûts d’énergie si les 
oméliorari”ns no”“lent pas éte oppoitéei, 

. les éanomies ottribuoi>les aux proiels d’oméliorotion de l’efficacité énergétique sont 
calculées .S soustroyan~ le coût réel de l’énergie de l’estimation du CO~I que la société 
cliente aurait dû payer si elle n’avait pas cpporté les améliorations. 

Normes de service 
Un principe important est sousjxent à l’oméliorotion du rendement énergétique les amélioras 
fions ne doivent enfrainer ni inconfort, ni sacrifice. On peut économiser de l’énergie en réglant le 
thermostat à 10 C>C en hiver. Toutefois. il ne s’agit pas d’une véritable amélioration du rendez 
rnenl énergéliqw 



Par conséquent, un confr~t de services éconergétiques précise habituellement les normes de selvice 
0 respecter, no~mment le niveau ouquel doivent être maintenus 10 température et l’humidité 
ombantes pendant 10 foison <chaude et 10 soison froide, le niveau d’éclairage ainsi que 10 
tempéalure minimale et maximale de l’eau choude~ 

Propriété de l’équipement 
la question de ICI propriété de l’équIpement est particuliérement importante pour les sociétés 
du setteur privé, cor le /oit d’ètre propriétaire ou non peut ovoir des répercussions sur l’impôt 
QLI’&S Paient~ En effet, les sociétés privées peuvent capitaliser les éléments d’octif dont elles 
sont propriétaires en tii~e e\ rérlomer annuellement des déductions pour amortissement (DPAJ aux 
tins de l’impôts la copo<~:ité de réclamer une DPA ou non peut rendre plus ou moins attroyonf un 
contl01 de selvices éconergétiques 

Apeyu de la structure du conhpt 
Le contrat de services éconergétiques énonce les responsabilités de chacune des parties pendant 
la dur& prolongée de leur relation, 

l’inclusion de clouses pfkises portant sur les principales questions en couse établira une base 
star loquelle tout probléme imprévu pourra être réglé. 

le personnel chargé de 10 comptabilité doit être informé ef tenu ou couxm~ des modalités de 
paiement et de tout mode de loctw%on inhabituel (par exemple, facturation en fonction des 
économies de main~d’oeuvrr ou en /onction de foute outre forme cd’économien) et 10 dote 0 
lilollelle ils sont mis en oeuvre 

Il co~nwenl de signaler que l’importance de l’investissement à effectuer est d’obord et ovon~ tout 
une prérogative de l’entreprise de gestion. 10 voleur de l’investissement est en effet établie en 
fonction du rendement potentiel exprimé en économies d’énergie et c’est grâce 9 ces dernières 
que l’er~treprise de gestion récupérera son vwestissement~ 

I’enlreprise de gestion de l’énergie o un ln@rêt reconnu 6 sotistaire entièrement 10 société clienfe, 
COI ik collaboration de <‘ette dernière est vitale ou maintien d’une relation de trovoil saine. 

les détails du Contrat sont fondés sur lo proposition présentée par l’entreprise de gestion de 
l’énergie aprés une vérif#cafion et une analyse lechniques délaillées~ 

la société cliente conserve le droit d’approuver foute modification apportée aux instollotions 
mème si l’entreprise de gestion est embauchée, en vertu du Contrat. pour concevoir des modifi- 
cotiot7s et les mettre en oeuw 

Dés q”il y o une entente de base sur 10 nature du contrat de services éconergétiques, l’entreprise 
d e 9’s don : /~ d ut “t o e re en mesure de procéder rapidement à 10 conception puis à I’installotion, cor 
de me dispose que d’une période limitée pour réwpérer ses coûfs 0 même les économies. 



Dans le cadre du contrat rornme tel. 10 conception et l’instollotion peuvenf être réparties en 
étapes et un délai d’opprobotlon peut êtle précisé pou chocune de ces étapes. 

Dispositions relatives au financement par les économies 

. MÉTHODE DE LA PREMIÈRE ÉVENTUALITÉ 

Dans un controt dit <de la première éventuolitéu l’entreprise de gestion de l’énergie encaisse la 
totalité des fonds générés par le:. konomies d’énersgie iusqu’à ce qu’elle soit complètement [em- 
boursée ou jusqu’a ce que le controt vienne 0 échéonc, selon la premiére éventualité L’obliga~ 
tien de lo société cliente 6 l’endroit de l’anfreprise de gestion prend fin dès que le totol des 
économies d’énergie prouvées est égal ou coût total du ptoiet. y compris le bénéfice convenu 
pour l’entreprise de gestion. 13 société cliente encai~e ensuik 100 % des économies d’énergie et 
devient propriétwe de ~OUI l’rquipemen’ rie gestion i!e l’énergie installé. tel que prévu ou ~ontrot. 

Une garantie de rendement peuf ktre négociée pro~vranf à l’entreprise de gestion une période 
préétablie au cours de laquelle & doit récupérer S(T irlvestisement initiol~ 

l’entreprise de gestion de l’énerg,e garantit qu’6 la ‘in de !o période v,sée par le confrof, 10 
so&té cliente II’CI ~I~LS aucune obligation 6 son endroit meme si le montont réel des économies 
d’énergie générkes est inféwur <III~ pr&s~ons et qe les ~oûis du proje, n’ont pas été entiére 
ment absorbés~ 

le hénéfice àe l’Entreprise de gestion de l’énergie est fixé ou préalable Si les économies 
d’énergie sont supérieures 6 ce q\~i ovait été originalement prévu, le risque couru par l’entreprise 
de gestion se IIOUV~ automaliquevlent kduit par 10 riiminu*ion de 10 durée du Controt. mois son 
hkéfice ne peut ëtre stipérieur. 

Avec un ~ontrc~t de CP genre l’entreprise de gestion de l’énergie dispose de moins de femps 
pour iormei le personnel de la société cliente et pour partager avec elle S~I compétence dans 
le domaine de l’efficacité énergétique, 

. PARTAGE DES ÉCONOMIES 

10 méthode du porioge des konomies es* celle qui convient le mieux aux propriéfoirer d’installations 
dont le but principal est d’obtenir le plus rapidement pwbir un mouvement positif de l’encaisse, 
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Dons le COS de ette option, l’entreprise de gestion de l’énergie et le propriétaire de l’instollotion 
partagent toutes les économies générées par le projet de modernisation selon un pourcentage 
convenu d’ovonaz pendant une période de temps fixe Ilo durée du controtj. le pourcentage de 
10 voleur monétaire peut V~II~I d’une année 0 l’outre, mais les économies son+ partagées pen- 
dant touie lu durée du CO~+~U+, 10 deur totale des paiements versés o l’entreprise de gestion 
n’est pas cornnue à l’wonce. Si les économies réalisées sont plus importantes que prévues. le 
propriktaire de l’in~tollotion en tire “11 avantage immédiat. Par contre. si les économies sont 
moins impor!ontes que prévues. il doit essuyer un manque o gagner, 

l’entreprise de gestion de l’énergie doit récupérer tous ses coûts [équipement. installation, 
maintenonce e+ frats de Iinancement) 0 même SO part des économies réalisées. En ~CIL d’un 
contrat de ce genre, l’entreprise de gestion de l’énergie n’est pas tenue de r&éler ses coûts 
ni SO marge bénéficioile, 

Une des principales caroclérisliques de ICI méthode du portage des économies est qu’elle pers 
met de tenir le compte exxt des économies et d’établir qui en bénéficie, le propriétaire de 
l’~nst&tion désirera vraisemblablement établir quelles économies ont découlé du temps, des 
etforts ef de l’argent qU:I CI lui même consacrés ou projet es quelles son+ les économies générée, 
por le ~~ovoil de l’entreprise de gestion de l’érwrgie, Si le confrot est d’une durée prolongée, 
cette forme a’arrongement présente des possibilités de frictions et de tensions dons la relation 
d’affaires Toutefois, cefie option permet d’évoluer en priorité le rendement plutôt que les 
dépenses en immobilisations, 

Lo proporiion des économies aIlont à choque partie peut être ronstonte pendant toute lo 
durée du conirai ou ces proportions peuvent varier. Il orrive fréquemment que le partage des 
économies soit à l’avoniage de l’entreprise de gestion de l’énergie pendant les premières 
années du Nontron (par exemple 80 % 0 l’entreprise de gestion de l’énergie et 20 % au proprié~ 
tclire de l’instollotionl et que ce partage en vienne graduellement 6 favoriser le propriétaire de 
l’instollotion ou cours des années re~+on+es du contrat. la part des économies conservée par le 
propriétaire des instollotirxs, répartie sur 10 durée totale du con~rot, dépasse roremen! 50 %~ 

Un des avantages de ette option pour l’entreprise de gestion de l’énergie est ICI possibilité 
de maximise1 ses profits gr6ce 6 ICI marge entre ses coüts et sa Port des économies réalisées~ 
l’entreprise de gestion de l’énergie contrôle en effet le niveau des investissements et maintiendra 
donc une stratégie axée sur les mesures à rendement rapide : Investissement minimal visant des 
économies monimoles~ 

ln dur& plus longue d’un convu de partoge des économies (durée pouvont aller iusqo’à 
10 ans) offre de bonnes possibilités de formation du personnel d’exploitation el de partage 
du savoir-/aire en motiére d’efhcacité énergétiques 



. ÉCONOMIES GARANTIES 
En vertu de ce genre d’accord financier, l’entreprise de gestion de l’énergie garantif CIU proprié- 
taire de l’iratollotion que ses <:OUIS d’knergie seront inférieurs à ce qu’ils auraient &é sans le cons 
irat de services éconergétiques 

Lentreprise de gestion de l’énergie assume 10 responsabilité des factures d’énergie de I’inStollotion 
pendant toute 10 durée du contra! le propriktoire de l’instollafior paie à l’entreprise de gestion de 
l’énergie un pourcentage donné des /rois d’énergie. qu’il ouIoit dû autremenf débourser, calculé 
sur la base d’une année de référence co~wenue (par exemple, es coûts d’énergie qu’il aurait 
nomalement assumés moins trne remise pouvanr olle jusqUO 15 %]. 

la consommation annuelle de rékrence (l’année de téférencel est calculée et kit l’obiet d’un 
accold enfre les parties au moment de lo signature ou controt tout en ienont compte de l’utilisa- 
tion de l’édifice et de sor toux d’oaxpation, du tarif unitaire de l’énergie et des nombreux outres 
facteurs ayant des répercussIons Sir les dépenses tot&s d’énergie 

le ~onfrot à économies garanties es! habituellement Ilès exhaustif et comporfe ~ouvenf un plon 
global de gestion de I’énergle, y campri des initiatives rie modernisation et d’entretien, OR 
esttme généralement que ce genre de anircit ne corvient qu’aux gros utilisateurs d’énergie 
pour qu 10 voleur des économies es! potentiellement élev& Il peut s’agir ndomment d’hôpitaux, 
d’universités et de grands immeutk 6 hvreoux. Ce ~qenre de contrat est souvent utilisé en 
Europe pur les mvn~c~palités qu dkirrn~ donner ce~l:~ins xrvices en sowtroitonce La durée 
d’un confort 6 économies garanties se Si:re habituellement enfre sept ef dix ans, 

À même les paiements qu’elle re(olt, l’entreprise de gestion de l’énergie doit récupérer toutes les 
dépenses qu’elle o engagées ou t~!re de l’équipement et des services et en plus payer les factures 
d’énergie. la marge bénéfici<aire brtite de l’entreprise de gestion de l’bnergie découle de 10 dif~ 
férence entre le paiement qu’elle re~o11 de ICI société Clienk: et les coûts d’énergie réduits qu’elle 
paie aux entreprises de services publia l’enteprise de gestion de l’énergie doit réduire les coûts 
réels de l’énergie bien en deiti du tarif qu’elle demande. Sor profil correspond à cette marge brute 
moins les coûts de concepfion. d’installorion ei de mr’ntenonçe des dispositifs de modernisation, 

le propriétaire de l’instollotior q”i conclut un controt de ce genre est en meure de budgétiser 
ses coüts d’énergie avec une certitude ohiolue pendont toute 10 durée du cnntrot et il es1 assuré 
d’un mouvement positif de /encaiSse pendant toute cette période, les fonds autogénérés sont 
toute& probablement inférieurs 6 ceux qu’il aurait touchés dans le cadre d’un cons de 
partage des économ~rs, parce que l’entreprise de gestion de l’énergie assume alors un risque 
plus important, Comme c’est le COS pour un contrat de partage des économies. le propriétaire 
de l’installation ne S~KII pas beuur:oup encouragé 6 investir dans les économies d’énergie si un 
registre distinct d’utiliialion de l’énergie n’était pas WIU. Por conséquent, on tend à choisir des 
oméliorotions qui exigent des dépenses en immobilktions moins importantes 



. 

CHAPITRE QUATRE 
LANCEMENT D’UN PROJET 
DE GESTION DE L’ENERGIE n , e présent chapitre décrit les étapes préliminaires 6 l’élaboration d’un proie, de gestion de 

l’énergie dans le cadre de l’initiative des Innovakurs énergétiques. Bien que choque société 
soit libre d’adopter /o méthode qui lui convient, les considérations de base demeurenl le5 
mémes pou1 IO”kS, 

ÉTAPE 1. Commande d’une vérification préliminaire de la 

conrommation d’énergie 
la société cliente doit établir quel est le potentiel de l’immeuble visé en matière d’amélioration de 
l’ekacité énergétique, À cette fin, une vérification préliminaire de 10 consommation d’énergie est 
souvent effectuée afin d’obtenir une évaluation sommaire du potentiel de l’immeuble en matière 
d’etficacité énergétique, 

Cette vérification prélin~~na~re permet habituellement de dresser la liste de l’équipement consom~ 
rmotew d’énergie, d’effectuer une analyse de base des relevés de Consommation d’énergie et 
des hobltudes de consommation et de formuler un ensemble de recommandations visant à 
améliorer l’efficacité énergétique. Ces recommandations comprennent habituellement un résumé 
des kconomies d’énergie possibles. un opercu du coût de mise en oeuvre des oméliarotions ef 
me esiimoiion de lo période de rkupérotion~ Une vérification préliminaire de 10 Consommofion 
d’énergie peut égolernent permettre d’établir, le =OS échéant, à quels progwnmes des entrez 
prisez de services publics ic sociét6 cliente es, admissible, tout en mekmi en évldence les 
incitotits à l’utilisation de =ertuines technologies ou les rabais accordés en ‘os de réduction 
de lo consommation 01, de ICI demande. 

Une vkrificotion préliminaIre n’es! pos touiours néessoie Il orrive qu’une société dispose déià 
d’un rapport récent de vériiicotion de 50 consommation d’énergie ou qu’elle sache, en toute 
iogique. qu’il ezi possible de réduire lu consommation d’énergie de son insfollof~on~ Dons ces 
~~rcon~kx~es. 10 société peu, procéder directement ou lancement d’une demande de proposer 
lions destinée 6 certoirw entreprises de gestion de l’énergk l’entreprise de gestion de l’énergie 
choix pour mener à bien le projet entreprend habituellement une analyse technique plus 
détaillée ovont de négocia le controt~ 

SOURCE DES VÉRIFICATIONS PRÉUMINAIRES DE M CONSOMMATION D’ÉNERGIE 

. ENTREPRISES DE SERVICES PUBLICS 

De rnombreuses entreprises de services publics canadiennes offrent, SI~S frais, dez zwices de 
vér~kotion préliminaire de la consommation d’énergie comme première démarche vison! à aider 
ieurs clients 6 établir quelles m~ewes d’économie d’énergie ils pourraient appliquer, lorsque les 
Incitatifs des entreprises de services publics s’appliquent, la vérification comprendra mëme des 
CO~CU~S des économies d’énergie qu’il serait possible de réaliser et le délai de récupérafion lié à 
;a muse en oeuvre de certaines mesures d’amélioration de l’efficacité énergétiques 



Dons le cadre de l’lnitiotive des Innovofeu~s énergétiques, Énergie, Mines et Ressources Canada 
u négocié des enfentes cwec un certain nombre d’entreprises canadiennes de services publics 
afin de rationoliser l’accès à leurs programmes pour les soctétés qui participent à l’lnitiotive. 

Habituellement, le processus commence par la désigration d’une personne~ressource avec qui 
le vérificatew de l’entreprise de services publics peut communiquer et par 10 divulgation, par /a 
societé, de données SUI SO Consomm«tion d’énergie et sur l’immeuble visé par le proie,, le vérifié 
CCIIWI, dûment formé, effectue olozs une inspection de l’immeuble, compile les données énergé~ 
tiques pertinentes e\ répertorie l’équ<pement SUI place Aprés son inspection, il introduit les 
données dons un ordinateur qo: procède 0 une analyse et génére un rapport de vérification. 
Dés qu’il est prêt, le rapport de vé,ilicatiov est remis u la sociélé afin qu’elle l’étudie ef envisage 
la mise en oewe des mesures recommandées, 

Pour plus de renseignements sur 1.3 programmes de verificotion de 10 consommation d’énergie 
des entreprises de services publics. veuillez vous reporter à 10 <Liste des programmes de GAD 
des lnnovo~eurs énergétiquey ou commur~iquer diret:tement avec les entreprises de sewices 
publics concernées. ou encore, consultez 10 publicatir~r de l’Association canadienne de l’élec 
tricité intitulée *Gestion de ICI demonde ab Canadw 

. ENTREPRISES DE GESTION DE L’ÉNERGIE 

Ce ne pont pas toutes les entreprises de services publics qui offrent un sew~ce de vérification. les 
sociétés clientes soucieuses d’améliorer leur bilan énergét~q~~e peuvent, dons ce COS, inviter une 
entreprise de gestion de l’énergie 6 etfectuer une véritication préliminaire de la consommation 
d’énergie de leurs ins!ollationS, t’entreprise de gestion procédero olors à une évoluotion et 
fournira des enseignements es des données similaires 6 ceux fournis par les entreprises de sw 
vices publics qui offreni ce service, les frocs pour ce service doivent être payés dés le départ ou 
être récupérés, WCC d’outres frais. dons le cadre d’w ~ontrot de services konergé1iques~ 

1, PERTINENCE D’UN CONTRAT DE SERVICES ÉCONERGÉKXJES 

Lorsqu’elle o en main les résultats de la vérification pk~minnire, 10 société doit décider si un 
contrc~t de services éconergétiques constitue une option aitroyante et réaliste pour améliorer 
I’efficocité énergétique de l’immeubie en question 

Il est importonf d’avoir, dés le déport, une idée raisonnablement C/uire des caractéristiques sous 
jocenies à 10 conclusion d’un contro1 de services éconergétiques es de se sentir à l’aise face aux 
dispositions ef aux limites inhérentes à ce genre de ~ontrot~ 

les dirigeants de la société concernée devraient fenter d’obtenir le plus de données possibles en 
S’informant auprès de rollègues~ Ils devralent assister <i des skinoires et des conférences SUI lo 
mise en oeuvre d’améliorations vison1 l’etficacité énergétique ef chercher des occasions de René 
contrer des représentants d’entreprIses de gestion de !‘énergie et Certains de leurs Clients~ 



ÉTAPE 3. Lancemenf dkne demande de proposiths 

Lorsque la dkision o été prise de se plévoloir des possibilités d’économies d’énergie cernées 
grâce à UIJ confrot de services éconergétiques. l’étape suivonb consiste à élaborer et 6 ioncer 
une aemonde de propoiitions~ 

. Éh60Ra~10~ DE LA DE~+~DE DE PROPOSITIONS 

Un rmodéle de demande de propositions consiitire souvenu le point de départ de ce processus~ 
Dons lt? codrr de l’lnitiot’ve des /nnovcl~eurs énergétiques. un mod& de demande de propos+ 
tims dont or peut iinsplrer II bté éioboré, 

10 demande de proposirIons devrait : 

. décrire en terres généraux l’immeuble oins, que la nature des améliorations et des 
services qu’on dksire obtenir; 

. fournir des donnk w l’instollo~~on et les hypothéses de départ (par exemple. le 
prix de l’énerg~ej qui devraient ëtre utIlisées aux iins des prévisions finonciéres; 

. Indiquer le genre de conrio! recherché et préciser toue exigence porticukre quoni 
OUY dispositions du contro~: 

. émncer un fonot stundord pour 10 présentation des propositions ofin d’en faciliter 
0 iomparoIso~’ et l’évaluation; 

. fournir un ëchkmc~er pour le dépôt des propositions Ihobituellement un minimum 
de ;:inq semo~nes], le choix de l’entreprise de gestion retenue et l’in~tollotion des 
om~~liorations: 

. énoncer les critère, WI lesquels sera londëe l’évaluation des propositions. 

SI des exigences particulières sont précisées reloivement aux txwx~. tout renseignement utile 
SINI les ~03s devioi1 égalemen être mentionné, 

Avant de publier une demande de propositions, une société doit préciser ses attentes, À cet égard, 
eile doit notamment préciser l’étendue des améliorations qu’elle veut apporter afin d’améliorer 
son rendement énergétique, les données énergétiques de base, la composition de l’ensemble 
des services 6 être fourni<, 10 propriété ei l’administration de l’équipement, les lignes directrices 
r~lotives à 10 santë et à lb sècunté, les renseignements destinés aux employés et ICI formotion. 



Tou~e exigence porticulkre quant 0 la wrveillonce du proie! et aux rapports à fournir devrait 
également ëtre précisée ainsi que toufe exigence de lévision coniointe du contro~ un an après 
l’och~vement des trc~cwx, 

Des rectifications devraient être apportées pour les activités imprévues qui ont des répercussions 
sur 10 consommation d’énergie, comme l’augmentation du nombre d’heures d’explatation ou 
l’installation de nouvel équipement ~onsor~moteur d’énergie 

la société qui folmule ICI demonde devrait exiger explicitement que les entreprises de gestion de 
l’énergie mentionnent dons leur proposition si les améliorations recommandées entraineron~ une 
hausse [ou une baisse] des /~O#S d’exploitorion. 

La société qui IOIICP une demande de propositions drvroit égalemenl indiquer. le cas échéant, 
quels sont le5 frais de passation de contrat à l’interne, 

. PUSUCA~ION DE LA DEMANDE DE PROPOSITIONS À L’INTENTION DES ENTREPRISES 

DE GESTION DE L’ÉNERGIE 

les sociétés clientes peuvent obtenir lu liste des entreprises de gestion de l’énergie dressée aux 
fins de l’lnitiotive des lnnovote~~rs i?nergétiques, 

. ÉVALUATION DES PROPOSITIONS 

10 société cliente devrait constituer âne équipe d’évaluation chargée d’étudier les propositions 
ECU~S en répnse à SO demande et d’effectuer 10 Action~ Des critères d’évaluation sonf fixés ofin 
d’assurer 10 sélection de 10 proposition 10 plus avantageuse, globolemen~, pour lo société cliente. 

En régie générale. les critères élaborés oppor’iennent 6 plusieurs grondes catégories, nofamment : 

. compétences de l’entrepreneur (toutes les rntrrpr~ses répertoriées sur la liste de 
l’lnitiotive des lnnovo~eurs énergétiques possèdenI un n;veau de compétence rmnimol); 

. la démarche technique: 

. la plonificollon de 10 nlise en owvre; 

. lu méthode d’enploitotiov et de mointenoncc: 

. les ospeits financiers, 

Une bonne combinaison de cr;téres qualitatifs et quantitatifs permette de s’assurer que les points 
forts et les faiblesses de chaque proposition soient dé,:ouverts. 

Iles avoniages devraient être interprétés dons leur sens le plus large, y compris les avantages 
monétaires [pal exemple. voleur (ICI~& nette) ei les oufies ovantoges qui ne peuvent être quon~ 
rifiés facilement en dollars (par exemple, souplesse d’lrne clouse de rachat). les facteurs de risque 
peuvent comprendle ICI capacité de l’e,~irear~se de geslion ri obtenir le financement nécessaire 
et la probabilité que les mesures proposées obtiennent le rendement prévu, 



L’évaluation technique devrait permettre d’établir si les diminutions proposées de ~onsommotion 
d’énergie SO~I raisonnables ei si les améliorations suggérées constituent un ensemble exhaustif. 
les sociétés clientes peuvent utiliser les renseignements techniques offerts dans le cadre de 
l’initiative des lnnovoteur~ éner;gétiques ofin de les aider 6 procéder à leur évaluation. On peut 
également procéder à des entrevues wec les soumissionnaires ofin d’éclaircir ioute question 
demeur& obiiure~ 

Un apew des critks de sélection possibles est annexé CL présent chapitre 

ÉTAPE 4. Négociation et CO~C~US~• ~ d’un controt 
Après l’évaluation. 11 fout procéder 0 la négociation ei 6 10 signature du controt owx l’entreprise 
de gestion de l’énergie refenw 

Le corntrot devrait prévol, des mkanismes de résolution des litiges afin de régler les problèmes 
qui subsistent oprés négociation. Yarbitrage exécutoire est habiluellement le mode de réglemeni 
des litiges WR~U lorsque les négociations n’aboutissent pas ou règlement des problèmes. 



ANNEXE AU 
CHAPITRE QUATRE 

CRITÈRES D’ÉVAlUA1ION r Afin d’ ‘d , 0, er es sociétés à évoluer les propositions qui leur son, faites. voici une liste de 
PROPOSÉS clitéres 0 considérer. 

ASPECTS FINANCIERS 

. 

. 

. 

Durée proposée du contra, 
Méthode de fixation des paiements utilisée 

Périodicité de5 pkemnnts 

Toux d’intérêt pr&u 

Genre de garantie of& en matière d’économies d’énergie et coût de cette garantie 

Nature des subventions et des incitatifs applicables et montont de ceux-ci (par exemple, 
incitatits du fabricant. des entreprises de services publics, etc.] 

Économies &énergie cmnuelles potentielles (exprimées en dollars ef en quantité 
d’énergie] par rotégorie de combustible 

Kendement simple de choque oméliorotion proposée et rendement totol pour 
l’ensemble du pcoiel moins les incitatifs 

Ventilation de l’ensemble des coxs du projet 

ASPECTS TECHNIQUES 

. 

. 

Justification des données énergétiques de base [situation avant les 
améliorafionsl utilisée pour calculer les épargnes réalisées 

Méthodolo(+ utilisée pour établir la consommation d’énergie et 10 demande en 
énergie de i’onnée de référence 

justificalion des données énergéliques de base (après les améliorations] utilisée pour 
colcder les épargnes réalisées 
Potentiel de cogé,,é,at,on 

Ensemble de la démarche technique et scientitique, y compris les mesures de 
echonge propr:>sées 

Améliorations proposées, y compris les modifications aux modes d’exploitation et 
«UX procédures qui ne iotitent rien 

Estimation de 10 réduction de Io Con5ommotion ef de lo demande ottrlbuable à 
chaque amèl~orafion 

Durée de vie utile eslimée pour choque amélioration de l’efficacité énergétique 



MÉTHODE DE MISE EN OEUVRE 

. Plan de mise en oeuvre détaillé et échéancier 

. Formation du personnel 

. Dlflusion de renseignements aux occupants de l’installation 

. Production de documents. de manuels, de plans et de directives nouveoun ou mis 0 [ou, 

. Efforts déployés pour minimiser les inconvénients pendant 10 phose de miSe en oeuvre 

. Protocole de pi~oducllon des rapports et de communication 

. Stratégie et politique en vue de l’acquisition de l’équipement 

MÉTHODE D’ExmTmoN ET DE MAINTENANCE 

. Estimation de 10 housse (ou de la buisze] des frais d’exploitation et de moin~enance 
attribuables 0 choque amélioration 

. Méthode d’entrelie,> préventif de l’équipement et des systèmes octuels, modifiés ou ne&, 

. Méthode de s~~rveillance des systèmes pendant 10 durée du contrat et propriété 
de ces systèmes 

* Mbthode de m3inkr1<1n<:e: de l’équipemenl et des systèmes 

MÉTHODE DE GESTION DE PROJET 

. Compétences du gestionnaire de projet et de ses principaux ColloboraleurS 
* Compétences du personnel, et mise à iour sur la toi du dossier monté lors de 10 

détermination préalable de la compétence des soumissionnaires 
. Kes>ouices extcmes auxquelles on fero appel en vertu du iontrut 



. 

CHAPITRE CINQ 
MISE EN OEUVRE D’UN CONTRAT 

DE SERVICES ÉCONERGÉTIQUES n Vérification déhdllée de la consommation d’énergie 
10 mise en oeuvre d’un contr”t de services éconergétiques dans le cadre de l’initiative des 
Ir,n”v”teurs énergétiques commence par une vérification détaillée de la consomm”1ion d’énergie 
de l’in~to//o~ian ofin d’établir si les donn&s fournies dans 10 demande de propositions étaient 
exactes et “fin de confirmer 1” viabilité des mesures proposées par l’entreprise de gestion de 
l’6nergie dans 5” r&onse 6 lu demonde de propositions. 

Au rnininlunj, cette vérification compfendro les activités suivantes : 

. i’inspectior matérielle complète de 1” conception et de l’état de tous les systèmes 
conson~moteurs d’énergie; 

. le mesurage du débit d’olr. du rendement de combustion et d’autres variables; 

. l’on+ des normes de service et de con/ort, soi, lo température et 10 qualité de l’air 
requises pu ies “ccu”“nk de l’immeuble et la comparaison des conditions existantes 
par ‘“ppori ‘5 ces ““[mes; 

. l’analyse des habitudes d’utilisation de l’énergie ou moyen de modéles de 
5imiiloti”n Inio,matique, 

,À 1” tin de 1” vérific:lti»r~. l’entreprise de gestion de l’énergie remetira à 10 société cliente 
~rn rapport résurnom ses conclusions et recommandant un ensemble global d’oméliorotions à 
“pporer et d’octivites connexes o mener not”mmenf, des activités de formation. de surveillance 
et de moienonce 

Volci quelques exemples d’améliorations destinées 0 accroître le rendement énergétique qui 
potmaient étre recommondéei 0 1” société cliente : 

. 

. 

diipaitifs d’&ir”ge 0 haut rendement énergétique et ballasts à faible consommation; 

installation de dispositifs de réglage aufomatique des systèmes de chauffage, de 
climatisation et d’éclairage; 

dispositifs de réglage de lu vitesse des mofeurs et des pompez: 

~nstallotior1 de moteurs 6 haut rendement énergétique; 

modifications ou concept des systémes de ventilation et d’admIssion d’air. 

instollotiors de thermopompes ou d’échangeurs d’air; 

modernisation de l’enveloppe de l’immeuble; 

“caoissernent dd rendement et mise “u point régulière de 1” fournoise~ 

[es prévisions d’éc”n”mies d’énergie consécutives 0 cette vériiicotion doivent équivaloir 
“pproximafivement “ux améliorations de rendement proposées initialement (ou moins 90 % 
des prévIsIons initiales]. 

Si ies résultats de 1” vér~f~c.“ti”n s”nt moins ottrayonfs que la proposition originale, lo société 
~Iiente peut demander une renégociation du controt ou le résilier, À ce stade taulefois, la 
sorlété &nte dewoit probablement olors “ssumer les coûts de la vérification, 



l’entreprise de gestion de l’énergie peut également se réserver le droit de mettre /in CIU contrat 
à 10 fin de 10 vérification d&llée de ICI consommation d’énergie, si elle découvre que les 
économies d’énergie réolisobles ne suffiront pas 6 couvrir ses frois~ Ce droit de rexoif doit 
cependant êt,e prévu doni le controt. 

Lorsque les résultats de l« vérification ont été acceptés de même que les mesures finales recom~ 
mandées. l’entreprise de gestion se mef ou trovoil. l’installation des mesures d’amélioration du 
rendenient énergétique auprouv~es peut prendre iusqu’à un an, parfois moins, selon la com 
plex1I15 du proie,, 

* 10 m>ise en OWJE des modifications opérationnelles; 

* l’acquisition et l’installation de l’équipement; 

. Yaccès aux incitotils des entreprises de services publics: 

. l’établissement des modailk de surveillance de la consommation d’énergie: 

. l’éloboralion dij mode de formot~on du pwsonnel d’exploitation el des 
gestionnaires de l’~rnmeuble. 

* la diffusion des renwgnements aux o~uponts de l’immeuble 

Au cours de 10 phase de mise en oeuvre. il ~SI de l’intérêt de toutes les parties intéressées de 
collaborel. tout en reconnoissoni que des problèmes techniques et des retords sont inévitables 
mais qu’ils peuvenf être surmontés, 

Même si l’entreprise de gestion de l’énergie assume ICI responsabilité globale du projet, elle n’o 
pus pour ouiont carte blnnche pour effectuer d’outres trovoux, Si elle ne doit pas entreprendre 
de trovo~~x dons Cerfoins secte~xs de l’immeuble, 10 chose doit être précisée dès le départ. le 
controf devrait également prkiser qu’il appartient à 10 société cliente d’approuver l’instollotion 
de touée pièce d’équipemem 

C’est ou cours de cette étape que 10 société cliente doit tenir les occupon$ de l’immeuble infor~ 
més des répelçursions ql$ouront les améliorations visant l’efficacité énergétique afin d’obtenir 
lhr O~~UI et rie contribuer ainsi o l’efficacité à long terme des améliorations. 

10 suwilionce du projet es, fondamentale au succés d’un contrat de services éconergétiqua le 
controt doIl stipuler des modalités de surveillance et des exigences en motiére de production de 
rappow par exemple 10 production d’un bulletIr mensuel WI la demande et 10 consommation 
d’knergie à l’intention de la sot.iété cliente et de l’entreprise de services publics qui la dessert 
ainsi que des rapports sur les économies d’&nergie réolisées~ 



I 

. 

Linstollation de l’équipement de surveillance iait partie intégrante de 10 mise en oeuvre du prof 
iet. Il est dans l’inférët de l’entreprise de gestion de l’énergie de s’assurer que les économies 
d’énergie atteignent les niveaux prévus, elle uvillero donc les réskts du projet attentivement, 

le contrat de serkes éconergétiques fera l’objet d’une analyse à lu fin de 10 première année 
d’exploitation op+s ICI mise en service de touées les améliorations visant l’efficacité énergétique, 
afin de tenir compte de foute modifiatlon survenue pendan, l’année. 

Sur consentement mutuel. l’entreprise de gestion de l’énergie estimera l’effet de toute modification 
survenue [nombre d’occupants, pewmnel, wxotia et heures d’explaitotion de l’édifice] et l’effet 
de ces changements WI 10 Consommation d’énergie. Toute correction OL ~ontrot de Services 
éconergétiques et à l’échéon,;,, de focturotion dovent are apportées 6 ce moment, 

Après cet examen, il ezf imporfont de disposer d’un mécanisme pour corriger les données énergé 
tiques de base oiin de tenir compte de toute nouvelle condition qui pourrait ovoil une répercussion 
de plus de 2 %. à la hausse ou 0 10 baisse, sur io consommation d’énergie 

Plan de gestion de l’énergie 0 long terme 
les investissements réalisés afin d’occroitre l’efficacité &ergëtique des immeubles exigent un 
engagement continu en matière de plorrification 0 long ferme et de mise en oeuvre de proieis 

Un modèle de plan de gestion de l’énrlgie à long terme peut aider les sociétés 0 cerner quels 
~nvestissemenk ef quelles pratiques conviendraient 0 l’exploitotian de leur immeuble après 10 
mise en oeuvre initiale ef leur permettre d’intégrer celte stratégie d’invatissemenl et ces 
pratiques 0 leurs activités hobituelles~ 



CHAPITRE SIX 
LE~ INN~VAEURS ÉNERGÉTIQUES 

@sJMÉ DES AVANTAGES n Grâce 6 I’Initlotive des ~n~~ovoteu~s énergétiques. les sociétés membres peuvent bénéficier d’un 
plus grand rendement énrrgétique malgré les obstacles qui, depuis touiours, limitent les 
investissements rèalisès dons drs prnjels de cette noture~ 

les soc~èiés ont accès ot~ contrat de services éconergéfiques, aux programmes de gestion énergé 
lique des cntrrprises de swvi=es publics et â un e~lsembl~ complet de SerYi=ez de soutien, tous 
con(us pour favorisa les investissements dons des proiets d’omélioraiion du rendement énergétiques 

Llnitiotlve des lnnovoteu~s énrrcgétiques oifre plusieurs ovontoges dons le domaine de In mise 
en oeuvre des proieti d’omél~orotion du rendement énergétique, Ces avantages ont “ne vaste 
portée YI une !rés longue durée, En effet. ILS soclétés peuvent : 

. réds>lre leurs /rois d’axploitotion: 

. ILbéIa des ~~SS~UICCS en capital affectées 0 ICI moinienonce et 6 lo réparation 
es s’en servir par combler d’outres besoins; 

. occ~oître leur rn,alge de monoew~~: en cas de restrictions budgétaires; 

* améliorer le rendwner~t de leurs biens immobiliers: 

. offriI un m~hev de trovoil plus productif et coniortable aux occupants de 
leur:, immeuble: 

q Et~, OUI~~, bene rociétè peu, améliorer 10 qualité des données techniques dont elle disposr aux 
fins d<: l’enploitotion et dr l’~nirekn de ses instollotions, améliorer lu formation des gestions 
noires et des opérateurs <:ui t~ouoillent dons ces ~nstollotion~ et acquérir les Connoissonces 
stlotègiques nkessoires i> une gestion 6 long ferme efficace de l’énergie. Les sociétés qui se 
servent des mécanismes créotiis de l Initiative des Innovo~eurs énergétiques afin d’améliorer lrvr 
bilan trlergétlq~~e SO~I C~~ILS qu’ /ont prwve de leodership dons les domoines de lo réduction 
des c<,tits. du respect de ïenvironnemenr et de lu gestion d’inslallalions, 

l 
les ln~~ovo~eurs éw,gét~q~~es oitrent aussi d’outres ovontoges. notamment : 

. un accès 0 du Fnancement exteme: 

. un accès à des SOUKES externes de sovoir~foire: 

. une rpossibilité de t~ur~sfe~t drs risques [techniques ei financiers) inhérents 
oux projets d’olAio~otion du rendement énergétique; 

. un oc& permowni oux SU~~C~S de spécialistes; 

. l’oméliorotion dr l’exploitation et de 10 maintenonce des immeubles. 

Grâce ti l’lnitiotive des ln~~ovate~s énergétiques. les sociétés ont mointenont à leur dispositiorr le 
capital rt 10 compéiencz ~kessaires pour améliorer leur rendement énergétique. Elles peuvent 
obtenir des données techhiqiles, des modèles dr demande de propositions et de contlo~ oinsi 
que des selviws caltin~s de xxtiw et de Cons&tion~ l’lnitiotive des lnnovotews énergétiques 
o i:té lancée afin d’aide! ies sociéiés canodiwna 6 prendre des mointenoni les m~suws qui 
le~,r pr~mer~ont de rkoltcr IPS Ihuits d’une soine gestion èneigétique dans l’ovenii~ 


