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INTRODUCTION = linitiative des Innovateurs énergétiques a été lancée dans le cadre

du Flon vert ofin d'aider les organisations canadiennes & envisager
I'efficacité énergétique comme un moyen de réduire leurs colts ef

de prévenir la pollution.

Déje:, plusieurs scciélés commerciaies, établissements d'enseigne
men- el de santé, et des municipalités ont résclument pris le virage
de Velficacité énergétique. Toutelols, il reste encore beaucoup &
faire. U'Initiative des Innovateurs énergétiques a été créée afin de
préter main forte & ces organisaticns en leur facilitant I'aceds aux
programmes existants el en laur offrant un ensemble complet de
services de souflen, notamment la diffusion de renseignements

sur des méthodas de financement novatrices pour lsurs profets

de gesfion de I'énergie. Désigné sous I'appellation de contrat

de sarvices éconergdtiques, celle enlente permel oux saciétés de
financer leurs projets d'amélioration du rendement énesgétique &
méme les économies d'énergie réalisées giace & ces mémes pro
jets. Dars ‘e cadre de Viniiative des Innovaleurs énergétiques,
des services de soutlen sont offerls & tous les membres intéressés @
melte en oeuvre des mesures d'amélicration de l'efficacité énerge

fique dans leurs installations

le présent Guide d'infroduction décrit de maniére exhaustive les
&lapes & suivie afin d'évaluver, d'élaborer et de mettre en ceuvre
des projels d'amélioration du rendement énergétique. | décrit en
détall l'option qui consiste & donner & contrat la gestion de |'énergie;
I explique le réle des différentes parties qui participent & la réali
sation des projefs de gestion de |'énergie, soif les sociétés com-
merciales, les fournisseurs d'énergie cu enfreprises de services
publics, ef les enfreprises spécialisées dans la gestion de I'énergie.
Il donne également des renseignements sur les services de soutien
ofterts dans le cadre de ['nitiative des Innovateurs énergétiques,
notamment la communication de renseignements fechniques, la for-
mation, des modéles de documents el de plans, et des renseigne:

ments destings aux employés,

le présent guide constitue un outil de rélérence important pour les
membres qui cherchent des méthodes fiables pour réaliser des
économies d'énergie et qui désirent obtenir les avantoges & long

terme: que procure un rendement drergétique accru.



CHAPITRE UN
APERCU DU

CONIRAT DE SERVICES m Qu’est-ce qu’un contrat de services éconergétiques?

FECONERGETIQUES

le contrat de services éconargétiques est un moyen mis & la disposition des scciélés qui désirent
améliorer leur rendement énergélique et réduire leurs frais d'exploitation sans avolr pour autant
& assumer des frais inifiaux et des risques. Ce confrat offre une gamme compléte de services

de gestion de projefs notamment des services d'analyse, de conception, de génie, de construc-
fion, de mise en service, de farmation du personnel, de maintenance et de surveillonce. En outre,
grice au confrat, les soc.élés peuvent égolemem se procurer les ressources financiéres néces
scires & la mise en ceuvie de leur projet. Les poiements effectués ¢ une entreprise de gestion de

I'énergie sont en effet fordés uniquement sur les dconomies d'énergie et autres réalisées gréce

aux améliorations apponées. La plus grande partie du risque technique et financier et du risque

en matiére d'entretien est assumée par le foumisseur de services de gestion de I'énergie.

Qu’est-ce qu‘une enireprise de gestion de I'énergie?

Une entreprise de gestion de |'énergie est une organisation capable de foumir un service clés en
main pour la mise en ceuvre de projets d'amélicration du rendement énergélique d'immeubles
ou de projets de gestion de I'énergie. Uentieprise de gestion de 'énergie met & contribution so
competence scientifique et son savoirfaire en gestion de ['énergre, son expérience en gestion
de projets ef ses copacités de Enancement au service de son client. Ces entreprises son parfois
des socistés spacialisées exclusivement en gestion de |'énergie, mais peuvent aussi ée des
entreprises de gestion immobiligre ou des consortiums regroupant des cabinets d'ingénieurs-
conseils et auhies interverants du secteur énergétique capables d'offrir une gamme é&lorgie de
services da gestion de F'énergie. Ces enfreprises sont également conaues comme des enfrepre

neurs en rendement énergétique ou entreprises de services éconergéliques,

les services offerts par les enfreprises de gestion de I'énergie ne sont pas nouveaux. Ce qui
caractérise le contrat de services éconergétiques et le rend atirayant aux veux des arganisations
intéressées, ¢ est |'exhaustivite de la gamme de services, v compris les services de financement,
el leur prestation par un foumisseur unique. De plus, en liant le paiement focturé aux économies
d énergie réalisées, 'ertieprise de gestion de ['énergie procure aux organisations qui se prévar
lent de ses services un avantage sur leurs concurrents, puisqu'elles n‘ont pas & payer plus pour

la mise en ceuvre de mesures d'amélicration du rendement énergétique.

Avantages du contrat de services éconergétiques

Réduction des lrais d'exploitation atfribuables & I'énergie
Accés a des scurces de financement extérieures

Transfert du risque technique et financier

Amélicration du rendement énergéfique de I'immeuble visé
Confort accru pour les occupants

Occasion d'alkénuer les répercussions environnementales
Formation du personnel au concept d'efficaciié énergétique

Services continus de spécialistes

| N N S S L O N

Planification & long terme de la consommation énergétique



CHAPITRE DEUX
GESTION DE L'ENERGIE -

OPTIONS ET MODES @ Intreduction

DE FINANCEMENT

les eptions qui s'offrent & la société cliente afin de financer ef de metire en ceuvie un projet de
geslion de 'énergie au sein de son orgenisation deivent &fre évaluées avec soin. Il faut d'abord
s'assurer d'obtenir, dés les premiéres étapes, le soutien des principaux décideurs de o houte
direction, car I'option retenue pourrait aveir des répercussions financigres ef fiscales pour
I'organisation. Le responsable de la société cliente devra également s'assurer d'oblenir le sou
tien des plus hautes instances afin de garantir que Vensemble du personnel de |'organisation

acceptera la mise en oeuvre du projet de gesticn de énergie et y collaberera,

| est important de savoir que si fa société cliente choisit de remetire indéfiniment un projet parce
qu'elle ne dispose pas des capitaux et des compétences nécessaires, elle confinuera a assumer
les colts inhérents au gaspilage de 'énergie et, a long terme, ce gaspillage pourrait lui coller
plus cher que le projet qu'elle a décidé de remetire & plus tard. Ainsi, il faut évaluer les avan-
tages ! les inconvénients d'un contran de services éconergétiques par rapport aux autres options

possibles alin d'étabi si un tel confrat convient a |'organisation.

la premiére secticn du présent chapitre constitve un bref résumé des options les plus couram-
menl refenues par les arganisations soucieuses d'améliorer leur bilan énergétique. la deuxiéme
section porte sur certanes oplions de financement, notamment le financement par les économies

dans le cadre d'un confrat de services éconergétiques.

Mise en oeuvre d’améliorafions visant a accroitre le rendement énergétique
de l'organisation : quelles sont les options?

A PROGRAMME INTERNE

Avant de procéder & I'examen comme fel des solutions qui s'offrent & la socié cliente pour
mette en oeuvie un programme exhaustif de gestion de |'énergie, elle devra d'obord établir
si vlle posséde a inteme les compétences reguises et les ressources nécessaires pour mener

son projet a terme.

Si elle dispase des fords nécessaires pour mener & bien un projet complet ef si elle est dotée
du personne! compétent nécessaire pour administrer & long terme les différents contats et pour
assurer I'intégrité globale du systéme et la survelllance du projet, le recours & ses ressources
internas devrait alors éire séiieusement envisagé. Cependant, elle peut malgré tout en venir &
la conclusion qu'il serail plus rapide et plus efficace a long terme de faire effectuer le frovall

par un specialiste dans le codre d'un contrat de services éconergétiques.

la passation d'un tel contrat colte plus cher, dollar pour dallar, que le recours & son propre
prop
personnel spécialisé en génie, en canstruction ef en gestion de projets en puisant & méme ses

budgets ordinaires.

A LOCATION DE MATERIEL ECONERGETIQUE
Des entreprisas de location et certains fabricants et distributeurs de matériel offrent de plus en
plus @ leurs clients une option de créditbail afin de finoncer |'achar de gros éléments d'actif

visant I'efficacité énergétique, nolamment les sysiémes informalisés de gestion de I'énergie.



le créditbail est uniquement un mécanisme de financement qui crée des obligations financigres
conformément & un calendrier préétobli. Dans e cadre d'un arangement de cette nature, les
paiements doivent étre effectués peu imparte I'efficacité réelle du matériel. En outre, les contrats
de créditbail ne comprennent pas toujours de clauses prévoyant les réparations générales &
I'‘équipement ni d'activités de surveillance confinue, deux services qui font partie intégrante de

fout contrat de services éconergétiques

A ECONOMIES D'ENERGIE GARANTIES PAR LE FABRICANT
Certains fabricants d'équipement éconergétique offrent partois, en plus des garanties de rende-
menl standard, une garantie précisant les économies d'énergie que 'équipement en guestion

permeta de réaliser.

Toutelois, ces garanties ne visent pas les économies globales réelles d'gnergie ef portent unique-
ment sur cerlaines piéces d'équipement conirairement au programme global de modermisation
prévu dans un contrat de services éconergétiques qui, lui, garantit les résultats de I'ensemble du

systéme de gestion de |'énergie.

A SERVICES D'INGENIEURS-CONSEILS
Cenaines firmes d'ingénieurs-conseils peuvent mener a bien des projets clés en main d'améliora-
tion giobale du rendement énergétique. Toutefois, les hororaires exigés pour ce genre de

projet ne sont pas directement liés aux économies d'énergie réalisées.

L'étendue des servicas offerts n'est en rien aussi vaste que la gomme de services prévus dans un

contral de sarvices éconergétiques.

A CONTRAT DE SERVICES ECONERGETIQUES
le service global offert par les enfreprises de gestion de ['énergie s‘appuie sur leur compétence
en génie el en constuction ainsi que sur leur expérience dans le dépistage et I'élimination de

toute source de gaspilloge d'énergie dans un immeuble. U'aveniail des services peut comprendre

A la verification des installations:

la conception d'un projet et 'intégration des systémes;

A le financement du projet et l'aceés aux incitatifs offerts par
les entreprises de services publics:
A fa construction et I'installation;
A la surveillance a long terme du rendement;
A lo formation des opérateurs ef du peisonnel de maintenance;
A la diffusion de renseignements sur les modifications environnementales

destinés aux occupants de l'immeuble;

A des résultats garantis.



Il est primordial au succes du projet de la société cliente qu'il obtienne le soutien de la haute

direction. Comme c'est le cas pour tout projet supposant des dépenses importantes, lo houte

direction de 'organisation voudra analyser les répercussions des projets de gestion de 'énergie
sur le budget des immohbifisations ainsi que leurs répercussions fiscates. En fait, aucun effort en vue
de conclure un contrat de services éconergétiques devrait aller audela de lo phase exploratoire
si le responsable du projet n'a pas d'abord obtenu te soutien des principaux décideurs de

son organisation. || se peut qu'il soit nécessaire d'initier la haute direction et les décideurs de
I'ergonisation aux concepls, aux avantages el aux fimites inhérents au mode de financement

par les éconcmies ef au conlraf de services éconergétiques. Le responsable sera peutétre alors
bier inspiré de demander & une entreprise de gestion de "énergie d'effectuer une présentation
formelle des ententes dent pourrait se prévaloir 'organisation et d’accorder un suivi sous la

forme d'une étude de faisabilité & savoir si ce processus serait rentable pour 'erganisation.

Il faut également envisager la possibilite de faire participer au projet le personnel d'explaitation,
et ce, dés les premigres élapes. En effet, la participation de ces employés ast essentielle au

succes d'un contrat de services éconergétiques.

la socigté cliente doit s'assurer qu'elle dispose du personnel requis pour 'élaboration et
la réussite d'un contrat de services éconergétiques. A celte fin, la frousse d'information des
Innowvateurs énergétiquas, qui comprend notamment les modéles des documents nécessaires

et des données techniques, est o la disposition du persennel des organisations intéressées.

Voici cerfaines des ressources dont ko société cliente aura besoin aux fins d'un contrat de

services éconergétiques -

A la compétence technique nécessaire & la collecte des données de base ef des don-
nées d'exploitation sur I'immeuble, alin d'aider & I'glaboration des devis, d’gvaluer les
propositions et de tavaillar en collabaration avec 'entreprise de gestion de ['énergie
& la supervision de lo mise en ceuvre du projet;

A la compétence financiére nécessaire a I'évaluntion de o charge estimative des
différentes options & ['étude;

A la compéterce juridique requise pour la rédaction et lo négociation du confrat.

Lentreprise de gestion de |'énergie effectue d'abord une vérification de la consommation
d'énergie de l'immeuble visé et donne un opergu des oméliorations possibles & ce chapitre.
Pour qu'un contrat de services éconergéliques permette d'apporter des améliorations valables,

I'immeuble visé doit habituellement répordre aux critéres de base qui suivent

une facture annvells d'énergie d'cu moins 100 OCC §;
o possibilité de procéder & une modermisation d'au mains 100 000 $;

un large éveniail d'oméliorations potentielles du rendement énergéfique;

| N I

un délai de récupération global, pour le projet, d'une durée inférieure & huit ans,

de préférence de quatre & six ans



It est parfois possible de regrouper un cerain nombre d’édifices dont le potentiel d'amélioration
du rendement énergétique est plus faible afin de mettre sur pied un projet plus vaste ef plus

attrayant. En effet, plusieurs édificas administrés par le méme groupe de personnas et situés &

un seul et méme endioi peuvent Elre regroupés auxting d'un contral de services éconergéliques.

L'état général des installations est aussi important. les édifices en mauvais état ne sont pas
habituellement considérés comme de bons candidats aux fins d'un contrat de services éconergé
tiques. Toutefols, les edifices dans lesquels on prévoit procéder & des rénovations imperlantes
{pcr exemple, 'installation d'un systéme de climatisation ou I'enlévement des plafonds) étolées

sur frois @ cing années peuvent tirer profit d'un contrat de services éconergéfiques.

L'étchlissement des données énergétiques de base est fondamentale au confrat de services
econeigétigues fvoir Chapitre Wroig). Fr elfet, si on ne peut &oblir des données de base précises
et significatives & partir des relevés existants, it devient plus difficile de calculer les économies
d'énergie potentialles. Afin d'stablir des données de base fiables, il faut habitueliement disposer

de slatistiques accumuiées sur une periede d'au moins deux ans.

les nouvelles installations qui ont mains de deux ans ne possédent pas d’ontécédents de con-
sommation énergélique suffisants pour établic des données de base précises. I faut au moins
deux ans pour &lre en mesure d'élablir, pour un immeuble donné, des <habitudes» de consom-

mation énergétique fiables.

Modes de financement des améliorations du rendement énergétique
les aspects financiers d'un contrat de services éconargétiques relévent d’une technique novatrice.
Malgré 1oul, on peut aussi envisager le recours & un mede de financement conventionne! pour

payer les amélicrations de rendement énergétique.

Pranons comme exemple une petite installation commerciale dont la consommation d'énergie

o fait 'objet d'une vérification par un ingénieur dans le cadre d'une étude sur les possibilités
d'amélioration de son rendement énergétique. Le rapport de l'inggnieur propose le remplace
ment des lampes, |Tnstallation d'un chauffe-eau & hadt randement énergétique, ainsi que !instal
lation d'un systéme informalisé de gestion de I'énergie afin de maximiser fe rendement des

appareils de chauffage et de climatisation.

Lestimation du prix des améliomations nécessalies, pigces et maind'oeuvee incluses, se chiffre
a 30 000 $. Puisque les amélicrations permettront de réduire la consommation d'électricité et
de gaz naturel, I'ingénieur estime que le propriétaire épargnerait 10 000 $ par année en frais
d'énergie, calculés sur la base des tarifs actuels. Si les tarifs augmentent, les épargnes réalisées

seront encore plus grondes. Lo durée de vie ulile prévue des améliorations est de dix ans.



Supposons que les épargnes annuelles générées par les amélicrations demeureront constantes
& 10000 $ sur toute lo pariode de dix ans. Voici quelles sont les options en matiére de

financement.

A FINANCEMENT INTERNE
Au rythme prévu de 10 000 § par année, le fofal cumulatif des épargnes réatisées atteindra

30 000 $ aprés trois ans. Par conséquent, la période de récupération de l'investissement initial
de 30 000 § est de trois ans.

le propriétcire continuera & épargner annuellement 10 000 $ par année au moins jusqu'a la
dixiéme année ef, probablement, par lo suite également. Aprés dix ans donc, le proprigtaire
auia rgalisé des épargnes de 100 000 § gréce & un investissement initial de 30 000 §, ce

qui donne un mouvement posihf cumulatif de 'encaisse de 70 000 $.

Comme on peut le constater, cet investissement semble valable. Toutefois, plusieurs risques peu
vent éventuellement le rendre moins intéressant selon le mode de financement retenu. En effer, fes
épargnes hutures dépendront d'un cerlain nombre de variables, dont la précision des calzuis de
lingénieur, le rendement des appareils achelés et le prix du goz naturel et de Vélecrricite. Toute
fluctuation de I'une ou I'autre de ces variables pourrait augmenter cu réduire les fonds autor

générés par l'investissement initial.

Afin de orendre une decision éclairée, fe propriétaire de 'installation doit évaluer le rendement
S prop
prévu {fonds aulogénéiés prévus) et le risque que les prévisions ne se concrétisent pas. Ces deux

éléments sont souvent difficiles & quantifier,

Nombre d'organisations utilisent systématiquement leur encaisse pour financer leurs projets &
I'exception des projefs exraordinaires comme |'acquisition d'un nouvel édifice ou la constuction
d'un ajout important, Les organisations qui n'investissent que lorsqu'elles ont des sommes d'argent

& leur disposition évitent le risque d'un endettement excessif.

Par ailleurs, en s'en remetiant uniquement aux disponibilités de 'encaisse, il arrive que cerfains
projets d'économie d'énergie, fort valebles, ne se concréfisent jamais et qu'en bout de ligne, il

an colie plus cher & 'entieprise.

A EmPRUNT

Supposons que les deux tiers du colt du projet peuvent &tre financés grdce & un prét bancaire
de 20 000 §. le prat, rembourschle par mensualités, est d’'une durée de trois ans et est grevé
d'un faux d'intérél de 13 %. A l'échéance, le capilal au complet {20 000 $} a éé remboursé

plus 4 261 § en frais d'interdt. Dés la quatiéme année, les fonds autogénérés nets annuels du

proprigtaire augmentent de 10 00C $.

En empruniant, le propriétaire est en mesure de bénéficier des améliorations de rendement
énergétique sans mobiliser de sommes importantes, En contrepartie, les fonds autogénérés sont

amputés pendant la péricde de remboursement du prét.



En oulre, un prél visant a financer des mesures d'économie d'énergie peut étre structuré de
maniére A générer un mouvement posilif de l'encaisse pendant toute o durée de lo période
de remboursement. En eftet, pendant chaque année gue dure la péricde de remboursement,
o valeur des économies d'énergie (10 000 $ par année) excéde le 1otal des mensualités

(8 086 $, capital et intéréts) Ainsi, le propriégtoire est gognant choque année.

Comme c'est le cas chaque fois qu'on investit, le propriéiaire assume tout de méme un risque,
soit que les économies d'énergie prévues ne se matérialisent pas. S'il o emprunté, il doit en effet

rembourser le prét, que les économies d'énergie se concrélisent ou non.

A ACHATS A TEMPERAMENT

Un contrat d'achat @ tempérament est un mede de financement qui est souvent offert par les
fabricants ou installateurs d'appareils ef de sysiemes destinés & aceroitre |'sfficacité énergétique.
En vertu de ce mode de financement, le prepriétaire fait 'acguisition de I'équipement an refour
de paiements mensuels cu rimestriels pendant une période préstablie. A I'échéance de celte

période, |'acheteur devient le proprigtaire définitif du matériel.

On désigre parfois |'achat o tempérament par I'expression «bail avec option d'achat», slocation
avec pramessa de vente» au «vente condifionnefles Aucun de ces mécanismes ne doit éire conr

fondu avec le véritable mode de tinancement par créditbail que nous aborderans ulérieurement.

En regle générale, les frais d'iméréts des achats & fempérament sont plus élevés que ceux des
préts bancaires puisqu'cucun versement initicl n'est requis. Lo péricde de remboursement est

habituellement d'une duree de trois o sept ans.

Comme c'est le cas avec un prét, chague paiement vise & rembourser une partie du capital plug
les intéréts. Les palements peuvent ére versés au fournisseur ou & une maison de crédit spécior
lisée. Cependant, fa partie qui procure le financement conserve une sirefé sur 'équipement

jusqu'a ce que le conirat soit venu & écheance.

A CREDIT-BAIL

le créditball est un mécanisme de financement en vertu duguel des paiements sont effectués en
contrepartie du droit d'utiliser certains biens ou certaines pigces d'équipemant. Aucun invesfisse-
ment inilial n'est requis. Contrairement cux préts et cux achats & tempérament, un contrat de

crédithail n'entraine pos automatiquement Je transfert de lo propriéte de I'aquipement loué.

Ce mode de financement est & distinguer du ball avec option d'achat et de la location avec

promesse de vente qui relévent plutét de I'achat & tempérament.

la durée hobituelle d'un contrat de créditbail va de trols & sept années. Si les économies
reelles d'anergie sont en-deca des prévisions, le preneur (calui qui utilise le matériel] doit tout de
méme effectuer fes paiements et peut avoir & essuyer des mouvements négatifs de Fencaisse. A
I'échéance du contrat. le preneur dispose habituellement de trois options - acheter 'éguipement,
renouveler le bail ou rendre 'équipement toue,



Sif'option d'achat est exercée, le prix exigé est habituellement équivalent & la juste valeur
marchande estimative de {'équipement déja utilisé. Le prix de rachat n'est habitueliement pas
précisé dés le départ. le preneur ne devient propriétaire de I'équipement gu'au mement ot il a
versé le prix d'achat équivalent & la valeur résiduelle de 'équipement, habituellement sous la

forme d'un versement forfaitaire.

Un confrat de créditball peut étre structuré de maniére & générer des mouvements positifs ce
I'sncaisse pendant toute sa durée. Toutefols, cela n'est pas toujours possible. Une organisation
avisée devioit d'abord chercher & établir s'if est possible de financer par créditbail des biens
d'usage restreint [c.0.d. de I'équipement qui ne pourrait pas, de maniére rentable, étre enleve

d'un édifice pour étre utilisé dans un autre),

4 CONTRAT DE SERVICES ECONERGETIQUES
Un conlrat de services éconergéfiques est une convention en vertu de laquelle une entreprise de
gestion de I'énergie procure au propriétaire d'une installation un ensemble complet de services

d'amélioration de 'efficaciié énergélique.

L'entieprise de gestion de 'énergie {ou une banque associée A cette entreprise) assume inté-
gralement le colt inificl des améliorations ¢ apporter. £n contrepartie, le propriétaire verse des
paiements mensuels fixes en fonction des économies d'énergie réalisées. les paiements sont
slructurés de maniére que le propriétaire n'a jamais & faire face & des mouvements negafifs

de son encaisse. L'entreprise de gestion de I'énergie garantit que les &conomies réelles dépas-
seront foujours les paiements prévus. Siles économies d'énergie sont inférieures au montant d’un
paiement, l'entreprise de gestion de |'énergie absorbe la différence. le contrar de services écor
nergétiques o habituellement une durée de quatie @ six ans et parfois de dix ans pour fes frés
gros projefs. De maniére générale, le contrat de services éconergétigues comporte des moda-
lités de paiement qui relevent de 'un ou l'autre des sysiemes suivanis : le systéme de la premigre
éventualité, celui du partuge des économies el celui des économies garanties. On trovveia plus

de defails sur ces systémes au Chapitre trois

Avantages du contrat de services éconergétiques
Pour bien comprendre la valeur de ke méthode globale de gestion de I'énergie dans lo réalisation
des projets d'amélioratior du rendement énergétique d'immeubles, il peut tre utle de se pencher

sur les aspects suivants de lo planification de fa gestion de I'énergie dans une installation.

A DEPISTAGE DES SOURCES DE GASPILLAGE DE L'ENERGIE

les relevés de consommotion d'énergle, les caractéristiques des systémes et le mode d'exploita-
tion de I'immeuble sont analysés et interprétés ofin de cerner avec précision les sources de
gaspiliage d'énergie. 'expérience acquise par 'entreprise de gestion de I'énergie lors de

projefs anférieurs est essentielle & ure évaluation axacke des données analytiques.



A PLANIFICATION DES MODIFICATIONS A APPORTER A LA CONCEPTION DES SYSTEMES

les ameéliorations prélimingires & apporter aux systémes sont planifiées pendant I'analyse de la
consommation d'énergie de 'installation. le concept initial & la base des améliorations peut éfre
modifié & cette étape afin de fenir compte des différences constotées entre lo situation réelle ef
la situation tigurant sur les plans. Grace a cette méthode, on évite parfois certaines surprises
ayant frait aux normes régionales ou provinciales en motieére de zonage, de main-d osuvre, elc.

ainsi que les surprises affribuables & des tacteurs externes, adjacents ou matériels.

Puisqu'il lui incombe de générer des économies d'énergie et qu'il est donc o son avantage que
ces économies se concréfisent, I'entreprise de gestion de 'énergie a imérdt & surmonter foutes les
difficultés ou les prablémes qui peuvent se poser a |'étape de la conception ou plus tard, pen-

dant la construction.

A REVISION DES PROCEDURES D'EXPLOITATION

Une révision des procédures d'exploitation est entreprise afin de s'assurer que ka modemisation
des systémes donnera les résultats prévus au colt préétabli. L'évaluation systémique des couses
et des effets des medifications opérationnelles est une caractéristique exclusive aux entreprises
spécialisées dans la gestion de V'énergie Cette méthade reconnait linterdépendance des dif-
ferents &léments ef le 16le fondamenial joué par le persannel d’exploitation dans la réalisation

des cbiectifs en matiére d'efficacite energétique.

A CONSTRUCTION ET MISE EN SERVICE
Uinstaliation de |'équipement ef sa mise en sevice sont effectuées de maniére & nuire le moins
possible aux occupants de linsialiation. A ce chapitre, I'expérience de l'entreprise de gestion

s'avére la plupart du temps plus préecisuse que les connaissances théoriques.

Puisque l'entepiise de gestion de I'énergie offre un service clés en main, la société cliente n'a
& g g
pas & affecter du persennel & la coordination du calendrier des ravaux, aux fractations avec

les fournisseurs et & la négociation des contrats.

A PROCEDURES D'EXPLOITATION ET DE REPARATION EFFICACES

L'équipement installé est entrefeny de maniére & s'assurer que les améliorations apportées don-
nent le rendement prévu au coit prégtabli, En vertu d'un contrat de services éconergétiques, le
rendement de "équipement fait 'objet, pendant et aprés e contrat, d'une surveillance supplé-
mentaire. En outre, la formation du persannel d'exploitation permet de s'assurer que des procé-

dures d'exploitation ef de réparation efficaces sonl suivies méme apras I'échéance du contrat,

A PREUVE DES ECONOMIES REALISEES
les relevés de la consommation énergétique établis par les entreprises de services publics sont
habituellement utilisés efin de calculer les économies d'énaigie réalisées dans un immeuble

auquel on a apperté des amélionations visant & accroitre le rendement énergétique.



Si, & cause de la présence d'un systéme de diskibution complexe ou trop élendu, il faut se
tonder sur des hypothéses, ces deriéres doivent éfre jugées raisonnobles par la scciété cliente.
I peut &re nécessaire de procéder o des rectifications afin de tenir compte des eftets de condi-
fions climatiques changeantes, d'un éventuel changement de vocation des locaux, des besoins
er motiére d'exploilation ef d'entretien qui prévalent pendant I'‘année en cours par rapport &
Vannée de éference. Toue medification a la shucture tarifaire des services publics ef la modifi-
cation 1ésultante dans le colt 1éel de |'énergie peut exiger lo conduite d'analyses financiéres et

techniques supplémentaires,

Sommuaire
Pour qu'un contrat de services éconergétiques connaisse le succés espéré, il faut que la société
cliente et I'entreprise de gestion de l'énergie s'engagent toutes deux fermement & collaborer

pendant une période relalivemant longue.

Lo passation d'un conkat de services éconergéliques paut exiger des négociotions préalables
complexes. En effet, le concept va auvdela d'un simple contiat de financament. I s'agit d'une
convention de gestion entre la société cliente ef l'entreprise de gestion qui fait porter & cette
demiére la responsabilité d'un grand nombre da détails relatifs & 'amélioration du rendement
énergetique. il s'agit également d'une forme de gestion du risque. En effet, 'entreprise de ges
tion de |'énergie prend & son compte les risques techniques et financiers inkérents & la possibilité

que les améliorations ne permettent pas d'obtenir le rendement prévu.

la méthode du contrat de services éconergétiques exige, de par son essence méme, beaucoup
de sauplesse. la maniére conventionnele de procéder dans I'indusirie de la modernisation des
immeubles qui consisle a concevoir d'abord puis & construire, ne s'applique pas toujours parce
qu'il faut souvent apporter, sur le chantier, des medifications au concept afin de régler des pro-
Elemes qu'on n‘avail pas prévus. Le contrat de services écenergétiques offre une méthode sou

ple et inleractive de résolution de ces problémes.

Par essence, la méthode du contrat de services éconergétiques ne peut étre entiérement analy-
tique. Elle laisse une place considérable & 'expérience pratique et aux compétences spécicr

lisées acquises avec le remps torsque des madifications sont nécessaires.

le mangue de données fiables el complétes sur la conceplion ef l'exploilation des édifices déja
construits est en bonne partie responsable du risque couru par I'entreprise de gestion de I'énergie.

L& se situe également la force du contrat de services éconergétiques.

l'objectif consiste & en venir & une collaboration mutuellement bénéfique entre 'entreprise de
gesfion et la société cliente, collaboration fondée sur un pariage mutuellement acceptable des

avaniages issus de Tintervention de I'entreprise de gestion.



CHAPITRE TROIS
CARACTERISTIQUES ET

STRUCTURE DU CONTRAT m introduction

Un contrat de services éconergéfigues esl une convention complexe de longue durée, faite sur
mesure, qui comporte des colts inévitables, mais & la mesure des services rendus. Lo société
cliente doit denc &tre préte & assumer les colls de maind’oeuvre inhérents & la négociation

d'un contrat et & la collaboration avec une entreprise de gesfion.

Envergure des services
Un contrat de services éconergétiques décril lo gamme des services qui seront assurés par

enfreprise de gestion,

Avant de soumetire une offre en réponse & une demande de proposifions publiée par une société
cliente, I'entreprise de gestion effectuera une étude scmmaire de linstalialion afin d'évaluer la
portée du projet. L'entreprise de gesfion de |'énergie étudiera également, le cas échéant, les
vérifications effectuées par les entreprises de services publics ainsi gue tout autre document por-
tant sur lexploitation et I'évaluation de l'installation visée. Avant de négocier le contrar définitit,
une vérification et une analyse techniques détaillées sont effectuées dens le but d'élaborer une
propositicn globale de services de gestion de I'énergie gui décrit I'éguipement & installer cu &

maodifier, ef siipule les colts défailiés du projet ef les économies qu’on prévoit ainsi réaliser.

Lo sociélé cliente ef l'entreprise de gestion de |'énergie doivent toutes les deux se metire d'accord
sur tous les démails du programme de gestion de l'énergie planifié. U'étendue des améliorations
dépendra des besoins de la société cliente et du jugement et de |'expérience de l'entreprise de
gestion qui lul permetiront d'établir quelles mesures seraient viables dans le codre du contrat. Le
délai de réeupération (les éccromies d'énergie accumuiées avec le temps) est un focteur dont et
I'entreprise de gestion de I'énergie que la société cliente doivent tenir comple. Un projet peut comr
biner une série de délais de récupération & court terme ef a long terme qui, en moyenne, permet
tront de fixer une durée acceptable au contrat. Il convient de signaler que les coits totaux des

services éconergétiques doivent &ire inclus lorsqu'on caleule le délai de récupsération.

Méthode de calcul des économies d’énergie

Touw contrat de gestion de |'énergie doit nécessairement stipuler la méthede qui permelira de quan-
tifier les éconamies d'énergie, car la quantité d'énergie économisée sert & calculer les paiements
pericdiques a verser a l'enfreprise de gestion et & éfablir si les conditions de o garantie relative

aux économies d'énergie cu aux mouvements positifs de I'encaisse ont &1é respectées.

les économies d'énergie sont calculées en comparant les frais réels d'énergie aprés lo mise en

oewvie du contrat de services éconergétiques & l'estimation de base. Certains facteurs variables

comme les conditions climatiques, |'utilisation qu'on fait de I'edifice visé, les fluctuations du nom-

bre d'occupants, la hausse des colts de |'énergie et la fluctuation des prix sont précisés afin

d'encadrer leur effet el de permetire des rectifications équitcbles.



A L'ESTIMATION DE BASE

l'estimation de base peut éire exprimée en dollars ou en quantité d'énergie. le calcul de I'esti-
mation de base suppose {'anclyse des relevés de consommation d'énergie de 'installation qui
fait I'abjet du contrat.

Uestimation de base de la quantite d’énergie consommée par une installation et de son cobt
est calculée par I'enlreprise de gestion de I'2nergie au moment de |'étude technique détaillée
préalable & ka négociation du conrrat définitif. Ordinairament, on obfient catte estimation en
calcuont la moyenne de consommation des deux années précédentes. le cas échéant, des
rectifications sont négociges en cas de circonstances exceptionnelles ayant des répercussions

sur la consommation d'érergie.

le résuliat de ce processas peut e aussi simple qu'un tablesu donnant la consommation

d'énergie de référence par mois, ou aussi complexe qu'une formule de régression muttiple qui

estime: la cansammation d'énergie en fonction des conditions climatiques, du niveau d’activité

dans I'édifice et des modifications & sa vocation.

les economies réelles d'énergie sort calculées en soustrayont la consommation d'énergie réelle
de 'eslimation de base La valeur monélaire est calculée en multipliant la quontité d'énergie
&conamisée par le tarif unitaire. Dans la plupart des contrats de services éconergétiques, les
économies exprimées en dollars sont calculées en multipliant la guantité d'énergie économisée
par le prix courant de I'énergie. Partols, un prix plancher est fixé, soit le prix de I'énergie en
vigueur au moment o0 I'accord est signé. Lentreprise de gestion de |'énergie se trouve ainsi pro-

tegée contre toute diminulion importanie éventuelle des prix de 'énergie.

Pendant la durée du contrat, selon les circanstances, il peut devenir nécessaire de recalculer
l'estimation de base. Ainsi, la société ciiente peut effectuer des rénovalions qui amélicrent encore
plus Fefficacité énergétique de I'éditice, augmenter le nombre d'heures d'utilisation de celuii ou
en modiifier fa vocation [par exemple faire d’un entrepét un immeuble abritant des compagnies
de service). || peut qussi ariver que la sociét clisnte installe de nouvelles salles o 'ordinateurs ou

fasse un usage occru de terminaux, de micro-ordinateurs ou autre malériel électronique.

la société cliente doit accepter la possibilité qu'elle ait & medifier ses exigences en matiére
d'énergie ef ses sources d'énergie avant de conclure un contrat de services éconergétiques.
Tout contrat de gestion de |'énergie deviait comprendre des clauses qui permetient de rectifier
Festimation de base afin de garantit que les économies d'énergie attribuables aux amélicrations
apportées peuvent &tre distinguges des augmeniations et des diminutions de la consommation
attribuables & d'autres facteurs, le contrat devrait préciser dans quelles circonstances I'estimation
doit étre recaleulée. Les sociétés qui reliennent les services d'une entreprise de gestion de
I'énergie doivent aviser cette demigie de loule modification de ['utilisation de 'édifice, de I'sjout
d'gquipement et d'autres facieurs qui peuvent avoir des répercussions sur la conscmmation

d'énergie ef partant, sur les économies d'énergie réalisables.



le mécanisme de rectification est plutst simple. L'entreprise de gestion estime les effets des modi-
fications prévues sur la consommation d'énergie puis, avec 'accord de la sociéé cliente, for-
mule des recemmandations correctives si les conomias sont moins impaortantes que prévues.
Lentreprise de gestion pourail également proposer des mesures de modernisation supplémers-
raites afin d’accroitre les économies d'érergie. Dans de tels cas, le coit du projet peut aug-
menter, mais le délai de récupération garanti ne devrait probablement pas étre prelongs.

A EXEMPLE DE CALCUL DES ECONOMIES D'ENERGHE

Dans une période de siabilite des prix de {'énergie, le budget énergétique d'un édifice a
bureaux fout électrique s'éléve & 50 000 $ par annge |1 000 000 kwh & 0,05 $ le kwh).
Gréce a des mesures d'accroissement du rendament énergétique 4 faible codt, comme le rencu-
vellement des lampes et le réglage des appareils de contdle de la température de 'édifice, la
consommaticn énergétique est réduite de 20 % (200 000 kwwhi. les économies sont donc, au

cours de lo premiére année, de 10 000 $.

Dans le présent exemple, nous travailions done sur o base de Irois hypothéses © une source
d’'énergie unique; une stabilité prévue des prix de I'énergie ef une réduction de la demande et

des fais d'énergie du méme ordre

Dans cet exemple, il n'est pas question de changaments au nombre de degrés-jours et aux
autres variables comme ['utilisation de I'édifice et son taux d'occupation, la possibilité d'une

montée des colits de I'énergie, une madification des barémes tarifaires et I'inflation.

Dans ta réalité, o méthode utilisée pour calculer les éconamies d'énergie réalisées dans une
installation est beaucoup plus complexe. La quantité d'énergie utilisée et les économies réalisées

sont calculées mensuellament. Ce processus s'effeciue habituellement en rois étapes

A les facteurs météorologigues sur lesquels s appuie 'estimation sont rectifies clin de tenir
comple de la différence en degrésjours entre le mois de référence et le mois courant;

A le coit de la consommation rectifiée de carburant et d'élecrricité est caleulé en fonction
des prix acluels de I'énergie atin d'établir quels auraient été les colts d'énergie si las
amélicrations n'avaient pas été appartées;

A less &économies attribuables aux projets d'améliomtion de l'efficaciié énergétique sont
calculées en soustrayant le colit réel de |'énergie de I'estimation du coit gue la société

cliente aurait dil payer si elle n'avait pas epporté les améliorations.

Normes de service

Un principe important est sous-jacent & I'amélicration du rendement énergétique : les améliora-
tions ne doivent enfrainer ni inconfort, ni sacrifice. On peut économiser de |'énergie en réglant le
thermastat & 10 “C en hiver. Toutefois, il ne s'agit pas d'une véritable amélioration du rende-
ment énergéligue.



Par conséquent, un contrat de services éconergétiques précise habituellement les normes de service
& respecter, notamment le niveau auquel doivent élre maintenus la température et |'humidité
ambiantes pendant la saison chaude et la saison froide, le niveau d'éclairage ainsi que lo

fempéroture minimale et maximale de |'eau chaude.

Propriété de I’'équipement

la question de lo proprigté de 'équipement est particuligrement importante pour les sociétés

du secteur privé, car le fait d'étre propriétaire ou non peut avoir des répercussions sur I'impdt
qu'elles paient. En effet, les sociélés privées peuvent capitcliser les éléments d'actif dont elles
sont propriétaires en filre el réclamer annuellement des déductions pour amertissement [DPA) aux
fins de I'impot. La capacité de réclomer une DPA ou non peut rendre plus ou moins attrayant un

contrat de services écaonergétiques

Apercu de la structure du contrat
le contrat de services éconergétiques énonce les responsabilités de chacune des parties pendant

la durée prolongée de leur relation.

Linclusion de clauses précises porfant sur fes principales questions en cause établira une base

sur faguelle tout probléme imprévy pourra 8tre réglé.

le personnel chargé de la comptabilité doit étre informé et tenu cu courant des modalités de
paiement et de tout mede de tacturation inhabituel (par exemple, facturation en fonction des
aconomies de maind’oeuvre ou en fonction de loute autre forme «d'économier) et la date

laquedle ils sont mis en oeuvia.

Il convient de signaler que Fimporiance de |'invastissement & effectuer est d'abord et avant tout
une prérogative de 'entieprise de gestion. o valeur de l'investissement est en offet établie en
fonction du rendement potentiel exprimé en écanamies d'énergie ef c'est grace & ces demnisres

gue l'entreprise de gestion récupérera son investissemant.

|'entreprise de gestion de I'énergie a un inlérét reconnu & satisfaire entigrement la sociéte clients,

car ia collaboration de cefte demidre est vitale au maintien d'une relation de travail saine.

tes détails du contrat sont fondés sur la proposition présentée par l'entreprise de gestion de

I'énergie apres une vérification et une anclyse techniques détaillées.

Lo société cliente conseive le droit d'approuver toute modification apporiée aux installations
méme si 'enireprise de gestion est embauchée, en vertu du contrat, pour concevoir des modifi-

cations et les mettre en ceuvie

Dés aqu'il y a une entente de base sur la nature du confrat de services éconergétiques, 'entreprise
de gestion doit éire en mesure de procéder rapidement ¢ la conception puis & installation, car

elle ne dispose que d'une période limitée pour récupérer ses colls & méme |es économiss.



Dans le cadre du contrat comme t2l, la conception et I'installation peuvent &tre réparties en

élapes et un délai d'approbation peur étre précisé pour chacune de ces élapes.

Dispositions relatives au financement par les économies

A METHODE DE LA PREMIERE EVENTUALITE

Dans un contrat dit «de la premiere éventualités, I'entreprise de gestion de ['énergie encaisse la
tofalitéd des fonds générés par les économies d'énergie jusqu'a ce qu'elle soit complétement rem-
boursée ou jusqu'a ce que le contrat vienne & échéance, selon la premiére éventualité. L'obligo-
fion de la société cliente a 'endrait de l'entreprise de gestion prend fin dés que le tofal des
économies d'énergie prouvées est égal au colt total du projet, y compris le bénéfice convenu
pour 'entreprise de gesfion. La société cliente encaisse ensuiie 100 % des économies d'énergie ef

devient proprigtaire de tout I'équipement de gestion de ['énergie installé, tel que prévu au contiat,

Pendant la période visée par le conmat, les frais mensuels des services de gestion de 'énergie
ne peuvent excéder le moniant de la facture d'énergie que la société cliente aurait di assumer

si elle n'avait pas conclu un contrat de services éconergétiques.

Une goraniie de rendement peut étre négocige procurant & Pentreprise de gesfion une période

préétablie au cours de laquelle elle doit récupérer son investissement initial.

Uentreprise de gestion de 'énergie garantit qu'd la "in de la période visée par le contat, la
société cliente n'a plus aucune obligation & son endrcit méme si le montant iéel des économies
d'énergie générées est inférieur aux prévisions ef que les colts du projel n'ent pas &1é entiére:

ment absorbés.

le bénélice de l'enteprise de gestion de I'énergie est fixé au préaloble Si les économies
d'énargie sont supérieuras A ce qui avait 8¢ originalement préw, le risque coury par l'entreprise
de gestion se rouve automatiquement réduit par la diminution de la durée du contrat, mais son

bénélice ne peut &fre supérieur

lors de la négociation d'un contral «<de la premidre éventualités, 'entreprise de gestion est tenue
de divulguer, dans une certaine mesure, l'importance de ses investissements afin que les parties

puissent mesurer le point & partir cuquel I'investissement initial a &é récupéré,

Avec un confrat de ce genre. I'antreprise de gestion de I'énergie dispose de moins de tlemps
pour formen le personnel de la socigé cliente el pour panager avec elie sa compétence dans

le domaine de I'efficacité énergétique.

A PARTAGE DES ECONOMIES
lo méthode du portage des écenomies est celle qui convient le misux aux proprigtaires d'installations

dont le but princinal est d'abtenir le plus rapidemeant possible un mowvement positil de 'encaisse.
prncip p & [ &



Dans le cas de cefle option, 'entreprise de gestion de I'énergie et le propriétaire de |'installation
partagent toutes les économies générées par le projet de modemisation selon un pourcentage
convenu d'avance pendant une période de temps fixe (la durée du contrat]. le pourcentage de
lo valeor monétaire peut varier d'une année & 'autre, mais les économies sont partagées pen-
dant foule o durée du contrat. La valeur totale des paiements versés & l'entreprise de gestion
n'est pas connue & l'avance. 5i les sconomies réalisées sont plus importantes que prévues, e
propriégtaire de l'insiallation en tire un aventage immédiat. Par contre, si les économies sont

mains importantes que prévues, [ doit essuyer un mangue A gagner,

Lentreprise de gestion de l'énergie doit récupérer tous ses colts {équipement, installation,
maintenance ef frais de fircncement] & méme so part des économies réalisées. Bn vertu d'un
confrat de ce genre, 'enfreprise de gestion de |'énergie n'est pas tenue de révéler ses caiits

ni so marge bénéficiaie,

Une des principales caraciérisliques de la méthode du partage des économies est qu'elle per-
met de tenir le comple exact des économies et d'éiablir qui en bénéficie. le proprigtaire de
Finstaliation désirera viaisemblablement établir quelies économies ont découlé du temps, des
efforts et de l'argent qu'™ a lui méme consacrés au projet el quelles sont les économies générées
par le travail de l'entreprise de gestion de |'énergie. Si le confrat est d'une durée prolongée,
cette forme d'armangement présente des possibiligs de frictions et de tensions dans la relation
d'altaires. Toutefois, celte option permet d'évaluer en priorité le rendement pluldt que les

dépenses en immobilisations.

la proportion des économies aflont & chaque partie peut &tre constante pendant toute Ia

durée dy confrat ou ces proportions peuvent varier. || arrive fréquemment que le parlage des
économies soit @ I'avantage de I'entreprise de gesfion de I'énergie pendant les premiéres
anndes du contral (par exermple 80 % & l'entreprise de gestion de I'énergie et 20 % au proprié-
laire de l'installation) ef que ce partage en vienne graduellement o faveriser le propriétaire de
linstallation au cours des années restantes du contrar. La part des économies conservée par le

propriéaire des installations, réparie sur lo duée tolale du conhat, dépasse rarement 50 %.

Un des avantages de cefte opticn pour I'entreprise de gestion de I'énergie est la possibilité

de maximiser ses profits grace o lo morge entre ses colts et sa part des économies réalisées.
l'entreprise de gestion de |'énergie contrdle en effet le niveau des investissements et maintiendra
donc une stratégie axée sur les mesures & rendement rapide © investissement minimal visant des

économies maximales.

Lo durée plus longue d'un contrat de partage des économies [durée pouvant aller jusqu’a
10 ans} offre de bonnes possibilites de formation du personnel d'exploitation et de partage

du savoirfaire en matiere d'efficacité énergétique.



A ECONOMIES GARANTIES
En veriu de ce genre d'accord financier, I'entreprise de gestion de I'énergie garantit au proprié-
foire de I'installation que ses colts d’énergie seront inférieurs & ce qu'ils auraient &té sans le con-

frat de services gcanergéliques.

LUentreprise de gestion de I'énergie assume la responsabilité des factures d'énergie de l'installation
pendant toute la durée du confrat. Le proprigtoire de linstallation paie & 'entreprise de gestion de
I'énergie un pourceniage donné des frais d'énergie, qu'it curait di autrement débourser, calculé
sur la base d'une année de référence convenue (par exempie, ies coiits d'énergie qu'il aurait

normalement assumés moins une remise pouvant alle” jusqu'a 15 %),

la consemmation annuelle de rétérence [I'année de référence) est caleulée et fait 'objet d'un
accord entre les parties au moment de la signature du condrat tout en tenant compte de |utilisor
fion de l'édifice et de son taux d'occupation, du tarif unitgire de I'énergie ef des nombreux autres

facteurs ayont des répercussions sur les dépenses lotales d'énergis.

le controt & économies garanties est habituellement 1rés exhaushit ¢ composts souvent un plan
global de gestion de Fénergie, v compris des initiatives de modernisation et d'entretien. On
estime généralement que ce genre de confrat ne corvient qu'aux gros ulilisateurs d'énergie

pour qui la valeur des éconamies est potentiellement élevée. | peut s'agir notamment d'hépitaux,
d'universités ef de grands immeubles & bureaux. Ce genre de contrat est scuvent utilisé en
Eurcpe par les municipalités qui désirent donner cenaing services en soustraitance. La durée

d'un contrat & économies garanties se situe habituellement entre sept ef dix ans.

A méme les paiements qu'elle recant, l'entreprise de gastion de 'énergie doit récupérer loutes les

dépenses qu'elle a engoagées au fire de 'éguipement st des services et en plus payer les factures
9 g qQuip plus pay

d'énergie. la maige bénéficiaire brute de |'enteprise de gestion de I'énergie découle de la dif
ference entre le poiement qu'elle recoit de la société cliente et les colts d'énergie réduits qu'elle
pale oux enfreprises de services publics. |'enteprise de gestion de I'énergie doit réduire les coits

réels de F'énergie bien en degar du torif guelle demande. Son profit correspond & cette marge brute

moins les colls de conception, d'installation et de maintenance des dispositifs de modernisation.

le proprigtaire de l'instellatior qui conclut un contrat de ce genre est en mesure de budgétiser
ses colls d'énergie avec une cerliiude cbsolue pendant toute la durée du contrat et il est assuré
d'un mouvement positit de 'encaisse pendant toute cette péricde. Les fonds autogénérés sont
foutetois probablement inférieurs & ceux qu'il aurait touchés dans le cadre d'un conrat de
partage des économies, parce que |'entreprise de gestion de I'énergie assume alors un risque
plus important. Comme <'est le cas pour un contrat de partage des économies, le propriéaire
de lnstallation ne serait pas beaucoup encouragé a investir dans les économies d'énergie si un
registre distinct d'utilisation de |'énergie n'était pas tenu. Por conséquent, on tend a choisir des

améliorafions qui exigent des dépenses en immobilisations moins importantes



CHAPITRE QUATRE
LANCEMENT D'UN PROJET

DE GESTION DE ENERGIE m (o présent chapitre déciit les étapes préliminaires & |'élaboration d'un projet de gestion de

I'énergie dans le cadre de |'Initiative des Innovateurs énergétiques. Bien que chagque sociéé
soit libre d'adopier la méthode qui lui convient, les considérations de base demeurent les

mémes pour foutes,

ETAPE 1. Commande d’une vérification préliminaire de la

consommation d’énergie
la sociéte cliente doit établir quel est le potentiel de Yimmeuble visé en matiere d'omélicration de
I'efficacilé énergétique. A cetie fin, une vérification préliminaire de la consommation d'énergie est
souvent effectuée afin d’obtenir une évaluation sommaire du cotentiel de l'immeukle en matiere

d'efficacité énergétique.

Cette vérification préliminaire permet habituellement de dresser la liste de I'équipement consom-
matewr d'énergie, d'effectuer une analyse de base des relevés de consommation d'énergie et
des habitudes de consemmation et de formuler un ensemble de recommandations visant &
cmétiorer |'efficacité nergétique. Ces recommandations comprennent habituellement un résumé
des économies d'énergie possibles, un apercu du calt de mise en oeuvre des améliorations et
une esfimation de lo période de récupération. Une vérification préliminaire de la consommation
d'énelgie peut égo\emem permettre d'élablir, le cas achéant, & que|s pregrammes des enfre-
prises de services publics la socigté cliente est admissible, lout en metiant en évidence les
incitatifs a l'utilisation de certaines technologias cu les rabais accordés en cas de reduction

de lo consommation ou de la demande.

Une verification préliminaire n'est pas toujours nécessaire. || arive qu'une société dispose déja
d'un rapport récent de vérification de sa consommation d'énergie ou qu'elle sache, en foute
logique, gu'il est possible de réduire la consemmation d'énergie de son installation. Dans ces
circonsiances, lo société paul procéder directement au lancement d’une demande de progosi-
fions destinge a cenaines enreprises de gestion de 'énergie. L'entreprise de gestion de l'énergie
choisie pour mener & buen le projet entreprend habituellement une analyse technique plus

détaillée avant de négacier le contrat.

SOURCE DES VERIFICATIONS PRELIMINAIRES DE LA CONSOMMATION D'ENERGIE

A ENTREPRISES DE SERVICES PUBLICS

De nombreuses enfreprises de services publics canadiennes offrent, sans frais, des services de
vérification préliminaire de la consommation d'énergie comme premiére démarche visant & aider
ieurs clients a établir quelies mesures d'économie d'énergie ils pourraient appliquer. lorsque les
incitatifs des enfreprises de services publics s'appliquent, la vérification comprendra méme des
calcuts des economies d'énergie gu'il serait possible de réaliser ef le délai de récupération lig &

ia mise en ceuwvre de ceraines mesures d'amélioration de I'efficacité énergétique.



Dans le cadre de I'nitiative des Innavateurs énergétiques, Energie, Mines et Ressources Canada
a négocié des enlentes avec un certain nombre d'enfreprises canadiennes de services publics

afin de rationaliser 'accas & leurs pregrammes pour les sociétés qui participent a ['nitiative.

Hakituellement, le processus commence par la désignalion d'une personneressource avec qui
le vérificateur de tentreprise de services publics peut communiguer et par la divulgation, par la
societé, de données sur sa consommation d'énergie et sur l'immeuble visé par le projet. Le vériti-

cateur, diment formé, effectue alors une inspection de |'immeuble, compile les données énergé-
fiques pertinentes el réperlorie I'équipement sur place. Aprés son inspection, il introduit les
données dans un ordinateur qui procéde & une analyse et génére un rapport de vérification.
Dés qu'il est prét, ke ropport de vérification est remis & la société afin qu'elle I'dtudie et envisage

la mise en oeuvre des mesures recommandées.

Pour plus de renseignements sur les programmes de vérification de la consommation d'énergie
des entreprises de services publics, veuillez vous repcder & la sliste des programmes de GAD
des Innovateurs énergétiques», ou communiquez directement avec les entreprises de services

publics concemées, ou encore, consultez la publication de I'Association canadienne de |'élec:

tricité intitulée «Gestion de la demande au Canadar.

A ENTREPRISES DE GESTION DE L'ENERGIE

Ce ne sont pas foutes les enfreprises de servicas publics qui offrent un service de vérification. les
sociétés clientes soucieuses d'oméliorer leur bitan énergélique peuvent, dans ce cas, inviter une
entreprise de geslion de I'énergie o effeciuer une vérification préliminaire de la consommation
d'énergie de leurs installations. 'entreprise de gestion procédera alors & une évaluation et
fournira des renseignements et des données similaires a ceux founis par les entreprises de ser-
vices publics qui offrent ce service. les frais pour ce service doivent &re payés dés le départ ou

&tre récupérés, avec d'aulres frais, dans le cadre d'ur contrat de services éconergdliques.

ETAPE 2. Evaluation de la pertinence

A PERTINENCE D'UN CONTRAT DE SERVICES ECONERGETIQUES
lorsqu’elle @ en main les résultats de la vérification preliminaire, la sociéé doit décider si un
contrat de services éconergétiques constilue une oplion chrayante et réaliste pour améliorer

I'efficacité énergétique de {'immeuble en question.

i est important d'avair, dés le dépar, une idée raisonnablement claire des caractéristiques sous:
jacentes a la conclusion d'un contiat de services &conargétiques et de se sentir & l'aise face aux

dispositions et qux fimites inhérentes & ce genre de contrat.

les dirigeants de |a sociéié concemée devraient tenter d’obtenir le plus de données possioles en
s'informant cuprés de collégues. Iis devraient assister a des séminaires et des conférences sur la
mise en ceuvre d'améliorations visan! I'efficacité énergétique el chercher des occasions de ren-

contrer des représentants d'entreprises de gestion de Vénesgie ef certains de leurs clients.



A POTENTIEL DE |'tMMEUBLE

Au moyen des éléments décrits au Chapitre deux, fa société cliente doit évaluer si un contrar de
services éconergéliques est la solution & privilégier pour l'immeuble en couse Il n'existe aucune
régle claile ef rapice qui permette d'éablir & quel genre dinstallations cenvient fe misux le con-
kot de services éconergétiques, méme si certains criléres de base sont souvent utilisés pour évar

luer le potentiel d'un immeuble o cet égard.

ETAPE 3. Lancement d’uvne demande de propositions
lorsque la décision o &té prise de se prévaloir des possibiliés d'économies d'énergie cemnées
grdce a un contrat de services éconergéliques, |'étape suivanie consiste & élaborer et & lancer

une aemande de propositions.

A ELABORATlON DE LA DEMANDE DE PROPOSITIONS
Un modsle de demande de propositions constitue scuvent le point de départ de ce processus.
Dans le cadre de I'nifiatve des Innovateurs énergétiques, un modéle de demande de proposi-

tions dont or peut s'inspirer a été &laboré.

la demande de prepositons devrait

A décrite en termes généraux |'immeuble ainsi que ko nature des oméliorations ef des
services qu'on désire obtenir;

A fournir des données sur l'installation el les hypothéses de départ {par exemple, le
prix de I'énergiel qui devraient étre utilisées aux fins des prévisions financigres;

A indiquer 'e genre de contat recherché et préciser foute exigence particuliére quant
aux dispositions du contrar;

A enancer un format standard pour la présentation des propositions afin d'en faciliter
ia comparaison et I'évaluation:

A fournir un échéancier pour le dépit des propositions (habituellement un minimum
de cing semaines), le choix de ['entreprise de gestion retenue et l'installation des
améliorations;

A énoncer les critsres sur lesquels sera fondée I'évaluation des proposttions.

Si des exigences parficuliéres sont précisées relativement aux fravaux, tout renseignement ulile

sur les colfs deviait également &tre mentionné,

Avant de publier une demande de propositions, une société doit préciser ses attentes. A cel égard,
elle deit notamment préciser |'élendue des améliorations qu'elle veut apporter afin d'améliorer
son rendement énergétique, les données énergétigues de base. la compasition de 'ensemble
des services ¢ étre fournis, la propriété et |'adminisiration de 'équipement, les lignes directrices

relatives & la santé et & | sécunte, les renseignements destings aux employés et la formation.



Toule exigence particuliére quant & la surveillance du projet et aux rapports & foumir devrait
également étre précisée ainsi que toue exigence de révision conjointe du contrat un an aprés

I'achévement des fravaux.

Des rectifications devraient étre apportées pour les activités imprévues qui ont des répercussions
sur la consommation d'énergie, comme I'augmentation du nembre d'heures d'exploitation ou

Vinstallation de nouvel équipement consommateur d'énergie

la société qui formule o demande deviait exiger explicitement que les entreprises de gestion de
I'énergie mentionnent dans leur proposition si les amélioralions recommandées entraineronl une

hausse |ou une baisse] des frais d'exploitation.

La société qui lence une demande de propositions devrail également indiquer, le cas échéant,

quels sont les frais de possation de contrat & linterne.

A PUBLICATION DE LA DEMANDE DE PROPOSITIONS A L'INTENTION DES ENTREPRISES
DE GESTION DE L'ENERGIE
les sociétés clientes peuvent obtenir la liste des entreprises de gestion de I'énergie dressée aux

fins de l'inifiative des Innovateurs énergéliques.

A EVALUATION DES PROPOSITIONS
Lo société cliente devrait constituer une équipe d'évaluation chargée d'étudier les propositions
recues en réponse a sa demande et d'effectuer la sélection. Das critéres d'évaluation sent fixés afin

d'assurer fa sélection de la proposition la plus avantageuse, globalement, pour la sociét cliente.

En régle générale, les critéres élaborés appariennent & plusieurs grendes catégories, notlamment :
A compétences de ['entrepreneur lfoutes les enfreprises épertoriges sur la liske de
Initiclive des Innovateurs énergétiques possédent un niveau de cempélence minimal);
la démarche technique;

la planification de la mise en osuvie;

la méthode d'exploitation et de maintenance;
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les aspects financiers.

Une benne combinaison de critéres aualitatifs et quantitatifs permetia de s'assurer que les points

forts et les faiblesses de chaque proposition soient découverts.

les avantages deviaient Bire inferprétés dans leur sens le plus lorge, v compris les avantages
monétaires (par exemple, valeur actuelle nette) et les autres avaniages qui ne peuvent étre quan-
tifiés facilement en dollars [par exemple, souplesse d'une clause de rachat). les facteurs de risque
peuvent comprendie la capacite de 'enfreprise de gestion & obtenir le financemenr nécessaire

et la probabilite que les mesures proposées obliennent e rendement prévu.



I'évaluation technique devrail permettre d'éfablir si les diminutions proposées de consommation
d'énergie sont raisonnables et si les améliorations suggérées constituent un ensemble exhaustif.
les sociétés clientes peuvent utiliser les renseignements techniques offerts dans le cadre de
I'nitiative des Innovateurs énergétiques afin de les aider a procéder 4 leur évaluation. On peut
également procéder a des enrevues avec les soumissionnaires afin d'éclaircir toute question

demeurée obscure.

Un apescu des critéres de sélection possibles est annexé au présent chapitre.

ETAPE 4. Négociation et conclusion d’un contrat
Aprés I'évaluation, il faut procéder o la négaciation ef & la signature du confrat avec 'entreprise

de geslion de 'énergie retenue.
le convrat définitit devrait comprendre, en cnnexe, ure liste des mesures d'économie d'énergie &
metire en ceuvre, des données sur la quantiié ef ia voleur des économies d'énergie prévues ainsi

que des détails sur I'échéancier de facturation et les garanties.

ta mention <préliminaires devrait 8ire apposée de maniére explicite sur toutes ces mesures. En

eftet, tautes ces questions peuvent faire 'objet d'une révision aprés |'analyse fechnique détaillée

de Vimmeuble, laquelle consiitue la premigre Stape de la mise en ceuvre du contrat.

le contral devrait prévoir des mécanismes de réselution des litiges afin de régler les problémes

qui subsistent aprés négeciation. Larbitrage exécutoire est habituellement le mode de réglement

des litiges retenu lorsque les negociations n'aboutissent pas au réglement des problémes.

En outre, des clauses de résiliation devraient également étre incluses au contrat afin de protéger
fant ka société cliente que 'enheprise de gestion de I'énergie. Lo possibilité que les résultats de
I'analyse détaillée de la consommation d'énergie solent moins attrayonts que les résuliats proposés
sut |y foi de la vérification préfiminaire et des renseignements préalables obtenus sur Vinstallation
constitue un das risques inherents au confrat de services éconergéliques. Le respect de la marche

& suivre énoncée dans le présent chapitre diminue les possibilités qu'un tel probléme se pose.



ANNEXE AU
CHAPITRE QUATRE

CRITERES D'EVALUATION. M Afin d'aider les sociétés & évaluer les propositions qui leur sont faites, voici une liste de

PROPOSES

critéres & considérer,

ASPECTS FINANCIERS
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Fy

Durée proposée du contral

Méthode de fixation des paiements utilisée

Périodicité des paiements

Taux d'inférét prévy

Genre de garantie offerte en matigre d'économies d'énergie el coll de cefle garantie
Nature des subventions et des incilatifs applicables et montant de ceux-ci [gar exemple,
incitalifs du fabricant, des entreprises de services publics, etc )

Economies d'énergie annuelles potentielles [exprimées en dollars et en quantité
d'énergie) par catégene de combustible

Rendement simple: de chagque amélioration proposée ef rendement total pour
I'ensemble du projel moins les incilatifs

Venfilation rle ['ensemble des coiits du projet

ASPECTS TECHNIQUES

A

Justification des données énergétiques de base [situation avant les

améliorations) utilisée pour caleuler les épargnes réalisées

Méthadalogie ulilisée pour établir la consommation d'énergie et la demande en
énergie de {'année de référence

Justification des deonnées énergétiques de base {aprés les améliorations) utilisée pour
caleuler les épargnes réalisées

Potentiel de cogénération

Ensemble de la démarche technique et scientifique, v compris les mesures de
rechange proposées

Améliorations proposées, y compris les modifications aux modes d'exploitation et
aux procédures qui ne codtent rien

Estimation de la réduction de la consommation et de la demande attribuable &

chaque amélioration

Durée de vie utile estimée pour chaque amélioration de l'efficacité énergétique



METHODE DE MISE EN OEUVRE

>
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Plan de mise en ceuvie détaillé et échéancier

Formation du personnel

Diffusion de renseignements aux occupants de l'installation

Production de documents, de monuels, de plans et de directives nouveaux ou mis & jour
Efforts déployés pour minimiser les inconvénients pendant la phase de mise en oeuvre
Prolocole de produciion des rapports et de communication

Stratégie et politique en vue de I'acquisition de I'équipement

METHODE O'EXPLOITATION ET DE MAINTENANCE

A

Fy

Estimation de Iz hausse lou de la baisse) des frois d'expleitclion ef de maintenance

attribuables ¢ chaque amélicration
Methode d'entretien préventif de 'equipement el des systémes actuels, madifiés ou neuls

Méthode de surveillance des systémes pendant la durée du contral et propriété

de ces systémes

Méthode de mainkenance de |'équipement et des systémes

METHODE DE GESTION DE PROJET

Compétences du gesfionncire de projet et de ses principaux collaberateurs
Compétences du personnel, et mise & jour sur la foi du dossier monté lors de lo
détermination préalable de lo compétence des soumissionnaires

Ressources externes auxquelles on fera appal en vertu du contrat



CHAPITRE CINQ
MISE EN OEUVRE D'UN CONTRAT

DE SERVICES ECONERGETIQUES @ Veérification détaillée de la consommation d’énergie

Lo mise en ozuvre d'un contrat de services éconergéliques dans e cadre de nitiative des
Innovateurs énergétiques commence par une vérification détaillée de la consommation d'énergie
de I'installation afin d'éablir si les données foumnies dans la demande de propositions étaient
exactes ef atin de confirmer la viabilité des mesures proposées par I'entreprise de gestion de

I'energie dans sa réponse & la demande de propositions.

Au minimum, cefte verification comprendra les activités suivantes

A linspection makérielle compléte de lo conception et de I'stat de tous les systémes
consommateurs d'énergie;

A le mesurage du débit d'air, du rendement de cambustion et d'auires variables;

A I'analyse des normes de service et de confor, soit la température ot la quatité de |'air
requises par fes occupants de I'immeuble et fa comparaison des conditions existanles
par rapport & ces normes;

A I'analyse des habitudes d'utllisation de I'énergie au moyen de modéles de

simulation informatigue.

Ala tin de la vérification, I'enteprise de gesfion de I'énergie remettra & la société cliente
un rapport ésumant ses conclusions et recommandant un ensemble global d'améliorations &
apperter el d'activites connexes & mener notamment, des activités de tormation, de surveillance

at de maintenance

Voici quelques exemples d'améliorations destinges a accroitre le rendement énergétique qui

pourraient &re recommandées & lo sociéré cliente

A dispositifs d'écleiloge & haut rendement énergétigue et ballasts & faible consommation;

>

installation de dispositifs de réglage automatique des systémes de chauffuge, de
climatisation et d'éclairage;

dispositifs de réglage de la vitesse des maoteurs ef des pompes;

installation de moteurs & haut rendement énergéticue;

madifications au concept des systémes de venilation et d'admission d'afr;
installatiors de thermopompes ou d'échangeurs d'air;

modernisation de 'enveloppe de 'immeutle;
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accroissement du rendement et mise au point réguligre de la fournaise.

les prévisions d'économies d'énergie consécutives a cette véritication doivent équivaleir
approximativement aux améliorations de rendement proposées initialement {au moins 90 %

des prévisions initiales).

Sifes résulkats de lo vérification sont moins atrayants que la proposition originale, la société
cliente peut demander une renégociation du coniat ou le résilier. A ce stade toutefois, la

société cliente devrait probablement alors assumer les colts de la vérification.



L'entreprise de gestion de I'énergie peut également se réserver le droit de metire fin au cantrat

alo fin de la vérification détaillée de la consommation d'énergie, si elle découvie que les

économies d'énergie réalisables ne suffiront pas & couvrir ses frais. Ce droit de retrait doit

cependant &re prévu dans le confrat.

Mise en oeuvre du projet

lorsque les résultats de | vérification ont & acceptés de méme gue les mesures finales recom-
mandées, ['enfreprise de gestion se met au fravail. U'installation des mesures d'amélioration du
rendement énergétique approuvées peut prendre jusqu’d un an, parfois moins, selon la com

plexité du projet.

Lo mise en oeuvie du projet suil un échéancier convenu entre les parties qui répartit

dans le temps

A la mise en oeuvre des madifications cpératiannelles;

A I'acquisition et l'installation de ['équipement;

A Vaccés oux incitalifs des entreprises de services publics;

A Iétablissement des modaiités de surveillance de la consommation d'énergie;

A I'élaboration du mode de formation du peisonnel d'exploitation et des
gestionnaires de ['immeuble,

A lax diffusion des renseignements aux occupants de I'immeuble.

Au cowrs de la phase de mise en ceuve, il est de fintérét de toutes les parties intéressées de
collaborer, tout en reconnaissant que des problémes techniques ef des refards sont inévitables,

mais qu'ils peuvent étre surmontés.

Meéme si Penfreprise de gestion de |'énergie assume la responsabilité globale du projet, elle n'c
pas pour auiant carte blunche pour effectuer d'autres ovaux. Sielle ne doit pas entreprendre
de ravaux dans cenains secteurs de I'immeuble, la chose doit 8tre précisée dés le départ. le
contrat devrait également préciser qu'il oppartient & la société cliente d'approuver 'instaliation

de toute pigce d'équipement.

Clest au cours de cette gtape que lo sociélé diente doit tenir les occupants de I'immeubsle infor-

més des répercussions qu'auront les améliorations visant l'efficaciié énergétique ofin d'obtenir

eur appui et de contribuer ainsi & l'efficacité a long ferme des améliorations.

Surveillance

La surveillance du projet est fondementale au succés d'un contrat de services éconergétiques. Le
contrat doil stipuler des modalités de surveillance et des exigences en matiére de production de
rapporls, par exemple la production d'un bulletin mensuel sur la demande et la consommaiion
d'énergie 4 'intention de la sociélé clienfe ef de 'entreprise de services publics qui la dessert

ainsi que des rapparts sur les éconemies d’énergie réalisées.



Uinstallation de I'équipement de surveillance fait partie intégrante de la mise en ceuvie du pro-
jel. Il est dans I'intérét de 'entreprise de gestion de I'énergie de s'assurer que les économies

d'énergie atteignent les niveaux prévus: elle surveillera donc les résultats du projet attentivement.

Examen aprés un an
le contrat de services éconergétiques fera H'obijet d'une analyse & la fin de la premiére année
d'exploitation aprés la mise en service de toutes les améliorations visant ['efficacité énergétique,

afin de tenir compte de toute medification survenue pendant I'année.

Sur cansentement mutugl, I'entreprise de gestion de 'éneigie estimera |'effet de toute modification
survenue [nombre d'cccupaonts, personnel, vocatior et heures d'exploitation de I'édifice) ot I'effel
de ces changements sur la consommation d'énergie. Toute correction au contrat de services

éconergeétiques el & |'échéancier de facturation dowvent &ire apportées A ce moment.

Aprés cet examen, il est imporient de disposer d'un mécanisme pour cormriger les donnges énergé
fiques de base afin de tenir comple de toute nouvelle condition qui pournait aveir une répercussion

de plus de 2 %, a la hausse ou & la baisse, sur la consemmation d'énergie

Phase consécutive & la mise en oeuvre
A l'échéance du contrat, les paiements a I'entreprise de gestion cessent et la société cliente
bénéficie entiérement de cefte nouvelle efficacité énergétique et des amélicrations techniques

et opéroﬁonnelles mises en oeuvie pendclm la durée du contrarf.

Lo societé cliente consacre ensuite des sommes meins imporfantes & ses achals d'énergie.

Plan de gestion de V'énergie a long terme
les investissements réalisés afin d'accroilre |'efficacité énergétique des immeubles exigent un

engagement continu en matiére de plonification a long lerme el de mise en osuvre de projets.

Un modéle de plan de gestion de ['énergie ¢ long terme peul aider les sociétés & cemer quels
investissements et quelles pratiques conviendraient & l'exploitation de leur immeuble apres |
mise en ceuvre inificle et leur permetire d'intégrer cette shratégie d'investissement et ces

pratiques & leurs activités habituelles.



CHAPITRE SIX
LES INNOVATEURS ENERGETIGQUES

RESUME DES AVANTAGES M Graice & linifictive des Innovateurs énergétiques, les sociétés membres peuvent bénéficier d'un

plus grand rendement énergéfique malgré les obstacles qui, depuis toujours, limitent les

investissements réalisés dans des projets de cette nature.

les sociélés onf accés au confrat de services éconergéligues, aux programmes de gestion énergé-
lique des entreprises de saivices publics et & un ensemble complet de services de soutien, tous

congus pour favariser les investissements dans des projets & amélioration du rendement énergétique.

Uinitictive des Innovateurs énergétiques offre plusieurs avantages dans le domaine de la mise

en ceuvie des projets d'améhoration du rendement énergélique. Ces avantages onf une vaste

porée et une wés longue durée. En effet, les sociétés peuvent

réduire leurs frais d'exploitation;

libérer des ressources en capital offectées & la maintenance et & la réparation
el s'en servir pour combler d'aufres besoins;

accroitre leur marge de manoeuvre en cas de restrictions budggtaires;
oméliorer le rendement de leurs biens immobiliers;

offrir un milieu de travail plus productif et confortable aux cecupants de

leurs immeubles

Er outre, une société peut améliorer la qualité des données technigues dont elle dispase aux
fins de I'exploitation et de I'entretien de ses installations, améliorer la formation des gestion-
naires et des opérateurs aui tovaillent dans ces installations et ocquérr les connaissances

shiatégiques nécessaires a une gestion a long terms efficace de I'énergie. les sociétés qui se

servent des meécanismes créatifs de |'nitiative des Innovaleurs énergéfiques afin d'améliorer leur

bilan énergéfique sont celles qui font preuve de leadership dans les domaines de o réduction

des coills, du respect de i’envirornement et de la gestion d'instaliations.

les lanovateurs énergéliques ofrent aussi d’autres avantages, nolamment -

un accés & du fnancement extene;

un acces & des sources externes de savoirfaire:

une possikilite de tanstert des risques tlechniques et financiers) inhérants
aux projets d'amélioration du rendement énergétique;

un Qccés permanent aux services de spécialistes;

I'améliaration de I'exploitation &t de la maintenance des immeubles.

Gréce & I'hitintive des Innovatedrs énergétiques, les sociélés ont maintenant & leur disposition e
capital et ta compétence nécessaires pour amélicrer leur rendement énergétique. Elles peuvent
obfenir des données technigues. des modéles de demande de propositions el de contrat qinsi
que des services confinus de soutien et de consuliation. L'initiative des Innovateurs énergétiques
o & lancee afin d'aider ies sociétés canadiennes A prendre dés maintenant les mesures qui

leur permetiont de récalter les fruits d’une saine gestion énergélique dans |'avenir.



