Ehmmnf s employeurs penvent-ils fraiter de

fa prévention de la rinkm en milien de
.!'rnmﬂ.?
* En comprenant que la viedence dans les

relations interpersonnelles entrave ba séourité ¢ b
protection du milseu de travail;

* En étant conscient que la violence affecte b
productivité de I'homme et de b femme au travail
et que, be plus souvent, oe sont les fernmes gui
sond victimes de vialence. A tiire d'employeur,
VIS POIVEE Tr i bes selrs que les
victimes dans vodre miliew de travail;

»- En traitant de la prévention de la vielence par un
ﬂﬁgiemcm descendant de lau direction synidicale
‘admindstration de Fentreprise;

* En offrant des programmes de sensibilisation et
de formation adéquats et sccessibles;

* En offrant um milieu de travail e sur des
peditigues appayant ka sbourité du persannel
conire la viokence € sputenant kes travaillewrs qui
foni Exce 3 la violence;

= En fournissant le matériel documenaine aus
employés el aux superviseuss,

* En fournissant par écrit les politiques du milieu
de travail €1 bes directives pour prevenir la
vialence, be harcilement ef la discrimination;

» En offrant des programmes en millieu de travail
pour repérer les employis violents e les aider &
prévenir la viedence,

= En prévenant |a vielence en général e en prétan
altendion i la sécurité des victimes;

- En pratiquant une palitigue de - tolérance 2éro -
envers [ violence et le harcélement en miliew de
travail;

0w trawrer de Falde

Maisan Anderson .. ...........(+neméro sans frais)
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Ligne séléphonigue pour la violence Exite sux enfants. .
(numére sans fexis) 1-800-34 1-0808

Services d'appeoche des maisons de transition

Prince-Uhuest: Yalerie Smallman .. ... B59-8540
Prince-Est: Norma MoColeman. .. 4536-0517
Est dee I7-P-E_: Gwyn Davdes. ... 838-0795
Comeé de Prince: Gloria Dennis.. ... 5145810

U seraice prafit of confidentiel fucenissan! un soulien
affechiy parer les femames viclinnes de vialewce configale.

Centre d'zide aux victimes de viod et o agressions sexuelles de
I-P-E.(numéro sans frais) 1-800-289-5650,

Charlotietown. .. ... . . S6i-8000

Ligne o dvande MIE0wpae foice les vietimes de picd of

o fgression seamalle. y comiperls Disiceste ef fe il di fa
cukfodnle, Der Sirdvale e aifvnden awe affel o
fosradovent des resseigaenaenty, des sevedves o aosisiance
Jnidictarive & de Fapyid.

GRC Charlettetown...........o......... 568-9300
GRC Summerside ... ... ... ..._._.._ 436-9300
GRC Alberton.. .. 853-9300
GRC Souris. . sitige BRT-9300
Poste de PDlI{E d-z Eh:rlmtetnwn .6“-"9 4172
Poste de police de Summerside ... 432-1201
Poste de police de Borden-Carleton ... 457-221§
Poste de police de Kensinglon . ... Rih-4499

Echecauwcrime.. {(numérosansfrais)
1-800-222-8477

Services aux viclimes
Charloftetown .. ... ..ot oo, WHE-45RE
Summerside.........cociiiiiiin oL BERB-B217

Assishe fes richimies o acte erimbiel de Boale fo provinee. Los
LeFrtoe el | igforsation & sigeillage; cosiselling
ale catele dicnde; aanistanee au ddrondemaent di frocds;
abdelirrentioat alee far pdeitive; ef dndennilnation des elolises

o retes crimibnels.

Le programme Turning Point....... . 308-6390
0 gty o an gromhe de cotizaiiiian desfing & alder los
Darmres d e s eer de viodeiee eneers lees conjfoines.,
Ligrae téléplmniggeee dlatde durgenice; comnselling, soulien
affechy reviselprienienls of aipuilage. Fanfend! roulant
alisinritle.




Ponrguoi le milien de travail?

Lorsque la violence ot d'autres formes d'abus
surviennent, un mythe persiste que cela doit demewrer
P,

On s'attend 4 e que les personnes gui ont é victimes
de violence dédramatisent la peur cf ka honte. Certes,
c'est le cas pour de nombreuses personnes mais bes
coiits ont éé £levis en termes d'angoisse personnelle e,
fréquemment, de diminution du rendement au travail
Un membre du personnel a révélé « en tant que victime
moi-meéme il y a vingt ans, je peux dire par expérience
que les effets se font longtemps sentir. =

Les gens qui agressent of les gens agressés sont présents
dans nos miliews de travail. Le sibence 3 propos des
conséquences de la viekence
en milien de travail n'est
disormais plus acceptable. i
La prévention de ]al violence  [URSIICEINE }:".1]'| er
E:E'"m":u!;';uf'mz‘d? de ce sujet, ni de
teawail Se renseigner, mais

On n'a pas envie

C esl nécessaire
Les employeurs entigrement
engap’s i nous sensibiliser 3
e sujet, 3 offrir un soutien
continu dans ['environnement de travail aux personnes
affectées et & fournir de linformation sur Caide et les
ressources dispanibles, jouent un ride important dans la
privention de la violence.

Nonbliez pas que ...

o Rien ne justific un comportement violent;

La violence est présente dans tous les rangs de b
socicbit quel gue soit le niveau d'éducation, dans
tout groupe qu'il soit religieux, racial ou cultured et
chez les deux sees;

e L'alcood et bes drogues contribuent au
compartement violent, mais ils n'en sont pas la
Cause;

o Une fois gu'un modile de violence s'est imiplaneé, il
est trés difficibe d'v metire fin sans avir recours 3
une aide extéricurs;

#  Laviolence 2 un = effet de domino. = Les enfants
qui vivent ou sont iémoins de la viokence perpétuent
souvent o¢ comportement dans leurs relations
futwres.

Comment puis-je savoir si des collégues
sonl affectés par la violence?

Vous ne be pouver pas, i miins qu'ils ne vous en parlent,
cependant, si un collégue présente un comportement
abattu, cela peut indiguer gque la violence est présente dans
s vie
o Les blessures fréquentes avec ['explication « Je
suis maladroibe = ow «<e suis sujetie aux
accidents =,
o Les refations ou appels wéléphoniques
personnels dérangeants;
o Le travail effectué souvent apris bes heures de travail
{pour retarder le retour 3 la

AL T «... C& n'est qu'en
mudison) il
e Labsentéisme {pour faisant face au
réCupeTer ), probléme gue

o Une tranquillieé, une nervosité AR pouvons
1 une surexcilation
inhabitwelle;

#  Un changement visible dans
s habitudes de travail;

o Une tendance & toujours se faire prier pour assister aux
ivinements sociaux du personnel

entramer la

Comment puis-je aider?

o Enmontrant de l'intérit, par exemple © « Qu'est-oe qui
arrive avec fdf Puis-je taider? =

« Encroyant oo que P'on nous dit.

« En écoutant attentivermient sans porter de jugemsent.

«  Enrespectant leur vie privée. 1l faut sassurer que bes
PLTSHHS SHENE CN SECUrile.

o  En les encourageant i chercher de Faide et 3 se
profiger ainsi que d'autres personnes pouvant ére
affecties par la violenoe, (Voir les ressources
disponibbes 1 l'endos de la brochure)

#  En leur disant que personne ne mérite un tel
traitement et qu'ils ne sont pas responsables du
comportement de Pagresseur.

o [l ne faut jamais dire : « essaie plus fort. = Ne
minimisez pas be danger.

La violence pent prendre de nombrenses
Sormes. ..

La vialenoe psycholagique et affective se sert de maots ou
dit comportements déguises destings 3 « contrider = ou 3
punir. Cela comprend :

*  menaces ou infimidation;

® critigue constanie, injures, blames:

*  jouer au plus malin (faire croire 3 quelgu'on qu'il est
sans valeur), cela peut méme alber jusqu'a utiliser les
enfants et d'autres personnes comme jouets, armes
o olage;

*  refus d'affection ou de see;

*  Donner ke traitement de = silence prolongé =

Les personnes aux prises avec la viekence vivent dans la

peur, le mangue de mérite of n'ont plus d'espoir; toutes

lewrs cicatrices se trouvent 3 lintérieur d'elles-meémes, [3

ol personne ne peut bes voir.

Violence physigue. Cela peut ére une poussee ou une
gifle, un coup de poing, un coup de pied, un étouffement
o mime une volée de coups. Les objets de tous bes jours
peuvent servir d'armes; la propriété personnelbe détruite,
less animauw maltraités, les personnes acoulées ou
captivis.

Viodence sexwelle. 1| 5'agit de toute activitd seouelle
accomplic contre les désirs of sans le consentement d'une

srsoqne, mariée ou non. Pour un adulte, cela signifie
ptre foree 4 faire 'acte sexuel contre sa valante ou subir
i la douleur ou des blessures durant 'acte sewel. Cela
perut aussi comprendre ke fait d étre critiqué pour sa
performance sexuelle.

Négligence ou abandon. Cela s'applique dordinaire s
enfants, aux ginds ou aux personnes handicapées qui sont
incapables de prendre soin delles-memies.
Consciermment ou awtrement, ke pourvoyeur de soins fait
ditfaut de fournir Falimentation, le vétement, Mhygiéne, les

stins de sante, le lopement, b séourité personnelle ou le
soutien affectif,

Violenee finamciére. Cela sipnific de ne pas avoir aocés a
I'arpent desting 2 ka famille. Un agresseur pourrait, par
exemple, forcer une personne i lui remettre son chiggue
dit pase ou il pourrait essayer d'empécher une personne
di travailler ou de conserver son emploi.



