
 

 

 

 
Protégez votre identité : Que faire en cas de perte ou 

de vol de votre passeport? 
 
   

Votre passeport canadien est un document d’identité précieux. En cas de perte ou de vol, le 
passeport et votre identité peuvent faire l’objet d’une utilisation frauduleuse.  

Signalez la perte ou le vol de votre passeport le plus rapidement possible à Passeport Canada 
qui l’annulera immédiatement. Il s’agit d'une étape essentielle pour prévenir l’usurpation 
d’identité et l’utilisation du passeport à des fins criminelles. 

 
Mon passeport a été perdu ou volé. Que dois-je faire?  

1. Signalez la perte ou le vol dès que possible à Passeport Canada. 
Si vous êtes au Canada, signalez le 1-800-567-6868 ou faites un rapport à un bureau de 
Passeport Canada. À l’extérieur du Canada, communiquez avec le bureau du 
gouvernement du Canada le plus près, par exemple une ambassade ou un consulat du 
Canada. 

2. Signalez-le à la police locale. 

           3. Faites une nouvelle demande de passeport le plus tôt possible.  
Vous devez aussi remplir le formulaire Déclaration concernant un passeport ou un autre 
document de voyage canadien perdu, volé, endommagé, détruit ou inaccessible (PPT 
203). 

 
J’ai déclaré que mon passeport avait été perdu ou volé, puis, je l'ai retrouvé. Puis-je 
toujours l’utiliser? 

Non. Il ne faut jamais essayer d'utiliser un passeport déclaré perdu ou volé. Ce passeport est 
annulé de façon permanente et ne peut être rétabli. Si vous retrouvez votre passeport, avisez 
immédiatement Passeport Canada. 
 
Comment puis-je prévenir le vol d’identité pouvant résulter de la perte de mon 
passeport? 

Conservez votre passeport dans un lieu sûr en tout temps. En voyage, utilisez le coffre-fort de 
votre chambre ou de l’hôtel. Passeport Canada vous conseille de photocopier la page 
d’identification (page 2) de votre passeport et de garder la photocopie dans un endroit distinct. 
Vous pourrez ainsi signaler plus  facilement le vol ou la perte à Passeport Canada et à la police 
locale. 
 
 

Vous avez besoin de plus amples renseignements? 
Visitez www.passeportcanada.gc.ca ou  

téléphonez au 1-800-567-6868. 


