
á‡ÍÓÌ Ó ÊÂÚ‚‡ı
ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl.

˝ÚÓÈ ·Ó¯˛Â ËÁÎÓÊÂÌ˚ Ô‡‚‡,
ÍÓÚÓ˚ÏË ‚ ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ËË Ò
á‡ÍÓÌÓÏ Ó ÊÂÚ‚‡ı

ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl Ë ÒÓ„Î‡ÒÌÓ ‰Û„ËÏ
Á‡ÍÓÌ‡Ï Ó·Î‡‰‡ÂÚ ÔÓÚÂÔÂ‚¯ËÈ.
èËÏÂÓ‚ ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËÈ, ÓÚ ÍÓÚÓ˚ı
Ç˚ ÏÓÊÂÚÂ ÔÓÒÚ‡‰‡Ú¸, ÏÌÓ„Ó. Ç˚
ÒÚ‡ÌÓ‚ËÚÂÒ¸ ÊÂÚ‚ÓÈ ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl,
ÂÒÎË ÍÚÓ-ÚÓ Ç‡Ò Ó„‡·ËÎ, Ì‡ÌfiÒ
Ï‡ÚÂË‡Î¸Ì˚È Û˘Â· ËÎË ÚÂÎÂÒÌ˚Â
ÔÓ‚ÂÊ‰ÂÌËfl.

á‡ÍÓÌ ÅËÚ‡ÌÒÍÓÈ äÓÎÛÏ·ËË Ó ÊÂÚ‚‡ı
ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl ÚÂ·ÛÂÚ ÓÚ Î˛‰ÂÈ,
‡·ÓÚ‡˛˘Ëı ‚ Ì‡¯ÂÈ ÒËÒÚÂÏÂ
Ô‡‚ÓÒÛ‰Ëfl, ÓÚÌÓÒËÚ¸Òfl Í ÊÂÚ‚‡Ï
ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl ‚ÂÊÎË‚Ó Ë Ò Û‚‡ÊÂÌËÂÏ.

ÖÒÎË Ç˚ ÒÚ‡ÎË ÊÂÚ‚ÓÈ ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl,
Ç˚ ËÏÂÂÚÂ Ô‡‚Ó ÔÓÎÛ˜‡Ú¸
ËÌÙÓÏ‡ˆË˛:
• Ó ÚÓÏ, Ì‡ Í‡ÍÛ˛ ÔÓÏÓ˘¸ Ç˚ ÏÓÊÂÚÂ 

‡ÒÒ˜ËÚ˚‚‡Ú¸ Í‡Í ÔÓÚÂÔÂ‚¯ËÈ 
• Ó Ç‡¯Ëı Ô‡‚‡ı Ì‡ ÍÓÏÔÂÌÒ‡ˆË˛ 

(‚ÓÁÏÂ˘ÂÌËÂ Ì‡ÌÂÒfiÌÌÓ„Ó Ç‡Ï 
Û˘Â·‡) ÔÓ á‡ÍÓÌÛ Ó ÍÓÏÔÂÌÒ‡ˆËË 
Û˘Â·‡, ÔË˜ËÌfiÌÌÓ„Ó Û„ÓÎÓ‚Ì˚Ï 
ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËÂÏ

• Ó ÚÓÏ, Í‡Í ‰ÂÈÒÚ‚ÛÂÚ ÒËÒÚÂÏ‡ 
Û„ÓÎÓ‚ÌÓ„Ó ÒÛ‰ÓÔÓËÁ‚Ó‰ÒÚ‚‡

• Ó ÔÓÎËˆÂÈÒÍÓÏ ‡ÒÒÎÂ‰Ó‚‡ÌËË Ë 
‡ÒÒÏÓÚÂÌËË ‰ÂÎ‡ ‚ ÒÛ‰Â

• Ó ÔË„Ó‚ÓÂ, ‚˚ÌÂÒÂÌÌÓÏ 
ÔÂÒÚÛÔÌËÍÛ

• Ó Ç‡¯Ëı Ô‡‚‡ı Ì‡ 
ÌÂÔËÍÓÒÌÓ‚ÂÌÌÓÒÚ¸ ˜‡ÒÚÌÓÈ ÊËÁÌË 
ÔÓ á‡ÍÓÌÛ Ó Ò‚Ó·Ó‰Â ËÌÙÓÏ‡ˆËË Ë 
Á‡˘ËÚÂ ÌÂÔËÍÓÒÌÓ‚ÂÌÌÓÒÚË ˜‡ÒÚÌÓÈ 
ÊËÁÌË

Ç

2 3

ëÓ‰ÂÊ‡ÌËÂ

óÚÓ ÏÌÂ ÌÛÊÌÓ ÁÌ‡Ú¸, ÂÒÎË fl ÒÚ‡Î 
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• èÓÏÓ˘¸ ÔÓÚÂÔÂ‚¯ËÏ
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ä‡Í ‡·ÓÚ‡ÂÚ ÒËÒÚÂÏ‡ Û„ÓÎÓ‚ÌÓ„Ó 
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• àÒÔ‡‚ËÚÂÎ¸Ì˚Â Û˜ÂÊ‰ÂÌËfl

ä‡Í Á‡˘Ë˘‡ÂÚÒfl 
ÌÂÔËÍÓÒÌÓ‚ÂÌÌÓÒÚ¸ ÏÓÂÈ ˜‡ÒÚÌÓÈ 
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óÚÓ ‰ÂÎ‡Ú¸, ÂÒÎË Û ÏÂÌfl ÂÒÚ¸ 
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äÚÓ ÏÓÊÂÚ ÔÓÏÓ˜¸, ÂÒÎË fl ÌÂ „Ó‚Ó˛ 
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• é„‡ÌËÁ‡ˆËË, ‚ ÍÓÚÓ˚ı ÏÓÊÌÓ 

Ì‡ÈÚË ÔÂÂ‚Ó‰˜ËÍ‡



óÚÓ ÏÌÂ ÌÛÊÌÓ ÁÌ‡Ú¸, ÂÒÎË
fl ÒÚ‡Î ÊÂÚ‚ÓÈ
ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl?

ÖÒÎË Ç˚ ÔÓÒÚ‡‰‡ÎË ‚
ÂÁÛÎ¸Ú‡ÚÂ ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl 
èÂÒÚÛÔÎÂÌËÂ - ˝ÚÓ ÔÓÚË‚ÓÔ‡‚Ì˚È
‡ÍÚ. èËÏÂ‡ÏË ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËÈ fl‚Îfl˛ÚÒfl
Í‡Ê‡, ÙËÁË˜ÂÒÍÓÂ Ì‡Ô‡‰ÂÌËÂ,
‚‡Ì‰‡ÎËÁÏ. ÖÒÎË ÓÚ ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl
ÔÓÒÚ‡‰‡ÎË Ç˚ ËÎË ˜ÎÂÌ˚ Ç‡¯ÂÈ ÒÂÏ¸Ë,
Ç˚ ‰ÓÎÊÌ˚ ÁÌ‡Ú¸, „‰Â ÔÓÎÛ˜ËÚ¸
ËÌÙÓÏ‡ˆË˛ Ë ÔÓÏÓ˘¸.

á‡ÍÓÌ Ó ÊÂÚ‚‡ı ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl ‰‡fiÚ
Ç‡Ï Ô‡‚Ó ÔÓÎÛ˜ËÚ¸ ËÌÙÓÏ‡ˆË˛:
• Ó ‚Ë‰‡ı ÔÓÏÓ˘Ë ÔÓÚÂÔÂ‚¯ËÏ 
• Ó ÚÓÏ, Í‡Í ‰ÂÈÒÚ‚ÛÂÚ ÒËÒÚÂÏ‡ 

Û„ÓÎÓ‚ÌÓ„Ó ÒÛ‰ÓÔÓËÁ‚Ó‰ÒÚ‚‡
• Ó ÔÓÎËˆÂÈÒÍÓÏ ‡ÒÒÎÂ‰Ó‚‡ÌËË
• Ó ‰ÓÍ‡Á‡ÚÂÎ¸ÒÚ‚‡ı, ‚˚‰‚ËÌÛÚ˚ı 

ÔÓÚË‚ Ó·‚ËÌflÂÏÓ„Ó
• Ó ‡ÒÒÏÓÚÂÌËË ‰ÂÎ‡ ‚ ÒÛ‰Â
• Ó ÔË„Ó‚ÓÂ, ‚˚ÌÂÒÂÌÌÓÏ 

ÔÂÒÚÛÔÌËÍÛ

Ç ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ËË Ò ‰Û„ËÏË Á‡ÍÓÌ‡ÏË, Ç˚
Ú‡ÍÊÂ ËÏÂÂÚÂ Ô‡‚Ó Ì‡
ÌÂÔËÍÓÒÌÓ‚ÂÌÌÓÒÚ¸ ˜‡ÒÚÌÓÈ ÊËÁÌË,
ËÌÙÓÏ‡ˆË˛ Ë ÍÓÏÔÂÌÒ‡ˆË˛
(‚ÓÁÏÂ˘ÂÌËÂ Û˘Â·‡).

èÓÏÓ˘¸ ÔÓÚÂÔÂ‚¯ËÏ
ÅÓÎÂÂ 100 Ì‡ÒÂÎÂÌÌ˚ı ÔÛÌÍÚÓ‚ ‚
ÅËÚ‡ÌÒÍÓÈ äÓÎÛÏ·ËË ËÏÂ˛Ú ÒÎÛÊ·˚
ÔÓÏÓ˘Ë ÔÓÚÂÔÂ‚¯ËÏ. ùÚË ÒÎÛÊ·˚
ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚Îfl˛Ú ‡ÁÎË˜Ì˚Â ·ÂÒÔÎ‡ÚÌ˚Â
ÛÒÎÛ„Ë ‚ Á‡‚ËÒËÏÓÒÚË ÓÚ:
• Ç‡¯Â„Ó ÏÂÒÚ‡ ÊËÚÂÎ¸ÒÚ‚‡
• ‚Ë‰‡ ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl
• ÔÓÒÎÂ‰ÒÚ‚ËÈ, ÍÓÚÓ˚Â Ì‡ÌÂÒÎÓ Ç‡Ï 

ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËÂ
• ÒÚ‡‰ËË, Ì‡ ÍÓÚÓÓÈ Ì‡ıÓ‰ËÚÒfl 

‡ÒÒÎÂ‰Ó‚‡ÌËÂ ËÎË ÒÛ‰Â·ÌÓÂ ‰ÂÎÓ

Ç ÒÎÛÊ·‡ı, ÓÍ‡Á˚‚‡˛˘Ëı ÔÓÏÓ˘¸
ÔÓÚÂÔÂ‚¯ËÏ, ‡·ÓÚ‡˛Ú ÒÔÂˆË‡Î¸ÌÓ
Ó·Û˜ÂÌÌ˚Â Î˛‰Ë, Ëı ÔÓÏÓ˘¸ ·ÂÒÔÎ‡ÚÌ‡.
éÌË ÏÓ„ÛÚ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ËÚ¸ Ç‡Ï ÌÂÍÓÚÓ˚Â
ËÁ ÒÎÂ‰Û˛˘Ëı ÛÒÎÛ„:
• ÔÓÏÓ˜¸ ÒÔ‡‚ËÚ¸Òfl Ò ÔÓÒÎÂ‰ÒÚ‚ËflÏË 

ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl
• Ó·ÂÒÔÂ˜ËÚ¸ ÏÓ‡Î¸ÌÛ˛ ÔÓ‰‰ÂÊÍÛ
• ÔÓÏÓ˜¸ Ò ÔÓ‰‡˜ÂÈ Á‡fl‚ÎÂÌËfl Ó 

ÍÓÏÔÂÌÒ‡ˆËË Û˘Â·‡ ÓÚ 
ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl, ÂÒÎË Û Ç‡Ò ËÏÂÂÚÒfl Ì‡ 
˝ÚÓ Ô‡‚Ó

• Ì‡Ô‡‚ËÚ¸ Ç‡Ò ‚ ‰Û„ÓÂ Û˜ÂÊ‰ÂÌËÂ 
Á‡ ‰ÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸ÌÓÈ ÔÓÏÓ˘¸˛

• ËÌÙÓÏËÓ‚‡Ú¸ Ó ÔÓÎËˆÂÈÒÍÓÏ 
‡ÒÒÎÂ‰Ó‚‡ÌËË Ë ‡ÒÒÏÓÚÂÌËË ‰ÂÎ‡ 
‚ ÒÛ‰Â

• Ó·˙flÒÌËÚ¸, Í‡Í ·Û‰ÂÚ ÔÓıÓ‰ËÚ¸ ÒÛ‰, 
Ë ÔÓ‰„ÓÚÓ‚ËÚ¸ Ç‡Ò Í ÒÛ‰Â·ÌÓÏÛ 
ÔÓˆÂÒÒÛ
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óÚÓ ‰ÂÎ‡Ú¸, ÂÒÎË fl
ÔÓÒÚ‡‰‡Î?

ÖÒÎË Ç˚ ÔÓÒÚ‡‰‡ÎË ‚ ÂÁÛÎ¸Ú‡ÚÂ
ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl, ËÎË ÂÒÎË Ç˚ ·ÎËÊ‡È¯ËÈ
˜ÎÂÌ ÒÂÏ¸Ë ÔÓ„Ë·¯Â„Ó ‚ ÂÁÛÎ¸Ú‡ÚÂ
ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl, Ç˚ ÏÓÊÂÚÂ ËÏÂÚ¸ Ô‡‚Ó
Ì‡ ÍÓÏÔÂÌÒ‡ˆË˛ ÔÓ á‡ÍÓÌÛ Ó
ÍÓÏÔÂÌÒ‡ˆËË Á‡ Û˘Â·, ÔË˜ËÌfiÌÌ˚È
Û„ÓÎÓ‚Ì˚Ï ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËÂÏ.

Ç˚ ËÏÂÂÚÂ Ô‡‚Ó Ó·‡ÚËÚ¸Òfl Á‡
Ï‡ÚÂË‡Î¸ÌÓÈ ÔÓÏÓ˘¸˛ ‰Îfl
ÔÓÍ˚ÚËfl Ú‡ÍËı Û·˚ÚÍÓ‚, Í‡Í:
• ‰ÓıÓ‰˚ ËÎË Á‡‡·ÓÚÌ‡fl ÔÎ‡Ú‡, 

ÍÓÚÓÛ˛ Ç˚ ÏÓ„ÎË ·˚ ÔÓÎÛ˜ËÚ¸, 
ÌÓ ÌÂ ÔÓÎÛ˜ËÎË 

• ‡ÒıÓ‰˚ Ì‡ ˝ÏÓˆËÓÌ‡Î¸ÌÛ˛ 
ÔÒËıÓÚÂ‡ÔË˛

• ÏÂ‰ËˆËÌÒÍËÂ ‡ÒıÓ‰˚, ÌÂ 
ÔÓÍ˚‚‡ÂÏ˚Â ÏÂ‰ËˆËÌÒÍËÏ 
ÔÎ‡ÌÓÏ 

èËÏÂ˜‡ÌËÂ: ÖÒÎË Ç˚ ÒÚ‡ÎË
Û˜‡ÒÚÌËÍÓÏ ‡‚ÚÓ‰ÓÓÊÌÓ„Ó
ÔÓËÒ¯ÂÒÚ‚Ëfl, á‡ÍÓÌ Ó ÍÓÏÔÂÌÒ‡ˆËË
Û˘Â·‡, ÔË˜ËÌfiÌÌÓ„Ó Û„ÓÎÓ‚Ì˚Ï
ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËÂÏ, ÌÂ ÔÓÍ˚‚‡ÂÚ
ÔÓÌÂÒfiÌÌÓ„Ó Ç‡ÏË Û˘Â·‡.

• ÔÓÏÓ˜¸ ÔÓ‰„ÓÚÓ‚ËÚ¸ Á‡fl‚ÎÂÌËÂ 
ÔÓÚÂÔÂ‚¯Â„Ó Ó ÔÓÒÎÂ‰ÒÚ‚Ëflı 
ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl 
(ÔËÒ¸ÏÂÌÌÓÂ ËÁÎÓÊÂÌËÂ 
ÔÓÒÎÂ‰ÒÚ‚ËÈ, ÍÓÚÓ˚Â Ì‡ÌÂÒÎÓ 
Ç‡Ï ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËÂ)

óÚÓ·˚ Ì‡ÈÚË ·ÎËÊ‡È¯ÂÂ Í Ç‡Ï
ÓÚ‰ÂÎÂÌËÂ ÒÎÛÊ·˚ ÔÓÏÓ˘Ë
ÔÓÚÂÔÂ‚¯ËÏ, Á‚ÓÌËÚÂ:
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àÌÙÓÏ‡ˆËÓÌÌ‡fl ÎËÌËfl
‰Îfl ÔÓÚÂÔÂ‚¯Ëı: 
1-800-563-0808
(·ÂÒÔÎ‡ÚÌÓ)



ä‡Í ‡·ÓÚ‡ÂÚ ÒËÒÚÂÏ‡
Û„ÓÎÓ‚ÌÓ„Ó
ÒÛ‰ÓÔÓËÁ‚Ó‰ÒÚ‚‡?

ëËÒÚÂÏ‡ Û„ÓÎÓ‚ÌÓ„Ó ÒÛ‰ÓÔÓËÁ‚Ó‰ÒÚ‚‡
ÒÓÒÚÓËÚ ËÁ ˜ÂÚ˚fiı ÓÒÌÓ‚Ì˚ı ˜‡ÒÚÂÈ:
ÔÓÎËˆËË, ÔÓÍÛÓ‡ (Ó·‚ËÌËÚÂÎfl ÓÚ
ËÏÂÌË ÍÓÓÌ˚), ÒÛ‰Ó‚ Ë ËÒÔ‡‚ËÚÂÎ¸Ì˚ı
Û˜ÂÊ‰ÂÌËÈ.

äÓ„‰‡ ‰ÂÎÓ ÔÓıÓ‰ËÚ ˜ÂÂÁ 
ËÌÒÚ‡ÌˆËË ÒËÒÚÂÏ˚ ÒÛ‰ÓÔÓËÁ‚Ó‰ÒÚ‚‡,
Ç˚ ËÏÂÂÚÂ Ô‡‚Ó ÁÌ‡Ú¸:
• ËÏfl Ó·‚ËÌflÂÏÓ„Ó
• ÔÛÌÍÚ˚ Ó·‚ËÌÂÌËfl, 

ÔÂ‰˙fl‚ÎÂÌÌÓ„Ó Ó·‚ËÌflÂÏÓÏÛ
• ÔÛÌÍÚ˚ Ó·‚ËÌÂÌËfl, ÔÓ ÍÓÚÓ˚Ï 

ÔÂÒÚÛÔÌËÍ ÓÒÛÊ‰ÂÌ
• ÔË˜ËÌ˚, ÔÓ ÍÓÚÓ˚Ï ·˚ÎÓ 

‚˚ÌÂÒÂÌÓ Â¯ÂÌËÂ ÔÓ ÔÛÌÍÚ‡Ï 
Ó·‚ËÌÂÌËfl

• ‚ÂÏfl, ÏÂÒÚÓ, ˆÂÎ¸ Ë ÂÁÛÎ¸Ú‡Ú 
Í‡Ê‰Ó„Ó Á‡ÒÂ‰‡ÌËfl ÒÛ‰‡, ÍÓÚÓÓÂ 
ÏÓÊÂÚ ÔÓ‚ÎËflÚ¸ Ì‡ ÔË„Ó‚Ó ËÎË 
Ì‡ Â¯ÂÌËÂ ÓÒ‚Ó·Ó‰ËÚ¸ 
Ó·‚ËÌflÂÏÓ„Ó ÔÓ‰ Á‡ÎÓ„

èËÏÂ˜‡ÌËÂ: àÌÙÓÏ‡ˆËfl Ó·
Ó·‚ËÌflÂÏÓÏ, ÍÓÚÓÓÏÛ ÌÂ
ËÒÔÓÎÌËÎÓÒ¸ 18 ÎÂÚ, ÏÓÊÂÚ ·˚Ú¸
Á‡˘Ë˘ÂÌ‡ Á‡ÍÓÌÓÏ Ó Ï‡ÎÓÎÂÚÌËı
ÔÂÒÚÛÔÌËÍ‡ı Ë ÔÓ˝ÚÓÏÛ Ç‡Ï 
ÏÓÊÂÚ ·˚Ú¸ Á‡ÔÂ˘fiÌ ‰ÓÒÚÛÔ Í
ÌÂÈ. 

èÓÒÎÂ ÚÓ„Ó Í‡Í Ç˚ Á‡fl‚ËÎË Ó
ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËË ‚ ÔÓÎËˆË˛, Û Ç‡Ò ÂÒÚ¸
Ó‰ËÌ „Ó‰ Ì‡ ÚÓ, ˜ÚÓ·˚ ÔÓ‰‡Ú¸ Á‡fl‚ÎÂÌËÂ Ó
ÍÓÏÔÂÌÒ‡ˆËË. Ç˚ ÏÓÊÂÚÂ Ò‡ÏË ÔÓ‰‡Ú¸
Á‡fl‚ÎÂÌËÂ, ËÎË Á‡ Ç‡Ò ˝ÚÓ ÏÓÊÂÚ Ò‰ÂÎ‡Ú¸
Ç‡¯ ‰Û„ ËÎË Ó‰ÒÚ‚ÂÌÌËÍ, ‰‡ÊÂ ÂÒÎË
‚ËÌÓ‚Ì˚È ‚ ÒÓ‚Â¯ÂÌËË ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl ÌÂ
Ì‡È‰ÂÌ. 

Ç ÒÎÛÊ·Â ÒÓ‰ÂÈÒÚ‚Ëfl ÔÓÚÂÔÂ‚¯ËÏ Ç‡Ï
ÏÓ„ÛÚ ÔÓÏÓ˜¸ Á‡ÔÓÎÌËÚ¸ ·Î‡ÌÍË
Á‡fl‚ÎÂÌËÈ. á‡ ‰ÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸ÌÓÈ
ËÌÙÓÏ‡ˆËÂÈ Ó ÍÓÏÔÂÌÒ‡ˆËflı Á‡ Û˘Â·,
ÔË˜ËÌÂÌÌ˚È Û„ÓÎÓ‚Ì˚ÏË
ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËflÏË, Ç˚ ÏÓÊÂÚÂ Ó·‡˘‡Ú¸Òfl
ÔÓ ÚÂÎÂÙÓÌÛ:
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èÓ„‡ÏÏ‡ ÔÓ
ÍÓÏÔÂÌÒ‡ˆËflÏ Á‡ Û˘Â·,
ÔË˜ËÌÂÌÌ˚È
Û„ÓÎÓ‚Ì˚ÏË
ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËflÏË:  
1-800-661-2112,
‰Ó·‡‚Ó˜Ì˚È 
6400 (·ÂÒÔÎ‡ÚÌÓ)

àÁ Ç‡ÌÍÛ‚Â‡ Ë
ÓÍÂÒÚÌÓÒÚÂÈ Á‚ÓÌËÚÂ: 
(604) 244-6400



• ÔÂ‰ÒÚ‡‚ÎflÂÚ Ô‡‚ËÚÂÎ¸ÒÚ‚Ó ÔË 
‡ÒÒÏÓÚÂÌËË ‰ÂÎ‡ ‚ ÒÛ‰Â

• ÔËÒÛÚÒÚ‚ÛÂÚ Ì‡ ‚ÒÂı ÒÛ‰Â·Ì˚ı 
Á‡ÒÂ‰‡ÌËflı

• ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎflÂÚ ÒÛ‰¸Â ËÌÙÓÏ‡ˆË˛, 
ÍÓÚÓ‡fl ÏÓÊÂÚ ÔÓ‚ÎËflÚ¸ Ì‡ 
Â¯ÂÌËÂ ÒÛ‰¸Ë Ó Ì‡ÁÌ‡˜ÂÌËË 
Ì‡Í‡Á‡ÌËfl ËÎË Ì‡ ‰Û„ËÂ Â„Ó 
Â¯ÂÌËfl

Ç˚ ËÏÂÂÚÂ Ô‡‚Ó ËÁÎÓÊËÚ¸ ÒÛ‰Û
Ò‚ÓËÏË ÒÎÓ‚‡ÏË ÚÂ ÔÓÒÎÂ‰ÒÚ‚Ëfl,
ÍÓÚÓ˚Â Ì‡ Ç‡Ò ÓÍ‡Á‡ÎÓ
ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËÂ.

èÓÍÛÓ ÏÓÊÂÚ ÔÂÂ‰‡Ú¸ Ç‡Ï
·Î‡ÌÍË Á‡fl‚ÎÂÌËfl ÔÓÚÂÔÂ‚¯Â„Ó Ó
ÔÓÒÎÂ‰ÒÚ‚Ëflı ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl. Ç ˝ÚÓÏ
Á‡fl‚ÎÂÌËË Ç˚ ÏÓÊÂÚÂ Á‡ÔËÒ‡Ú¸
‰ÂÚ‡ÎË ÚÂı ÔÓÒÎÂ‰ÒÚ‚ËÈ, ÍÓÚÓ˚Â Ì‡
Ç‡Ò ÓÍ‡Á‡ÎÓ ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËÂ. Ç˚
ÏÓÊÂÚÂ ÔÓÔÓÒËÚ¸ ÔÓÏÓ˜¸ Ç‡Ï
Á‡ÔÓÎÌËÚ¸ ˝ÚË ·Î‡ÌÍË ‚ Í‡ÌˆÂÎflËË
ÔÓÍÛÓ‡ ËÎË ‚ ÓÚ‰ÂÎÂÌËË ÒÎÛÊ·˚
ÔÓÏÓ˘Ë ÔÓÚÂÔÂ‚¯ËÏ.

èÓ á‡ÍÓÌÛ Ó ÊÂÚ‚‡ı ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl,
Ç˚ ËÏÂÂÚÂ Ô‡‚Ó ÒÓÓ·˘ËÚ¸ ÒÛ‰Û Ó 
ÚÂı ÔÓÒÎÂ‰ÒÚ‚Ëflı, ÍÓÚÓ˚Â Ì‡ Ç‡Ò
ÓÍ‡Á‡ÎÓ ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËÂ. Ç˚ ÏÓÊÂÚÂ
ÔÂ‰ÒÚ‡‚ËÚ¸ ˝ÚÛ ËÌÙÓÏ‡ˆË˛ ‚ ÒÛ‰Â
‰Ó ÚÓ„Ó, Í‡Í ÒÛ‰¸fl ‚˚ÌÂÒÂÚ ÔË„Ó‚Ó,
ËÎË ‚˚·‡Ú¸ ‰Û„Û˛ ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚ¸ -
Á‡fl‚ËÚ¸ Ó· ˝ÚÓÏ, ËÒÔÓÎ¸ÁÛfl ·Î‡ÌÍË
Á‡fl‚ÎÂÌËfl ÔÓÚÂÔÂ‚¯Â„Ó Ó
ÔÓÒÎÂ‰ÒÚ‚Ëflı ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl.

èÓÎËˆËfl
èÓÎËˆËfl ÌÂÒfiÚ ÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ÂÌÌÓÒÚ¸ Á‡
‡ÒÒÎÂ‰Ó‚‡ÌËÂ Î˛·Ó„Ó ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl,
Ó ÍÓÚÓÓÏ ÂÈ ·˚ÎÓ Á‡fl‚ÎÂÌÓ. éÌ‡
ÒÓ·Ë‡ÂÚ ÛÎËÍË, ˜ÚÓ·˚ ÛÒÚ‡ÌÓ‚ËÚ¸
‰ÂÚ‡ÎË ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl Ë Ì‡ÈÚË
ÔÂÒÚÛÔÌËÍ‡.

Ç ÌÂÍÓÚÓ˚ı ÒÎÛ˜‡flı, ˜ÚÓ·˚
Á‡‚Â¯ËÚ¸ ‡ÒÒÎÂ‰Ó‚‡ÌËÂ ÚÂ·ÛÂÚÒfl
ÏÌÓ„Ó ÏÂÒflˆÂ‚. Ç ‰Û„Ëı ÒÎÛ˜‡flı
ÔÂÒÚÛÔÌËÍ ÏÓÊÂÚ ·˚Ú¸ ÌÂ Ì‡È‰ÂÌ
ÌËÍÓ„‰‡, Ë Ó·‚ËÌÂÌËÂ ·Û‰ÂÚ ÌÂÍÓÏÛ
ÔÂ‰˙fl‚ËÚ¸.  

èÓ á‡ÍÓÌÛ Ó ÊÂÚ‚‡ı ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl 
Ç˚ ËÏÂÂÚÂ Ô‡‚Ó Ì‡ ËÌÙÓÏ‡ˆË˛ Ó
ÔÓÎËˆÂÈÒÍÓÏ ‡ÒÒÎÂ‰Ó‚‡ÌËË.

ÖÒÎË ÔÓÎËˆËfl ÏÓÊÂÚ ÛÒÚ‡ÌÓ‚ËÚ¸
ÎË˜ÌÓÒÚ¸ ÔÓ‰ÓÁÂ‚‡ÂÏÓ„Ó Ë ÒÓ·‡Ú¸
‰ÓÒÚ‡ÚÓ˜ÌÓÂ ÍÓÎË˜ÂÒÚ‚Ó
‰ÓÍ‡Á‡ÚÂÎ¸ÒÚ‚ ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl, ÓÌ‡
ÂÍÓÏÂÌ‰ÛÂÚ ÔÓÍÛÓÛ (˛ËÒÚÛ,
ÍÓÚÓ˚È ÔÂ‰ÒÚ‡‚ÎflÂÚ ‰ÂÎÓ ‚ ÒÛ‰Â)
ÔÛÌÍÚ˚ Û„ÓÎÓ‚ÌÓ„Ó Ó·‚ËÌÂÌËfl. 

èÓÍÛÓ
èÓÍÛÓ (Ó·‚ËÌËÚÂÎ¸ ÓÚ ËÏÂÌË
ÍÓÓÌ˚) - ˝ÚÓ ˛ËÒÚ, ÍÓÚÓ˚È
ÔÂ‰ÒÚ‡‚ÎflÂÚ ËÌÚÂÂÒ˚
Ô‡‚ËÚÂÎ¸ÒÚ‚‡. Ö„Ó Ú‡ÍÊÂ Ì‡Á˚‚‡˛Ú
Ó·‚ËÌËÚÂÎÂÏ. èÓÍÛÓ:
• ‡ÒÒÏ‡ÚË‚‡ÂÚ ÂÍÓÏÂÌ‰‡ˆËË 

ÔÓÎËˆËË
• Â¯‡ÂÚ, Í‡ÍËÂ Ó·‚ËÌÂÌËfl 

ÔÂ‰˙fl‚ËÚ¸ ÔÓ‰ÒÛ‰ËÏÓÏÛ
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ÅÛ‰ÂÚ ÌÂÔÎÓıÓ, ÂÒÎË ÔÂÂ‰ ÒÛ‰Â·Ì˚Ï
ÔÓˆÂÒÒÓÏ Ç˚ ÔÓÔÓÒËÚÂ ÍÓ„Ó-
ÌË·Û‰¸ ËÁ ÒÎÛÊ·˚ ÔÓÏÓ˘Ë
ÔÓÚÂÔÂ‚¯ËÏ ÔÓ‚ÂÒÚË Ò Ç‡ÏË
ÓÁÌ‡ÍÓÏËÚÂÎ¸ÌÛ˛ ˝ÍÒÍÛÒË˛ ÔÓ
Á‰‡ÌË˛ ÒÛ‰‡. äÓ„‰‡ Ì‡˜ÌÂÚÒfl ÔÓˆÂÒÒ,
˝Ú‡ ˝ÍÒÍÛÒËfl ÔÓÏÓÊÂÚ Ç‡Ï
˜Û‚ÒÚ‚Ó‚‡Ú¸ ÒÂ·fl ‚ ÒÛ‰Â ·ÓÎÂÂ
Ò‚Ó·Ó‰ÌÓ. 

ÖÒÎË Ç˚ ÓÚÒÛÚÒÚ‚ÛÂÚÂ Ì‡ ‡·ÓÚÂ ‰Îfl
ÚÓ„Ó, ˜ÚÓ·˚ ‚ÒÚÂÚËÚ¸Òfl Ò
ÔÂ‰ÒÚ‡‚ËÚÂÎflÏË ÒËÒÚÂÏ˚ Ô‡‚ÓÒÛ‰Ëfl
ËÎË ÔÓ·˚‚‡Ú¸ ‚ ÒÛ‰Â, Ç‡¯
‡·ÓÚÓ‰‡ÚÂÎ¸ ÌÂ ÏÓÊÂÚ Ì‡Í‡Á‡Ú¸ Ç‡Ò
Á‡ ˝ÚÓ. èÓ á‡ÍÓÌÛ Ó ÊÂÚ‚‡ı
ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl Ç‡¯ ‡·ÓÚÓ‰‡ÚÂÎ¸ ÌÂ
‰ÓÎÊÂÌ Ì‡Í‡Á˚‚‡Ú¸ Ç‡Ò Á‡ ÓÚÒÛÚÒÚ‚ËÂ
Ì‡ ‡·ÓÚÂ ÌËÍÓËÏ Ó·‡ÁÓÏ.

ê‡Á„Î‡¯ÂÌËÂ ÎË˜ÌÓÈ
ËÌÙÓÏ‡ˆËË
Ä‰‚ÓÍ‡Ú Ó·‚ËÌflÂÏÓ„Ó (Á‡˘ËÚÌËÍ)
ÏÓÊÂÚ Á‡ÔÓÒËÚ¸ Û Ç‡¯Â„Ó ‚‡˜‡ ËÎË
ÔÒËıÓÚÂ‡ÔÂ‚Ú‡ ÏÂ‰ËˆËÌÒÍÛ˛
ËÌÙÓÏ‡ˆË˛ Ó Ç‡Ò, ÍÓÚÓÓÈ ÔÓÎËˆËfl
Ë ÔÓÍÛÓ ÔÓÍ‡ ÌÂ ‡ÒÔÓÎ‡„‡˛Ú.
ÖÒÎË Ç˚ ÌÂ ıÓÚËÚÂ, ˜ÚÓ·˚ ˝Ú‡
ËÌÙÓÏ‡ˆËfl ·˚Î‡ ‡Á„Î‡¯ÂÌ‡,
Ó·‡ÚËÚÂÒ¸ Á‡ ÔÓÏÓ˘¸˛ Í ‡‰‚ÓÍ‡ÚÛ.

ÖÒÎË Ç˚ ÌÂ ‚ ÒÓÒÚÓflÌËË ÓÔÎ‡ÚËÚ¸
ÛÒÎÛ„Ë ‡‰‚ÓÍ‡Ú‡, ÔÓ á‡ÍÓÌÛ Ó ÊÂÚ‚‡ı
ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl Ç˚ ËÏÂÂÚÂ Ô‡‚Ó
ÔÓÒËÚ¸, ˜ÚÓ·˚ Ç‡Ï ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ËÎË
‡‰‚ÓÍ‡Ú‡, ÍÓÚÓ˚È ÔÓÏÓÊÂÚ ‚ Í‡Ê‰ÓÏ
ÒÎÛ˜‡Â ‡Á„Î‡¯ÂÌËfl ÎË˜ÌÓÈ
ËÌÙÓÏ‡ˆËË. 

ëÛ‰˚
ëÛ‰Â·Ì‡fl ÒËÒÚÂÏ‡ ÔÓ‚ËÌˆËË ÒÓÒÚÓËÚ
ËÁ ÚÂı ÛÓ‚ÌÂÈ: èÓ‚ËÌˆË‡Î¸ÌÓ„Ó
ÒÛ‰‡, ÇÂıÓ‚ÌÓ„Ó ÒÛ‰‡ Ë
ÄÔÂÎÎflˆËÓÌÌÓ„Ó ÒÛ‰‡ ÔÓ ‰ÂÎ‡Ï
ÅËÚ‡ÌÒÍÓÈ äÓÎÛÏ·ËË. ÅÓÎ¸¯ËÌÒÚ‚Ó
Û„ÓÎÓ‚Ì˚ı ‰ÂÎ Ì‡˜ËÌ‡ÂÚÒfl ‚
Û„ÓÎÓ‚ÌÓÏ ÓÚ‰ÂÎÂÌËË
èÓ‚ËÌˆË‡Î¸ÌÓ„Ó ÒÛ‰‡.

ÇÂıÓ‚Ì˚È ÒÛ‰ ‡ÒÒÏ‡ÚË‚‡ÂÚ ‰ÂÎ‡ Ó·
Û·ËÈÒÚ‚‡ı Ë ‰Û„Ëı ÌÂÏÌÓ„Ó˜ËÒÎÂÌÌ˚ı
ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËflı. çÂÍÓÚÓ˚Â Û„ÓÎÓ‚Ì˚Â
‰ÂÎ‡ ÏÓ„ÛÚ Á‡‚Â¯‡Ú¸Òfl Í‡Í ‚
ÇÂıÓ‚ÌÓÏ ÒÛ‰Â, Ú‡Í Ë ‚
èÓ‚ËÌˆË‡Î¸ÌÓÏ ÒÛ‰Â.

Ç ÇÂıÓ‚ÌÓÏ ÒÛ‰Â ‰ÂÎ‡ ÏÓ„ÛÚ
ÒÎÛ¯‡Ú¸Òfl ÎË·Ó ÚÓÎ¸ÍÓ Ò Û˜‡ÒÚËÂÏ
ÒÛ‰¸Ë, ÎË·Ó Ò Û˜‡ÒÚËÂÏ ÒÛ‰¸Ë Ë
ÔËÒflÊÌ˚ı. (ëÛ‰ ÔËÒflÊÌ˚ı ÒÓÒÚÓËÚ
ËÁ 12 ˜ÂÎÓ‚ÂÍ, ÍÓÚÓ˚Â Ì‡ ÓÒÌÓ‚‡ÌËË
‰ÓÍ‡Á‡ÚÂÎ¸ÒÚ‚, ÔÂ‰ÒÚ‡‚ÎÂÌÌ˚ı ‚
ÒÛ‰Â, Â¯‡˛Ú, ‚ËÌÓ‚ÂÌ Ó·‚ËÌflÂÏ˚È
ËÎË ÌÂ‚ËÌÓ‚ÂÌ). ÑÓ ÚÓ„Ó, Í‡Í ÔÓˆÂÒÒ
ÔÂÂıÓ‰ËÚ ‚ ‡ÒÒÏÓÚÂÌËÂ ÇÂıÓ‚Ó„Ó
ÒÛ‰‡, ÔÂ‰‚‡ËÚÂÎ¸ÌÓÂ ÒÎÛ¯‡ÌËÂ
ÏÓÊÂÚ ÔÓıÓ‰ËÚ¸ ‚ èÓ‚ËÌˆË‡Î¸ÌÓÏ
ÒÛ‰Â. Ç ˝ÚÓÏ ÒÎÛ˜‡Â Ç‡Ï, ‚ÓÁÏÓÊÌÓ,
ÔË‰ÂÚÒfl ÔÂ‰ÒÚ‡Ú¸ ÔÂÂ‰ ÒÛ‰ÓÏ ‚
Í‡˜ÂÒÚ‚Â ÔÓÚÂÔÂ‚¯Â„Ó ‰‚‡Ê‰˚ -
ÔÂ‚˚È ‡Á Ì‡ ÔÂ‰‚‡ËÚÂÎ¸ÌÓÏ
ÒÎÛ¯‡ÌËË, ‡ Á‡ÚÂÏ Ì‡ ÔÓˆÂÒÒÂ ‚
ÇÂıÓ‚ÌÓÏ ÒÛ‰Â. çÓ ÂÒÎË ÔÓˆÂÒÒ
ÔÓıÓ‰ËÚ ‚ èÓ‚ËÌˆË‡Î¸ÌÓÏ ÒÛ‰Â,
Ç‡Ï, ÏÓÊÂÚ ·˚Ú¸, ÔË‰ÂÚÒfl fl‚ÎflÚ¸Òfl
‚ ÒÛ‰ ÚÓÎ¸ÍÓ Ó‰ËÌ ‡Á.
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éË„ËÌ‡Î˚ ‰ÓÍÛÏÂÌÚÓ‚ ı‡ÌflÚÒfl ‚
‡ıË‚‡ı Í‡ÌˆÂÎflËË ÚÓ„Ó ÒÛ‰‡, ‚
ÍÓÚÓÓÏ ÔÓıÓ‰ËÚ ÔÓˆÂÒÒ ÔÓÚË‚
Ó·‚ËÌflÂÏÓ„Ó.

èÓ Á‡ÍÓÌÛ Ó ÊÂÚ‚‡ı ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl, 
Ç˚ ËÏÂÂÚÂ Ô‡‚Ó Á‡Ô‡¯Ë‚‡Ú¸ 
ÍÓÔËË ÔÂ‰ÔËÒ‡ÌËÈ ÒÛ‰‡, ÍÓÚÓ˚Â
‚‡ÊÌ˚ ‰Îfl Ó·ÂÒÔÂ˜ÂÌËfl Ç‡¯ÂÈ
·ÂÁÓÔ‡ÒÌÓÒÚË, Ì‡ÔËÏÂ,
Ó·flÁ˚‚‡˛˘ËÂ Ó·‚ËÌflÂÏÓ„Ó ÌÂ
‚ÒÚÂ˜‡Ú¸Òfl Ò Ç‡ÏË ËÎË ÌÂ 
ÔÓfl‚ÎflÚ¸Òfl ‚ Ç‡¯ÂÏ ‰ÓÏÂ. äÓÔËÈ 
˝ÚËı ÔÂ‰ÔËÒ‡ÌËÈ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚Îfl˛ÚÒfl
·ÂÒÔÎ‡ÚÌÓ.  

àÒÔ‡‚ËÚÂÎ¸Ì˚Â Û˜ÂÊ‰ÂÌËfl
èÂÒÚÛÔÌËÍ, ÔË„Ó‚ÓfiÌÌ˚È Í
ÔÓ·‡ˆËË, Ó·flÁ‡Ì ÓÚÏÂ˜‡Ú¸Òfl Û
ÒÓÚÛ‰ÌËÍ‡, ÓÒÛ˘ÂÒÚ‚Îfl˛˘Â„Ó Ì‡‰ÁÓ
Á‡ ÎËˆ‡ÏË, ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰fiÌÌ˚ÏË ÔÓ
ÔÓ·‡ˆËË (˜ËÌÓ‚ÌËÍ‡ ÔÓ ÔÓÛÍ‡Ï).
ùÚÓÚ ÒÓÚÛ‰ÌËÍ ÌÂÒfiÚ
ÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ÂÌÌÓÒÚ¸ Á‡ ÒÎÂ‰Û˛˘ÂÂ:
• Ì‡‰ÁÓ Á‡ Ó·‚ËÌflÂÏ˚ÏË, 

ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰fiÌÌ˚ÏË ‰Ó ÒÛ‰‡ ÔÓ‰ 
Á‡ÎÓ„ 

• Ì‡‰ÁÓ Á‡ ÔÂÒÚÛÔÌËÍ‡ÏË, ‰Îfl 
ÍÓÚÓ˚ı ÔÓ·‡ˆËfl fl‚ÎflÂÚÒfl 
ÔË„Ó‚ÓÓÏ ËÎË ˜‡ÒÚ¸˛ 
ÔË„Ó‚Ó‡ 

• ÔÓ‰„ÓÚÓ‚ÍÛ ÓÚ˜fiÚÓ‚ ‰Îfl ÒÛ‰¸Ë ÔÓ 
ÔÓ‚Ó‰Û ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰ÂÌËfl ÔÓ‰ Á‡ÎÓ„ Ë 
‚˚ÌÂÒÂÌËfl ÔË„Ó‚Ó‡

é ÓÎË ÒÛ‰¸Ë
ëÛ‰¸fl ÌÂÒÂÚ ÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ÂÌÌÓÒÚ¸ Á‡
ÔËÌflÚËÂ ·ÂÒÔËÒÚ‡ÒÚÌ˚ı,
ÒÔ‡‚Â‰ÎË‚˚ı Â¯ÂÌËÈ ‚
ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ËË Ò Á‡ÍÓÌÓÏ. ëÛ‰¸fl
ÔÓÎÛ˜‡ÂÚ ÓÚ ÔÓÍÛÓ‡ Ë Á‡˘ËÚÌËÍ‡
Ò‚Â‰ÂÌËfl, ÍÓÚÓ˚Â ÔÓÏÓ„‡˛Ú ÂÏÛ
Â¯ËÚ¸, ÔËÁÌ‡fiÚ ÎË Ó·‚ËÌflÂÏ˚È ÒÂ·fl
‚ËÌÓ‚Ì˚Ï, Ë ‰ÓÍ‡Á‡Ì‡ ÎË Â„Ó ‚ËÌ‡. 

èË„Ó‚Ó, ‚˚ÌÂÒÂÌÌ˚È ÒÛ‰¸ÂÈ, ÏÓÊÂÚ
‚ÍÎ˛˜‡Ú¸:
• ÔÓ·‡ˆË˛ (ÍÓ„‰‡ ÔÂÒÚÛÔÌËÍ 

ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰‡ÂÚÒfl Ì‡ ÓÔÂ‰ÂÎfiÌÌ˚ı 
ÛÒÎÓ‚Ëflı)

• ‰ÂÌÂÊÌ˚È ¯Ú‡Ù
• Ú˛ÂÏÌÓÂ Á‡ÍÎ˛˜ÂÌËÂ
• ‰Û„ËÂ ‡ÁÌÓ‚Ë‰ÌÓÒÚË ÔË„Ó‚Ó‡

Ä‰ÏËÌËÒÚ‡ˆËfl ÒÛ‰‡
ã˛‰Ë, ‡·ÓÚ‡˛˘ËÂ ‚ ÒÎÛÊ·‡ı ÒÛ‰‡,
ÌÂÒÛÚ ÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ÂÌÌÓÒÚ¸ Á‡ ‚Â‰ÂÌËÂ ‚ÒÂı
ÔÓÚÓÍÓÎÓ‚ ÒÛ‰Â·Ì˚ı Á‡ÒÂ‰‡ÌËÈ ÔÓ
Í‡Ê‰ÓÏÛ Û„ÓÎÓ‚ÌÓÏÛ ‰ÂÎÛ. éÌË Ú‡ÍÊÂ
ÔÓ‰‰ÂÊË‚‡˛Ú ‚ Ì‡‰ÎÂÊ‡˘ÂÏ
ÒÓÒÚÓflÌËË Á‡Î ÒÛ‰‡ Ë Ó·ÂÒÔÂ˜Ë‚‡˛Ú
‚ÒÂÏ ÌÂÓ·ıÓ‰ËÏ˚Ï ¯ÂËÙÓ‚, ÍÎÂÍÓ‚
Ë ‡·ÓÚÌËÍÓ‚ Í‡ÌˆÂÎflËË ÒÛ‰‡ (ÌÓ ÌÂ
ÒÛ‰¸˛ Ë ÌÂ ÔËÒflÊÌ˚ı).

ëÓÚÛ‰ÌËÍË ÒÎÛÊ· ÒÛ‰‡
ÔÓ‰„ÓÚ‡‚ÎË‚‡˛Ú ÔÂ‰ÔËÒ‡ÌËfl
(ÓÙËˆË‡Î¸Ì˚Â ‰ÓÍÛÏÂÌÚ˚) ÒÛ‰¸Ë,
‚ÍÎ˛˜‡fl:
• Ó‰Â‡ Ì‡ ‡ÂÒÚ Ó·‚ËÌflÂÏÓ„Ó 
• ÔÂ‰ÔËÒ‡ÌËfl Ó· ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰ÂÌËË ÔÓ‰ 

Á‡ÎÓ„
• ÔÓÒÚ‡ÌÓ‚ÎÂÌËfl Ó ÔÓ·‡ˆËË 
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èÓ á‡ÍÓÌÛ Ó ÊÂÚ‚‡ı ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl 
Ç˚ ËÏÂÂÚÂ Ô‡‚Ó Á‡Ô‡¯Ë‚‡Ú¸
ËÌÙÓÏ‡ˆË˛, ‚ ÚÓÏ ˜ËÒÎÂ
ÒÎÂ‰Û˛˘Û˛:
• Ó ÒÓÍÂ ÔË„Ó‚Ó‡ Ë ‚ÂÏÂÌË Â„Ó 

Ì‡˜‡Î‡
• Ó ÚÓÏ, ÍÛ‰‡ Ë Í‡Í ÏÓÊÌÓ ÔÓ‰‡Ú¸ 

Ê‡ÎÓ·Û, ÂÒÎË ÔÂÒÚÛÔÌËÍ ÌÂ 
‚˚ÔÓÎÌflÂÚ ÔÂ‰ÔËÒ‡ÌÌ˚Â ÛÒÎÓ‚Ëfl 
ÔÓ·‡ˆËË ËÎË ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰ÂÌËfl ÔÓ‰ 
Á‡ÎÓ„

• Ó ÚÓÏ, Í‡Í Ó·‡˘‡Ú¸Òfl ‚ Ó„‡Ì˚, 
ÍÓÚÓ˚Â ÏÓ„ÛÚ ÛÒÚ‡Ì‡‚ÎË‚‡Ú¸ ËÎË 
ËÁÏÂÌflÚ¸ ÛÒÎÓ‚Ëfl ÛÒÎÓ‚ÌÓ-
‰ÓÒÓ˜ÌÓ„Ó ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰ÂÌËfl, ËÎË 
‰‡‚‡Ú¸ Ò‡ÌÍˆË˛ Ì‡ ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰ÂÌËÂ 
ÔÂÒÚÛÔÌËÍ‡ ËÁ Ú˛¸Ï˚

• Ó ‰‡ÚÂ ÔÂÂÒÏÓÚ‡ ÒÓÍ‡ 
Ú˛ÂÏÌÓ„Ó Á‡ÍÎ˛˜ÂÌËfl 
ÔÂÒÚÛÔÌËÍ‡

• Ó ÚÓÏ, Í‡Í Ç˚ ÏÓÊÂÚÂ Û˜‡ÒÚ‚Ó‚‡Ú¸ 
‚ ÔÂÂÒÏÓÚÂ ÛÒÎÓ‚ËÈ ÒÓ‰ÂÊ‡ÌËfl 
ÔÂÒÚÛÔÌËÍ‡ ÔÓ‰ ÒÚ‡ÊÂÈ

ÂÒÎË Ç˚ Ó·ÂÒÔÓÍÓÂÌ˚ 
ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰ÂÌËÂÏ ÔÂÒÚÛÔÌËÍ‡ ÔÓ‰
Á‡ÎÓ„ ËÎË ˜ÂÏ-ÚÓ ‰Û„ËÏ, Ç˚ ÏÓÊÂÚÂ
Ó·‡ÚËÚ¸Òfl ‚ ÒÎÛÊ·Û ÔÓÏÓ˘Ë
ÔÓÚÂÔÂ‚¯ËÏ

• ÂÍÓÏÂÌ‰‡ˆËË ‰Îfl äÓÏËÒÒËË 
ÅËÚ‡ÌÒÍÓÈ äÓÎÛÏ·ËË ÔÓ ‰ÂÎ‡Ï 
ÛÒÎÓ‚ÌÓ-‰ÓÒÓ˜Ì˚ı ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰ÂÌËÈ 
ÔÓ ÔÓ‚Ó‰Û ÚÓ„Ó, Á‡ÒÎÛÊË‚‡ÂÚ ÎË 
ÔÂÒÚÛÔÌËÍ ·˚Ú¸ ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰fiÌÌ˚Ï 
ÛÒÎÓ‚ÌÓ-‰ÓÒÓ˜ÌÓ (ÛÒÎÓ‚ÌÓ-
‰ÓÒÓ˜ÌÓÂ ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰ÂÌËÂ -  ˝ÚÓ 
ÍÓ„‰‡ ÔÂÒÚÛÔÌËÍ ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰‡ÂÚÒfl 
ËÁ Ú˛¸Ï˚, ÌÓ Ì‡ıÓ‰ËÚÒfl ÔÓ‰ 
Ì‡‰ÁÓÓÏ Ó·˘ÂÒÚ‚‡)

ëÓÚÛ‰ÌËÍË, ÓÒÛ˘ÂÒÚ‚Îfl˛˘ËÂ Ì‡‰ÁÓ
Á‡ ÎËˆ‡ÏË Ì‡ ÔÓ·‡ˆËË, ÏÓ„ÛÚ
Ó·‡ÚËÚ¸Òfl Í Ç‡Ï ÔÓ ÔÓ‚Ó‰Û
ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰ÂÌËfl ÔÓ‰ Á‡ÎÓ„ ËÎË
Ì‡ÁÌ‡˜ÂÌËfl Ì‡Í‡Á‡ÌËfl, Ë Ç˚ ÏÓÊÂÚÂ
ÒÓ„Î‡ÒËÚ¸Òfl ‚˚ÒÍ‡Á‡Ú¸ Ò‚ÓÂ ÏÌÂÌËÂ
Ó· ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰ÂÌËË ÔÓ‰ Á‡ÎÓ„,
‰ÓÒÓ˜ÌÓÏ ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰ÂÌËË ÔÂÒÚÛÔÌËÍ‡
ËÎË Ì‡ÁÌ‡˜ÂÌËË ÂÏÛ Ì‡Í‡Á‡ÌËfl.

ãË˜Ì‡fl ËÌÙÓÏ‡ˆËfl Ó ÔÂÒÚÛÔÌËÍ‡ı
Óı‡ÌflÂÚÒfl Á‡ÍÓÌÓÏ. Ç ÌÂÍÓÚÓ˚ı
ÒÎÛ˜‡flı, ÍÓ„‰‡ Ç˚ Ò˜ËÚ‡ÂÚÂ, ˜ÚÓ Ç‡¯‡
·ÂÁÓÔ‡ÒÌÓÒÚ¸ Ì‡ıÓ‰ËÚÒfl ÔÓ‰ Û„ÓÁÓÈ,
Ç‡Ï ÏÓ„ÛÚ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ËÚ¸
‰ÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸ÌÛ˛ ËÌÙÓÏ‡ˆË˛ Ó
ÔÂÒÚÛÔÌËÍÂ, ÂÒÎË Ç‡¯Ë ËÌÚÂÂÒ˚
ÔÂÂ‚Â¯Ë‚‡˛Ú Ô‡‚Ó ÔÂÒÚÛÔÌËÍ‡ Ì‡
ÌÂÔËÍÓÒÌÓ‚ÂÌÌÓÒÚ¸ ÎË˜ÌÓÈ ÊËÁÌË.
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ä‡Í Á‡˘Ë˘‡ÂÚÒfl
ÌÂÔËÍÓÒÌÓ‚ÂÌÌÓÒÚ¸ ÏÓÂÈ
˜‡ÒÚÌÓÈ ÊËÁÌË?

á‡ÍÓÌ Ó Ò‚Ó·Ó‰Â ËÌÙÓÏ‡ˆËË Ë Á‡˘ËÚÂ
ÌÂÔËÍÓÒÌÓ‚ÂÌÌÓÒÚË ˜‡ÒÚÌÓÈ ÊËÁÌË -
˝ÚÓ Á‡ÍÓÌ, ÍÓÚÓ˚È Á‡˘Ë˘‡ÂÚ Ç‡¯Û
˜‡ÒÚÌÛ˛ ÊËÁÌ¸ ÓÚ ÔÓÒÚÓÓÌÌÂ„Ó
‚ÏÂ¯‡ÚÂÎ¸ÒÚ‚‡. çËÍÚÓ ÌÂ ÏÓÊÂÚ
ËÒÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸ Í‡Ò‡˛˘Û˛Òfl Ç‡Ò
ËÌÙÓÏ‡ˆË˛ ·ÂÁ Ì‡‰ÎÂÊ‡˘Â„Ó
‡ÁÂ¯ÂÌËfl. ùÚ‡ ÎË˜Ì‡fl ËÌÙÓÏ‡ˆËfl
‚ÍÎ˛˜‡ÂÚ:
• Ò‚Â‰ÂÌËfl, ÍÓÚÓ˚Â ÏÓ„ÎË ·˚ 

ÔÓÏÂ¯‡Ú¸ Ó·ÂÒÔÂ˜ÂÌË˛ 
Ô‡‚ÓÔÓfl‰Í‡

• ‰‡ÌÌ˚Â ‡ıË‚Ó‚ ÔÓÍÛ‡ÚÛ˚, 
Ò‚flÁ‡ÌÌ˚Â Ò ÔÂ‰ÒÚÓfl˘ËÏË 
‡ÔÂÎÎflˆËflÏË ‚ ÒÛ‰Â 

• Ò‚Â‰ÂÌËfl, ÍÓÚÓ˚Â ÏÓ„ÛÚ 
Á‡Ú‡„Ë‚‡Ú¸ ˜‡ÒÚÌÛ˛ ÊËÁÌ¸ ‰Û„Ëı 
Î˛‰ÂÈ

èËÏÂ˜‡ÌËÂ: èÂÂ‰‡‚‡Ú¸ Á‡˘ËÚÌËÍÛ
Î˛·Û˛ ËÌÙÓÏ‡ˆË˛, ÍÓÚÓ‡fl ‚‡ÊÌ‡
‰Îfl ‡Á·Ë‡ÚÂÎ¸ÒÚ‚‡ ‰ÂÎ‡ ‚ ÒÛ‰Â -
Ó·flÁ‡ÌÌÓÒÚ¸ ÔÓÍÛÓ‡.

èÓ á‡ÍÓÌÛ Ó ÊÂÚ‚‡ı ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl,
Ç˚ ËÏÂÂÚÂ Ô‡‚Ó ÔÓÒËÚ¸ ÓÁÌ‡ÍÓÏËÚ¸
Ç‡Ò ÒÓ ‚ÒÂÏË ‡ıË‚Ì˚ÏË
Ï‡ÚÂË‡Î‡ÏË, Á‡‚Â‰ÂÌÌ˚ÏË Ì‡ Ç‡Ò ‚
ÒËÒÚÂÏÂ Ô‡‚ÓÒÛ‰Ëfl. é·‡ÚËÚÂÒ¸ ‚ ÚÓ
‚Â‰ÓÏÒÚ‚Ó, „‰Â ı‡ÌflÚÒfl ‡ıË‚Ì˚Â
Ï‡ÚÂË‡Î˚, ÍÓÚÓ˚Â Ç˚ ıÓÚÂÎË ·˚
Û‚Ë‰ÂÚ¸.

ÖÒÎË ÒÛ‰¸fl ÔË„Ó‚‡Ë‚‡ÂÚ
ÔÂÒÚÛÔÌËÍ‡ Í Ú˛ÂÏÌÓÏÛ
Á‡ÍÎ˛˜ÂÌË˛ ÏÂÌÂÂ ˜ÂÏ Ì‡ ‰‚‡ „Ó‰‡,
Â„Ó Ì‡Ô‡‚Îfl˛Ú ‚ èÓ‚ËÌˆË‡Î¸ÌÛ˛
Ú˛¸ÏÛ, ÍÓÚÓ‡fl ÔÓ‰˜ËÌflÂÚÒfl ÓÚ‰ÂÎÛ
ËÒÔ‡‚ËÚÂÎ¸Ì˚ı Û˜ÂÊ‰ÂÌËÈ
åËÌËÒÚÂÒÚ‚‡ ˛ÒÚËˆËË ÔÓ‚ËÌˆËË.
ÖÒÎË ÔË„Ó‚Ó ÒÓÒÚ‡‚ÎflÂÚ ‰‚‡ Ë ·ÓÎÂÂ
„Ó‰‡, ÔÂÒÚÛÔÌËÍ‡ Ì‡Ô‡‚Îfl˛Ú ‚
ÙÂ‰Â‡Î¸ÌÛ˛ Ú˛¸ÏÛ, ÍÓÚÓ‡fl
ÔÓ‰˜ËÌflÂÚÒfl ëÎÛÊ·Â ËÒÔ‡‚ËÚÂÎ¸Ì˚ı
Û˜ÂÊ‰ÂÌËÈ ä‡Ì‡‰˚.

èÓ á‡ÍÓÌÛ Ó ÊÂÚ‚‡ı ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl 
Ç˚ ËÏÂÂÚÂ Ô‡‚Ó Á‡Ô‡¯Ë‚‡Ú¸
ËÌÙÓÏ‡ˆË˛, ‚ ÚÓÏ ˜ËÒÎÂ
ÒÎÂ‰Û˛˘Û˛:
• Ó ÏÂÒÚÓÔÓÎÓÊÂÌËË Ú˛¸Ï˚, ‚ 

ÍÓÚÓÓÈ ÔÂÒÚÛÔÌËÍ ÓÚ·˚‚‡ÂÚ 
Ì‡Í‡Á‡ÌËÂ

• Ó ‰‡ÚÂ ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰ÂÌËfl ÔÂÒÚÛÔÌËÍ‡, 
ÒÓÍÂ ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰ÂÌËfl ÔÓ‰ Ì‡‰ÁÓ Ë 
ÛÒÎÓ‚Ëflı Ì‡‰ÁÓ‡

• Ó Î˛·ÓÏ ËÁÏÂÌÂÌËË ÛÒÎÓ‚ËÈ 
ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰ÂÌËfl, ÂÒÎË Ó·‚ËÌflÂÏ˚È 
ËÎË ÔÂÒÚÛÔÌËÍ ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰ÂÌ ËÁ 
Ú˛¸Ï˚ ÔÓ‰ Ì‡‰ÁÓ

• Ó ÚÓÏ, ‚ Í‡ÍÓÏ ËÏÂÌÌÓ ÏÂÒÚÂ 
ÅËÚ‡ÌÒÍÓÈ äÓÎÛÏ·ËË ÔÂÒÚÛÔÌËÍ 
·Û‰ÂÚ ÔÓÊË‚‡Ú¸ ÔÓ‰ Ì‡‰ÁÓÓÏ 
‚Î‡ÒÚÂÈ Ì‡ ÔÂËÓ‰ ÔÓ·‡ˆËË, 
ÛÒÎÓ‚ÌÓ-‰ÓÒÓ˜ÌÓ„Ó 
ÓÒ‚Ó·ÓÊ‰ÂÌËfl ËÎË ‚ÂÏÂÌÌÓ„Ó 
ÓÚÒÛÚÒÚ‚Ëfl ‚ Ú˛¸ÏÂ
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èËÏÂ˜‡ÌËÂ: ÄıË‚˚ RCMP
(äÓÓÎÂ‚ÒÍÓÈ Í‡Ì‡‰ÒÍÓÈ ÍÓÌÌÓÈ
ÔÓÎËˆËË) ÔÓ‰Ô‡‰‡˛Ú ÔÓ‰ ‰ÂÈÒÚ‚ËÂ
ÙÂ‰Â‡Î¸ÌÓ„Ó á‡ÍÓÌ‡ Ó ‰ÓÒÚÛÔÂ Í
ËÌÙÓÏ‡ˆËË Ë ÙÂ‰Â‡Î¸ÌÓ„Ó á‡ÍÓÌ Ó
ÌÂÔËÍÓÒÌÓ‚ÂÌÌÓÒÚË ˜‡ÒÚÌÓÈ
ÊËÁÌË.

Ç˚ ËÏÂÂÚÂ Ô‡‚Ó ÁÌ‡Ú¸, ÔÓ˜ÂÏÛ
„ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌ‡fl Ó„‡ÌËÁ‡ˆËfl
ÓÚÍ‡Á˚‚‡ÂÚÒfl ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ËÚ¸ Ç‡Ï
Ò‚Â‰ÂÌËfl, ÍÓÚÓ˚Â Ç˚ Á‡Ô‡¯Ë‚‡ÂÚÂ.
ÖÒÎË Ç‡Ï ÒÓÓ·˘‡˛Ú, ˜ÚÓ Ç‡Ï Á‡ÔÂ˘fiÌ
‰ÓÔÛÒÍ Í ËÌÚÂÂÒÛ˛˘ÂÈ Ç‡Ò
ËÌÙÓÏ‡ˆËË, Ç˚ ÏÓÊÂÚÂ ÔÓÒËÚ¸
ÔÂÂÒÏÓÚÂÚ¸ ˝ÚÓ Â¯ÂÌËÂ. ÑÎfl ˝ÚÓ„Ó
ÔË¯ËÚÂ ìÔÓÎÌÓÏÓ˜ÂÌÌÓÏÛ ÔÓ‚ËÌˆËË ÔÓ
ËÌÙÓÏ‡ˆËË Ë ÌÂÔËÍÓÒÌÓ‚ÂÌÌÓÒÚË
˜‡ÒÚÌÓÈ ÊËÁÌË (Information and Privacy
Commissioner, 4th Floor, 1675 Douglas
Street, Victoria, B.C. V8V 1X4).

óÚÓ·˚ ÔÓÎÛ˜ËÚ¸ ‰ÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸Ì˚Â
Ò‚Â‰ÂÌËfl, Í‡Ò‡˛˘ËÂÒfl á‡ÍÓÌ‡ Ó Ò‚Ó·Ó‰Â
ËÌÙÓÏ‡ˆËË Ë Á‡˘ËÚÂ
ÌÂÔËÍÓÒÌÓ‚ÂÌÌÓÒÚË ˜‡ÒÚÌÓÈ ÊËÁÌË,
ÔÓÊ‡ÎÛÈÒÚ‡, Á‚ÓÌËÚÂ ÔÓ ÚÂÎÂÙÓÌÛ:
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óÚÓ ‰ÂÎ‡Ú¸, ÂÒÎË Û ÏÂÌfl
ÂÒÚ¸ Ê‡ÎÓ·‡?

ëÎÛÊ‡˘ËÂ ÒËÒÚÂÏ˚ Ô‡‚ÓÒÛ‰Ëfl ‰ÓÎÊÌ˚
ÒÓ·Î˛‰‡Ú¸ á‡ÍÓÌ Ó ÊÂÚ‚‡ı
ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl.

ÖÒÎË Ç˚ Ò˜ËÚ‡ÂÚÂ, ˜ÚÓ ÒÎÛÊ‡˘ËÂ
ÒËÒÚÂÏ˚ Ô‡‚ÓÒÛ‰Ëfl ÌÂ ÒÓ·Î˛‰‡˛Ú
á‡ÍÓÌ Ó ÊÂÚ‚‡ı ÔÂÒÚÛÔÎÂÌËfl, Ç˚
ËÏÂÂÚÂ Ô‡‚Ó Ê‡ÎÓ‚‡Ú¸Òfl
ìÔÓÎÌÓÏÓ˜ÂÌÌÓÏÛ ÔÓ ‡ÒÒÏÓÚÂÌË˛
Ê‡ÎÓ· (ÓÏ·Û‰ÒÏÂÌÛ) -
Ô‡‚ËÚÂÎ¸ÒÚ‚ÂÌÌÓÏÛ ˜ËÌÓ‚ÌËÍÛ,
‡ÒÒÎÂ‰Û˛˘ÂÏÛ Ê‡ÎÓ·˚ Ì‡
„ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌ˚Â Û˜ÂÊ‰ÂÌËfl.

èËÏÂ˜‡ÌËÂ: á‡ÍÓÌ Ó·
ìÔÓÎÌÓÏÓ˜ÂÌÌÓÏ ÔÓ ‡ÒÒÏÓÚÂÌË˛
Ê‡ÎÓ· ÌÂ ‡ÒÔÓÒÚ‡ÌflÂÚÒfl Ì‡
ÔÓÎËˆÂÈÒÍÓÂ ‡ÒÒÎÂ‰Ó‚‡ÌËÂ ËÎË
Â¯ÂÌËfl ÔÓÍÛÓ‡..

éÚ‰ÂÎ ËÌÙÓÏ‡ˆËË Ë
ÌÂÔËÍÓÒÌÓ‚ÂÌÌÓÒÚË
˜‡ÒÚÌÓÈ ÊËÁÌË
åËÌËÒÚÂÒÚ‚‡ ˛ÒÚËˆËË
íÂÎÂÙÓÌ:   (250) 387-6898
î‡ÍÒ:         (250) 953-3559
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ä‡ÌˆÂÎflËfl
ìÔÓÎÌÓÏÓ˜ÂÌÌÓ„Ó ÔÓ
‡ÒÒÏÓÚÂÌË˛ Ê‡ÎÓ· ‚
ÇËÍÚÓËË
íÂÎÂÙÓÌ:   (250) 387-5855
î‡ÍÒ:         (250) 387-0198



Burnaby           
Burnaby Multicultural 

Society (604) 431-4131

Vancouver and Lower 
Mainland Multicultural 
Family Support Services (604) 436-1025

Kamloops         
Kamloops Cariboo Regional

Immigrant Society (250) 372-0855

Kelowna           
Multicultural Society of 

Kelowna (250) 762-2155

Nanaimo          
Central Vancouver Island 

Multicultural Society (250) 753-6911

Richmond         
Richmond Multicultural 

Concerns Society (604) 279-7160

Surrey               
Surrey-Delta Immigrant 

Services Society (604) 597-0205

• Multicultural Women’s 
Program (604) 507-2260

Vancouver        
MOSAIC   (604) 254-9626
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äÚÓ ÏÓÊÂÚ ÔÓÏÓ˜¸, ÂÒÎË fl
ÌÂ „Ó‚Ó˛ ÔÓ-‡Ì„ÎËÈÒÍË?

ç‡ ÔÂ‚ÓÈ ÒÚ‡ÌËˆÂ ÚÂÎÂÙÓÌÌÓÈ ÍÌË„Ë
ÂÒÚ¸ ‡Á‰ÂÎ “Community Services”, ‚
ÍÓÚÓÓÏ ÔÂÂ˜ËÒÎÂÌ˚ ÌÂÍÓÚÓ˚Â ËÁ
Ó„‡ÌËÁ‡ˆËÈ, ÛÍ‡Á‡ÌÌ˚ı ÌËÊÂ. ÑÛ„ËÂ
Ó„‡ÌËÁ‡ˆËË ÔÂÂ˜ËÒÎÂÌ˚ Ì‡ „ÓÎÛ·˚ı
ËÎË ·ÂÎ˚ı ÒÚ‡ÌËˆ‡ı. 

ÖÒÎË Ç‡Ï ÚÛ‰ÌÓ Ì‡ÈÚË ÚÂÎÂÙÓÌÌ˚È
ÌÓÏÂ Ó„‡ÌËÁ‡ˆËË, ÔÓ„Ó‚ÓËÚÂ Ò Ç‡¯ËÏ
Ô‡ÚÓÌ‡ÊÌ˚Ï ‡·ÓÚÌËÍÓÏ ËÎË
Ó·‡ÚËÚÂÒ¸ Á‡ ÔÓÏÓ˘¸˛ ‚ ÏÂÒÚÌÛ˛
·Ë·ÎËÓÚÂÍÛ. ÖÒÎË ‚ Ó„‡ÌËÁ‡ˆËË ËÁ
˜ËÒÎ‡ ÌËÊÂÔÂÂ˜ËÒÎÂÌÌ˚ı ÌÂÚ
ÒÓÚÛ‰ÌËÍÓ‚, „Ó‚Ófl˘Ëı ÔÓ-ÛÒÒÍË,
ÔÓÔÓÒËÚÂ ÁÌ‡ÍÓÏ˚ı ÔÓÏÓ˜¸ ÔÓÁ‚ÓÌËÚ¸
ËÎË Á‡ÈÚË Ò Ç‡ÏË ‚ ˝ÚÛ Ó„‡ÌËÁ‡ˆË˛.  

é„‡ÌËÁ‡ˆËË, ‚ ÍÓÚÓ˚ı
ÏÓÊÌÓ Ì‡ÈÚË ÔÂÂ‚Ó‰˜ËÍ‡
Ç ÔÂÂ˜ËÒÎÂÌÌ˚ı ÌËÊÂ Ó„‡ÌËÁ‡ˆËflı
ÂÒÚ¸ ÔÂÂ‚Ó‰˜ËÍË, „Ó‚Ófl˘ËÂ ÔÓ-ÛÒÒÍË.
á‚ÓÌËÚÂ ‚ ·ÎËÊ‡È¯ÂÂ Í Ç‡Ï
Û˜ÂÊ‰ÂÌËÂ.

Abbotsford       
Abbotsford 

Community Services   (604) 859-7681
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è‡‚‡ ÊÂÚ‚ 
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Ministry of Attorney General

àÌÙÓÏ‡ˆËÓÌÌ‡fl ÎËÌËfl ‰Îfl
ÔÓÚÂÔÂ‚¯Ëı 

1-800-563-0808 (·ÂÒÔÎ‡ÚÌÓ)
ó‡Ò˚ ‡·ÓÚ˚ Ò 8:30 ‰Ó 19:30,
Ò ÔÓÌÂ‰ÂÎ¸ÌËÍ‡ ÔÓ ÔflÚÌËˆÛ

óÚÓ·˚ ÔÓÎÛ˜ËÚ¸ ‰ÓÔÓÎÌËÚÂÎ¸Ì˚Â
˝ÍÁÂÏÔÎfl˚ ˝ÚÓÈ ·Ó¯˛˚, Ì‡Ô‡‚ÎflÈÚÂ

Á‡Í‡Á ‚ ÔËÒ¸ÏÂ ËÎË ÔÓ Ù‡ÍÒÛ ÔÓ
ÒÎÂ‰Û˛˘ÂÏÛ ‡‰ÂÒÛ:

Ministry of Attorney General 
Communications and Education Division

10th Floor, 1001 Douglas Street 
Victoria, B.C. V8V 1X4

Fax: (250) 387-1753

AG00011r
08/00

Your Rights if You Are a Victim of Crime — Russian

èÓÊ‡ÎÛÈÒÚ‡, Ó·‡ÚËÚÂ
‚ÌËÏ‡ÌËÂ:
ùÚ‡ ·Ó¯˛‡ ‰‡ÂÚ ÚÓÎ¸ÍÓ Ó·˘Û˛
ËÌÙÓÏ‡ˆË˛ Ë ÌÂ Ì‡ÒÚÓÎ¸ÍÓ ÔÓÎÌ‡, Í‡Í
Á‡ÍÓÌ˚, ÍÓÚÓ˚Â ‚ ÌÂÈ ÛÔÓÏËÌ‡˛ÚÒfl.
ùÚÓ ÌÂ ËÁÎÓÊÂÌËÂ Á‡ÍÓÌÓ‚. ÑÎfl Î˛·ÓÈ
ËÌÚÂÔÂÚ‡ˆËË Ë ÔËÏÂÌÂÌËfl Á‡ÍÓÌ‡
ÌÂÓ·ıÓ‰ËÏÓ Ó·‡˘‡Ú¸Òfl Í
ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚Û˛˘ËÏ Á‡ÍÓÌÓ‰‡ÚÂÎ¸Ì˚Ï
‡ÍÚ‡Ï Ë ÔÓÒÚ‡ÌÓ‚ÎÂÌËflÏ. Ä‚ÚÓ˚ Ë
‡ÒÔÓÒÚ‡ÌËÚÂÎË ˝ÚÓÈ ·Ó¯˛˚ ÌÂ
„‡‡ÌÚËÛ˛Ú ÂÂ ˛Ë‰Ë˜ÂÒÍÛ˛ ÚÓ˜ÌÓÒÚ¸
Ë ÌÂ ÌÂÒÛÚ ÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ÂÌÌÓÒÚË Á‡ Û˘Â· Ë
ÌÂÛ‰Ó·ÒÚ‚‡, ÔÓÌÂÒÂÌÌ˚Â ˜ËÚ‡ÚÂÎflÏË.


