
Services de recrutement
Pour plus d’information sur ces services, veuillez
communiquer avec la personne associée à votre région.

• Atlantique - Claudette Seems
Téléphone : (902) 426-2166
Courriel : cseems@psc-cfp.gc.ca

• Québec - Francine Boileau
Téléphone : (514) 283-5772
Courriel : francine.boileau@psc-cfp.gc.ca

• Région de la capitale nationale et de l’Est de
l’Ontario - Lynne Lapointe 
Téléphone : (613) 996-8101
Courriel : lynne.lapointe@psc-cfp.gc.ca

• Ontario - Freda Kurin
Téléphone : (416) 973-9536
Courriel : freda.kurin@psc-cfp.gc.ca

• Centre des Prairies et Nunavut - Rick Valcourt
Téléphone : (204) 983-2069
Courriel : rick.valcourt@psc-cfp.gc.ca

• Alberta et Territoires du Nord-Ouest - Doug Nelson
Téléphone : (780) 495-7059
Courriel : dnelson@psc-cfp.gc.ca

• Colombie-Britannique et Yukon - Liz Murray
Téléphone : (604) 666-0698
Courriel : liz.murray@psc-cfp.gc.ca

La Direction générale des services de la Commission de la fonction publique

Que pouvons-nous faire pour vous?
Nous offrons une gamme de services de dotation externe, de services de ressourcement des cadres de
direction (EX) et de services d’évaluation, dans nos bureaux situés à Halifax, à Montréal, à Ottawa, à Toronto,
à Winnipeg, à Edmonton et à Vancouver.

Services de recrutement
Voici quelques-uns de nos services de recrutement :
• conseils en ce qui concerne l’élaboration de

stratégies générales de recrutement afin d’aider
votre organisation à attirer des candidates et des
candidats qualifiés de l’extérieur de la fonction
publique;

• présélection des demandes en fonction de
critères établis par votre ministère; 

• accès à des répertoires ciblés qui permettent de
gagner du temps ou services de recrutement
spécialisé de :
• leaders en politiques
• vérificateurs et vérificatrices internes 
• diplômés postsecondaires pour des parcours

de carrière précis
• spécialistes en ressources humaines
• étudiants et étudiantes du Programme

fédéral d’expérience de travail étudiant
(PFETE)

• membres des groupes visés par l’équité en
matière d’emploi et candidats et candidates
bilingues possédant des compétences
particulières

• création de répertoires de candidates et de
candidats partiellement évalués pour un éventail
de postes (par ex. des groupes de candidats et de
candidates préévalués qui répondent aux
exigences des postes de commis);

(suite à la page suivante)



Services de ressourcement des cadres
Pour plus d’information sur les services de dotation
internes et externes des cadres de direction, veuillez
communiquer avec Brian Hamilton au (613) 947-7691
ou à l’adresse suivante : brian.hamilton@psc-cfp.gc.ca.

Produits et services d’évaluation
Pour plus d’information en ce qui concerne les produits
et les services d’évaluation offerts par la Direction
générale des services, veuillez téléphoner au
(613) 992-9741 ou consultez le site Web du Centre
de psychologie du personnel à l’adresse suivante :
http://www.psc-cfp.gc.ca/ppc/ppc-cpp.htm

Services de recrutement (suite)
• aide au repérage de moyens de communication pertinents et à la conception de publicités imprimées à des

fins d’affichage dans les journaux, les revues spécialisées, etc.;
• expertise en ce qui concerne l’établissement de zones de sélection appropriées pour des processus de

recrutement externes;
• participation à nombre d’activités de liaison externe dans la collectivité afin d’attirer des candidates et des

candidats très recherchés dans la fonction publique;
• accès au site emplois.gc.ca, le portail unique du gouvernement du Canada pour l’affichage des possibilités

d’emploi dans la fonction publique;
• expertise en ce qui concerne l’utilisation des critères définissant le mérite à l’appui du Système de

ressourcement de la fonction publique;
• évaluation des candidats et des candidates dans les grands centres urbains;
• approche personnalisée de recherche de candidats et de candidates qui répondent à vos besoins.

Services de ressourcement des cadres
La Direction générale des services est un chef de file
en ce qui concerne la mise en place et la prestation de
services de ressourcement du groupe de la direction
(niveaux EX-1 à EX-3) de l’ensemble de la fonction
publique. Voici quelques-uns des services offerts :
• conseils aux administrateurs généraux et aux

administratrices générales, aux gestionnaires
responsables de l’embauche, aux membres du
groupe EX et aux aspirants et aspirantes à ce groupe;

• conseils concernant les stratégies de dotation internes et externes les plus efficaces et les plus appropriées et
outils d’évaluation des compétences des cadres de direction;

• renseignements sur les réserves de talents interministérielles et les initiatives visant à accroître la
représentation des membres des groupes visés par l’équité en matière d’emploi;

• gestion du processus de ressourcement;
• recommandations sur les stratégies de ressourcement et les nominations de cadres de direction;
• mise en valeur de candidats et de candidates.

Produits et services d’évaluation
La Direction générale des services offre un large
éventail de produits et de services d’évaluation en ce
qui concerne la dotation interne et externe et le
perfectionnement. Voici quelques-uns des produits et
services offerts :
• services de consultation pour répondre à toutes

vos questions concernant les évaluations;
• solutions sur mesure pour répondre aux besoins

de sélection et de perfectionnement de la
clientèle;

• tests de langue seconde;
• SELEX et autres outils de sélection des cadres de direction de même qu’une gamme d’instruments servant à

doter des postes de personnel de soutien, d’agent ou d’agente et de gestionnaires;
• services de consultation des cadres de direction.


