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Nota : La présente introduction a Info Source est imprimée en gros
caractéres afin d’en améliorer la lisibilité pour les personnes qui éprouvent
des difficultés visuelles.

INTRODUCTION

A. Avant-propos

Info Source : Sources de renseignements fédéraux vous aidera a trouver
de l'information sur le gouvernement du Canada, son organisation et ses
fonds de renseignements. Cette publication vous aidera aussi a déterminer ou
aller et a qui écrire ou téléphoner pour obtenir des renseignements
gouvernementaux. Cette démarche sera probablement la seule que vous
aurez a faire pour trouver la source des renseignements dont vous avez
besoin.

La présente publication est 'un des quatre outils de référence congus pour
aider les citoyens a exercer leurs droits en vertu de deux lois canadiennes : la
Loi sur l'acces a l'information et la Loi sur la protection des renseignements
personnels. Les publications d’Info Source aident les fonctionnaires a
expliquer et a promouvoir la politique d’acces libre a I'information sur les
activités fédérales.

Info Source comprend les publications suivantes :

Info Source : Sources de renseignements fédéraux

* Publication contenant des renseignements sur le gouvernement du
Canada, son organisation et ses fonds de renseignements.

+ Publication concue pour aider les citoyens a trouver l'institution a laquelle
ils doivent s’adresser pour présenter une demande de renseignements
officielle ou non officielle.

* Publication ou les personnes qui ne sont pas et qui n’ont jamais été a
I’emploi du gouvernement peuvent trouver I'information dont ils ont besoin
pour obtenir les renseignements personnels a leur sujet qui sont détenus
par une institution gouvernementale, en vertu de la Loi sur la protection
des renseignements personnels.

Info Source : Sources de renseignements sur les employés fédéraux

* Publication contenant des renseignements qui aident les fonctionnaires et
les anciens fonctionnaires a trouver les renseignements personnels
détenus par le gouvernement fédéral.



+ Publication congue pour aider les employés et les anciens employés a
exercer leurs droits en vertu de la Loi sur la protection des
renseignements personnels.

Info Source : Loi sur I’'accées a I'information et Loi sur la protection des
renseignements personnels - Bulletin

+ Publication contenant des données statistiques sur les requétes
présentées chaque année en vertu de la Loi sur I'acces a l'information et
de la Loi sur la protection des renseignements personnels, ainsi que des
statistiques cumulatives depuis 1983.

* Publication donnant un apercu des arréts de la Cour fédérale en matiere
d’acces a l'information.
Info Source : Répertoire des centres fédéraux de demande de
renseignements

* Publication donnant les adresses et numéros de téléphone des
ministéres et organismes visés par la Loi sur I'acces a l'information et/ou
la Loi sur la protection des renseignements personnels.

 Publication donnant la liste des autres institutions associées au
gouvernement fédéral pour en faciliter 'acceés.

Info Source est distribué aux bibliothéques, aux bureaux municipaux et aux
bureaux du gouvernement fédéral partout au Canada.

Il est bien comprendre les différences fondamentales entre la Loi sur l'acces a
I'information et |la Loi sur la protection des renseignements personnels. Les
renseignements disponibles en vertu de ces lois et les procédures a suivre
pour obtenir ces renseignements différent. Les détails essentiels sont décrits
dans les pages qui suivent.

B. Ce que contient Info Source
La présente publication d’Info Source comporte trois éléments principaux :

1) Introduction
L’Introduction comprend :
« Section A — Avant-propos
+ Section B — Ce que contient Info Source
« Section C — Pour utiliser Info Source efficacement

« Section D — Un résumé des rdles et responsabilités des institutions
fédérales qui sont chargées soit de la production d’Info Source, soit de



fournir des données pour les publications d’Info Source.

« Sections E, F et G — Quelques points essentiels de la Loi sur I'accés a
I'information et de la Loi sur la protection des renseignements personnels,
ainsi que des indications pour trouver I'information désirée en utilisant
Info Source ou pour présenter une demande officielle en vertu de I'une
des deux lois.

« Section H — Renseignements sur les fagons d’obtenir une copie de toute
publication Info Source.

« Section | — Une liste des institutions qui exigent un paiement sous forme
de chéque ou de mandat fait a I'ordre de I'institution, et non a celui du
receveur général du Canada, pour traiter les demandes d’acces a
I'information;

« Section J — Un glossaire des termes utilisés tout au long du document.

2) Dossiers ordinaires de programme et fichiers de renseignements
personnels ordinaires

Dossiers ordinaires de programme : Certains renseignements sont
recueillis et conservés par les institutions fédérales en appui aux fonctions et
aux activités communes, telles les ressources humaines, la gestion du
matériel et les services ministériels.

On trouve dans la présente publication des descriptions ayant trait a certains
dossiers de programmes ordinaires qui ont été élaborées par le Secrétariat du
Conseil du Trésor. Les institutions peuvent déclarer un ou plusieurs dossiers
ordinaires plutdt que d’élaborer des descriptions propres a l'institution.

Fichiers de renseignements personnels (FRP) ordinaires : Descriptions
normalisées de renseignements personnels qui ont été élaborées par le
Conseil du Trésor dans le but de décrire les renseignements personnels qu’on
peut trouver dans les dossiers de la plupart des institutions fédérales. Ces
descriptions figurent dans la présente publication. Les institutions ont le choix
d’inscrire et de déclarer un ou plusieurs fichiers de renseignements
personnels ordinaires plutét que de constituer leurs propres FRP.

3) Chapitres

Un chapitre est consacré a chaque ministére ou organisme du gouvernement
fédéral assujetti a la Loi sur l'acces a l'information et a la Loi sur la protection
des renseignements personnels ou encore, assujetti uniquement a la Loi sur
la protection des renseignements personnels. Chaque chapitre contient les
éléments suivants (a noter que les institutions qui ne sont pas assujetties a la
Loi sur I'acces a l'information n’ont pas a fournir ces éléments. L'information
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gu’elles doivent communiquer se limite aux fichiers de renseignements
personnels) :

Renseignements généraux sur l'institution :

- Contexte
 Responsabilités
- Législation

+ Organisation

Fonds de renseignements :

* Dossiers de programme

* Dossiers de programme ordinaires

* Fichiers de renseignements personnels

+ Fichiers de renseignements personnels ordinaires
- Catégories de renseignements personnels

* Manuels

Renseignements supplémentaires :

+ Le nom de l'institution a I'ordre de laquelle tout paiement devrait étre fait
si I'institution ne détient pas de compte du receveur général du Canada.

- L’adresse d’une source d’information centralisée et des sources
d’information régionales, le cas échéant.

* Les adresses des salles de lecture.

C. Pour utiliser Info Source efficacement

Déterminez le chapitre exact

Repérez le chapitre du ministere ou de 'organisme qui, d’aprés vous, aurait
l'information et consultez les dossiers de programme et les fichiers de
renseignements personnels.

Si vous étes dans l'incertitude quant a I'organisme ou ministere fédéral auquel
vous devriez vous adresser, communiquez par lettre ou par téléphone avec le
bureau de n’importe quel coordonnateur de I'acceés a l'information et de la
protection des renseignements personnels.

Pour les personnes handicapées

Les personnes qui ne sont pas en mesure d’exercer leurs droits en ayant
recours aux procédures habituelles peuvent obtenir de I'aide du bureau de
I'un des coordonnateurs de 'accés a l'information et de la protection des
renseignements personnels.



D. Roles et responsabilités

Responsabilités du Conseil du Trésor

En vertu de la Loi sur I'accés a l'information, le Conseil du Trésor est chargé
de produire et de distribuer chaque année une publication décrivant les
organisations gouvernementales, les responsabilités de programme et les
dossiers avec suffisamment de clarté et de précision pour permettre au public
d’exercer ses droits en vertu de la Loi sur la protection des renseignements
personnels.

De plus, le Secrétariat du Conseil du Trésor est chargé de produire chaque
année un répertoire des renseignements personnels qui permet d’expliquer au
public quel traitement le gouvernement accorde aux renseignements
personnels et qui aide le public a mieux exercer ses droits en vertu de la Loi
sur la protection des renseignements personnels. Le Secrétariat du Conseil
du Trésor s’acquitte de cette tache en produisant chaque année la publication
Info Source.

Responsabilités de Bibliothéque et Archives Canada (BAC)

Etabli en application de la Loi sur la Bibliothéque et les Archives du Canada,
Bibliotheque et Archives Canada assume diverses responsabilités liées a la
disposition des renseignements produits par les institutions fédérales a I'appui
des politiques publiques, de la gestion gouvernementale et de I'exécution des
programmes. Ces responsabilités comprennent I'autorisation accordée aux
institutions gouvernementales de détruire des documents, et la conservation
des documents qui revétent une importance historique ou d’archive.

Si vous avez des questions au sujet de ces responsabilités, veuillez
communiquer avec le Centre de gestion de l'information de Bibliotheque et
Archives Canada (BAC), au (613) 944-IMGl (4644) ou a 'adresse imgi@|ac-
bac.gc.ca.

Responsabilités de chaque institution

Les institutions gouvernementales doivent fournir chaque année au
Secrétariat du Conseil du Trésor des descriptions de leur organisation et de
leurs fonds de renseignements. Ces descriptions servent a produire les
publications exigées aux termes de la Loi sur lI'acces a l'information et de la
Loi sur la protection des renseignements personnels. Chaque ministere ou
organisme est responsable des renseignements qu’il fournit.
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Institutions concernées

Les institutions gouvernementales sont tenues de fournir des descriptions de
leur organisation et des renseignements qu’elles détiennent au Secrétariat du
Conseil du Trésor, chaque année. Ces descriptions servent a la production de
publications exigées en vertu de la Loi sur I'acces a l'information et la Loi sur
la protection des renseignements personnels. Chaque ministére ou organisme
est responsable des renseignements qu’il soumet.

Les institutions gouvernementales sont tenues de faire en sorte que les
renseignements/dossiers soient gérés selon un cycle de vie déterminé. Il
incombe a chaque institution gouvernementale de comprendre et de mettre en
application toute législation au sujet de la conservation de I'information et,
notamment, ses propres lois a ce sujet. Par conséquent, chaque institution
gouvernementale doit définir la période pendant laquelle elle doit garder ses
dossiers, y compris les dossiers administratifs communs visés par une APDD.
La responsabilité de la décision de détruire un document, une fois que
’autorisation de disposer des documents a été établie et celle de choisir le
moment ou le document sera détruit incombent a l'institution gouvernementale
concernée.

Chaque institution fédérale compte un coordonnateur de I'accés a
I'information et de la protection des renseignements personnels. Le personnel
du bureau du coordonnateur répond aux questions et facilite la recherche des
dossiers ou des renseignements demandés.

On peut joindre les coordonnateurs en personne, par téléphone, par courrier
électronique, par la poste ou en présentant un formulaire de demande au titre
de I'accés a l'information et/ou de la protection des renseignements
personnels.

Commissaire a I'information

Le Commissaire a I'information examine toute plainte officielle du public ayant
trait a la Loi sur I'acces a l'information. Si vous désirez formuler une plainte
relative au refus de vous donner accés a I'information que vous recherchez,
aux frais d’acces exigés, a la longueur du délai de réponse, au manque de
services dans la langue officielle de votre choix, a la publication Info Source
ou a toute autre question liée a la demande ou 'obtention de renseignements,
VOUS pouvez communiquer avec le :



Bureau du Commissaire a I'information
Place de Ville, tour B

112, rue Kent, 22° étage

Ottawa (Ontario) K1A 1H3

Renseignements généraux .............. (613) 995--2410
Télécopieur ........... ... ... .. ... (613) 947--7294
Numéro sans frais ..................... 1-800--267--0441
ATME ...... ... .. (613) 992--9190
SiteInternet ........ ... ... ... ... www.infocom.gc.ca

Lorsque le Commissaire a terminé son enquéte, une personne qui est d’avis
gu’on ne lui a toujours pas accordé l'accés a l'information a laquelle elle
estime avoir droit peut demander a la Section de premiere instance de la Cour
fédérale d’examiner la question.

Commissaire a la protection de la vie privée

Le Commissaire a la protection de la vie privée est un représentant du public
qui possede le pouvoir d’examiner les plaintes relatives aux irrégularités
touchant la collecte, 'usage, I'entreposage, la divulgation et la fagon de
disposer des renseignements personnels. Le Commissaire peut également
vous aider si vous étes insatisfait de la réponse obtenue ou du temps qu’il a
fallu pour 'obtenir. Lorsque le Commissaire recommande a une institution de
donner acces a ses dossiers et que l'institution refuse, on peut faire appel
aupres de la Cour fédérale.

Lorsque le Commissaire a terminé son enquéte, toute personne qui est d’avis
gu’on ne lui a toujours pas accordé I'accés aux renseignements personnels
auxquels elle estime avoir droit, peut demander a la Section de premiere
instance de la Cour fédérale d’examiner la question.

Vous pouvez communiquer par écrit ou par téléphone avec le bureau du
Commissaire a :

Bureau du Commissaire a la protection de la vie privée
Place de Ville, tour B

112, rue Kent, 3¢ étage

Ottawa (Ontario) K1A 1H3

Renseignements généraux .............. (613) 995--8210
Télécopieur ........... ... ..., (613) 947--6850
Numéro sans frais ..................... 1--800--282--1376
ATME ... .. . (613) 992--9190

SiteInternet . ... www.privcom.gc.ca
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E. Loi surl’acces a l'information

La Loi sur l'accés a l'information donne aux citoyens canadiens ainsi qu’aux
personnes et sociétés présentes au Canada le droit d’accés aux dossiers du
gouvernement fédéral qui ne contiennent pas de renseignements personnels.
La Loi compléte plutét qu’elle ne remplace les autres procédures d’obtention
des renseignements gouvernementaux. Elle ne place aucune limite sur les
autres méthodes d’acces sur demande auxquelles le grand public peut
habituellement avoir recours.

Eventail des renseignements

Vous pouvez avoir acces a des renseignements conservés sous diverses
formes, p. ex. des lettres, des notes de service, des rapports, des
photographies, des films, des microfiims et des données informatisées. La
publication Info Source a été congue pour vous aider a repérer le ministéere
ou l'organisme fédéral qui détient I'information que vous recherchez et vous
aider a I'obtenir.

Certains renseignements peuvent étre exceptés ou exclus en vertu de la Loi :

Exceptions : Les cas d’exceptions protegent certains types de
renseignements dont la divulgation pourrait étre dommageable; p. ex. certains
renseignements relatifs a la sécurité nationale, a I'exécution de la Loi ou aux
secrets commerciaux reléevent de cette catégorie.

Exclusions : La Loi sur l'acces a l'information ne s’applique pas aux
renseignements qui sont déja disponibles, p. ex. les publications et les
ressources des bibliothéeques et des musées. Les documents du Cabinet sont
également exclus du champ d’application de la Loi.

Nota : La Loi ne peut vous donner accés aux renseignements qui ne sont pas
sous le contréle du gouvernement fédéral — tels que les renseignements
détenus par les gouvernements provinciaux ou municipaux, ou par des
organismes privés comme les banques commerciales et les bureaux de
crédit. La plupart des gouvernements provinciaux disposent de lois
semblables a la Loi sur I'acces a l'information. Veuillez consulter a cette fin les
pages bleues de votre annuaire téléphonique local.

F. Loi sur la protection des renseignements personnels

Dans le cadre de leurs activités quotidiennes, les ministéres et organismes
fédéraux recueillent des renseignements personnels aupres de presque tous
les Canadiens. La Loi sur la protection des renseignements personnels



garantit aux citoyens canadiens et aux personnes présentes au Canada
I’accés a l'information a leur sujet qui est détenue par le gouvernement
fédéral. La Loi les protéege également de la divulgation non autorisée de ces
renseignements personnels. De plus, elle place des contréles trés stricts sur
la fagcon dont le gouvernement peut recueillir, utiliser, entreposer et divulguer
des renseignements personnels, et sur la facon dont il peut en disposer.

La plupart des renseignements sont disponibles sur demande

Dans la plupart des cas, vous pouvez obtenir vos renseignements personnels
sur demande. La présente publication d’'Info Source vous aide a déterminer
le ministere ou I'organisme qui détient les renseignements et a les obtenir.

Catégories de renseignements personnels détenus

Vous connaissez sans doute déja la plupart des programmes et des
opérations du gouvernement qui font appel a des renseignements personnels,
comme I'impét sur le revenu a ’Agence des douanes et du revenu du
Canada, la citoyenneté a Citoyenneté et Immigration Canada et le programme
d’assurance-emploi a Développement social Canada.

Certains renseignements personnels ne peuvent pas étre communiqués par le
gouvernement fédéral en vertu de la Loi sur la protection des renseignements
personnels, par exemple, les renseignements qui concernent une autre
personne que le demandeur ou qui traitent de questions délicates liées a la
sécurité nationale ou a des enquétes judiciaires.

Nota : La Loi sur la protection des renseignements personnels ne permet pas
de contréler ou d’obtenir des documents qui ne sont pas détenus par le
gouvernement fédéral, comme ceux qui sont conservés par un gouvernement
provincial ou une municipalité, ou encore, par des organisations du secteur
privé comme les banques commerciales et les bureaux de crédit. La plupart
des gouvernements provinciaux ont une loi semblable a la Loi sur la
protection des renseignements personnels. Pour en apprendre davantage a
ce sujet, vous pouvez consulter la liste des institutions provinciales dans les
pages bleues de votre annuaire téléphonique local.

Certains renseignements personnels sont confidentiels

En vertu de la Loi sur la protection des renseignements personnels, le
gouvernement fédéral est tenu de garder certaines catégories de
renseignements personnels sous le sceau de la confidentialité. En général, de
tels renseignements ont trait a d’autres personnes, a la sécurité nationale et a
I’exécution de la Loi.
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Sauvegarde des renseignements personnels

La protection des renseignements personnels et de la vie privée est un autre
élément trés important de la Loi sur la protection des renseignements
personnels. La Loi précise quand et comment le gouvernement peut recueillir
et entreposer des renseignements personnels et comment il peut en disposer.
Elle précise également pour quelles raisons et de quelle fagon I'information
peut étre utilisée ou distribuée, et qui peut I'obtenir et en faire usage.

Divulgation de I'information

Le gouvernement peut divulguer votre information a quelqu’un d’autre que
vous seulement avec votre consentement ou lorsque certains criteres de la
Loi sur la protection des renseignements personnels s’appliquent, par
exemple, dans le cas d’une citation juridique. De telles divulgations sont
discrétionnaires et assujetties a toute autre loi du Parlement.

Fichiers de renseignements personnels

Les fichiers de renseignements personnels donnent un apercu du type de
renseignements sur les personnes qui sont détenus par les ministeres et
organismes fédéraux. En vertu de la Loi sur la protection des renseignements
personnels, les fichiers de renseignements personnels doivent contenir tous
les renseignements personnels accessibles au moyen du nom d’une
personne, d’'un numéro d’identification, d’'un symbole ou d’une autre
caractéristique exclusive a cette personne. Ces fichiers doivent aussi contenir
les renseignements personnels qui ont été ou qui sont utilisés, ou encore, qui
peuvent servir a des fins administratives.

Veuillez consulter la section J du glossaire pour obtenir les définitions des
divers genres de FRP.

G. Comment faire une demande

Loi sur I'acces a I'information

Lorsque vous avez décidé de faire une demande officielle en vertu de la Loi
sur la protection des renseignements personnels, vous devez suivre certaines
procédures simples :

- Consultez Info Source pour trouver le ministére ou organisme approprié.

+ Obtenez un Formulaire de demande d’acces a l'information dans les
endroits ou la publication Info Source est disponible (y compris le site
Internet : www.tbs-sct.gc.ca/tbsf-fsct_f.html).
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- Si vous préférez ne pas remplir un formulaire, vous pouvez envoyer une
lettre faisant mention de la Loi (voir les détails ci-dessous).

« Joignez les frais de demande (voir les détails ci-dessous).

» Transmettez votre formulaire ou votre lettre au coordonnateur de I'acces
a l'information du ministére ou de I'organisme concerné.

Si vous décidez de faire votre demande par lettre, il importe d’indiquer
clairement que vous faites cette demande aux termes de la Loi sur l'accés a
I'information, et d’inclure ce qui suit :

* le nom du ministére ou de I'organisme fédéral ou vous croyez que les
renseignements que vous recherchez sont détenus;

* la description (soyez aussi précis que possible) du ou des dossiers que
vous désirez consulter;

* le mode de consultation des dossiers qui vous convient le mieux (p. ex.
voulez vous recevoir des photocopies des documents originaux ou
examiner les originaux au bureau ou ils se trouvent?); votre nom et votre
adresse (rue, ville ou village, province ou territoire, code postal),
numéros(s) de téléphone, et votre signature;

* la date de votre demande; et
* les frais de demande.

Frais et colts

Des frais de 5 $ (sous réserve de modifications) s’appliquent a chaque
demande d’acces a l'information et il peut y avoir des frais supplémentaires.
Vous serez avisé au préalable s’il y a des frais supplémentaires et on vous
demandera de verser un dépot.

Les cheques et les mandats doivent étre libellés a I'ordre du receveur général
du Canada a certaines exceptions prés. Veuillez consulter la Section | —
Institutions qui n’ont pas de compte du receveur général du Canada pour
obtenir la liste des institutions qui exigent un paiement sous forme de cheque
ou de mandat fait a I'ordre de l'institution, et non a celui du receveur général
du Canada, pour traiter les demandes d’acces a I'information.

Délais

Lorsque vous faites une demande aux termes de la Loi sur l'acces a
I'information, les ministéres et organismes du gouvernement doivent en
accuser réception dans un délai de 30 jours. Cependant, il peut y avoir des

cas spéciaux ou il faudra plus de temps pour répondre a votre demande. Si
vous étes d’avis que le temps mis a traiter votre demande est trop long, vous
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pouvez déposer une plainte auprés du Bureau du Commissaire a I'information
(voir la Section D — Réles et responsabilités).

Loi sur la protection des renseignements personnels

Lorsque vous avez décidé de faire une demande officielle en vertu de la Loi
sur la protection des renseignements personnels, vous devez suivre certaines
procédures. N'oubliez pas que vous trouverez plus rapidement ce que vous
cherchez si vous savez déja quel ministére ou organisme détient I'information
qgue vous désirez :

Obtenez un Formulaire de demande d’accés a des renseignements
personnels dans les endroits ou la publication Info Source est disponible (y
compris le site Internet : www.tbs-sct.gc.ca/tbsf-fsct_f.html).

Remplissez le formulaire et identifiez vous de facon a ce que le gouvernement
puisse Vvérifier qui vous étes, autrement dit, que c’est bien vous et non
quelqu’un d’autre qui veut obtenir votre information. Plus les renseignements
que vous fournirez seront précis, le plus promptement vous recevrez une
réponse.

Faites parvenir le formulaire au coordonnateur de la protection des
renseignements personnels du ministére ou organisme fédéral concerné.

Il N’y a pas de frais pour les demandes présentées en vertu de la Loi sur la
protection des renseignements personnels.

Pour apporter des changements aux renseignements

Si vous croyez que les renseignements qu’un organisme fédéral détient sur
vous sont faux ou trompeurs, vous étes en droit d’en demander la
rectification. Si cet organisme refusait de faire les modifications requises, il
serait tenu de porter une note a votre dossier faisant état de votre demande
de correction.

Délais

En vertu de la Loi, I'information que vous demandez devrait vous étre
communiquée en tout ou en majeure partie dans un délai de 30 jours ou
moins apres réception de la demande. Si une prorogation est nécessaire,
vous en serez avisé dans les 30 premiers jours et on vous donnera la raison
pour laquelle une période supplémentaire de 30 jours pourrait étre requise.
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H. Ou obtenir Info Source

Si vous désirez obtenir plus de renseignements au sujet d’'Info Source, de la
Loi sur I'acces a l'information ou de la Loi sur la protection des
renseignements personnels, vous pouvez communiguer avec :

Le Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada
L’Esplanade Laurier, tour Est

140, rue O’Connor, 8e étage

Ottawa (Ontario) K1A OR5

Renseignements généraux....................... (613) 957-2400
Publications .........ccccevviiiiiii (613) 995-2855

=1 = ToTo] o111 | (613) 996--0518

ATME ... (613) 957-9090
Référence générale de la bibliotheque.....(613) 996-5494

(@70 10 ¢ 1= PP infosource @tbs-sct.gc.ca
Site Internet ... www.tbs-sct.gc.ca

Si vous désirez obtenir un exemplaire du Répertoire des centres fédéraux
de demande de renseignements ou de la publication Loi sur I’accés a
I'information et Loi sur la protection des renseignements personnels -
Bulletin, veuillez communiquer avec :

Le Centre de distribution du Conseil du Trésor
L’Esplanade Laurier, niveau P-1W

300, avenue Laurier Quest, piéce P-140

Ottawa (Ontario) K1A OR5

Teéléphone.......coouviiiiiiiic e, (613) 995--2855
=11 TeTo] o= 10 | (613) 996-0518
COoUrTiEl . Services-Publications@tbs-sct.gc.ca

Si vous désirez acheter un exemplaire de Sources de renseignements
fédéraux ou de Sources de renseignements sur les employés fédéraux,
veillez communiquer avec :

Les Editions et services de dépét
Travaux publics et Services gouvernementaux Canada
Ottawa (Ontario) K1A 0S5

Courriel ....... .. publications@pwgsc.gc.ca
Téléphone .......... ... ... ......... (613) 941-5995

Téléphone sans frais . ............... 1-800-635-7343 (Canada et E.-U.)
Télécopieur ......... ... .. ... ..... (613) 954-5779

Télécopieur sansfrais ............... 1-800-565-7757 (Canada et E.-U.)

SiteInternet . ......... ... ... ... .. http://publications.gc.ca
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Les quatre publications d’'Info Source sont également disponibles
gratuitement sur Internet a 'adresse suivante : www.infosource.gc.ca.

Nota : Les demandes faites en vertu de la Loi sur l'acces a l'information et de
la Loi sur la protection des renseignements personnels doivent étre
transmises aux institutions appropriées dont les adresses apparaissent dans
les pages suivantes.

. Institutions qui nont pas de compte du receveur général

Les demandes d’acces a l'information envoyées aux institutions ci-dessous
doivent étre accompagnées d’un chéque ou d’'un mandat fait a I'ordre de
I'institution et non a celui du receveur général du Canada :

Administration canadienne de la sUreté du transport aérien
Administration de pilotage de I’Atlantique Canada
Administration de pilotage des Laurentides
Administration du pont Blue Water

Administration portuaire de Montréal
Administration portuaire de Port Alberni
Administration portuaire de Prince Rupert
Administration portuaire de Saint John
Administration portuaire de Toronto
Administration portuaire de Trois-Rivieres
Administration portuaire de Vancouver
Administration portuaire de Windsor
Administration portuaire du fleuve Fraser
Administration portuaire du North-Fraser
Administration portuaire du Saguenay

Banque de développement du Canada

Banque du Canada

Bureau du directeur général des élections

Centre de recherches pour le développement international
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Commission canadienne d’examen des exportations de biens culturels

Commission canadienne des affaires polaires

Commission canadienne du tourisme

Commission de la capitale nationale

Conseil canadien des normes

Conseil des arts du Canada

Corporation commerciale canadienne

Financement agricole Canada

La Corporation du pont international de la voie maritime, Ltée

La Société des ponts fédéraux limitée

Les Ponts Jacques Cartier et Champlain Incorporée

Monnaie royale canadienne

Office d’examen des répercussions environnementales de la vallée du

Mackenzie

Office des droits de surface du Yukon

Société canadienne d’hypothéques et de logement

Société d’assurance-dépbts du Canada

Société du Musée canadien des civilisations

Société du Musée des sciences et de la technologie du Canada

J. Termes utiles

Autorisation de
disposition des
documents

Outil délivré par le bibliothécaire et archiviste du
Canada pour guider les institutions fédérales qui
désirent disposer de documents qui n’ont plus
d’utilité fonctionnelle ou autre. Il existe trois fagons
de disposer des documents : en autorisant leur
destruction (a la discrétion des institutions), en
demandant leur transfert a Bibliotheque et
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Archives Canada ou en autorisant leur aliénation
du contréle du gouvernement du Canada, c.-a-d.
en les transférant a un organisme de service
spécial ou a un autre ordre de gouvernement.

Autorisation
pluri-institutionnelle
de disposer de
documents (APDD)

Une APDD est une autorisation de disposition de
documents accordée par le bibliothécaire et
archiviste du Canada aux institutions
gouvernementales sur une base
pluri-institutionnelle dans le cas de documents
gérés par toutes les institutions fédérales ou par
un grand nombre d’entre elles, et qui permet aux
institutions autorisées de disposer de documents
sous réserve de certaines modalités.

Catégories de
renseignements
personnels

Il s’agit de renseignements personnels dont on ne
fait pas usage pour des fins administratives ou
que I'on ne peut extraire au moyen d’un
identificateur personnel. Ainsi, les opinions non
sollicitées ou la correspondance générale sont
comprises dans ces catégories.

+ Ces catégories ont été établies afin de
s’assurer que les ministeres et organismes du
gouvernement déclarent tous les renseignements
personnels qu’ils détiennent.

Coordonnateur de
I’acceés a l'information
et de la protection des
renseignements
personnels

Chaque ministére ou organisme du gouvernement
fédéral a un coordonnateur de I'acces a
information et de la protection des
renseignements personnels dont le bureau est
doté de personnel qui peut répondre a vos
questions et vous aider a préciser les dossiers
que vous désirez voir.

Couplage des
données

Activité de comparaison des renseignements
personnels provenant de sources diverses,
notamment de fichiers de renseignements
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personnels, afin de prendre des décisions au sujet
de la personne sur laquelle portent ces
renseignements.

Cycle de vie de
’information

Le cycle de vie de l'information comprend toutes
les étapes de planification, de cueillette, de
création, d’acceptation et de saisie de l'information
par une institution; son organisation, sa
récupération, son utilisation, son accessibilité, sa
dissémination et sa transmission; son
entreposage, son entretien et sa protection; ainsi
que sa disposition et sa préservation.

Dossier de
programme

Description des dossiers et des renseignements
produits, recueillis et utilisés par chaque institution
fédérale aux fins de I'exécution de son mandat.
Les dossiers de programmes contiennent des
pointeurs pour repérer les renseignements
habituellement détenus dans les systemes de
tenue de dossiers des ministéres et organismes
fédéraux. Les descriptions des dossiers de
programmes déterminent les sujets visés par les
fonctions, les programmes et les activités d’'une
institution.

Dossier ordinaire de
programme

Descriptions des dossiers/renseignements
produits, recueillis et utilisés par les institutions
fédérales, par exemple, en matiére de ressources
humaines, de sécurité matérielle, etc.

Les ministéres et organismes fédéraux peuvent
déclarer un seul ou tous les dossiers ordinaires de
programmes dans leurs chapitres plutdt que
d’élaborer des descriptions des dossiers de
programme propres a chaque institution.
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Fichier de
renseignements
personnels (FRP)

Les fichiers de renseignements personnels
donnent une breve description du type de
données portant sur les personnes que détiennent
les ministéres et organismes fédéraux.

+ En vertu de la Loi sur la protection des
renseignements personnels, les fichiers de
renseignements personnels doivent contenir tous
les renseignements personnels accessibles au
moyen du nom d’une personne, d’'un numeéro
d’identification, d’'un symbole ou d’une autre
caractéristique exclusive a cette personne.

+ Les fichiers de renseignements personnels
doivent contenir des renseignements personnels
qui ont été utilisés, qui sont actuellement utilisés
ou qui sont préts a I'étre a des fins
administratives.

Fichiers de
renseignements
personnels
Fichiers centraux

Les fichiers centraux et les fichiers connexes sont
conservés par des organismes centraux tels que
la Commission de la fonction publique, le
Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada et
Travaux publics et Services gouvernementaux
Canada.

« Ces FRP centraux comprennent des
renseignements concernant les employés (en
poste ou I'ayant déja été) de quelques-uns ou de
I’ensemble des organismes fédéraux. lls sont
assortis d’'un numéro d’identification « PCE »
unique.

+ FRP centraux qui décrivent les renseignements
ayant trait au grand public, de méme qu’aux
fonctionnaires fédéraux (en poste ou I'ayant déja
été). lls sont assortis d’'un numéro d’identification
« PCU » unique.
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Fichiers de
renseignements
personnels— Fichiers
ordinaires

Il existe un certain nombre de fichiers de
renseignements personnels ordinaires (fichiers
ordinaires) qui contiennent les renseignements
personnels qu’on retrouve dans les dossiers
conservés par la plupart des institutions
gouvernementales. Les institutions peuvent
détenir un grand nombre de ces fichiers ou tous
ces fichiers afin de décrire les renseignements
personnels contenus dans leurs dossiers. On 'y
retrouve des renseignements sur les demandes
au titre de 'acces a l'information et de la
protection des renseignements personnels, les
systemes de gestion de la correspondance de la
direction, etc.

« Ces fichiers ordinaires sont assortis d’'un
numéro d’identification « PPU » unique.

Fichiers de
renseignements
personnels — Fichiers
ordinaires sur les
employés

Il existe un certain nombre de fichiers de
renseignements personnels ordinaires sur les
employés (fichiers ordinaires sur les employés) qui
contiennent les renseignements personnels qu’on
retrouve dans les dossiers conservés par la plupart
des institutions gouvernementales au sujet de leurs
employés. Les institutions peuvent détenir un ou
tous ces fichiers afin de décrire les renseignements
personnels contenus dans leurs dossiers. On 'y
retrouve des renseignements sur la rémunération
et les avantages sociaux, la formation et le
perfectionnement, le rendement, etc.

+ Ces fichiers sont assortis d’'un numéro
d’identification « POE » unique.

Fichiers de
renseignements
personnels — Fichiers
particuliers

Les fichiers particuliers contiennent des
renseignements personnels sur les membres du
grand public et sur des employés fédéraux (en
poste ou I'ayant déja été).
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+ Ces fichiers de renseignements personnels
sont assortis d’'un numéro d’identification « PPU»
unique.

Fichiers de
renseignements
personnels — Fichiers
particuliers sur les
employés

Les fichiers particuliers contiennent des
renseignements personnels sur les employés. lls
sont créés par les ministéeres ou les organismes
pour répondre a leurs besoins. Ces FRP figurent
au volume complémentaire de la présente
publication — Info Source — Source de
renseignements sur les employés fédéraux.

« Ces FRP sont assortis d’'un numéro
d’identification « PPE » unique

Fin administrative

Utilisation de renseignements personnels dans un
processus de prise de décisions influant
directement sur la personne concernée.

Manuels Les directives, instructions, politiques ou
procédures dont se servent le personnel d’un
ministére ou organisme fédéral pour exécuter ses
opérations, ses programmes ou ses activités.

Normes de Calendrier établissant la période pendant laquelle

conservation et de une institution doit conserver ses renseignements

disposition et ses dossiers. Ces normes indiquent également

la méthode de disposition qui s’applique aux
documents institutionnels lorsque ceux-ci n‘ont
plus d’utilité fonctionnelle, juridique ou autre et les
documents auxquels les normes peuvent
s’appliquer a des fins de disposition finale.

Numéro de fichier ou
de FRP

Numéro d’identification unique attribué par
I'institution a chaque fichier de renseignements
personnels dans le but de faciliter le jumelage
entre le FRP et les dossiers et renseignements
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conservés dans son systéme de gestion de
I'information.

Numéro de dossier de
programme

Numéro d’identification unique attribué a la
description de chaque dossier de programme.
Ce numéro est attribué par chaque institution en
vue de faciliter le repérage des renseignements
contenus dans ses dossiers.

Salle de lecture

Tous les ministéres et organismes du
gouvernement sont tenus, aux termes de la Loi
sur l'acces a l'information, de mettre a la
disposition du public une salle de lecture ou leurs
manuels peuvent étre examinés. Une institution
peut compter une ou plusieurs salles de lecture.
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Coordonnateurs de l'acces a I'information et de la
protection des renseignements personnels

Administration canadienne de la sireté
du transport aérien

Lise Patry

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

99, rue Bank, 13e étage

Ottawa (Ontario) K1P 6B9

Tél. : (613) 990-7703
Télécopieur : (613) 993-7626
lise.patry @catsa-acsta.gc.ca

Administration de pilotage de
I’Atlantique Canada

Peter MacArthur

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Tour Cogswell

2000, rue Barrington, bureau 910

Halifax (Nouvelle-Ecosse) B3J 3K1

Tél. : (902) 426-8657

Autre Tél. : (902) 426-2550
Télécopieur : (902) 426-4004
pmacarthur@atlanticpilotage.com

Administration de pilotage des Grands
Lacs Canada

Christine Doherty

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

202, rue Pitt

C.P. 95

Cornwall (Ontario) K6H 5R9

Tél. : (613) 933-2991 Ext. 208
Télécopieur : (613) 932-3793
cdoherty@cnwil.igs.net

Administration de pilotage des
Laurentides Canada

Nicole Sabourin

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

555, boul. René-Lévesque Ouest, Bureau
1501

Montréal (Québec) H2Z 1B1

Tél. : (514) 283-6320 Ext. 213
Télécopieur : (514) 496-2409
nicole.sabourin@apl.gc.ca

Administration de pilotage du Pacifique
Canada

Bruce Chadwick

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

1130, rue Pender Ouest, piece 1000
Vancouver (Columbia-Britannique) V6E 4A4

Tél. : (604) 666-6771
Télécopieur : (604) 666-1647
admins@ppa.gc.ca

Administration du pipe-line du Nord
Canada

Jean Boulais

Coordonnateur de I'accés a I'information et
la protection des renseignements
personnels

580 rue Booth, 11e étage

Ottawa (Ontario) K1A OE4

Tél. : (613) 995-1305
Télécopieur : (613) 995-0693
Jean.Boulais@nrcan.gc.ca
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Administration du pipe-line du Nord
Canada

Jean Boulais

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

580 rue Booth, 11e étage

Ottawa (Ontario) K1A OE4

Tél. : (613) 995-1305
Télécopieur : (613) 995-0693
Jean.Boulais@nrcan.gc.ca

Administration du pont Blue Water

Mary Teft

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

1, rue Bridge

Point Edward (Ontario) N7V 4J5

Tél. : (519) 336-2720

Télécopieur : (519) 336-7622
mteft@bwba.org

Administration portuaire de Belledune
Rayburn Doucett

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

112, promenade Shannon

Belledune (Nouvelle-Ecosse) E8G 2W2

Tél. : (506) 522-1200
Télécopieur : (506) 522-0803
doucett@portofbelledune.ca

Administration portuaire de Halifax
Joan Macleod

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Terminals Océan

1215 rue Marginal

C.P. 336

Halifax (Nouvelle-Ecosse) B3J 2P6

Tél. : (902) 426-6536
Télécopieur : (902) 426-7335
jmacleod@portofhalifax.ca

Administration portuaire de Hamilton
Michele Drake

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

605, rue James Nord, 6e étage

Hamilton (Ontario) L8L 1K1

Tél. : (905) 525-4330 Ext. 254
Télécopieur : (905) 528-6282
mdrake @hamiltonport.ca

Administration portuaire de Montréal
Sylvie Vachon

Coordonnateur de I'accés a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Edifice du port de Montréal

Cité du Havre, Aile no. 1

Montréal (Québec) H3C 3R5

Tél. : (514) 283-2735
Télécopieur : (514) 496-9121
vachons@port-montreal.com

Administration portuaire de Nanaimo
Bill Mills

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

104, rue Front

C.P. 131

Nanaimo (Colombie-Britannique) VIR 5K4

Tél. : (250) 753-4146
Télécopieur : (250) 753-4899
wmills@npa.ca

Administration portuaire de Port Alberni
Linda Kelsall

Coordonnateur de I'accés a l'information et
la protection des renseignements
personnels

2750, chemin Harbour

Port Alberni (Columbia-Britannique) VY 7X2

Tél. : (250) 723-5312
Télécopieur : (250) 723-1114
Lkelsall.papa@telus.net



24

Administration portuaire de
Prince-Rupert

Diane Copperthwaite

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

215, rue Cow Bay, piece 200

Prince Rupert (Colombie-Britannique) V8J 1A2

Tél. : (250) 627-8899

Autre Tél. : (250) 627- 2510
Télécopieur : (250) 627-8980
dcopperthwaite @rupertport.com

Administration portuaire de Québec
Pascal Raby

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

150, rue Dalhousie

C.P. 2268

Québec (Québec) G1K 7P7

Tél. : (418) 648-3640
Télécopieur : (418) 648-4186
Pascal.raby @portquebec.ca

Administration portuaire de Saint John
Pam Flemming

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

133, rue Prince William, 5e étage

Saint John (Nouveau Brunswick) E2L 2B5

Tél. : (506) 636-4982
Télécopieur : (506) 636-4443
pflemming@sjport.com

Administration portuaire de Sept-iles
Diane Morin

Coordonnateur de I'acces a 'information et
la protection des renseignements
personnels

1 Quai Mgr-Blanche

Sept-iles (Québec) G4R 5P3

Tél. : (418) 961-1227
Télécopieur : (418) 962-4445
dmorin@portsi.com

Administration portuaire de St. John’s
Sean Hanrahan

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

1, rue Water

C.P. 6178

St. John’s (Terre-Neuve et du Labrador)
A1C 5X8

Tél. : (709) 738-4780
Télécopieur : (709) 738-4769
shanrahan@sjpa.com

Administration portuaire de Thunder Bay
Tim V. Heney

Coordonnateur de I'accés a l'information et
la protection des renseignements
personnels

100, rue Main

Thunder Bay (Ontario) P7B 6R9

Tél. : (807) 346-7387
Télécopieur : (807) 345-9058
tim@tbport.on.ca

Administration portuaire de Toronto
Lisa Raitt

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

60, rue Harbour

Toronto (Ontario) M5J 1B7

Tél. : (416) 863-2016
Télécopieur : (416) 863-0495
Iraitt@torontoport.com

Administration portuaire de
Trois-Rivieres

Luc Forcier

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

1545, rue du Fleuve, bureau 300
Trois-Rivieres (Québec) G9A 5K2
Tél. : (819) 378-2887 Ext. 26
Télécopieur : (819) 378-2487
forcier@porttr.com
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Administration portuaire de Vancouver
Wendy Petruk

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

100, The Pointe

999, Canada Place

Vancouver (Colombie-Britannique) V6C 3T4

Tél. : (604) 665-9054
Télécopieur : (604) 665-9062
Wendy.petruk@portvancouver.com

Administration portuaire de Windsor
David Cree

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

251, rue Goyeau, piece 502

Windsor (Ontario) N9A 6V2

Tél. : (519) 258-5741
Télécopieur : (519) 258-5905
wpa@portwindsor.com

Administration portuaire du fleuve
Fraser

Sarb Dhut

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

713, rue Columbia, piece 500

New Westminster (Colombie-Britannique)
V3M 1B2

Tél. : (604) 524-6655
Télécopieur : (604) 524-1127
sarbd @frpa.com

Administration portuaire du North-Fraser
Marie Dauray Chartrand

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Les Terrasses de la Chaudiere

10, rue Wellington, piece 517

Gatineau (Québec) V7B 1N4

Tél. : (819) 953-1866
Télécopieur : (819) 953-3772
dauraychartrandm@ainc-inac.gc.ca

Administration portuaire du Saguenay
Pierre Paquin

Coordonnateur de I'accés a l'information et
la protection des renseignements
personnels

6600, chemin du Terminal

Ville de La Baie (Québec) G7B 3N9

Tél. : (418) 697-0250
Télécopieur : (418) 697-0243
apc@portsaguenay.ca

Affaires étrangéres Canada

Jocelyne Sabourin

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Edifice Lester B Pearson

125, promenade Sussex

Ottawa (Ontario) K1A 0G2

Tél. : (613) 992-1487
Télécopieur : (613) 995-0116
jocelyne.sabourin@dfait-maeci.gc.ca

Affaires indiennes et du Nord Canada
Marie Dauray Chartrand

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Les Terrasses de la Chaudiere

10, rue Wellington, piéce 517

Gatineau (Québec) K1A OH4

Tél. : (819) 953-2049
Télécopieur : (819) 953-5492
dauraychartrandm@ainc-inac.gc.ca
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Agence canadienne d’évaluation
environnementale

Ann Amyot

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Place Bell Canada

160, rue Elgin, 22e étage

Ottawa (Ontario) K1A OH3

Tél. : (613) 957-0179

Télécopieur : (613) 957-0946
ann.amyot@ceaa-acee.gc.ca

Agence canadienne d’inspection des
aliments

Debbie Taylor

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

59, promenade Camelot, piece 211 Est
Ottawa (Ontario) K1A0Y9

Tél. : (613) 225-2342 Ext. 4728
Télécopieur : (613) 228-6639
taylorda@inspection.gc.ca

Agence canadienne de développement
international

Andrée Miller

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Place du Centre

200, promenade du Portage, 12e étage
Gatineau (Québec) K1A 0G4

Tél. : (819) 997-0846
Télécopieur : (819) 953-3352
andree_miller@acdi-cida.gc.ca

Agence de gestion des ressources
humaines de la fonction publique du
Canada

Mario Perrier

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

L’Esplanade Laurier, tour Ouest

300, avenue Laurier, 6e étage

Ottawa (Ontario) K1A OR5

Tél. : (613) 946-5015
Télécopieur : (613) 954-1018
perrier.mario@hrma-agrh.gc.ca

Agence de la consommation en matiéere
financiéere du Canada

Jocelyne Charette

Coordonnateur de I'accés a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Edifice Entreprise

427, avenue Laurier Ouest, 6e étage
Ottawa (Ontario) K1R 1B9

Tél. : (613) 941-1425
Télécopieur : (613) 941-1436
Charette.Jocelyne @fcac-acfc.gc.ca

Agence de promotion économique du
Canada

Claudia Gaudet

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Centre Croix-Bleue

644, rue Main

C.P. 6051

Moncton (Nouveau Brunswick) E1C 9J8
Tél. : (506) 851-3845

Autre Tél. : (1-800) 561- 7862
Télécopieur : (506) 851-7403
claudia.gaudet@acoa-apeca.gc.ca
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Agence des services frontaliers du
Canada

Paul Colpitts

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Edifice Leima

410, rue Laurier Ouest, 11e étage

Ottawa (Ontario) K1A OL8

Tél. : (613) 941-7431
Télécopieur : (613) 957-6408
Paul.Colpitts@CBSA-ASFC.gc.ca

Agence du revenu du Canada

Danielle Jean-Venne

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

25, rue Nicholas, 11e étage

Ottawa (Ontario) K1A OL5

Tél. : (613) 688-9065
Télécopieur : (613) 941-9395
danielle.jean-venne@ccra-adrc.gc.ca

Agence Parcs Canada

E.W. Aumand

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Les Terrasses de la Chaudiere

25, rue Eddy, 3e étage

Gatineau (Québec) K1A OM5

Tél. : (819) 997-2894
Télécopieur : (819) 953-9524
Ernie_aumand@pch.gc.ca

Agence spatiale canadienne

Danielle Bourgie

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

6767, route de I’ Aéroport

Saint-Hubert (Québec) J3Y 8Y9

Tél. : (450) 926-4866
Télécopieur : (450) 926-4878
danielle.bourgie @space.gc.ca

Agriculture et Agroalimentaire Canada
Amanda Coderre

Coordonnateur de I'accés a l'information et
la protection des renseignements
personnels

930, avenue Carling, piece 801

Ottawa (Ontario) K1A 0C5

Tél. : (613) 694-2496
Télécopieur : (613) 759-6728
coderream@agr.gc.ca

Anciens Combattants Canada

Ms. Bunty Albert

Coordonnateur de I'accés a l'information et
la protection des renseignements
personnels

C.P.7700

Charlottetown (ile du Prince Edouard)
C1A 8M9

Tél. : (902) 566-7060
Télécopieur : (902) 368-0496
bunty.albert@vac-acc.gc.ca

Banque de développement du Canada
Robert D. Annett

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

5, Place Ville-Marie, piece 400

Montreal (Québec) H3B 5E7

Tél. : (514) 283-3554
Télécopieur : (514) 283-9731
Bob.annett@bdc.ca

Banque du Canada

Colleen Leighton

Coordonnateur de I'accés a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Tour Ouest

234, rue Wellington, 4e étage

Ottawa (Ontario) K1A 0G9

Tél. : (613) 782-7104
Télécopieur : (613) 782-7317
cleighton@bankofcanada.ca



28

Bibliothéque et Archives Canada

Gillian Cantello

Coordonnateur de 'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

395, rue Wellington, piéce 206B

Ottawa (Ontario) K1A ON3

Tél. : (613) 992-0655
Télécopieur : (613) 992-9350
gillian.cantello@lac-bac.gc.ca

Bureau de I’enquéteur correctionnel
Maurice Gervais

Coordonnateur de I'accés a l'information et
la protection des renseignements
personnels

C.P. 3421, succursale D

Ottawa (Ontario) K1P 6L4

Tél. : (613) 990-2694
Télécopieur : (613) 990-9091
gervaismu@oci-bec.gc.ca

Bureau de I'Inspecteur général du
Service canadien du renseignement de
sécurité

Scott Shaver

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

340, avenue Laurier Ouest, 11e étage
Ottawa (Ontario) K1A OP8

Tél. : (613) 990-2729
Télécopieur : (613) 990-8303
scott.shaver@psepc-sppcc.gc.ca

Bureau de lI'intégrité de la fonction
publique

Pierre Martel

Coordonnateur de l'accés a I'information et
la protection des renseignements
personnels

60, rue Queen, local 605

Ottawa (Ontario) K1P 5Y7

Tél. : (613) 941-6304
Télécopieur : (613) 941-6535
Martel.pierre @psio-bifp.gc.ca

Bureau de ’'Ombudsman de la Défense
nationale et des Forces canadiennes
Mary McFadyen

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

100, rue Metcalfe, 12e étage

Ottawa (Ontario) K1P 5M1

Tél. : (613) 996-8068
Télécopieur : (613) 996-6730
McFadyen.M@forces.gc.ca

Bureau de la sécurité des transports du
Canada

Manon van Riel

Coordinatrice intérimaire de I'acceés a
information et la protection des
renseignements personnels

Place du Centre

200, promenade du Portage, 4e étage
Gatineau (Québec) K1A 1K8

Tél. : (819) 953-4460
Télécopieur : (819) 953-2160
manon.vanriel@tsb.gc.ca

Bureau du Conseil privé

Ciuineas Boyle

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

85, rue Sparks, piece 400

Ottawa (Ontario) K1A 0A3

Tél. : (613) 957-5210
Télécopieur : (613) 991-4706
csboyle@pco-bcp.gc.ca

Bureau du Directeur général des
élections

Diane Davidson

Coordonnateur de la protection des
renseignements personnels

257, rue Slater, piece 9-106
Ottawa (Ontario) K1A OM6

Tél. : (613) 990-5596
Télécopieur : (613) 993-5880
diane.davidson@elections.ca
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Bureau du surintendant des institutions
financiéres Canada

Luc Morin

Coordonnateur de 'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

255, rue Albert, 15e étage

Ottawa (Ontario) K1A OH2

Tél. : (613) 990-7495
Télécopieur : (613) 952-5031
luc.morin@osfi-bsif.gc.ca

Bureau du vérificateur général du
Canada

Beth Stewart

Coordonnateur de la protection des
renseignements personnels

240, rue Sparks

Ottawa (Ontario) K1A 0G6

Tél. : (613) 995-3708
Télécopieur : (613) 947-9556
stewarej@oag-bvg.gc.ca

Centre canadien d’hygiéne et de sécurité
au travail

Bonnie Easterbrook

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

135, rue Hunter Est

Hamilton (Ontario) L8N 1M5

Tél. : (905) 572-2981 Ext. 4401
Télécopieur : (905) 572-2206
bonnie@ccohs.ca

Centre d’analyse des opérations et
déclarations financiéres du Canada
Joanna Leslie

Coordonnateur de l'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

234, avenue Laurier ouest

Ottawa (Ontario) K1P 1H7

Tél. : (613) 943-1347
Télécopieur : (613) 943-7931
lesliej@fintrac.gc.ca

Centre de recherches pour le
développement international

Diane Ryerson

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

250, rue Albert

C.P. 8500

Ottawa (Ontario) K1G 3H9

Tél. : (613) 236-6163 Ext. 2112
Télécopieur : (613) 235-6391
dryerson@idrc.ca

Centre des armes a feu Canada

James Deacon

Coordonnateur de I'accés a I'information et
la protection des renseignements
personnels

50, rue O’Connor, 10e étage

Ottawa (Ontario) K1A 1M6

Tél. : (613) 952-5082
Télécopieur : (613) 954-9426
James.deacon@cfc-cafc.gc.ca

Centre international des droits de la
personne et du développement
démocratique

Anne-Marie Lavoie

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

1001, de Maisonneuve Est, bureau 1100
Montréal (Québec) H2L 4P9

Tél. : (514) 283-6073
Télécopieur : (514) 283-3792
AMLavoie @ichrdd.ca

Centre national des Arts

Jayne Watson

Coordonnateur de la protection des
renseignements personnels

C.P. 1534, succursale B

Ottawa (Ontario) K1P 5WA1

Tél. : (613) 947-7000 Ext. 260
Télécopieur : (613) 996-9578
jwatson@nac-cna.ca
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Citoyenneté et Immigration Canada
Heather Primeau

Coordonnateur de 'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Edifice Narono

360, avenue Laurier Ouest, 10e étage
Ottawa (Ontario) K1A 1L1

Tél. : (613) 957-6512
Télécopieur : (613) 957-6517
heather.primeau@cic.gc.ca

Comité de surveillance des activités de
renseignement de sécurité

Alain Desaulniers

Coordonnateur de I'accés a I'information et
la protection des renseignements
personnels

122, rue Bank, 4e étage

C.P. 2430, succursale D

Ottawa (Ontario) K1P 5W5

Tél. : (613) 990-6319
Télécopieur : (613) 990-5230
desaulniea@sirc-csars.gc.ca

Comité des griefs des Forces
canadiennes

Christian Vianda

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

60, rue Queen, 10e étage

Ottawa (Ontario) K1P 5Y7

Tél. : (613) 995-7986
Télécopieur : (613) 996-6491
viandac@cfgb-cgfc.gc.ca

Comité externe d’examen de la
Gendarmerie royale du Canada

Virginia Adamson

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

60, rue Queen, salle 513

C.P.1159, succursale B

Ottawa (Ontario) K1P 5R2

Tél. : (613) 998-2874
Télécopieur : (613) 990-8969
AdamsoV @erc-cee.gc.ca

Commerce international Canada
Jocelyne Sabourin

Coordonnateur de I'accés a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Edifice Lester B. Pearson

125, promenade Sussex

Ottawa (Ontario) K1A 0G2

Tél. : (613) 992-1487
Télécopieur : (613) 995-0116
jocelyne.sabourin@dfait-maeci.gc.ca

Commissariat aux langues officielles
Carol White

Coordonnateur de la protection des
renseignements personnels

344, rue Slater, 3e étage

Ottawa (Ontario) K1A0T8

Tél. : (613) 996-9017
Télécopieur : (613) 947-4751
carol.white@ocol-clo.gc.ca

Commission canadienne d’examen des
exportations de biens culturels
Catherine Jensen

Coordonnateur de I'accés a I'information et
la protection des renseignements
personnels

15, rue Eddy, 3e étage

Gatineau (Québec) K1A OM5

Tél. : (819) 997-8933
Télécopieur : (819) 997-7757
Catherine_Jensen@pch.gc.ca
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Commission canadienne de sireté
nucléaire

Philip Dubuc

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

280, rue Slater

C.P. 1046, succursale B

Ottawa (Ontario) K1P 5S9

Tél. : (613) 947-3709
Télécopieur : (613) 995-5086
dubucp@cnsc-ccsn.gc.ca

Commission canadienne des affaires
polaires

John Bennett

Coordonnateur de I'accés a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Carré Constitution

360, rue Albert, piéce 1710

Ottawa (Ontario) K1R 7X7

Tél. : (613) 943-0716
Télécopieur : (613) 943-8607
bennettj@polarcom.gc.ca

Commission canadienne des droits de la
personne

Lucie Veillette

Coordonnateur de l'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Edifice Canada

344, rue Slater, 8e étage

Ottawa (Ontario) K1A 1E1

Tél. : (613) 943-9008
Télécopieur : (613) 941-6810
Lucie.Veillette @chrc-ccdp.ca

Commission canadienne des grains
Amanda Coderre

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

930, avenue Carling, piece 801

Ottawa (Ontario) K1A 0C5

Tél. : (613) 694-2496
Télécopieur : (613) 759-6728
coderream@agr.gc.ca

Commission canadienne du blé
Deborah Harri

Coordonnateur de la protection des
renseignements personnels

423, rue Main

C.P. 816, succursale Main
Winnipeg (Manitoba) R3C 2P5

Tél. : (204) 983-1752
Télécopieur : (204) 984-7815
deborah_harri@cwb.ca

Commission canadienne du lait
Amanda Coderre

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

930, avenue Carling, piece 801

Ottawa (Ontario) K1A 0C5

Tél. : (613) 694-2496
Télécopieur : (613) 759-6728
coderream@agr.gc.ca

Commission canadienne du tourisme
Paula Brennan

Coordonnateur de I'accés a I'information et
la protection des renseignements
personnels

55, rue Metcalfe, bureau 600

Ottawa (Ontario) K1P 6L5

Tél. : (613) 946-1369
Télécopieur : (613) 560-2923
brennan.paula@ctc-cct.ca
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Commission d’appel des pensions

Mina McNamee

Coordonnateur de 'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

C.P. 8567, succursale T

Ottawa (Ontario) K1G 3H9

Tél. : (613) 995-0612
Télécopieur : (613) 995-6834
Mina.mcnamee @pab-cap.gc.ca

Commission d’examen des plaintes
concernant la police militaire

Suzan Fraser

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

270, rue Albert, 10e étage

Ottawa (Ontario) K1P 5G8

Tél. : (613) 947-5750
Télécopieur : (613) 947-5713
frasers@mpcc-cppm.gc.ca

Commission de I'immigration et du
statut de réfugié

Sergio Poggione

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

344, rue Slater, 14e étage

Ottawa (Ontario) K1A 0K1

Tél. : (613) 995-3514
Télécopieur : (613) 996-9305
Sergio.Poggione@cisr-irb.gc.ca

Commission de la Capitale nationale
Gilles Gaignery

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

40, rue Elgin, piece 202

Ottawa (Ontario) K1P 1C7

Tél. : (613) 239-5198

Télécopieur : (613) 239-5361
ggaigner@ncc-ccn.ca

Commission de la fonction publique du
Canada

Bernard Miquelon

Coordonnateur de I'accés a l'information et
la protection des renseignements
personnels

L’Esplanade Laurier, tour Ouest

300, avenue Laurier Ouest, 19¢e étage
Ottawa (Ontario) K1A OM7

Tél. : (613) 995-5316
Télécopieur : (613) 992-7519
bernard.miquelon@psc-cfp.gc.ca

Commission des champs de bataille
nationaux

Michel Leullier

Coordonnateur de I'accés a l'information et
la protection des renseignements
personnels

390, avenue de Berniéres

Québec (Québec) G1R 2L7

Tél. : (418) 648-3506
Télécopieur : (418) 648-3638
michel.leullier@ccbn-nbc.gc.ca

Commission des lieux et monuments
historiques du Canada

Michel Audy

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Edifice Jules Léger

Les Terrasses de la Chaudiere

25, rue Eddy, 5e étage

Gatineau (Québec) K1A OM5

Tél. : (819) 997-0129
Télécopieur : (819) 953-4909
Michel_audy@pc.gc.ca
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Commission des plaintes du public
contre la Gendarmerie royale du Canada
Michelle Tewsley

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

60, rue Queen, 3e étage

C.P. 3423, succursale D

Ottawa (Ontario) K1P 6L4

Tél. : (613) 952-1280
Télécopieur : (613) 957-6117
tewslem@cpc-cpp.gc.ca

Commission des relations de travail
dans la fonction publique

Monique Montgomery

Coordonnateur de I'accées a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Edifice C.D. Howe, tour Ouest

240, rue Sparks, 6e étage

C.P. 1525, succursale B

Ottawa (Ontario) K1P 5V2

Tél. : (613) 990-1804
Télécopieur : (613) 990-1849
monique.montgomery @pslrb-crtfp.gc.ca

Commission des traités de la Colombie-
Britannique

Mark Smith

Coordonnateur de l'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

1155, rue West Pender, piéce 203
Vancouver (Colombie-Britannique) V6E 2P4
Tél. : (604) 482-9213

Autre Tél. : (604) 803- 2240

Télécopieur : (604) 482-9222
mark_smith@bctreatycommission.bc.ca

Commission du droit d’auteur Canada
Ivy Lai

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

56, rue Sparks, bureau 800

Ottawa (Ontario) K1A 0C9

Tél. : (613) 952-8628
Télécopieur : (613) 946-4451
lai.ivy @cb-cda.gc.ca

Commission du droit du Canada
Suzanne Schryer-Belair

Coordonnateur de I'accés a l'information et
la protection des renseignements
personnels

222, rue Queen, suite 1124

Ottawa (Ontario) K1A OH8

Tél. : (613) 946-8979

Autre Tél. : (613) 946- 8980
Télécopieur : (613) 946-8988
sschryer-belair@Icc.gc.ca

Commission nationale des libérations
conditionnelles

John Vandoremalen

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

410, avenue Laurier Ouest, 7e étage
Ottawa (Ontario) K1A OR1

Tél. : (613) 954-6547
Télécopieur : (613) 957-3241
vandoremalenjm@npb-cnlc.gc.ca

Condition féminine Canada

Héléne Archambault

Coordonnateur de I'accés a I'information et
la protection des renseignements
personnels

123, rue Slater, 10e étage

Ottawa (Ontario) K1P 1H9

Tél. : (613) 947-9239
Télécopieur : (613) 957-3359
Helene.archambault@swc-cfc.gc.ca
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Conseil canadien des normes

Pilar Castro

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

270, rue Albert, bureau 200

Ottawa (Ontario) K1P 6N7

Tél. : (613) 238-3222 Ext. 405
Télécopieur : (613) 569-7808
pcastro@scc.ca

Conseil canadien des relations
industrielles

Christine Bralé-Charron

Coordonnateur de I'accés a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Edifice C.D. Howe

240, rue Sparks, 4e étage Ouest

Ottawa (Ontario) K1A 0X8

Tél. : (613) 947-5421
Télécopieur : (613) 947-5407
cbrulecharron@cirb-ccri.gc.ca

Conseil d’examen du prix des
médicaments brevetés

Sylvie Dupont

Coordonnateur de l'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Centre Standard Life

333, avenue Laurier Ouest, piece 1400
C.P. L40

Ottawa (Ontario) K1P 1C1

Tél. : (613) 954-8299
Télécopieur : (613) 952-7626
sdupont@pmprb-cepmb.gc.ca

Conseil de contrble des renseignements
relatifs aux matiéres dangereuses

Josée Potvin

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

427, avenue Laurier Ouest, piece 717
Ottawa (Ontario) K1A 1M3

Tél. : (613) 993-4429
Télécopieur : (613) 993-5016
josee_potvin@hc-sc.gc.ca

Conseil de I’évaluation
environnementale et socio-économique
au Yukon

Marie Dauray Chartrand

Coordonnateur de I'accés a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Les Terrasses de la Chaudiére

10, rue Wellington, piéce 517

Gatineau Québec K1A OH4

Tél. : (819) 953-2049
Télécopieur : (819) 953-5492
dauraychartrandm@ainc-inac.gc.ca

Conseil de la radiodiffusion et des
télécommunications canadiennes

Sylvie Locas

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Les Terrasses de la Chaudiere

1, Promenade du Portage, 5e étage
Gatineau (Québec) K1A ON2

Tél. : (819) 997-4274
Télécopieur : (819) 994-0218
sylvie.locas@crtc.gc.ca
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Conseil de recherches en sciences
humaines du Canada

Andrea Budgell

Gestionnaire par intérim

350, rue Albert, piece 1192

Ottawa (Ontario) K1P 6G4

Tél. : (613) 992-0562
Télécopieur : (613) 947-4010
andrea.budgell@sshrc.ca

Conseil de recherches en sciences
naturelles et en génie du Canada

Victor Wallwork

Coordonnateur de I'accés a I'information et
la protection des renseignements
personnels

350, rue Albert, 13e étage

Ottawa (Ontario) K1A 1H5

Tél. : (613) 995-6214
Télécopieur : (613) 943-1222
Victor.wallwork@nserc.ca

Conseil des Arts du Canada
Ireéne Boilard

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

350, rue Albert, 9e étage

C.P. 1047

Ottawa (Ontario) K1P 5V8

Tél. : (613) 566-4414 Ext. 4261
Autre Tél. : (1-800) 263- 5588
Télécopieur : (613) 566-4430
irene.boilard@canadacouncil.ca

Conseil national de recherches Canada
Huguette Brunet

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Edifice M-58

Campus du chemin de Montréal, bureau
W314

Ottawa (Ontario) K1A OR6

Tél. : (613) 990-6111
Télécopieur : (613) 991-0398
Huguette.brunet@nrc.ca

Conseil national des produits agricoles
Amanda Coderre

Coordonnateur de I'accés a l'information et
la protection des renseignements
personnels

930, avenue Carling, piece 801

Ottawa (Ontario) K1A 0C5

Tél. : (613) 694-2496
Télécopieur : (613) 759-6728
coderream@agr.gc.ca

Construction de Défense Canada
Danielle Richer

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Constitution Square

350, rue Albert, 19¢e étage

Ottawa (Ontario) K1A 0K3

Tél. : (613) 998-9534
Télécopieur : (613) 998-1218
danielle.richer@dcc-cdc.gc.ca

Corporation commerciale canadienne
Sharon Fleming

Coordonnateur de I'accés a l'information et
la protection des renseignements
personnels

50, rue O’Connor, piece 1100

Ottawa (Ontario) K1A 0S6

Tél. : (613) 943-0953
Télécopieur : (613) 995-2121
Sfleming@ccc.ca
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Corporation du Pont international de la
Voie maritime, Limitée

Norman B. Willans

Coordonnateur de l'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

55, rue Metcalfe, bureau 1210

Ottawa (Ontario) K1P 6L5

Tél. : (613) 993-5345
Télécopieur : (613) 993-6945
nwillans @federalbridge.ca

Défense nationale

Julie Hallée

Coordonnateur de I'accées a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Tour Nord

101, promenade Colonel By, 8e étage
Ottawa (Ontario) K1A 0K2

Tél. : (613) 944-7225

Autre Tél. : (1-888) 272- 8207
Télécopieur : (613) 995-5777
hallee.jm@forces.gc.ca

Développement économique Canada
pour les régions du Québec

Andrée Narbonne

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

800, square Victoria, bureau 3800

C.P. 247

Montreal (Québec) H4Z 1E8

Tél. : (514) 283-8418
Télécopieur : (514) 283-9679
andree.narbonne @dec-ced.gc.ca

Développement social Canada

Marlene Rody

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Tour B, 6e étage

355, chemin River Nord

Ottawa (Ontario) K1A OL1

Tél. : (613) 957-2784
Télécopieur : (613) 957-4343
marlene.rody @sdc-dsc.gc.ca

Diversification de ’économie de I’Ouest
Canada

Tim Earle

Coordonnateur de I'accés a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Place du Canada

9700, avenue Jasper, bureau 1500
Edmonton (Alberta) T5J 4H7

Tél. : (780) 495-3194
Télécopieur : (780) 495-7618
Tim.earle@wd.gc.ca

Ecole de la fonction publique du Canada
Andrée LaRose

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

373, promenade Sussex, piece B-3

Ottawa (Ontario) K1N 622

Tél. : (613) 995-6004
Télécopieur : (613) 995-0331
andree.larose @csps-efpc.gc.ca
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Environnement Canada

Helen Ryan

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Les Terrasses de la Chaudiere

10, rue Wellington, 27e étage

Gatineau (Québec) K1A OH3

Tél. : (819) 953-2743
Télécopieur : (819) 953-0749
Helen.ryan@ec.gc.ca

Exportation et développement Canada
Serge Picard

Coordonnateur de la protection des
renseignements personnels

151, rue O’Connor, 7e étage

Ottawa (Ontario) K1A 1K3

Tél. : (613) 598-2899
Télécopieur : (613) 598-3113
spicard@edc.ca

Financement agricole Canada

Veronica Bosche

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

1800, rue Hamilton

C.P. 4320

Regina (Saskatchewan) S4P 4L3

Tél. : (306) 780-8668
Télécopieur : (306) 780-6704
veronica.bosche @fcc-fac.ca

Gendarmerie royale du Canada

Pierre Lavoie

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

1200, promenade Vanier

Ottawa (Ontario) K1A OR2

Tél. : (613) 993-5162
Télécopieur : (613) 993-5080
Pierre.Lavoie @rcmp-grc.gc.ca

Industrie Canada

Kimberly Eadie

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

255, rue Albert, 11e étage

Ottawa (Ontario) K1A OH5

Tél. : (613) 952-5766
Télécopieur : (613) 941-3085
Eadie.Kimberly@ic.gc.ca

Infrastructure Canada

Carole Larocque

Coordonnateur de I'accés a I'information et
la protection des renseignements
personnels

90, rue Sparks, bureau 605

Ottawa (Ontario) K1P 5B4

Tél. : (613) 946-4980
Télécopieur : (613) 948-2965
Larocque.carole@infrastructure.gc.ca

Instituts de recherche en santé du
Canada

Guy D’Aloisio

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

160, rue Elgin, piece 97

Indice de I'adresse 4809A

Ottawa (Ontario) K1A OW9

Tél. : (613) 954-1946
Télécopieur : (613) 954-1800
gdaloisio@cihr-irsc.gc.ca

Ministére de la Justice Canada

Kerri Clark

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

284, rue Wellington, piece 1329

Ottawa (Ontario) K1A OH8

Tél. : (613) 954-0617
Télécopieur : (613) 957-2303
keclark @justice.gc.ca
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Ministére des Finances Canada

Diane Manseau

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

L’Esplanade Laurier, tour Est

140 , rue O’Connor, 21e étage

Ottawa (Ontario) K1A 0G5

Tél. : (613) 992-1915
Télécopieur : (613) 947-8331
Manseau.Diane @fin.gc.ca

Monnaie royale canadienne

Marguerite Nadeau

Coordonnateur de l'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

320, promenade Sussex

Ottawa (Ontario) K1A 0G8

Tél. : (613) 993-1732
Télécopieur : (613) 990-4665
nadeau@rcmint.ca

Musée canadien de la nature

Greg Smith

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

C.P. 3443, succursale D

Ottawa (Ontario) K1P 6P4

Tél. : (613) 566-4214
Télécopieur : (613) 364-4021
gsmith@mus-nature.ca

Musée des beaux-arts du Canada
Frances Cameron

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

380, avenue Sussex

C.P. 427, succursale A

Ottawa (Ontario) K1N 9N4

Tél. : (613) 991-0040
Télécopieur : (613) 993-9163
fcameron@gallery.ca

Office Canada-Nouvelle-Ecosse des
hydrocarbures extracotiers

Michael S. McPhee

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Centre TD

1791, rue Barrington, 6e étage

Halifax (Nouvelle-Ecosse) B3J 3K9

Tél. : (902) 422-5588
Télécopieur : (902) 422-1799
mmcphee @cnsopb.ns.ca

Office Canada-Terre-Neuve des
hydrocarbures extracotiers

Mike Baker

Coordonnateur de l'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

140, rue Water, 5e étage

St. John’s (Terre-Neuve et du Labrador)
A1C 6H6

Tél. : (709) 778-1464
Télécopieur : (709) 778-1473
mbaker@cnopb.nf.ca

Office d’aménagement territorial du
Sahtu

Marie Dauray Chartrand

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Les Terrasses de la Chaudiere

10, rue Wellington, piéce 517

Gatineau (Québec) K1A OH4

Tél. : (819) 953-2049
Télécopieur : (819) 953-5492
dauraychartrandm@ainc-inac.gc.ca
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Office d’examen des répercussions
environnementales de la vallée du
Mackenzie

Marie Dauray Chartrand

Coordonnateur de l'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Les Terrasses de la Chaudiére

10, rue Wellington, piéce 517

Gatineau (Québec) K1A OH4

Tél. : (819) 953-2049
Télécopieur : (819) 953-5492
dauraychartrandm@ainc-inac.gc.ca

Office de commercialisation du poisson
d’eau douce

Bruce Syme

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

1199, chemin Plessis

Winnipeg (Manitoba) R2C 3L4

Tél. : (204) 983-6461
Télécopieur : (204) 983-6497
bruce.syme @freshwaterfish.com

Office des droits de surface du Yukon
Marie Dauray Chartrand

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Les Terrasses de la Chaudiere

10, rue Wellington, piéce 517

Gatineau (Québec) K1A OH4

Tél. : (819) 953-2049
Télécopieur : (819) 953-5492
dauraychartrandm@ainc-inac.gc.ca

Office des eaux des Territoires du
Nord-Ouest

Marie Dauray Chartrand

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Les Terrasses de la Chaudiére

10, rue Wellington, piece 517

Gatineau (Québec) K1A OH4

Tél. : (819) 953-2049
Télécopieur : (819) 953-5492
dauraychartrandm@ainc-inac.gc.ca

Office des eaux du Nunavut

Marie Dauray Chartrand

Coordonnateur de I'accés a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Les Terrasses de la Chaudiere

10, rue Wellington, piéce 517

Gatineau (Québec) K1A OH4

Tél. : (819) 953-2049
Télécopieur : (819) 953-5492
dauraychartrandm@ainc-inac.gc.ca

Office des terres et des eaux de la vallée
du Mackenzie

Marie Dauray Chartrand

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Les Terrasses de la Chaudiére

10, rue Wellington, piéce 517

Gatineau (Québec) K1A OH4

Tél. : (819) 953-2049
Télécopieur : (819) 953-5492
dauraychartrandm@ainc-inac.gc.ca
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Office des terres et des eaux du Sahtu
Marie Dauray Chartrand

Coordonnateur de 'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Les Terrasses de la Chaudiere

10, rue Wellington, piéce 517

Gatineau (Québec) K1A OH4

Tél. : (819) 953-2049
Télécopieur : (819) 953-5492
dauraychartrandm@ainc-inac.gc.ca

Office des transports du Canada

John Parkman

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Edifice Jules Leger

15, rue Eddy

Gatineau (Québec) K1A ON9

Tél. : (819) 994-2564
Télécopieur : (819) 997-6727
john.parkman@cta-otc.gc.ca

Office gwich’in d’aménagement
territorial

Marie Dauray Chartrand

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Les Terrasses de la Chaudiere

10, rue Wellington, piéce 517

Gatineau (Québec) K1A OH4

Tél. : (819) 953-2049
Télécopieur : (819) 953-5492
dauraychartrandm@ainc-inac.gc.ca

Office Gwich’in des terres et des eaux
Marie Dauray Chartrand

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Les Terrasses de la Chaudiere

10, rue Wellington, piéce 517

Gatineau (Québec) K1A OH4

Tél. : (819) 953-2049
Télécopieur : (819) 953-5492
dauraychartrandm@ainc-inac.gc.ca

Office national de I’énergie

Michel Mantha

Coordonnateur de I'accés a l'information et
la protection des renseignements
personnels

444, 7e Avenue S.O.

Calgary (Alberta) T2P 0X8

Tél. : (403) 299-2714
Télécopieur : (403) 292-5503
mmantha@neb-one.gc.ca

Office national du film du Canada
Dominique Aubry

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

3155, chemin de la Céte de Liesse
St-Laurent (Québec) H4N 2N4

Tél. : (514) 283-9163
Télécopieur : (514) 496-1646
d.aubry@onf.ca

Patrimoine canadien

E.W. Aumand

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Les Terrasses de la Chaudiere

25, rue Eddy, 3e étage

Gatineau (Québec) K1A OM5

Tél. : (819) 997-2894
Télécopieur : (819) 953-9524
Ernie_aumand@pch.gc.ca
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Péches et Océans Canada

Gary Lacey

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

200, rue Kent, 8e étage

Ottawa (Ontario) K1A OE6

Tél. : (613) 993-2937
Télécopieur : (613) 998-1173
laceygar@dfo-mpo.gc.ca

Ponts Jacques Cartier et Champlain
Incorporée, Les

Sylvie Lefebvre

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Tour Ouest

1111, rue St-Charles Ouest, bureau 600
Longueuil (Québec) J4K 5G4

Tél. : (450) 651-8771 Ext. 229
Télécopieur : (450) 651-3249
slefebvre @pijcci.ca

Résolution des questions des
pensionnats indiens Canada

Margaret Kirkland

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

90, rue Sparks, piece 341

Ottawa (Ontario) K1A OH4

Tél. : (613) 947-4148
Télécopieur : (613) 996-2808
kirklandm@irsr-rqpi.gc.ca

Ressources humaines et Développement
des compétences Canada

Sylvie Chaput-Soumis

Int/Coordonnateur de I'accés a l'information
et la protection des renseignements
personnels

Phase IV, Niveau 1

140, Promenade du Portage

C.P. 112

Gatineau (Québec) K1A 0J9

Tél. : (819) 953-2000
Télécopieur : (819) 953-0659
sylvie.chaput@hrsdc-rhdcc.gc.ca

Santé Canada

Ross Hodgins

Coordonnateur de I'accés a I'information et
la protection des renseignements
personnels

4er étage, piece 481-D, L.A. 1904

Edifice Jeanne Mance, Pre Tunney’s
Ottawa (Ontario) K1A 0K9

Tél. : (613) 946-3179
Télécopieur : (613) 941-4541
ross_hodgins@hc-sc.gc.ca

Secrétariat du Conseil du Trésor du
Canada

Denise Brennan

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

L’Esplanade Laurier, tour Est

140, rue O’Connor, 8e étage

Ottawa (Ontario) K1A OR5

Tél. : (613) 957-7154
Télécopieur : (613) 946-6256
brennan.denise @tbs-sct.gc.ca
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Sécurité publique et de la Protection
civile Canada

Duncan Roberts

Coordonnateur de l'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Immeuble Sir Wilfrid Laurier

340, avenue Laurier Ouest

Ottawa (Ontario) K1A 0P8

Tél. : (613) 991-2931
Télécopieur : (613) 990-9077
RobertD@sgc.gc.ca

Service canadien du renseignement de
sécurité

Laurent Duguay

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

C.P. 9732, succursale T

Ottawa (Ontario) K1G 4G4

Tél. : (613) 231-0506
Télécopieur : (613) 842-1271
jalbertn@smtp.gc.ca

Service correctionnel du Canada

Todd Sloan

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Edifice Sir Wilfrid Laurier

340, avenue Laurier Ouest

Ottawa (Ontario) K1A 0OP9

Tél. : (613) 943-5054
Télécopieur : (613) 995-4412
sloantj@csc-scc.gc.ca

Société canadienne d’hypothéques et de
logement

D.V. Tyler

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

700, chemin Montreal, piece C2-218
Ottawa (Ontario) K1A OP7

Tél. : (613) 748-2892
Télécopieur : (613) 748-4098
dvtyler@cmhc-schl.gc.ca

Société canadienne des postes
Suzanne Bouchard

Coordonnateur de la protection des
renseignements personnels

2701, promenade Riverside, pieéce N0870
Ottawa (Ontario) K1A 0B1

Tél. : (613) 734-8561
Télécopieur : (613) 734-7329
suzanne.bouchard@canadapost.ca

Société d’assurance-dépots du Canada
Chantal M. Richer

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

50, rue O’Connor, 17e étage

Ottawa (Ontario) K1P 5W5

Tél. : (613) 996-2082
Télécopieur : (613) 996-6095
cricher@cdic.ca

Société des ponts fédéraux Limitée
Norman B. Willans

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

55, rue Metcalfe, bureau 1210

Ottawa (Ontario) K1P 6L5

Tél. : (613) 993-5345
Télécopieur : (613) 993-6945
nwillans @federalbridge.ca
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Société du Musée canadien des
civilisations

Mark O’Neill

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

100, rue Laurier

C.P. 3100, succursale B

Gatineau (Québec) J8X 4H2

Tél. : (819) 776-7115
Télécopieur : (819) 776-7196
mark.oneill@civilization.ca

Société du Musée des sciences et de la
technologie du Canada

lan MacLeod

Coordonnateur de l'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

2380, chemin Lancaster

C.P. 9724, succursale T

Ottawa (Ontario) K1G 5A3

Tél. : (613) 991-6390
Télécopieur : (613) 998-7759
imacleod @technomuses.ca

Société immobiliéere du Canada limitée
Fiorina Guido

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

200, rue King Ouest, bureau 1500

Toronto (Ontario) M5H 3T4

Tél. : (416) 952-6194
Télécopieur : (416) 952-6200
fguido@clc.ca

Statistique Canada

Philip Giles

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Immeuble R.H. Coats

120, avenue Parkdale, 25e étage, section B
Ottawa (Ontario) K1A0T6

Tél. : (613) 951-2891
Télécopieur : (613) 951-3825
phil.giles@statcan.ca

Table ronde nationale sur
I’environnement et I’économie

Phyllis Leonardi

Coordonnateur de I'accés a I'information et
la protection des renseignements
personnels

344, rue Slater, bureau 200

Ottawa (Ontario) K1R 7Y3

Tél. : (613) 996-0492
Télécopieur : (613) 992-7385
leonardip@nrtee-trnee.ca

Téléfilm Canada

Stéphane Odesse

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

360, rue Saint-dJacques, bureau 700
Montreal (Québec) H2Y 4A9

Tél. : (514) 283-6363
Télécopieur : (514) 283-2365
odesses@telefilm.gc.ca

Transports Canada

Ginette Pilon

Coordonnateur de I'accés a l'information et
la protection des renseignements
personnels

Place de Ville, tour C

330, rue Sparks, 26e étage

Ottawa (Ontario) K1A ON5

Tél. : (613) 993-6162
Télécopieur : (613) 991-6594
pilong@tc.gc.ca



44

Travaux publics et Services
gouvernementaux Canada

Anita Lloyd

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

Place du Portage, Phase lli

11, rue Laurier, piece 5C1

Gatineau (Québec) K1A 0S5

Tél. : (819) 956-1816
Télécopieur : (819) 994-2119
Anita.c.Lloyd@pwgsc.gc.ca

Tribunal canadien des droits de la
personne

Bernard Fournier

Coordonnateur de I'acces a l'information et
la protection des renseignements
personnels

160, rue Elgin, 11e étage

Ottawa (Ontario) K1A 1J4

Tél. : (613) 995-1707 Ext. 321
Télécopieur : (613) 995-3484
bfournier@chrt-tcdp.gc.ca

Tribunal canadien des relations
professionelles artistes-producteurs
Diane Chartrand

Coordonnateur de l'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

240, rue Sparks, 1er étage Ouest

Ottawa (Ontario) K1A 1A1

Tél. : (613) 947-4263
Télécopieur : (613) 947-4125
chartrand.diane @capprt-tcrpap.gc.ca

Tribunal canadien du commerce
extérieur

Susanne Grimes

Coordonnateur de I'acces a I'information et
la protection des renseignements
personnels

333, avenue Laurier Ouest

Ottawa (Ontario) K1A 0G7

Tél. : (613) 993-4717
Télécopieur : (613) 998-1322
sgrimes@citt-tcce.gc.ca

Tribunal des droits de surface du
Nunavut

Marie-Dauray Chartand
Coordonnateur de la protection des
renseignements personnels par interim
C.P.820

Rankin Inlet (Nunavut) X0C 0GO

Tél. : (819) 953-2049
Télécopieur : (819) 953-5492
dauraychartrandm@ainc-inac.gc.ca
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Index des dossiers de programme ordinaire

NDP 901
NDP 902
NDP 903
NDP 904
NDP 905
NDP 906
NDP 907
NDP 908
NDP 909
NDP 910
NDP 911
NDP 912
NDP 913
NDP 914
NDP 915
NDP 916
NDP 917
NDP 918
NDP 919
NDP 920
NDP 921
NDP 922
NDP 923
NDP 924
NDP 925
NDP 926
NDP 927
NDP 928
NDP 929
NDP 930

NDP 931
NDP 932
NDP 933
NDP 934
NDP 935
NDP 936

Administration

Lois et législation

Administration et services de gestion
Coopération et liaison

Batiments et propriétés

Bétiments

Terrains

Services publics

Matériel et fournitures

Meubles et articles d'ameublement
Accessoires de bureau

Acquisitions

Véhicules

Finances

Comptes et comptabilité

Vérification

Budgets

Personnel

Classification des postes

Emploi et dotation en personnel

Ressources humaines

Hygiéne et sécurité professionnelles, bien-étre
Langues officielles

Pensions et assurances

Traitements et salaires

Relations du travail

Formation et perfectionnement

Planification de la continuité des activités (PCA)
Systemes automatisés de gestion des documents, des dossiers et de I'information

Demandes concernant I'acces a l'information et la protection des renseignements
personnels

Sécurité matérielle

Services de technologie de 'information
Accueil

Voyages

Divulgation proactive

Réinstallations
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Dossiers ordinaires de programmes

Cette partie de I'Introduction décrit les dossiers communs a la plupart des institutions
fédérales, notamment les dossiers sur le personnel, les finances, les achats, la gestion de la
propriété, la gestion du matériel et les services centraux. Pour avoir accés aux dossiers
ordinaires de programmes d’une institution fédérale, il s’agit d’adresser une demande au
coordonnateur de I’AIPRP de cette institution a I’adresse indiquée dans les pages précédentes.

Accessoires de bureau

Description : Accessoires de bureau —
généralités ; machines a calculer ; matériel de
traitement des données ; appareils de
reproduction ; matériel de photographie et de
reproduction sur microfilm ; magnétophones ;
machines a écrire.

Numéro du dossier : NDP 911

Accueil

Description : L'accueil consiste en I'organisation
d’une réception, d’un repas ou d’une activité de
divertissement pour des invités d’institutions
gouvernementales, notamment I'organisation
d’activités sociales ou de cérémonies
conformément aux politiques et aux lignes
directrices établies. Les dossiers concernant des
activités d’accueil peuvent contenir des
renseignements sur les circonstances entourant
la fonction, y compris toute activité nécessitant
une autorisation spéciale; le type d’accueil; les
colts; le lieu; le nombre de participants par
catégorie (invités, fonctionnaires); et les
approbations par les fonctionnaires s’étant vu
déléguer les pouvoirs appropriés.

Sujets : Les dossiers peuvent contenir des
renseignements sur la nature et la portée de la
fonction, le type de fonction, soit diner, réception,
etc., le lieu ou se déroule la fonction, soit
résidence privée, restaurant, conférence, les
contraintes financiéres, les fournisseurs de
services liés a la fonction, les protocoles
associés a l'activité d’accueil, etc. Les dossiers
peuvent aussi contenir des renseignements sur
les politiques et les lignes directrices relatives a
I'accueil, les pouvoirs de signer des documents
financiers, la publication de I'information sur
I’accueil affichée sur le Web, etc.

Numéro du dossier : NDP 933

Acquisitions

Description : Acquisitions — généralités ;
contrats ; commandes locales ; méthodes et
réglementation ; réquisitions ; accords d’offre
permanente.

Numéro du dossier : NDP 912

Administration

Description : Administration générale ;
accidents en général ; accidents de véhicules
automobiles ; accords ; remerciements ; plaintes,
demandes de renseignements ; associations,
clubs, sociétés ; vérification, étude, évaluation ;
insignes, emblémes, drapeaux ; bilinguisme et
biculturalisme ; cantines et installations
connexes ; campagnes et sollicitations ;
cérémonies et célébrations ; circulaires,
directives, décrets, comités ; conférences,
réunions, colloques ; sociétés, compagnies,
entreprises ; mesures en cas d’urgence ;
inventions, brevets, droits d’auteur ; licences et
permis ; questions parlementaires ; plans et
programmes ; rapports et statistiques ; visites et
excursions.

Numeéro du dossier : NDP 901

Administration et services de gestion
Description : Administration et services de
gestion — généralités ; gestion de la
correspondance ; services de reproduction ;
traitement électronique des données ; réseaux
électroniques ; gestion des formulaires ; services
d’information ; contentieux ; bibliothéque ;
services de messagers et de courrier ; services
de gestion ; gestion des documents ; services de
sécurité ; télécommunications ; services de
voyage et de transport ; services de secrétariat,
de copistes et de traitement de texte ; services
de traduction.

Numeéro du dossier : NDP 903

Batiments

Description : Batiments — généralités ;
acquisition ; modifications et réparations ;
construction ; contrats, dommages ; aliénation ;
incendies et prévention des incendies ; entretien.
Numeéro du dossier : NDP 906

Batiments et propriétés

Description : Batiments et propriétés —
généralités ; locaux ; comptabilité et stocks ;
planification et besoins ; rapports et statistiques.
Numeéro du dossier : NDP 905



47

Budgets

Description : Budgets — généralités ; prévisions
budgétaires et prévisions budgétaires
supplémentaires ; prévisions de programmes.
Numéro du dossier : NDP 917

Classification des postes

Description : Classification — généralités ;
vérifications ; classifications par catégories et par
groupes ; postes individuels ; normes.

Numéro du dossier : NDP 919

Comptes et comptabilité

Description : Comptes et comptabilité —
généralités ; comptes de caisse ; créditeurs ;
créances ; avances permanentes.

Numeéro du dossier : NDP 915

Coopération et liaison

Description : Coopération et liaison générales
ainsi qu’aux niveaux fédéral, international,
provincial, universitaire, collégial et scolaire.
Numéro du dossier : NDP 904

Demandes concernant I’accés a I'information
et la protection des renseignements
personnels

Description : Comprend du matériel se
rapportant au traitement (administration et
procédures internes) des demandes officielles et
officieuses présentées en vertu de la Loi sur
I'accés a l'information et/ou de la Loi sur la
protection des renseignements personnels.

Ces dossiers peuvent comprendre les demandes
présentées par des particuliers qui veulent
accéder a l'information détenue par l'institution en
vertu de la Loi sur I'accés a l'information et/ou de
la Loi sur la protection des renseignements
personnels, les réponses a ces demandes et de
l'information relative a leur traitement, par
exemple les logiciels utilisés par l'institution pour
administrer les demandes d’acces a l'information
et de protection des renseignements personnels,
c’est-a-dire la base ATIP Flow, le logiciel ATIP
Image, le systéme de coordination des demandes
d’accés a l'information (CDAI), etc. Ces dossiers
peuvent comprendre des demandes de correction
de renseignements personnels; des demandes
officieuses; des documents relatifs a des plaintes,
a des enquétes et a des requétes d’examen
judiciaire; des renseignements sur des
consultations de la part d’autres institutions ou
auprés d’autres institutions; des demandes de
conseil de la part de hauts fonctionnaires de
l'institution qui ont des préoccupations au sujet de

la protection des renseignements personnels
et/ou de I'accés a I'information, etc.

Sujets : Ces dossiers peuvent comprendre du
matériel visant des cas ayant donné lieu a un
changement dans la politique ou les procédures,
du matériel relatif a des rapports destinés au
Parlement au sujet de I'administration des Lois;
du matériel concernant certaines conférences;
de linformation concernant des comités; des
exemplaires de la législation pertinente et des
politiques connexes, ainsi que de I'information
relative a l'interprétation et a I'application de ces
lois et politiques.

Numéro du dossier : NDP 930

Divulgation proactive

Description : Ces dossiers contiennent des
renseignements sur la publication obligatoire sur
les sites Web institutionnels de certains
renseignements gouvernementaux.

L’affichage de ces renseignements particuliers
sur Internet vise a favoriser la transparence, a
permettre au public d’y avoir facilement acces et
a faire en sorte que le gouvernement et les
représentants du secteur public rendent des
comptes aux Canadiens en leur fournissant en
temps opportun de l'information pertinente. Le
but de cette initiative de divulgation proactive est
de garantir que ces renseignements seront
présentés de la méme fagon partout au
gouvernement et qu’on les mettra a jour
régulierement en respectant les échéances et les
lignes directrices établies.

Les institutions fédérales doivent mettre les
renseignements visés par la divulgation
proactive a jour tous les trois mois et doivent les
afficher sur le Web dans les 30 jours suivant la
fin de chaque période.

Sujets : Ces dossiers comprennent des
renseignements sur les outils et les directives
fournis par le Secrétariat du Conseil du Trésor
(SCT) et d’autres organismes importants a
propos de la divulgation proactive, de le tenue a
jour des sites Web concernant la divulgation
proactive, etc.

Numeéro du dossier : NDP 935

Emploi et dotation en personnel

Description : Emploi et dotation en personnel —
généralités ; demandes ; employés occasionnels et
employés engagés pour une période déterminée ;
concours ; programmes ; recrutement ; demandes
de personnel ; emplois d’été pour étudiants.
Numéro du dossier : NDP 920
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Finances

Description : Finances — généralités ; accords
et ententes ; affectations et virements ;
indemnités ; banques et opérations bancaires ;
chéques ; réclamations ; contrats ; monnaie ;
charges ; dépenses ; droits ; fonds ; avances de
fonds renouvelables et de fonds de roulement ;
subventions ; pouvoir de signature ; taxes ;
indemnités et frais de voyage.

Numéro du dossier : NDP 914

Formation et perfectionnement

Description : Formation et perfectionnement —
généralités ; présence ; contenu des cours ;
évaluation des cours ; cours individuels ;
formation linguistique ; nominations ; plans ;
calendriers et directives ; types de cours.
Numéro du dossier : NDP 927

Hygiéne et sécurité professionnelles, bien-étre
Description : Hygiéne et sécurité
professionnelles, bien-étre — généralités ;
orientation ; services de santé ; examens
médicaux ; services d’infirmerie ; sports et loisirs
; enquétes.

Numéro du dossier : NDP 922

Langues officielles

Description : Langues officielles — généralités ;
détermination et désignation des postes
bilingues ; programme des exigences
linguistiques ; recrutement ; remplacement.
Numéro du dossier : NDP 923

Lois et Iégislation

Description : Lois et législation générales,
ministérielles, fédérales, étrangéres,
provinciales.

Numeéro du dossier : NDP 902

Matériel et fournitures

Description : Matériel et fournitures —
généralités ; comptabilité et stocks ; catalogues ;
vétements ; aliénation et surplus ; aliments ;
formulaires ; combustibles et carburants ;
laboratoire ; préts ; entretien et réparations ;
listes des prix ; papeterie.

Numéro du dossier : NDP 909

Meubles et articles d’ameublement
Description : Meubles et articles
d’ameublement — généralités ; lits et literie ;
canapés et divans ; rideaux ; classeurs ;
meubles et articles d’ameublement de maison et
de bureaux ; décorations murales.

Numéro du dossier : NDP 910

Pensions et assurances

Description : Pensions et assurances —
généralités ; régimes de pension de retraite ;
Régime de pensions du Canada ou Régime des
rentes du Québec ; accords de réciprocité ;
régimes fédéraux, provinciaux et prives
d’hospitalisation et d’assurance médicale ;
Régime de prestations de décés ; Assurance-
invalidité ; Régime d’assurance-chbmage.
Numéro du dossier : NDP 924

Personnel

Description : Personnel — généralités ;
accidents et blessures ; nominations ; présences
; distinctions et réecompenses ; Corps des
commissionnaires ; postes et niveaux ; heures
de travail et heures supplémentaires ; congés et
jours fériés ; promotions et reclassifications ;
réglements et directives ; rapports et statistiques
; retraite et cessation d’emploi.

Numéro du dossier : NDP 918

Planification de la continuité des activités
(PCA)

Description : Conformément a la Norme
opérationnelle de sécurité — Programme de
planification de la continuité des activités (PCA)
de 2004, les institutions doivent mettre en place
un programme de PCA. Ce programme assure
la disponibilité continue des services et des
biens afférents qui sont essentiels a la santé, la
sUreté, la sécurité et le bien-étre économique
des Canadiens et des Canadiennes ainsi qu’'a
I’efficacité du gouvernement.

Le Programme de PCA va de pair avec la
protection civile qui est prescrite par la loi ou la
politique du gouvernement (par exemple les
plans d’évacuation des édifices et en cas
d’'incendie; les plans d’intervention civils). Il
appuie en outre la planification nécessaire au
rétablissement des services autres qu’essentiels
et des biens et ressources connexes; les
ministéres devraient se servir de ce programme
pour planifier les mesures a prendre concernant
les services autres qu’essentiels.

Le type d’incidents pouvant déclencher une PCA
peut varier. Il peut s’agir d’un incident mineur,
comme une panne d’électricité dans un édifice
donné ou d’une panne d’équipement ou de
systémes, ou d’un incident ayant des
répercussions a I’échelle de la province ou du
pays. La PCA énonce et coordonne : les efforts
du personnel de l'institution; et la mise en ceuvre
des dispositions et des procédures préétablies
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pour garantir que l'institution peut poursuivre ou
reprendre ses activités opérationnelles
essentielles dans un délai raisonnable.

Sujets : Les documents relatifs a la planification
continue des activités (PCA) peuvent
comprendre les renseignements suivants : plans
de reprise; procédures de sauvegarde du réseau
ou des données; ressources d’'urgence et de
reprise; ententes sur les niveaux de service (y
compris les protocoles d’entente conclus avec
d’autres institutions fédérales); fonctions
opérationnelles a délai critique; membres des
équipes d’intervention d’'urgence ou de reprise;
documents essentiels; procédures relatives aux
paliers d’intervention; procédures de notification
des équipes d’intervention d’urgence, du
personnel de l'institution, du ministre, des
organismes fédéraux, provinciaux et municipaux;
procédures d’activation; opérations du Centre de
commandement, de contrble et d’urgence;
délégation et désignation des pouvoirs;
procédures détaillées relatives a la reprise et au
rétablissement des opérations; outils logiciels
pour établir et tenir a jour la PCA; procédures
relatives aux relations avec les médias; etc.
Numéro du dossier : NDP 928

Réinstallation

Description : Ces dossiers sont utilisés pour
consigner et gérer des données sur la
réinstallation de personnes et de leur famille.
Sujets : Comprend des documents concernant
les droits et obligations de I'employé, les
obligations de I'employeur, les tiers fournisseurs
de services, les demandes de remboursement
de frais de réinstallation, etc. Peut aussi
comprendre des renseignements sur des
logements a louer, les déplacements vers de
nouveaux endroits, la recherche d’un nouveau
logement p. ex. d’'une maison et des
hétels/motels; des copies de politiques et de
procédures ministérielles concernant la
réinstallation; de l'information sur des entreprises
de déménagement et d’entreposage; etc.
Numeéro du dossier : NDP 936

Relations du travail

Description : Relations du travail — généralités ;
arbitrage ; agents de négociation ; conventions
collectives et interprétations ; disciplines ; griefs ;
exclusion des personnes préposées a la gestion
ou a des fonctions confidentielles ; relations avec
les syndicats.

Numéro du dossier : NDP 926

Ressources humaines

Description : Ressources humaines —
généralités ; gestion des carriéres ; répertoires ;
évaluation du rendement ; rapports et
statistiques ; besoins et utilisation.

Numéro du dossier : NDP 921

Sécurité matérielle

Description : Conformément & la Norme sur la
sécurité matérielle émise en vertu de la Politique
du gouvernement sur la sécurité, les institutions
fédérales ont la responsabilité de la mise en
place et du maintien de mesures appropriées
(matérielles, réglementaires et psychologiques)
pour prévenir, détecter et réagir aux cas d’accés
non autorisé et autres menaces. A cela s’ajoute
I'application et le recours a des dispositifs et des
méthodes de détection pour détecter les
tentatives d’acces ou les cas d’accés non
autorisé ainsi que des outils et des procédures
servant a déclencher des interventions efficaces
et appropriées.

Sujets : Cela comprend les documents liés a la
conception de la sécurité matérielle; les
dispositifs de sécurité matérielle, les dispositifs
de surveillance, les outils et les procédures
d’acces sécuritaire (laissez-passer, cartes
d’identité), les zones a acceés restreint; le
rangement, le transport et la transmission de
biens et d’information; la destruction de biens et
d’information et la protection du personnel et du
public en général.

Numéro du dossier : NDP 931

Services de technologie de I'information
Description : Comprend les dossiers sur
I’équipement informatique et les logiciels
connexes, tant au niveau des réseaux
d’ordinateurs ministériels que des postes de
travail des employés, I’élaboration et I'entretien
des systemes électroniques, I'aide technique et
le soutien au niveau des réseaux, des systémes
de bureaux et des bases de données. On peut
également inclure la documentation sur
I'architecture technologique, les normes et
l'infrastructure de I'organisme; les systémes de
courriel électronique et les plate-formes, I'achat
de logiciels et d’ordinateurs, le processus de
planification annuelle lié a I'élaboration des
systémes informatiques; et les procédés
stratégiques qui sous-tendent le développement
des applications et I'achat des systémes.
Sujets : Ceci comprend le matériel associé aux
systémes informatiques, aux ordinateurs et/ou
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aux logiciels — y compris I'équipement
périphérique comme les imprimantes, les
assistants numériques personnels (ANP), les
appareils a main sans fil, les manuels ou guides
de l'usager, les procédés de gestion du
changement, les cours de formation en TI, les
services d’aide au niveau des ordinateurs
personnels et de bureau (dépannage), I'entretien
des ordinateurs, etc.

Numeéro du dossier : NDP 932

Services publics

Description : Services publics — généralités ;
climatisation ; électricité ; eau et égouts ;
enlévement des ordures ; gaz et pétrole ;
chauffage ; éclairage ; plomberie ; ventilation.
Numeéro du dossier : NDP 908

Systémes automatisés de gestion des
documents, des dossiers et de I'information
Description : Les systéemes automatisés de
gestion des documents, des dossiers et de
l'information sont utilisés pour gérer le cycle de
vie complet, allant de la création ou de la
collecte jusqu’a I’élimination, des documents
électroniques (courriels, documents de
traitement de texte, chiffriers, graphiques,
images, etc.) ainsi que des dossiers non
électroniques (copies papier, affiches,
photographies, bandes-vidéo, bandes sonores,
cartes, etc.). Les renseignements contenus dans
le systéme automatisé peuvent étre soit
enregistrés sur un support électronique (c.-a-d.
la saisie ou la création électronique d’un objet
par la lecture optique), soit résumés (profil) puis
entrés manuellement dans le systéme
automatisé. La gestion du cycle de vie des
documents, des dossiers et de I'information
devrait faciliter 'observation du cadre |égislatif et
stratégique existant du gouvernement fédéral.
Ce type de systémes automatisés permet
généralement de supporter l'intégration de la
gestion des dossiers et des documents ainsi que
'imagerie et la reconnaissance optique de
caractéeres (ROC). Les autres caractéristiques
comprennent, entre autres, la fonction de
recherche dans le dépd6t central des sources
d’information a partir d’'un mot ou une chaine de
mots (recherche dans I'index en texte intégral et
extraction) et la production de rapports. Le
systéme automatisé peut aussi étre intégré
électroniquement dans le systéme de suivi de la
correspondance de l'institution que I'on utilise
pour suivre de pres le courrier d’arrivée afin de

s’assurer que les réponses concernant les
politiques, les programmes, les initiatives et les
préoccupations du ministére sont préparées de
maniére cohérente et sans délai.

Sujets : Les dossiers concernant les systémes
automatisés de gestion des documents, des
dossiers et de I'information peuvent comprendre
des renseignements sur les besoins
fonctionnels, les devis informatiques de
Iinstitution, l'initiative des systémes partagés du
Conseil du Trésor, la formation, les procédures
d’utilisation du systéme, les plans de mise en
ceuvre, les procédures d’entretien, les stratégies
de portabilité, les mécanismes de soutien
technique, etc.

Numéro du dossier :NDP 929

Terrains

Description : Terrains — généralités ;
acquisitions ; concessions ; aménagement ;
aliénation ; cl6turage ; lutte contre les
inondations ; aménagement ; paysager ; aires de
stationnement ; routes ; rues ; trottoirs.

Numeéro du dossier : NDP 907

Traitements et salaires

Description : Traitements et salaires —
généralités ; rémunération provisoire ; retenues ;
taux de rémunération ; systéme de paie ;
rémunération fondée sur le rendement et
rémunération au mérite des fonctionnaires
supérieurs ; reglements ; rajustements salariaux
; indemnité de cessation d’empiloi.

Numéro du dossier : NDP 925

Véhicules

Description : Véhicules — généralités ; véhicules
aériens, terrestres, marins ; assurances ;
entretien et réparations ; normes de
fonctionnement ; immatriculation et permis.
Numeéro du dossier : NDP 913

Vérification

Description : Rapports du Vérificateur général ;
rapports de vérification interne.

Numeéro du dossier : NDP 916

Voyages

Description : Ces dossiers sont utilisés pour
consigner et gérer des données sur les voyages
effectués par des personnes afin de contribuer a
la réalisation du mandat de leur institution. Ces
dossiers peut aussi comprendre également des
renseignements concernant la divulgation
proactive des frais de voyage pertinents comme
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indique le document d’orientation : Divulgation
proactive des frais de voyage et d’accueil publié
par le Secrétariat du Conseil du Trésor.

Sujets : Comprend des documents concernant
les indemnités de voyage ou les taux
d’indemnités quotidiennes, les demandes
d’indemnités de voyage, les répertoires d’hotels,
les répertoires de transporteurs aériens, etc.
Peut aussi comprendre des copies de politiques
et de procédures institutionnelles touchant les
voyages, notamment les droits et obligations de
I’employé, les obligations de I'employeur et des
paiements pour des voyages institutionnels
officiels.

Numeéro du dossier : NDP 934
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Liste des fichiers de renseignements personnels (FRP) ordinaires

POU 901

POU 902
POU 903
POU 904

POU 905
POU 906

POU 907

POU 908
POU 909
POU 910

Demandes concernant I'acces a I'information et la protection des
renseignements personnels

Systéme de gestion de la correspondance de la direction
Planification de la continuité des activités (PCA)

Systémes automatisés de gestion des documents, des dossiers et
de l'information

Journaux de contrOle des réseaux électroniques

Divulgation interne d’information sur les actes fautifs commis en
milieu de travail

Surveillance vidéo, registres de contréle d’acces des visiteurs et
laissez passer

Accueil
Voyages
Réinstallation
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Fichiers de renseignements personnels ordinaires

Des descriptions destinées aux fichiers de renseignements personnels ordinaires ont été
préparées pour préciser les renseignements personnels que I’on peut trouver dans les types
de dossiers communément tenus par les institutions fédérales. Il s’agit de dossiers qui étayent
les fonctions administratives, les procédures et les systémes internes que possédent toutes
les institutions fédérales ou qu’elles se partagent.

Ces fichiers de renseignements portent I'identificateur unique « POU » dans le numéro de
fichier que I'on trouve dans le fichier de renseignements personnels

Normes de conservation et de destruction des fichiers de renseignements personnels
ordinaires

L’énoncé des normes de conservation et de destruction suivantes s’applique a tous les
fichiers de renseignements personnels ordinaires, a moins d’indication contraire dans un
fichier de renseignements personnels spécifique.

+ Les dossiers contenant les renseignements personnels décrits dans les fichiers ordinaires
peuvent étre conservés pendant diverses périodes de temps, selon la décision de chaque entité
gouvernementale, a moins d’indication contraire.

+ Au minimum, les renseignements personnels utilisés a des fins administratives doivent étre
gardés pendant au moins deux ans, a moins que l'individu ne consente a leur destruction
antérieure. Toute destruction de ces dossiers doit étre exécutée en vertu des Autorisations de
disposition de documents établies par le bibliothécaire et archiviste du Canada.

o Selon la Loi sur la protection des renseignements personnels, « fins administratives »
s’entend de I'utilisation de renseignements dans le processus décisionnel qui affecte
directement un individu.

+ Pour connaitre la période de temps particuliére pendant laquelle différents types de documents

administratifs sont gardés par une institution fédérale, veuillez communiquer avec le
coordinateur de ’AIPRP de linstitution en question.

Accueil

Description : Ces renseignements sont
recueillis pour consigner des données sur les
activités liées a I'accueil et sur les circonstances
dans lesquelles ces activités se déroulent. Les
renseignements personnels recueillis peuvent
comprendre le nom des fonctionnaires et le titre
de leur poste, ainsi que le nom et le titre des
invités du gouvernement (représentants d’autres
gouvernements, du secteur privé, etc.). lIs
peuvent aussi comprendre le nom de leur
conjoint ou de la personne qui les accompagne
et le nom de I'établissement ou la fonction
d’accueil a lieu ou encore le nom du traiteur.
Catégorie de personnes : Sous-ministres,
sous-ministres délégués, sous-ministres adjoints
et les personnes occupant des postes
équivalents, notamment les personnes qui les
remplacent a titre intérimaire, ainsi que leur

conjoint ou la personne qui les accompagne.
Cela comprend également les ministres, les
ministres d’Etat, leurs secrétaires parlementaires
et le personnel de leur cabinet (aussi appelé
personnel politique ou exonéré parce qu’il ne fait
pas partie de la fonction publique), ainsi que les
députés représentant un ministre ou un ministre
d’Etat & des fins officielles.

But : Des renseignements sur I'accueil sont
conservés afin d’assurer I’exécution appropriée
des fonctions d’accueil.

La divulgation proactive de renseignements
concernant les frais d’accueil sur les sites Web
gouvernementaux favorise la transparence,
facilite 'accés du public a I'information
gouvernementale et permet de fournir en temps
opportun de I'information pertinente aux
Canadiens. Les éléments particuliers rendus
disponibles conformément aux exigences
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relatives a la divulgation proactive sont les
suivants : description et date de l'activité
d’accueil, participants, lieu et montant total.
Usages compatibles : Ces renseignements
peuvent étre utilisés pour présenter a la direction
des rapports sur les dépenses liées a I'accueil.
lls peuvent aussi étre utilisés a des fins de
recherche, de planification, d’établissement de
budgets, de vérification et d’évaluation.

Normes de conservation et de destruction :
Pour connaitre les durées précises pendant
lesquelles une institution gouvernementale
donnée conserve les divers types de documents
administratifs, veuillez communiquer avec le
coordonnateur de I’AIPRP de l'institution en
question.

No. ADD : 99/004

Renvoi au dossier # : NDP 933 et NDP 935
Numeéro de fichier : POU 908

Demandes concernant I’accés a I'information
et la protection des renseignements
personnels

Description : Les dossiers contenant les
renseignements décrits dans ce fichier
comprennent entre autres des demandes
formulées aux termes de la Loi sur l'accés a
information et de la Loi sur la protection des
renseignements personnels, les réponses a ces
demandes ainsi que de l'information sur le
traitement des demandes. Ces dossiers peuvent
aussi comprendre des demandes de correction
de renseignements personnels; des demandes
officieuses; des documents relatifs a des
plaintes, a des enquétes et a des requétes
d’examen judiciaire; des renseignements sur des
consultations effectuées aupres d’autres
institutions ainsi que des demandes de conseil
de la part de hauts fonctionnaires institutionnels
donnant lieu a des préoccupations quant a la
confidentialité et a I'accés a l'information. Les
renseignements personnels peuvent comprendre
le nom, 'adresse postale, les numéros de
téléphone et de télécopieur et 'adresse de
courriel du requérant ainsi que des
renseignements sur le traitement de la demande
et des renseignements personnels contenus
dans des dossiers institutionnels pertinents
quant a la demande.

Nota : Les renseignements personnels compris
dans les dossiers institutionnels pertinents quant
a la demande ne sont pas utilisés a des fins
administratives.

Catégorie de personnes : Les personnes qui
exercent leurs droits en vertu de la Loi sur
I'accés a I'information et de la Loi sur la
protection des renseignements personnels, y
compris celles qui ont soumis des demandes
officielles de renseignements sous le contrdle de
Iinstitution.

But : L'information contenue dans ce fichier est
utilisée pour appliquer la Loi sur 'accés a
I'information et la Loi sur la protection des
renseignements personnels ainsi que pour
traiter les demandes officieuses et y répondre.
Ces renseignements peuvent également étre
utilisés lors de consultations aupres d’autres
institutions gouvernementales, d’enquétes par
les commissariats a I'information et a la
protection des renseignements personnels ainsi
gue de révisions judiciaires. On combine
également ces renseignements (sans identifier
personne) pour rendre compte au Parlement de
I'observation de ces lois.

Usages compatibles : On peut aussi se servir
des renseignements non personnels pour
présenter des rapports sur les activités touchant
I’AIPRP a la direction, au Secrétariat du Conseil
du Trésor et a d’autres institutions, p. ex. par
I’entremise du SCDAI. Ces renseignements
peuvent également étre utilisés a des fins de
recherche, de planification, de vérification et
d’évaluation.

Normes de conservation et de destruction :
Pour connaitre les durées précises pendant
lesquelles une institution gouvernementale
donnée conserve les divers types de documents
administratifs, veuillez communiquer avec le
coordonnateur de I’AIPRP de l'institution en
question.

No. ADD :98/001

Renvoi au dossier # : NDP 930

Numeéro de fichier : POU 901

Divulgation interne d’information sur les
actes fautifs commis en milieu de travail
Description : Les renseignements personnels
figurant dans ce fichier peuvent comprendre des
demandes de renseignements générales, des
conseils et des plaintes officielles et officieuses
sur des actes fautifs. Les renseignements
personnels peuvent comprendre la date et la
nature des actes fautifs allégués, le nom de la
personne présumée avoir commis les actes
fautifs et tout autre renseignement pertinent, y
compris le nom de la ou des personne(s) ayant
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déclaré les actes fautifs ou touchée(s) par les
actes fautifs allégués, les dossiers d’entrevue,
d’enquéte et d’analyse se rapportant aux
événements ainsi que les rapports sur les
décisions prises.

Catégorie de personnes : Les employés
relevant de tous les ministéres et organismes de
la fonction publique énumérés dans la partie |,
de I'annexe | de la Loi sur les relations de travail
dans la fonction publique. Toute personne ayant
déclaré des actes fautifs allégués ou sur laquelle
Pinstitution peut recueillir des renseignements a
I'appui d’une fonction, d’un programme ou d’une
activité et qui peut étre touchée par une enquéte
sur les actes fautifs allégués.

But : Linformation recueillie sert a mener des
enquétes et a régler les plaintes soumises
conformément a la Politique sur la divulgation
interne d’information sur les actes fautifs commis
en milieu de travail. Dans le cas des plaintes
fondées, les renseignements personnels peuvent
servir a déterminer les mesures correctives qu’il
conviendrait de prendre, y compris des mesures
administratives, disciplinaires ou juridiques. Les
renseignements servent également a rédiger un
rapport annuel qui informe I'administrateur
général de l'institution des statistiques, des
enjeux, des défis et des recommandations.
Usages compatibles : L'information peut en
outre étre utilisée aux fins d’activités de
recherche, de planification, de vérification et
d’évaluation.

Normes de conservation et de destruction :
Pour connaitre la période de temps particuliere
pendant laquelle différents types de documents
administratifs sont gardés par une institution
fédérale, veuillez communiquer avec le
coordinateur de I'AIPRP de l'institution en
question.

No. ADD :98/005

Renvoi au dossier # : NDP 921

Numeéro de fichier : POU 906

Journaux de contrdle des réseaux
électroniques

Description : Les dossiers contenant les
renseignements décrits dans ce fichier se
rapportent a l'utilisation des réseaux
électroniques du gouvernement fédéral. Des
journaux contenant le détail sur I'utilisation des
réseaux sont compilés et revus par les agents
appropriés de I'organisme lorsqu’il y a lieu de
soupgonner qu’un réseau électronique du

gouvernement fédéral est soumis a un usage
détourné, au sens donné a ce terme dans les
politiques en la matiére de I'organisme
intéressé ou de la Politique du Conseil du
Trésor sur I'usage des réseaux électroniques.
Ces dossiers peuvent comprendre par exemple
des journaux de réseau qui établissent des
liens entre le poste de travail d’'un employé et
une adresse IP, les listes de sites consultés et
des renseignements sur les opérations
effectuées, y compris la date, I'heure, la durée
et la nature de la visite ou de I'opération. lls
peuvent aussi s’étendre a de l'information sur
'usage fait de codes d’autorisation attribués a
des patrticuliers, y compris les cas ou les codes
ont pu étre utilisés avec succés ou non, la date,
I’heure et la fréquence d’utilisation.

Catégorie de personnes : Les employés de
I'organisme et autres particuliers qui font usage
des réseaux électroniques du gouvernement
fédéral, y compris les employés étudiants, le
personnel sous contrat et le personnel d’agence.
Il peut s’agir également des membres du public,
du personnel ministériel et des députés qui
envoient des courriels a I'organisme ou a des
personnes précises au sein de I'organisme.

But : Les renseignements versés dans ces
dossiers sont recueillis aux fins des enquétes sur
les cas soupgonnés ou présumés d’usage
détourné des réseaux électroniques de I'Etat ou
encore de tentatives délibérées par des
personnes travaillant pour I'organisme ou
d’individus de I'extérieur de 'organisme afin de
nuire au fonctionnement des réseaux
électroniques.

Usages compatibles : Les renseignements
peuvent servir & justifier les mesures
disciplinaires prises a la suite d’'une infraction
aux politiques de I'organisme ou a la Politique du
Conseil du Trésor sur 'usage des réseaux
électroniques. Si une enquéte interne révéle
gu’une activité criminelle a eu lieu, I'information
pourra étre communiquée aux autorités
policieres appropriées. On peut aussi se servir
des renseignements pour présenter des rapports
a la direction. Ces renseignements peuvent
également étre utilisés a des fins de recherche,
de planification, de vérification et d’évaluation.
Normes de conservation et de destruction :
Pour connaitre la période de temps particuliere
pendant laquelle différents types de documents
administratifs sont gardés par une institution
fédérale, veuillez communiquer avec
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le coordinateur de I'AIPRP de l'institution
en question.

No. ADD : 98/001

Renvoi au dossier # : NDP 932
Numeéro de fichier : POU 905

Planification de la continuité des activités
(PCA)

Description : L'information contenue dans ce
fichier comprend des renseignements figurant
dans le programme de planification de la
continuité des activités (PCA) de linstitution. Une
institution fédérale met sur pied un programme
de PCA pour assurer la disponibilité continue
des services et des biens afférents qui sont
essentiels a la santé, la sdreté, la sécurité et le
bien-étre économique des Canadiens et des
Canadiennes ainsi qu’a I'efficacité du
gouvernement.

Les renseignements personnels figurant dans un
plan de continuité des activités peuvent inclure le
nom, I'adresse du domicile, les numéros de
téléphone au domicile, du téléavertisseur, du
cellulaire des employés et des agents faisant
partie des équipes d’intervention de la PCA de
Pinstitution ainsi que d’autres renseignements
semblables a utiliser en cas d’urgence
concernant les ministres, le personnel exonéré et
les cadres supérieurs. Y figurent également les
noms et les coordonnées en cas d’urgence (y
compris les numéros de téléphone cellulaire et
de téléavertisseur) des fournisseurs de services
d’intervention en cas de catastrophe ou de
reprise et ceux des autres fournisseurs de
services requis; des représentants fédéraux,
provinciaux et municipaux avec lesquels il faudra
peut-étre communiquer pour qu’ils puissent aider
Pinstitution dans une situation d’urgence.
Catégorie de personnes : Employés et agents
faisant partie des équipes d’intervention de
linstitution; ministres, personnel exonéré et
cadres supérieurs; fournisseurs de services
d’intervention en cas d’urgence ou de reprise et
autres fournisseurs de services.

But : L’objet de la collecte et de I'utilisation des
renseignements personnels contenus dans ce
fichier consiste a garantir que l'institution pourra
communiquer avec les personnes compétentes
et responsables si les opérations réguliéres
étaient interrompues.

Usages compatibles : Les renseignements
personnels contenus dans ce fichier peuvent étre
communiqués a d’autres institutions fédérales,

aux services policiers et d’'incendie ainsi qu’a
d’autres organismes d’intervention en cas
d’urgence au fur et a mesure des besoins. Les
renseignements non personnels peuvent servir a
préparer des rapports a l'intention de la haute
direction au sujet de la mise en ceuvre des plans
de continuité des activités de l'institution. Ces
renseignements peuvent aussi étre utilisés dans
le cadre d’activités de recherche, de
planification, de vérification et d’évaluation.
Normes de conservation et de destruction :
Pour connaitre la période de temps particuliere
pendant laquelle différents types de documents
administratifs sont gardés par une institution
fédérale, veuillez communiquer avec le
coordinateur de ’AIPRP de linstitution en
question.

No. ADD :98/001

Renvoi au dossier # : NDP 928

Numeéro de fichier : POU 903

Réinstallation

Description : Ces renseignements sont utilisés
pour consigner des données sur les processus
associés a la réinstallation d’employés et de leur
famille. Les renseignements personnels recueillis
comprennent le nom de la personne, le titre de
son poste, le nom de son organisation, son
numéro de téléphone au bureau et I'adresse du
bureau, la classification et le niveau de son
poste, son code d’identification de dossier
personnel (CIDP), le nom du fonctionnaire ou du
gestionnaire ministériel a qui les pouvoirs ont été
délégués, des signatures, le nom de son conjoint
ou de son conjoint de fait, le nom de ses enfants
et de membres de sa famille élargie, ses besoins
spéciaux sur le plan médical dont on pourrait
avoir a tenir compte, ses relevés mensuels de
cartes de crédit, ses déclarations personnelles
de dépenses lorsqu’il n’est pas possible d’obtenir
des recus ou que les recus ont été détruits par
inadvertance, les colts liés a son hypothéque ou
a son loyer, les frais juridiques et les frais
immobiliers.

Catégorie de personnes : Les employés
réinstallés, leur conjoint ou conjoint de fait, leurs
enfants et les membres de leur famille élargie.
Egalement les personnes représentant des tiers
fournisseurs comme les entreprises de
déménagement et d’entreposage.

But : Ces renseignements permettent de
consigner et de gérer des données sur la
réinstallation de personnes et de membres de
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leur famille. Cela comprend les renseignements
concernant la planification de la réinstallation, le
choix d’'un nouveau logement, I'envoi des effets
personnels et ménagers, les autorisations liées
au déménagement et les demandes de
remboursement des frais de réinstallation.
Usages compatibles : Des renseignements non
personnels peuvent étre utilisés pour présenter a
la direction des rapports sur la réinstallation
d’employés. lls peuvent aussi étre utilisés a des
fins de recherche, de planification, de vérification
et d’évaluation.

Normes de conservation et de destruction :
Pour connaitre les durées précises pendant
lesquelles une institution gouvernementale
donnée conserve les divers types de documents
administratifs, veuillez communiquer avec le
coordonnateur de I’AIPRP de l'institution en
question.

No. ADD :98/001 et 99/004

Renvoi au dossier # : NDP 936

Numéro de fichier : POU 910

Surveillance vidéo, registres de contrdle
d’acceés des visiteurs et laissez passer
Description : Cette information a trait aux
enregistrements de surveillance vidéo produits
par des caméras de télévision en circuit fermé
(TVCF) situées aux périmétres d’immeubles et
d’installations gérés comme des entités ou a
l'intérieur de ceux ci. De plus, a I'appui du
contréle d’accés des visiteurs et des employés,
les documents connexes contiennent les
registres de contrble d’accés réels qui servent a
émettre des laissez passer pour les employés
temporaires et des laissez passer pour visiteurs.
Les renseignements personnels recueillis
peuvent comprendre des images enregistrées,
des registres de données, des signatures, des
noms et prénoms, des numéros de téléphone,
des numéros de contrOle de laissez passer
temporaires et de I'information sur I'organisme /
I’entreprise que représente le visiteur le tout lié a
I’émission de laissez passer pour visiteurs.
Catégorie de personnes : Les employés et
ceux en affectation ou les contractuels et les
visiteurs qui doivent avoir accés a une institution
fédérale ou toute autre personne se trouvant a
proximité du champ d’enregistrement de la
caméra de surveillance.

But : Cette information est utilisée afin
d’accroitre la sécurité des installations du
gouvernement, des personnes et des biens

présents a l'intérieur de ces installations. La
surveillance vidéo est parfois effectuée en temps
réel ou les enregistrements peuvent servir a
enquéter sur des événements passés, des
incidents de sécurité ou des situations
d’urgence. Les registres de contrble d’acceés, les
laissez passer temporaires et tout autre
document lié au contréle d’accés des visiteurs et
des employés peuvent également étre utilisés
pour surveiller des incidents de sécurité actuels
ou passés ou pour faire enquéte.

Usages compatibles : Dans le but d’aider les
responsables de la sécurité dans la surveillance
d’activités et/ou I’émission de laissez passer
temporaires. En outre, les documents et les
enregistrements peuvent permettre de retracer
les heures d’entrée et de sortie et peuvent servir
en cas d’incidents liés a la sécurité comme les
vols ou les cas d’urgence. En pareils cas, cette
information peut étre partagée avec les
organismes chargés de faire appliquer la loi et
les travailleurs chargés des services d’urgence.
L'enregistrement vidéo qui prouve I'existence
d’une activité illégale, de I'inconduite d’un
employé ou d’accidents peut étre divulgué au
personnel chargé des relations de travail, aux
organismes chargés de faire appliquer la loi ou
d’enquéter pour les besoins d’enquétes plus
poussées, de poursuites judiciaires ou de
mesures disciplinaires.

Normes de conservation et de destruction :
Pour connaitre la période de temps particuliere
pendant laquelle différents types de documents
administratifs sont gardés par une institution
fédérale, veuillez communiquer avec le
coordinateur de ’AIPRP de linstitution en
question.

No. ADD :98/001

Renvoi au dossier # : NDP 931

Numeéro de fichier : POU 907

Systéme de gestion de la correspondance de
la direction

Description : Les dossiers contenant les
renseignements décrits dans ce fichier
comprennent la correspondance générale du
ministre ou du secrétaire d’Etat, de leur
personnel ainsi que celle d’autres cadres
supérieurs au sein de l'institution. Les dossiers
utilisés pour préparer les réponses a la
correspondance regue peuvent contenir des
renseignements personnels particuliers qui sont
fournis parfois par des agents de l'institution afin
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de donner suite aux questions et aux
préoccupations soulevées dans le courrier
d’arrivée.Les renseignements personnels
peuvent comprendre le nom du correspondant,
son adresse postale, ses huméros de téléphone
et de télécopieur, son adresse électronique ainsi
que d’autres renseignements que I'expéditeur
et/ou le répondant a inclus dans la
correspondance.

Catégorie de personnes : Le grand public, les
députés ainsi que les représentants des
organisations, d’autres paliers de gouvernement,
des gouvernements étrangers, des organismes
internationaux, des organisations externes et des
entreprises.

But : Pour gérer de maniére cohérente et
opportune la réception et la réponse de la
correspondance et des demandes de
renseignements regues de I'extérieur de
Pinstitution. Les réponses doivent provenir des
cadres supérieurs de l'institution.

Usages compatibles : Le courrier d’arrivée peut
étre transmis a d’autres institutions fédérales ou
provinciales pour obtenir, en partie ou en entier,
la réponse voulue, si l'institution réceptrice
estime que la ou les questions contenues dans
la correspondance relévent d’une autre
compétence et qu’elles devraient, par
conséquent, étre tranchées par cette derniére.
Dans certains cas, une copie de la
correspondance recue et de la réponse peut étre
envoyée a une autre institution fédérale ou
provinciale si la correspondance en question a
des incidences sur le rble et les responsabilités
de cette derniere. On peut utiliser les
renseignements sous une forme agrégée pour
faire rapport sur I'utilisation du systéme, sur
I'accroissement de I'ensemble des données, etc.
Le Systeme de gestion de la correspondance de
la direction peut étre intégré au Systéme
automatisé de gestion des documents, des
dossiers et de I'information (voir le Fichier de
renseignements personnel numéro 929 pour
obtenir davantage de précisions).

Normes de conservation et de destruction :
Pour connaitre la période de temps particuliére
pendant laquelle différents types de documents
administratifs sont gardés par une institution
fédérale, veuillez communiquer avec le
coordinateur de 'AIPRP de l'institution en question.
No. ADD : 98/001

Renvoi au dossier # : NDP 903

Numeéro de fichier : POU 902

Systémes automatisés de gestion des
documents, des dossiers et de I'information
Description : Le systéeme automatisé décrit
dans ce fichier permet d’enregistrer et de gérer
les documents, les dossiers (y compris les
courriels) et I'information recus ou créés par
l'institution pour étayer ses fonctions et ses
activités. Les documents et les courriels regus
par l'institution peuvent étre soit enregistrés dans
le systéme automatisé en format électronique,
soit résumés (synthétisés) puis entrés
manuellement dans le systéme.

Catégorie de personnes : Toutes les personnes
au sujet desquelles l'institution recueille des
renseignements a I'appui d’une fonction, d’'un
programme ou d’une activité.

Tous les employés d’une institution, y compris
les entrepreneurs, les employés d’agences et les
étudiants, ainsi que les personnes qui
correspondent avec l'institution.

But : Ce type de systéme automatisé est utilisé
pour gérer le cycle de vie des documents, des
dossiers et de l'information de I'institution ainsi
que pour y faciliter I'accés. On emploie le
systéeme automatisé pour s’assurer que les
renseignements sont disponibles pour étayer les
opérations de l'institution et qu’ils sont ensuite
éliminés adéquatement. Le systéeme automatisé
permet également de chercher et d’extraire plus
rapidement et plus facilement des
renseignements de I'ensemble des données de
Iinstitution.

Usages compatibles : Les renseignements
peuvent étre utilisés sous une forme agrégée
pour faire rapport sur I'utilisation du systéme, sur
I’accroissement de I'ensemble des données, etc.
On peut aussi intégrer électroniquement le
systeme automatisé dans le systéme de suivi de
la correspondance de linstitution qui est utilisé
pour suivre de pres le courrier d’arrivée afin de
s’assurer que les réponses concernant les
politiques, les programmes, les initiatives et les
préoccupations du ministére sont préparées de
maniére cohérente et sans retard indu.
L'information peut également servir a des fins de
recherche, de planification, de vérification et
d’évaluation.

Normes de conservation et de destruction :
Pour connaitre la période de temps particuliére
pendant laquelle différents types de documents
administratifs sont gardés par une institution
fédérale, veuillez communiquer avec le
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coordinateur de I’AIPRP de l'institution en
question.

No. ADD : 98/001

Renvoi au dossier # : NDP 929
Numeéro de fichier : POU 904

Voyages

Description : Ces renseignements sont utilisés
pour consigner des données sur les voyages liés
aux activités officielles des institutions et sur les
dépenses connexes. Les renseignements
personnels recueillis comprennent le nom de la
personne, le titre de son poste, le nom de son
organisation, son numéro de téléphone au
bureau et I'adresse du bureau, la classification et
le niveau de son poste, son code d’identification
de dossier personnel (CIDP), le nom du
fonctionnaire ou du gestionnaire ministériel a qui
les pouvoirs ont été délégués, des signatures, le
nom de son conjoint ou de son conjoint de fait, le
nom de ses enfants, ses relevés de dépenses
mensuels et ses déclarations personnelles de
dépenses lorsqu’il n’est pas possible d’obtenir
des recus ou que les recus ont été détruits par
inadvertance.

Catégorie de personnes : Employés ou
voyageurs (y compris les employés recrutés pour
une période déterminée, employés occasionnels,
employés temporaires provenant d’agences,
bénévoles, étudiants, consultants, entrepreneurs
et témoins) qui voyagent pour le compte d’'une
institution, leur conjoint ou conjoint de fait et les
personnes a leur charge. Cela comprend les
sous-ministres, sous-ministres délégués, sous-
ministres adjoints et les personnes occupant des
postes équivalents, notamment les personnes
qui les remplacent a titre intérimaire, ainsi que
leur conjoint et les personnes a leur charge. Cela
comprend également les ministres, les ministres
d’Etat, leurs secrétaires parlementaires et le
personnel de leur cabinet (aussi appelé
personnel politique ou exonéré parce qu’il ne fait
pas partie de la fonction publique), ainsi que les
députés représentant un ministre ou un ministre
d’Etat ou les accompagnant & titre d’invités
officiels.

But : Ces renseignements sont utilisés pour
consigner et gérer des données sur les voyages
effectués par des personnes afin de contribuer a
la réalisation du mandat d’une institution. Cela
comprend des renseignements sur les droits et
obligations de I'employé, les avances de voyage
et les demandes de remboursement connexes.

La divulgation proactive de renseignements
concernant les frais de voyage sur les sites Web
gouvernementaux favorise la transparence,
facilite 'accés du public a I'information
gouvernementale et permet de fournir en temps
opportun de l'information pertinente aux
Canadiens. Les éléments particuliers rendus
disponibles conformément aux exigences
relatives a la divulgation proactive sont les
suivants : but du voyage; date(s) et
destination(s); prix des billets d’avion et autres
frais de déplacement; frais d’hébergement et de
repas et faux frais; autres dépenses (toutes les
autres dépenses engagées non comprises dans
les champs d’information susmentionnés comme
les dépenses liées a I'acquisition d’'un passeport
spécial, de visas et de photos connexes, a des
appels téléphoniques au bureau ou a la maison,
a la garde de personnes a charge au besoin,
etc.); et montant total.

Usages compatibles : Ces renseignements
peuvent étre utilisés pour présenter a la direction
des rapports sur les voyages et les codts. lls
peuvent aussi étre utilisés a des fins de
recherche, de planification, d’établissement de
budgets, de vérification et d’évaluation.

Normes de conservation et de destruction :
Pour connaitre les durées précises pendant
lesquelles une institution gouvernementale
donnée conserve les divers types de documents
administratifs, veuillez communiquer avec le
coordonnateur de I’AIPRP de l'institution en
question.

No. ADD :98/001 et 99/004

Renvoi au dossier # : NDP 934

Numeéro de fichier : POU 909
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Administration canadienne de la sureté du transport

aérien (ACSTA)
Chapitre 1

Renseignements généraux

Historique

La création de ’Administration canadienne de la
slreté du transport aérien (ACSTA) est liée a
I’engagement du gouvernement du Canada de
rehausser la sreté du transport aérien suite aux
événements tragiques du 11 septembre 2001.
L'ACSTA a commencé a exercer ses activités le
1er avril 2002, au moment de I'adoption de la Loi
sur ’Administration canadienne de la sireté du
transport aérien (projet de loi C-49). Sa création
faisait partie de 'ensemble des projets de sireté
aérienne de 2,2 milliards $ qui étaient prévus dans
le budget de décembre 2001. LACSTA est une
société d’Etat basée dans la Région de la capitale
nationale et releve du Parlement par
lintermédiaire du ministre des Transports.

Responsabilités

L’Administration canadienne de la sireté du
transport aérien (ACSTA) assume les
responsabilités suivantes:

Contréle pré embarquement des passagers et de
leurs effets personnels.

Dans le processus de contrdle, les passagers et
leurs bagages de cabine font I'objet d’'un examen
pour empécher un passager de transporter un
article interdit, par exemple couteau, arme a feu,
dispositif incendiaire ou explosif, a bord de I'avion.
L’ACSTA a la responsabilité de veiller au contrble
des passagers aux aéroports du Canada.

Achat, installation, exploitation et entretien des
systémes de détection d’explosifs (SDE).

Au moyen d’équipement de haute technologie
pour la détection d’explosifs (SDE), TACSTA est
chargée de contréler les bagages enregistrés aux
aéroports du Canada. Cette responsabilité
comprend I'acquisition, l'installation, I'exploitation
et I'entretien du matériel.

Contréle des non-passagers dans les zones
réglementées.

L’ACSTA a mis en place un systéme qui prévoit le
contréle aléatoire des non-passagers qui entrent
dans des zones réglementées aux aéroports

canadiens. Ce contrOle s’applique au personnel
des transporteurs aériens, aux employés des
aéroports, aux préposés au ravitaillement des
aéronefs, aux traiteurs et au personnel d’entretien.
Le role de 'ACSTA comprend, entre autres,
I’ladministration du programme, la formation des
agents de contréle et I'achat, I'installation,
I’exploitation et I'entretien de tout I'’équipement de
contréle.

Mise en ceuvre de la Carte d’identité pour les
zones réglementées (CIZR).

Avec le concours de Transports Canada et des
aéroports canadiens, '’ACSTA est a mettre en
ceuvre une carte d’identité améliorée pour les
zones réglementées. Cette carte sera émise a
tous les non-passagers qui travaillent dans une
zone réglementée d’un aéroport. La biométrie et
des banques de données centralisées permettront
a I’ACSTA de suivre, en temps réel, la délivrance,
la vérification et 'annulation des laissez-passer.

Mise en ceuvre du Programme canadien de
protection des transporteurs aériens (PCPTA).

L’ACSTA est chargée de collaborer avec la
Gendarmerie royale du Canada (GRC) en vue
d’implanter le Programme canadien de protection
des transporteurs aériens. LACSTA verse un
financement a la GRC pour assurer I'affectation
d’agents spécialement formés a bords d’aéronefs
commerciaux canadiens. Le programme s’applique
a certains vols intérieurs, transfrontaliers et
internationaux ainsi que tous les vols a destination
de l'aéroport Reagan National de Washington,
D.C.

Contributions aux co(ts des services de police aux
aéroports.

Suite aux événements du 11 septembre, de
nouvelles mesures ont été mises en place aux
aéroports pour augmenter la présence policiére.
En vertu d’accords de contribution, ’TACSTA verse
des fonds aux aéroports qui, aux termes de
dispositions réglementaires établies par Transports
Canada, doivent maintenir une présence policiére
accrue.
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Législation

» Loi sur I’Administration canadienne de la sUreté
du transport aérien (C-49)

Structure organisationnelle

Bureau du président et chef de la direction
(PCD)

Le PCD joue un réle capital dans le
positionnement stratégique de 'ACSTA, tant &
I’échelle nationale qu’a I’échelle internationale. I
est également chargé de faire en sorte que
I’organisation dispose de tout ce dont elle a besoin
pour s’acquitter de son mandat. En gérant les
besoins organisationnels de 'ACSTA, en
établissant des priorités, en administrant la
croissance organisationnelle et en établissant des
contacts avec des organisations similaires a
I’échelle nationale et internationale et avec
d’autres organismes de s(reté et de
renseignement, le PCD s’assure que 'ACSTA
réalise sa mission et sa vision.

Vérification interne

La division de la Vérification interne a la
responsabilité des cadres de surveillance a
I’échelle de l'organisation, comme les vérifications
internationales et externes, I’évaluation de
programme et les examens de la qualité. Cette
division reléve directement du PCD.

Bureau du vice-président exécutif et chef des
opérations (CO)

Le vice-président exécutif et CO représente
’ACSTA sur le plan opérationnel et, a ce titre, a la
responsabilité des activités quotidiennes de
I'organisation. Son rdle est essentiel pour aider
’ACSTA a réaliser son mandat, dans la mesure ou
il détermine les besoins opérationnels pour
I’ensemble de I'organisation et veille a ce que la
stratégie et 'orientation globales soient suivies.

Bureau du vice-président et chef de la
direction financiére (CDF)

Le vice-président et CDF est responsable des
directions suivantes:

Finances

La direction des Finances est chargée de fournir
avis, services et appui dans les domaines de la
planification financiére, des opérations comptables,
des marchés et de I'approvisionnement et de la
gestion des éléments d’actif.

Services généraux

La direction des Services généraux compte quatre
divisions. La division des Ressources humaines
travaille en partenariat avec tous les secteurs de
’ACSTA de telle sorte que ces derniers puissent
s’acquitter de toutes leurs fonctions reliées aux
ressources humaines, comme le renouvellement
du personnel, la paye et les avantages sociaux
ainsi que I'évaluation des taches. La division de
I’Efficacité organisationnelle est responsable de la
gestion du rendement, du Programme de fierté et
de reconnaissance des employés et de
I'apprentissage organisationnel. La division de
I’Apprentissage et rendement s’occupe des
centres de formation de 'ACSTA et des
programmes de formation. La division des
Systemes techniques et Informatiques appuie
’organisation dans I'administration des bases de
données, de l'infrastructure et des services de
dépannage et de réseau. Cette division joue aussi
un rOle essentiel dans la gestion des systemes
opérationnels et Internet de ’ACSTA.

Coordination de projets

La direction de la Coordination de projets est
responsable de la gestion des documents, de la
gestion des installations et de la coordination des
besoins de I'organisation en matiére de systémes
fonctionnels.

Ethique

La division de I'Ethique est responsable des
exigences en matiére de surveillance, d’enquéte et
de rapports liées au code de conduite de
’organisation — y compris les conflits d’intéréts, les
cas de harcélement et les écarts de conduite.
Cette division est également chargée d’enquéter
sur les plaintes logées par le public contre
’'organisation et sur les réclamations connexes.

Bureau du vice-président des Opérations

Les directions suivantes relevent du vice-président
des Opérations :

Opérations de contréle

La direction des Opérations de contrble est
responsable de plusieurs programmes, notamment
le contréle préembarquement et le contrdle des
bagages enregistrés. Elle joue un réle capital dans
la surveillance de la fourniture des services, dans
I'application des exigences réglementaires et de
sUreté et dans la gestion de toutes les questions
opérationnelles régionales. Les responsabilités de
cette direction comprennent entre autres la
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communication des résultats afférents a la mesure
du rendement, la négociation, I'interprétation et
’administration des contrats signés avec les
fournisseurs de services, I'établissement des
horaires des fournisseurs et 'administration de la
facturation se rapportant aux contrats des
fournisseurs de services. Cette direction est aussi
responsable de la gestion, la planification, la mise
en ceuvre et 'analyse du Programme de contréle
des non-passagers (CNP) et la production de
rapports a ce sujet de méme que I’élaboration, la
mise en ceuvre et la revue des procédures
normalisées d’exploitation, du programme des
uniformes et du plan d’exploitation de TACSTA.

Mise en ceuvre et entretien des équipements

La direction des équipements est chargée
d’assurer les livraisons techniques, comme
I’acquisition des équipements, le déploiement des
équipements de contrble des bagages, I'essai et
I’évaluation des équipements, la rédaction de la
documentation technique, le soutien technique et
la conformité.

Bureau du vice-président, Risque et qualité
Le vice-président, Risque et qualité a la
responsabilité des quatre directions suivantes:

Communications

La direction des Communications est chargée
d’appuyer 'organisation au chapitre des relations
avec les médias, des communications stratégiques
et internes, de la traduction, de la révision et du
contenu du site Web. Elle assure également une
expertise en ce qui concerne le marketing, la
publicité, la recherche sur I'opinion publique, le
programme de coordination de I'image de marque
et les langues officielles. Ses responsabilités
comprennent également la surveillance des
médias, le traitement des demandes de
renseignements et des plaintes du public et la
production des bulletins mensuels de TACSTA.
D’autre part, la direction est responsable des
relations gouvernementales et avec les
intervenants, notamment les affaires
parlementaires et intergouvernementales.

Qualité et programmes policiers

Cette direction est chargée d’administrer et de
gérer le réle de ’ACSTA au sein du Programme
canadien de protection des transporteurs aériens
(PCPTA) et de la présence policiére accrue aux
aéroports. Elle assure une expertise en ce qui
concerne I'analyse de l'information et des

tendances, des préparatifs d’urgence de méme que
la gestion de la qualité et des risques. Le Centre
des communications de sireté de 'ACSTA fait
aussi partie de cette direction et est responsable
de faire rapport des incidents de s(reté.

Programmes techniques

La direction des Programmes techniques est
responsable de trois secteurs d’expertise. D’abord,
les cartes d’identité, notamment la Carte d’identité
pour les zones réglementées (CIZR). Cette
direction est aussi chargée de coordonner et de
surveiller le portefeuille de la recherche et elle sert
également de centre d’expertise dans les
disciplines suivantes : recherche stratégique et
tactique, analyse statistique et pratiques
exemplaires. Enfin, la division de la Sareté de
I’entreprise s’occupe de la technologie de
information, du traitement des documents et de la
sécurité physique, du personnel et des contrats.

Bureau du vice-président, Stratégie et
affaires juridiques

Ces trois directions relévent du vice-président,
Stratégie et affaires juridiques :

Affaires stratégiques et Planification
d’entreprise

La direction des Affaires stratégiques et de la
Planification d’entreprise est chargée de fournir
des avis opérationnels stratégiques et d’assurer
une liaison internationale et une analyse de la
conjoncture, en plus de I'établissement de rapports
et des politiques organisationnelles. Elle contribue
au respect des exigences obligatoires en matiére
de rapports, comme le plan d’entreprise et le
rapport annuel de I'organisation. La direction joue
un réle important dans les pratiques de gestion,
comme la mesure et I'’évaluation du rendement et
la gestion du systéme de renseignements
d’affaires de TACSTA.

Affaires juridiques et réglementaires

Cette direction est chargée d’appuyer
I’organisation en lui fournissant des avis et des
conseils sur des questions d’ordre juridique et une
expertise sur les accords commerciaux. Elle a
également la responsabilité des affaires
réglementaires, c’est-a-dire, entre autres, qu’elle
effectue 'analyse des colts, des avantages et des
risques afférents aux modifications apportées a la
réglementation et fournit des avis et des
interprétations se rapportant aux réglements. De
plus, ce groupe est responsable de I'administration
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des principales exigences législatives, comme
celles qui ont trait a I'accés a I'information et sur la
protection des renseignements personnels et les
exigences relatives aux évaluations des facteurs
relatifs a la vie privée.

Secrétaire de la Société

La direction de la Secrétaire de la société aide le
Conseil d’administration a s’acquitter de ses
responsabilités afférentes a ses réunions et a
celles des comités et représente le point de
coordination des communications avec le Conseil
d’administration et la haute direction. Elle aide
également les directeurs et la haute direction a
adapter les principes et pratiques généraux de
gouvernance aux besoins du Conseil
d’administration et aux attentes du gouvernement.
La Secrétaire de la société fournit aussi des avis
juridiques au Conseil d’administration, lors de ses
réunions, et établit des contacts avec les Services
juridiques et réglementaires en son nom.

Innovation

La direction de I'lnnovation est chargée d’appuyer,
de promouvoir et d’encourager les relations avec
les intervenants existants et nouveaux et/ou les
nouveaux partenaires stratégiques potentiels. Cette
direction appuie I'organisation pour ce qui est de
I’élaboration et de la promotion de nouvelles
initiatives et de nouveaux programmes qui feront
progresser la présence internationale de TACSTA
et qui appuieront I'innovation, 'amélioration et le
succes a long terme de 'ACSTA.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Acceés a I'information et protection des
renseignements personnels

Description : renseignements sur les demandes
adressées en vertu de la Loi sur I'acces a
information et de la Loi sur la protection des
renseignements personnels, en vue d’avoir acces
aux documents contrdlés par linstitution et
d’obtenir des renseignements sur I'administration
de cette législation.

Sujets : demandes de communication et de
renseignements personnels, plaintes, décisions de
la Cour fédérale, consultations, politiques et
procédures, statistiques, rapports, formation;
source d’information.

Accés : les dossiers sont classés par cas, par
sujet et par date.
Numeéro du dossier : AF1

Affaires parlementaires

Description : renseignements sur des questions
écrites et orales au Parlement et autres
renseignements demandés par le Parlement, ses
comités ou autres institutions gouvernementales.
Sujets : questions et demandes a inscrire au
Feuilleton; période de questions; projets de loi du
gouvernement et d’initiative parlementaire; motions
relatives a la production de documents; comités du
Parlement; dép6t de rapports annuels et de
compte rendus.

Accés : les dossiers sont classés par sujet et par
date.

Numéro du dossier : MF3

Affaires publiques

Description : renseignements sur des initiatives
de sensibilisation du public et de marketing; le
contenu du site Web, les produits promotionnels;
les conventions et les expositions commerciales;
la recherche sur I'opinion publique; le programme
de coordination de I'image de marque; la politique
sur les langues officielles.

Sujets : langues officielles, recherche sur I'opinion
publique; programme de coordination de I'image
de marque; marketing et promotions;
sensibilisation du public.

Accés : les dossiers sont classés par sujet et par
date.

Numeéro du dossier : MF4

Affaires stratégiques et planification
d’entreprise

Description : renseignements sur I'élaboration de
politiques et les avis stratégiques et les analyses se
rapportant aux initiatives législatives et stratégiques;
les présentations au Conseil du Trésor; les politiques
et les cadres afférents a I'évaluation de programme
et a la gestion du risque; le Plan d’entreprise et le
plan d’entreprise sommaire, le rapport annuel, la
liaison avec les comités du Cabinet; la recherche sur
les initiatives et les études stratégiques nationales et
internationales; les conférences internationales.
Sujets : Présentation au Conseil du Trésor; Plan
d’entreprise; Rapport annuel; Analyse stratégique et
Planification stratégique; gestion du risque;
évaluation de programme.

Acceés : les dossiers sont classés par sujet et par
date.

Numéro du dossier : MF2
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Apprentissage et rendement

Description : renseignements sur le programme
national de formation et de certification.
Elaboration et implantation du programme;
conception des outils d’évaluation de présélection,
des cours de formation, du programme de
formation en cours d’emploi, du processus de
certification, des programmes de renouvellement
de la certification et de perfectionnement continu
pour les agents de contréle a travers le Canada.
Sujets : outils d’évaluation de présélection, cours
de formation, programme de formation en cours
d’empiloi, processus de certification et
perfectionnement continu; Systémes de gestion de
'apprentissage (SGA).

Accés : les dossiers sont classés par sujet et par
date.

Numeéro du dossier : OF1

Bureau du président et chef de la direction
(PCD)

Description : renseignements sur les activités du
PCD; coordonner les documents d’information
destinés au PCD; coordonner les activités
quotidiennes du bureau du PCD.

Sujets : président et chef de la direction; notes
d’information; horaire; coordination intégrée.
Acces : les dossiers sont classés par sujet et par
date

Numéro du dossier : MF1

Bureau du vice-président exécutif et chef des
opérations (CO)

Description : renseignements sur les activités du
vice-président exécutif et chef des opérations;
coordonner les documents d’information destinés
au vice-président exécutif et chef des opérations;
coordonner les activités quotidiennes du bureau
du vice-président exécutif et chef des opérations
Sujets : vice-président exécutif et chef des
opérations; notes d’information; horaire;
coordination intégrée.

Acces : les dossiers sont classés par sujet et par
date

Numéro du dossier : MF1

Carte d’identité pour les zones réglementées
(CIZR)

Description : renseignements sur le nouveau
systéme de laissez-passer pour les non-passagers
travaillant dans les zones réglementées des
aéroports.

Sujets : biométrie; carte d’identité pour les zones
réglementées; contrble des non-passagers.

Acceés : les dossiers sont classés par sujet et par
date.
Numéro du dossier : OF3

Communications

Description : renseignements sur les relations
organisationnelles avec les médias et le public, les
activités de planification et d’évaluation, la
surveillance des médias.

Sujets : demandes de renseignements; relations
avec les médias; coupures de presse; plans de
communication; bulletins d’information des
employés; communiqués; discours;
correspondance.

Acceés : les dossiers sont classés par sujet et par
date.

Numéro du dossier : MF4

Contrats, affaires juridiques et réglementaires
Description : I'octroi de contrats et les
acquisitions; conseils juridiques; la liaison en
matiére de réglementation avec Transports
Canada et d’autres ministéres, des organismes
nationaux et internationaux de réglementation de
la sUreté aérienne; la contribution aux régles,
politiques, lignes directrices et reglements
nationaux et internationaux en matiére de sdreté
de l'aviation civile.

Sujets : octroi de contrats et acquisition; conseils
juridiques; modifications aux réglements.

Acceés : les dossiers sont classés par sujet et par
date.

Numeéro du dossier : MF5

Controle des non-passagers (CPN)
Description : renseignements sur le contréle de
sUreté des non-passagers, comme le personnel
des aéroports, les préposés au ravitaillement des
aéronefs, les traiteurs et le personnel de
maintenance qui ont acces aux zones
réglementées des aéroports.

Sujets : contrOle des non-passagers; carte
d’identité pour les zones réglementées.

Accés : les dossiers sont classés par sujet et par
date.

Numeéro du dossier : OF1

Ethique et sécurité

Description : renseignements sur le code
d’éthique et de valeur; les conflits d’intéréts; la
politique sur le harcélement; la sécurité
organisationnelle; la vérification interne.

Sujets : éthique; code de conduite; conflits
d’intéréts; harceélement; sécurité organisationnelle;
vérification.
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Accés : les dossiers sont classés par sujet et par
date.
Numéro du dossier : AF1, AF5

Finances

Description : renseignements sur la planification
financiére; les prévisions financiéres et la
budgétisation; les opérations comptables.

Sujets : planification financiére, établissement de
prévisions et budgétisation; biens et services.
Accés : les dossiers sont classés par cas, par
sujet et par date.

Numéro du dossier : AF3, AF4

Gestion de I'information

Description : renseignements sur la classification
et la gestion des documents organisationnels; le
courrier d’arrivée et de sortie; la protection des
documents classifiés; I'établissement et le maintien
a jour des calendriers de conservation et
d’élimination.

Sujets : classification; documents
organisationnels; courrier, conservation et
élimination.

Accés : les dossiers sont classés par sujet et par
date.

Numéro du dossier : AF1

Gestion des installations

Description : renseignements sur les installations
situées a I’Administration centrale; les centres
régionaux; les bureaux des gestionnaires
régionaux.

Sujets : exploitation et entretien des installations;
baux; entretien et acquisition de tous les articles
d’ameublement, accessoires et équipements,
garanties connexes et attribution d’espace;
planification et conception des locaux; construction
et rénovation; contrble des éléments d’actif; santé
et sécurité; sécurité-incendie.

Acceés : les dossiers sont classés par sujet et par
date.

Numéro du dossier : AF2

Mise en ceuvre et entretien des équipements
Description : renseignements sur les
équipements de contréle; I'acquisition des
équipements; l'installation et I'entretien des
équipements; I'essai et I'’évaluation des systeémes.
Sujets : systémes de détection d’explosifs (SDE);
appareils de détection de traces d’explosifs;
acquisition, installation et entretien des
équipements.

Accés : les dossiers sont classés par sujet et par
date.

Numeéro du dossier : OF4

Programme de contréle préembarquement
Description : renseignements sur le contrdle
préembarquement des passagers et des bagages;
les procédures reliées au contrble de sareté; les
procédures d’urgence; les contrats afférents aux
services de contrOle préembarquement.

Sujets : contrble préembarquement; contrdle des
bagages enregistrés; procédures normalisées
d’exploitation; procédures d’urgence; opérations
de contréle.

Acces : les dossiers sont classés par sujet et par
date.

Numeéro du dossier : OF1

Qualité et programmes policiers

Description : renseignements sur le Programme
canadien de protection des transporteurs aériens
(PCPTA); les services de police pour la slreté de
I’aviation aux aéroports; la liaison avec tous les
organismes chargés de I'application de la loi et
d’autres groupes qui prennent part a I'application
de la loi et aux questions relatives a la s(reté
aérienne et ce, tant au Canada qu’a I’étranger; le
contréle de la qualité se rapportant au contréle
préembarquement et au contrOle des bagages
enregistrés.

Sujets : Programme canadien de protection des
transporteurs aériens (PCPTA); services de police
aux aéroports; application de la loi; sGreté
aérienne nationale et internationale; contréle de la
qualité des systemes de contrble
préembarquement (CPE) et de contrble des
bagages enregistrés (CBE).

Accés : les dossiers sont classés par sujet et par
date.

Numéro du dossier : OF2, OF6

Recherche

Description : renseignements sur la recherche
sur la sireté et les pratiques exemplaires; les
activités afférentes au renseignement d’affaires et
la recherche opérationnelle.

Sujets :tendances et menaces concernant la
slreté; analyse des risques; technologie de la
sUreté; statistiques; prévisions; sondages sur le
service a la clientéle; politiques et procédures
nationales et internationales; systémes de gestion
de linformation opérationnelle; évaluation du
rendement; besoins en matiére de slreté.

Accés : les dossiers sont classés par sujet et par
date.

Numéro du dossier : OF5, MF5

Ressources humaines
Description : renseignements sur I'évaluation des
taches, la revue et le changement
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organisationnels, le recrutement, la dotation en
personnel, la rémunération et I'administration des
salaires, les avantages sociaux et la retraite; le
programme de gestion du rendement.

Sujets : paye; avantages sociaux; régime de
retraite; évaluation des taches; gestion du
rendement; dotation en personnel.

Accés : les dossiers sont classés par cas, par
sujet et par date.

Numeéro du dossier : AF5

Secrétariat du Conseil d’administration
Description : renseignements sur les séances
d’information lors des réunions du Conseil
d’administration; proces-verbaux et les résolutions
du Conseil.

Sujets : réunions du Conseil d’administration.
Accés : les dossiers sont classés par sujet et par
date.

Numeéro du dossier : MF1

Technologie de I'information et systéme
d’information

Description : renseignements sur le site Web; les
systémes fonctionnels, les applications et le
soutien.

Sujets : technologie de l'information; site Web;
systemes fonctionnels; soutien technique;
formation technique.

Accés : les dossiers sont classés par sujet et par
date.

Numéro du dossier : AF1

Dossiers ordinaires de
programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu
dans INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Accuell

Administration et services de gestion
Divulgation proactive

Planification de la continuité des activités (PCA)
Ressources humaines

Sécurité matérielle

Systémes automatisés de gestion des documents,
des dossiers et de l'information

Voyages

Fichiers de renseignements
personnels ordinaires

Vous trouverez dans IINTRODUCTION (au début
de cette publication) une définition des fichiers
ordinaires et une description de leur contenu.

Accueill

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Divulgation interne d’'information concernant des
actes fautifs au travail

Planification de la continuité des activités (PCA)

Surveillance vidéo, registres de contrOle d’acces
des visiteurs et laissez-passer

Systemes automatisés de gestion des documents,
des dossiers et de l'information

Systeme de gestion de la correspondance de la
direction

Voyages
Manuels

+ Agent de contrdle - niveau 1

+ Agent de contréle - niveau 1 : Guide de
linstructeur

+ Agent de contrdle - niveau 2

+ Agent de contréle - niveau 2 : Guide de
l'instructeur

+ Agent de contréle - niveau 3 : Guide de
linstructeur

+ Bulletins sur les opérations de contréle
(anciennement les Bulletins sur les opérations
de contrble préembarquement)

+ Bulletins sur les politiques opérationnelles
+ Cadre de gestion de I'information
« Cadre des ressources humaines

+ Chef de point de contréle : Guide de
linstructeur

+ Code d’éthique et de conduite de 'ACSTA

+ Compétences nécessaires pour pratiquer la
vérification intégrée : Guide du praticien

+ Contrats en matiére d’avantages sociaux et aux
pensions

+ Contréle des bagages enregistrés : Guide de
linstructeur
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* Former le formateur : Guide de l'instructeur L’Administration centrale de ’ACSTA est située

C : au:
+ Former le formateur (mise a jour) : Guide de n

Pinstructeur 99, rue Bank, 13e étage
Ottawa (Ontario) K1P 6B9

1-888-294-2202
www.catsa-acsta.gc.ca

+ Guide d’autoformation sur la vérification de
gestion et vérification des organismes de la
Couronne

+ Lignes directrices a I'intention des employés Salle de lecture

99, rue Bank, 13e étage

* Manuel de I'Institut canadien des comptables .
Ottawa (Ontario) K1P 6B9

agrées sur les principes comptables
généralement reconnus

+ Manuel de référence en matiére de
réglementation de ’TACSTA

+ Manuel du contréle préembarquement : Guide
de linstructeur

+ Manuels des opérations de controle
préembarquement

+ Mesures de slireté aux aérodromes
+ Mesures de slreté des transporteurs aériens

* Normes de sécurité technique dans le domaine
de la technologie de I'information

+ Politique des marchés de ’ACSTA

+ Politique gouvernementale en matiere de
sécurité

* Procédures normalisées d’exploitation (contréle
préembarquement et contrdle des bagages
enregistrés)

+ Reéglement canadien sur la s(ireté aérienne

+ Séance de sensibilisation a la s(ireté et aux
situations d’urgence

Renseignements supplémentaires

Veuillez prendre note que chaque demande
présentée a I’Administration canadienne de la
sUreté du transport aérien en vertu de la Loi sur
l’'acces a l'information doit étre accompagnée d’un
cheque ou mandat-poste de 5,00 $ émis a I'ordre
de Administration canadienne de la s(reté du
transport aérien.
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Chapitre 2

Renseighements généraux

Historique

Par suite des recommandations d’'une Commission
royale d’enquéte sur le pilotage au Canada, la Loi
sur le pilotage a été sanctionnée par Sa Majesté et
par le gouverneur en conseil et proclamée le 1er
février 1972.

La Loi sur le pilotage a créé quatre régions de
pilotage et des administrations pertinentes,
remplacant ainsi un grand nombre de districts de
pilotage. Ces quatre administrations de pilotage,
qui concernent respectivement I’Atlantique, les
Laurentides, les Grands Lacs et le Pacifique, sont
des sociétés d’Etat qui rendent compte de leurs
activités au Parlement par I’entremise du ministre
des Transports.

L’Administration de pilotage de I’Atlantique a été
constituée en société d’Etat en vertu de la Loi sur
le pilotage en 1972. Elle est réputée étre une
corporation de la Couronne figurant a I'annexe I,
partie |, 1983-1984, 31 de la Loi sur
I’administration financiére, au sens et aux fins de
cette Loi.

Responsabilités

Le rOle de ’Administration de pilotage de
I’Atlantique consiste a établir, & exploiter, a
maintenir et a administrer, en s’occupant en
particulier du facteur sécurité, un service de
pilotage efficace et économique dans les limites
géographiques désignées, a savoir, toutes les
eaux cOtieres de la région de I'Atlantique. De plus,
’Administration prescrit des tarifs de droits de
pilotage équitables et raisonnables qui lui
permettent de faire des recettes suffisantes pour
étre financiérement indépendante.

Législation

+ Loi sur le pilotage

+ Lois sur la marine marchande du Canada
+ Réglement du pilotage de I’Atlantique

+ Reglement général sur le pilotage

+ Réglements de ’Administration

Structure organisationnelle

Division de I’administration

Assure les services administratifs et financiers
nécessaires a la bonne marche des activités des
diverses composantes de I’Administration.

Division des opérations

Assure I'ensemble des services de pilotage dans
la zone que la Loi sur le pilotage assigne a
I’Administration de pilotage de I’Atlantique, en
affectant des pilotes brevetés aux bateaux qui
naviguent dans ces eaux.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Services de pilotage

Description : Documentation sur les services de
pilotage offerts dans la région de I'Atlantique.
Sujets : Documents sur la répartition des pilotes;
brevets de pilotage; tarifs de droits de pilotage;
affectations des pilotes aux navires; conventions
collectives; affaires de navigation internationale.
Numéro du dossier : APA DDO 005

Tarifs

Description : Documentation concernant
I’établissement des tarifs de pilotage et les
consultation menées en vue de I'établissement de
tarifs dans les divers districts de la région, et les
conclusions des audiences de I'Office des
transports du Canada.

Sujets : Etablissement des tarifs; tarifs de droits;
services de pilotage; audiences de I'Office des
transport du Canada.

Numéro du dossier : APA DDO 010

Dossiers ordinaires de
programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu
dans INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Acquisitions

Administration et services de gestion
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Budgets
Classification des postes
Comptes et comptabilité

Demandes concernant I'acces a I'information et la
protection des renseignements personnels

Emploi et dotation en personnel

Finances

Formation et perfectionnement

Pensions et assurances

Personnel

Planification de la continuité des activités (PCA)
Ressources humaines

Services de technologie de I'information

Fichiers de renseighements
personnels ordinaires

Vous trouverez dans 'INTRODUCTION (au début
de cette publication) une définition des fichiers
ordinaires et une description de leur contenu.

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Planification de la continuité des activités (PCA)
Manuels

+ Conventions collectives

+ Directives concernant I'administration

+ Marchés de services

+ Méthodes comptables

« Procédures de répartition

+ Rapports et enquétes sur les accidents
+ Registre des brevets de pilotes

+ Régles concernant le travail

+ Tarifs des droits de pilotage

Renseignements supplémentaires

Les formalités d’accés en vertu de la Loi sur
’accés a l'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont expliquées
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

De plus amples renseignements sur
I’Administration, ses programmes et ses fonctions,
peuvent étre obtenus a I'adresse suivante :

Administration de pilotage de I'Atlantique
Tour Cogswell

2000, rue Barrington, Bureau 910
Halifax (Nouvelle-Ecosse ) B3J 3K1

Tél.: (902) 426-2550
Salle de lecture

En vertu de la Loi sur I'accés a I'information,
l'institution a désigné un espace dans ses bureaux
comme salle de consultation publique. L'adresse
est la suivante :

2000, rue Barringtgn, Bureau 910
Halifax (Nouvelle-Ecosse) B3J 3K1
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Administration de pilotage des Grands Lacs Canada

Chapitre 3

Renseighements généraux

Historique

Par suite des recommandations de la Commission
royale d’enquéte sur le pilotage au Canada, la Loi
sur le pilotage a été sanctionnée par Sa Majesté et
promulguée par le gouverneur en conseil le 1er
février 1972.

Elle créait quatre administrations de pilotage -
soient celles de I'Atlantique, des Laurentides, des
Grands Lacs, et du Pacifique.

L’Administration de pilotage des Grands Lacs,
Limitée a été créée en février 1972 en vertu de la
Loi sur le pilotage. Elle a été constituée en tant
que société a responsabilité limitée en mai 1972 et
a poursuivi ses activités aux termes de la Loi
canadienne sur les sociétés par actions. Avant le
1er octobre 1998, ’Administration fonctionnait
sous le nom de I’Administration de pilotage des
Grands Lacs, Limitée. En vertu de la Loi sur la
marine, qui a regu la sanction royale le 11 juin
1998, le nom de I’Administration a été modifié pour
I’Administration de pilotage des Grands Lacs et
elle est maintenant réputée avoir été créée en
vertu du paragraphe 3(1) de la Loi sur le pilotage.
L’Administration est une société d’Etat énumérée a
la partie 1 de I'annexe 11l de la Loi sur la gestion
des finances publiques. Le 1er octobre 1998,
I’Administration a cessé d’étre une filiale de
I’Administration de la voie maritime du Saint-
Laurent et a entrepris d’abandonner sa charte en
vertu de la Loi canadienne sur les sociétés par
actions.

Responsabilités

Le rOle de ’Administration de pilotage des Grands
Lacs consiste a établir, a exploiter, a entretenir et a
administrer, en s’occupant en particulier du facteur
sécurité, un service de pilotage efficace et
économique dans les limites géographiques
désignées, a savoir toutes les eaux territoriales du
Québec situées au sud de I'entrée septentrionale
de I’écluse Saint-Lambert, et toutes les eaux
canadiennes situées a l'intérieur et autour de
I’Ontario et du Manitoba. Le pilotage dans les eaux
internationales qui se trouvent a l'intérieur de ces
limites est partagé avec les sociétés de pilotage

des Etats-Unis qui sont dirigées par la Garde
cétiere de ce pays, conformément a la convention
signée par le Canada et les Etats-Unis.
L’Administration de pilotage des Grands Lacs
prescrit des tarifs de droits de pilotage équitables
et raisonnables qui lui permettent de faire des
recettes suffisantes pour étre financiérement
indépendante.

Législation

+ Convention signée par le ministre des
Transports du Canada et par le secrétaire aux
transports des Etats-Unis

+ Loi sur la marine marchande du Canada
+ Loi sur le pilotage

+ Reéglement du pilotage des Grands Lacs
+ Réglement général sur le pilotage

+ Réglements de ’Administration

Structure organisationnelle

L’Administration de pilotage des Grands Lacs se
compose d’un président a temps partiel, et de six
membres nommeés par le gouverneur en conseil et
un directeur général nommé par le conseil
d’administration. Son siége social est a Cornwall
(Ontario). Les bureaux des opérations du district
de I'Est et de I'Ouest y sont logés. Tous les
services concernant la direction, 'administration, le
personnel, les finances, les marchés et les achats
sont fournis par le bureau de Cornwall.
L’Administration est une société de la Couronne
qui rend compte de ses activités au Parlement par
I’entremise du ministre des Transports.

Direction de I’administration

Cette Direction assure les services administratifs
et financiers nécessaires a la bonne marche des
activités de diverses composantes de
I’Administration.

Direction des opérations

Cette Direction est chargée d’assurer les services
de pilotage dans la zone que la Loi sur le pilotage
assigne a I’Administration de pilotage des Grands
Lacs, en affectant des pilotes brevetés aux navires
qui naviguent dans ces eaux.
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Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Services de pilotage

Description : Information sur les services de
pilotage fournis dans la région des Grands Lacs.
Sujets : Documents sur la répartition et les
brevets de pilotage ; modifications de tarifs ;
affectations des pilotes sur les navires ;
conventions collectives ; documents sur les
affaires de navigation internationale.

Numeéro du dossier : PGL OPE 005

Tarifs

Description : documentation concernant
I’établissement des tarifs de pilotage ;
négociations menées en vue de I'établissement de
tarifs dans les divers districts de la région ; aussi,
conclusions des audiences de la Commission
canadienne des transports.

Sujets : Tarifs de pilotage.

Numeéro du dossier : PGL OPE 010

Fichiers de renseignements personnels
particuliers

Achats

Description : Chaque dossier renferme une
demande contenant une description des articles a
acheter, les offres de prix ou soumissions regues
et une analyse de ces derniéres, de la
documentation justifiant I’adjudication d’une
commande, un suivi de la livraison et de la
correspondance sur la hausse des prix. Toute
personne qui désire consulter les renseignements
contenus dans ce fichier doit indiquer le numéro
de la commande ainsi que le nom et 'adresse du
fournisseur.

Catégorie de personnes : Sociétés.

But : Ce fichier permet de conserver et de tenir a
jour des renseignements concernant les offres de
prix ou soumissions regues et la passation des
commandes pour I'achat ou la fourniture de
marchandises, de matériaux et d’équipement.
Usages compatibles : Ces dossiers peuvent
servir de référence pour effectuer d’autres achats.
Normes de conservation et de destruction : La
période de conservation des bons de commande
et de la documentation connexe est de cing ans.
No. ADD : a étre déterminée.

Renvoi au dossier # : PGL OPE 005
Enregistrement (SCT) : 004075

Numeéro de fichier : PGL PPU 010

Comptes créditeurs

Description : Les dossiers renferment le nom et
I'adresse des sociétés et des particuliers en cause,
les factures établies pour les services rendus ou
les produits fournis, des détails sur le montant da
et toute autre documentation connexe a I'appui.
Les piéces originales des comptes a payer et tous
les documents connexes sont conservés tels quels
et classés selon la date de paiement. Toute
personne qui désire consulter des renseignements
contenus dans ce fichier doit indiquer le nom,
'adresse et la date correspondant au compte
pertinent.

Catégorie de personnes : Grand public, sociétés
et employés de I’Administration.

But : Ce fichier permet de conserver et de tenir a
jour des renseignements concernant le paiement
des comptes a des sociétés ou a des particuliers
pour des services rendus ou des produits fournis a
I’Administration.

Usages compatibles : Ce fichier sert a la
préparation des relevés de paiement des biens et
services regus.

Normes de conservation et de destruction : La
période de conservation des quittances et de la
documentation connexe est de sept ans.

No. ADD : a étre déterminée.

Renvoi au dossier # : PGL OPE 005
Enregistrement (SCT) : 004077

Numeéro de fichier : PGL PPU 020

Comptes débiteurs

Description : Les dossiers renferment le nom et
’adresse des sociétés et des particuliers en cause,
des détails sur le montant di et toute autre
documentation connexe a I'appui. Des dossiers
non informatisés permettent d’avoir acceés a des
documents sur papier. Toute personne qui désire
consulter les renseignements contenus dans ce
fichier doit indiquer le nom et I'adresse
correspondant au compte pertinent.

Catégorie de personnes : Grand public et
sociétés.

But : Ce fichier permet de conserver et de tenir a
jour des renseignements concernant les sommes
d’argent dues a I’Administration.

Usages compatibles : Ce fichier sert a la
préparation des relevés de comptes clients pour
les services fournis a I'industrie du transport.
Normes de conservation et de destruction : La
période de conservation est de six ans.

No. ADD : a étre déterminée.

Renvoi au dossier # : PGL OPE 005
Enregistrement (SCT) : 004076

Numéro de fichier : PGL PPU 015
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Demandes d’emploi

Description : 1l contient des formules de demande
d’emploi remplies, des lettres et le curriculum vitae
des personnes intéressées a travailler pour
I’Administration. Toute personne qui désire
consulter les renseignements contenus dans ce
fichier doit indiquer nom, I'adresse et la date de
naissance du particulier concerné.

Catégorie de personnes : Particuliers qui
cherchent de ’'emploi.

But : Ce fichier permet de conserver et de tenir a
jour des renseignements concernant les
demandes d’emploi recues du grand public.
Usages compatibles : Etayer les décisions
concernant la présentation de candidats a des fins
de dotation en personnel.

Normes de conservation et de destruction : La
période de conservation est de deux ans.

No. ADD : a étre déterminée.

Renvoi au dossier # : PGL OPE 005
Enregistrement (SCT) : 004078

Numeéro de fichier : PGL PPU 025

Marchés de services

Description : Chaque dossier renferme la liste
des soumissionnaires possibles, les
soumissionnaires présentées, une analyse de ces
derniéres, de la documentation justifiant
I’adjudication du marché et le contrat passé entre
’entrepreneur et ’Administration. Toute personne
qui désire consulter des renseignements contenus
dans ce fichier doit fournir le numéro du contrat et
une description du service en question.
Catégorie de personnes : Sociétés.

But : Ce fichier permet de conserver et de tenir a
jour des renseignements concernant les
soumissions et I'adjudication des marchés pour la
prestation de services comme le transport terrestre
et le transport maritime.

Usages compatibles : Ces dossiers peuvent
servir de référence pour la passation d’autres
marchés.

Normes de conservation et de destruction : La
période de conservation des documents sur les
marchés de services est de dix ans.

No. ADD : a étre déterminée.

Renvoi au dossier # : PGL OPE 005
Enregistrement (SCT) : 004074

Numéro de fichier : PGL PPU 005

Registre des pilotes

Description : |l renferme des renseignements sur
les caractéristiques physiques, les permis, les
certificats et les accidents et incidents des pilotes.
Toute personne qui désire consulter les

renseignements contenus dans ce fichier doit
indiquer le nom et I'adresse du pilote concerné.
Catégorie de personnes : Pilotes.

But : Ce fichier permet de conserver et de tenir a
jour un registre des certificats et des attestations
des pilotes, requis en vertu de la Loi sur le
pilotage.

Usages compatibles : Ce fichier sert de
référence.

Normes de conservation et de destruction : Les
données que referme cette base seront
conservées de fagon permanente aux fins des
archives.

No. ADD : a étre déterminée.

Renvoi au dossier # : PGL OPE 005
Enregistrement (SCT) : 004079

Numeéro de fichier : PGL PPU 030

Manuels

+ Conventions collectives

+ Directives concernant 'administration
+ Marchés de services

+ Procédures comptables

+ Procédures de répartition

+ Registre des brevets de pilotes

+ Régles concernant le travail

+ Tarifs des droits de pilotage

Renseignements supplémentaires

Les formalités d’accés en vertu de la Loi sur
I'accés a I'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont expliquées
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Pour de plus amples renseignements sur
I’Administration, son fonctionnement et ses
activités, veuillez vous adresser a :

Administration de pilotage des Grands Lacs
202, rue Pitt, 2e étage

Case postale 95

Cornwall (Ontario) K 6H 5R9

Tél. : (613) 933-2991
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Salle de lecture

En vertu de la Loi sur I'accés a l'information,
Pinstitution a désigné un espace dans ses bureaux
comme salle publique de consultation des
documents. L'adresse est la suivante :

202, rue Pitt, 2e étage
Cornwall (Ontario)
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Administration de pilotage des Laurentides Canada

Chapitre 4

Renseighements généraux

Historique

Par suite des recommandations d’'une commission
royale d’enquéte sur le pilotage maritime au
Canada, la Loi sur le pilotage a été sanctionnée
par Sa Majesté et par le gouverneur en conseil et
proclamée le 1er février 1972.

La Loi sur le pilotage a créé quatre régions de
pilotage et des administrations pertinentes,
remplacant ainsi un grand nombre de districts de
pilotage. Ces quatre administrations de pilotage,
qui gerent respectivement I’Atlantique, les
Laurentides, les Grands Lacs et le Pacifique, sont
des sociétés d’Etat qui rendent compte de leurs
activités au Parlement par I’entremise du ministre
des Transports. L'Administration de pilotage des
Laurentides est une société d’Etat qui a été établie
le 30 juin 1971, et a officiellement été reconnue
comme telle le 1er février 1972.

L’Administration est régie par la Loi sur le pilotage
et le Reglement connexe. Elle est désignée
comme société d’Etat a 'annexe Il de la partie |
de la Loi sur la gestion des finances publiques, au
sens et aux fins de cette loi.

Responsabilités

Le rOle de ’Administration de pilotage des
Laurentides consiste a établir, a exploiter, a
maintenir et a administrer, en s’occupant en
particulier du facteur sécurité, un service de
pilotage maritime efficace et économique dans les
limites géographiques désignées dans I'annexe de
la Loi constituante.

Législation

+ Loi et Réglement sur le pilotage, S.R.C. 1985,
ch. P-14

» Loi sur la marine marchande du Canada

Structure organisationnelle

Conseil d’administration

Le Conseil d’administration de la société peut
compter jusqu’a sept membres nommeés par le
gouverneur en conseil.

Direction de I'administration

Cette Direction assure les services administratifs
et financiers nécessaires a la bonne marche des
activités de diverses composantes de
I’Administration.

Direction des opérations

Cette Direction a pour fonction de fournir des
services de pilotage en affectant des pilotes
compétents aux navires qui naviguent a l'intérieur
des limites assignées a I’Administration.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Services de pilotage

Description : Documentation sur les services de
pilotage fournis dans la région des Laurentides.
Sujets : Documents sur la répartition ; brevets de
pilotage ; affectations ; tarifs ; rapports sur les
accidents ; conventions collectives ; documents
sur les affaires de navigation internationale.
Numéro du dossier : APL OPE 005

Tarifs

Description : Réglement sur les tarifs de pilotage
et décision de I'Office des transports du Canada.
Sujets : Information sur I’établissement des tarifs
et analyse de I'Office des transports du Canada.
Numeéro du dossier : APL OPE 010

Dossiers ordinaires de
programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Accessoires de bureau
Administration

Batiments et propriétés
Budgets

Classification des postes
Comptes et comptabilité

Emploi et dotation en personnel
Finances
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Formation et perfectionnement
Hygiéne et sécurité professionnelles, bien-étre
Langues officielles

Matériel et fournitures

Meubles et articles d’ameublement
Pensions et assurances

Personnel

Relations du travail

Ressources humaines

Terrains

Traitements et salaires

Fichiers de renseignements
personnels particuliers

Demandes d’emploi

Description : Ce fichier renferme des formulaires
de demande d’emploi remplis, des lettres et
curriculum vitae des personnes intéressées a
travailler pour I’Administration.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Ce fichier permet de conserver et de tenir a
jour des renseignements concernant les
demandes d’emploi recues du grand public.
Usages compatibles : peut servir a valider des
décisions et a justifier des recommandations pour
’embauche.

Normes de conservation et de destruction : La
période de conservation est de deux ans et par la
suite, ils sont détruits.

No. ADD :99/024L

Renvoi au dossier # : APL NDP 920
Enregistrement (SCT) : 003685

Numeéro de fichier : APL PPU 025

Incidents maritimes

Description : Ce fichier renferme des rapports
d’incidents maritimes, d’enquétes et le nom des
personnes impliquées.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Ce fichier permet de conserver les
renseignements sur les incidents maritimes et les
enquétes.

Usages compatibles : peut servir a établir des
statistiques et a en tirer certaines conclusions
pertinentes au pilotage.

Normes de conservation et de destruction : La
période de conservation est de dix ans, et par la
suite, ils sont détruits.

No. ADD :99/024L

Renvoi au dossier # : APL OPE 005
Enregistrement (SCT) : 003688
Numéro de fichier : APL PPU 035

Membres

Description : Larticle trois de la Loi sur le pilotage
établit ’Administration et définit sa composition. Ce
fichier comprend les décrets en vertu desquels les
membres sont nommeés, de la correspondance et
des demandes de remboursement de dépenses.
Catégorie de personnes : Membres du grand
public, pilotes et représentants de I'industrie
maritime.

But : Ce fichier permet de conserver et de tenir a
jour des renseignements concernant les membres.
Usages compatibles : peut nous servir de
document de référence.

Normes de conservation et de destruction : La
période de conservation est de dix ans, et par la
suite, ils sont détruits.

No. ADD : 98/005

Renvoi au dossier # : APL NDP 918
Enregistrement (SCT) : 003686

Numeéro de fichier : APL PPU 027

Registre des pilotes et apprentis-pilotes
Description : Ce fichier renferme des
renseignements sur les caractéristiques
physiques, les brevets, les certificats et les
incidents maritimes des pilotes et apprentis-pilotes
liés par contrat avec ’Administration et qui ont été
obtenus aux termes de la Loi sur le pilotage.
Catégorie de personnes : Grand public.

But : Ce fichier permet de conserver et de tenir a
jour un registre des certificats et des attestations
requises en vertu de la Loi sur le pilotage.
Usages compatibles : permet de vérifier que les
pilotes et apprentis pilotes répondent aux
exigences de la Loi sur le pilotage en ce qui
concerne leur aptitude a exercer leurs fonctions.
Normes de conservation et de destruction : Les
renseignements sont conservés dans nos locaux
deux (2) ans a compter de la date a laquelle le
pilote ou apprenti-pilote cesse ses fonctions pour
étre ensuite acheminés aux Archives nationales du
Canada.

No. ADD : 98/005

Renvoi au dossier # : APL NDP 918
Enregistrement (SCT) : 003687

Numeéro de fichier : APL PPU 030

Catégories de renseignements
personnels

Il se peut que, dans I'exercice de son mandat,
I’Administration verse dans ses dossiers certains
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types de renseignements personnels qui ne
figurent pas dans les fichiers personnels dont il est
fait état dans la présente description. Il s’agit
notamment des cartes d’identification, dotation,
formation, griefs, langues officielles, mesures
disciplinaires, sécurité et santé au travalil,
stationnement et dépenses de voyage. Ces
documents sont versés aux dossiers ou tout est
classé par sujets généraux, de sorte qu’on ne peut
pas normalement les extraire en se servant du
nom de la personne ou de quelques autres
renseignements personnels d’identification. Pour
extraire ce genre de renseignements personnels, il
est nécessaire de préciser le sujet dont il est
question, le programme en cause ainsi que la date
a laquelle les renseignements ont été recus a
’Administration et le nom du destinataire.

Les renseignements personnels contenus dans
ces dossiers sont conservés au méme titre que les
autres documents se rapportant au sujet en
question et sont éliminés selon les calendriers de
conservation qui s’appliquent a ces documents.

Manuels

+ Conventions collectives

+ Marché de services

+ Procédures de répartition

+ Rapports et enquétes sur les accidents
» Registre des brevets de pilotes

+ Régles concernant le travail

Renseignements supplémentaires

Les formalités d’acces en vertu de la Loi sur
'accés a l'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont expliquées
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Veuillez prendre note que chaque demande
présentée a I’ Administration de pilotage des
Laurentides en vertu de la Loi sur I'acces a
information doit étre accompagnée d’un chéque
ou mandat-poste de 5,00 $ émis a l'ordre de I’
Administration de pilotage des Laurentides.

Les demandes de renseignements
supplémentaires concernant I’Administration et ses
différents programmes et fonctions peuvent étre
adressées a :

Administration de pilotage des Laurentides
555 boul. René-Lévesque Ouest

Bureau 1501

Montréal (Québec) H2Z 1B1

Tél. : (514) 283-6320
Courriel : apl@apl.gc.ca

Salle de lecture

En vertu de la Loi sur I'accés a l'information,
linstitution a désigné un espace dans ses bureaux
comme salle publique de consultation des
documents. L'adresse est la suivante :

555 boul. René-Lévesque Ouest
Bureau 1501
Montréal (Québec)
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Chapitre 5

Renseignements généraux

Historique

A la suite de recommandations faites par la
Commission royale d’enquéte sur le pilotage au
Canada, la Loi sur le pilotage a été sanctionnée
par Sa Majesté et par le gouverneur en conseil et
est entrée en vigueur par proclamation le 1er
février 1972.

Les quatre régions de pilotage créées par la Loi sur
le pilotage, chacune dotée d’'une administration
donnée, ont remplacé un plus grand nombre de
districts de pilotage locaux. Les quatre
administrations de pilotage — de I'Atlantique, des
Laurentides, des Grands Lacs et du Pacifique — sont
des sociétés d’Etat, tenues de rendre compte au
Parlement par le biais du ministre des Transports.

L’Administration de pilotage du Pacifique, société
d’Etat nommée & I'annexe Il de la partie | de la
Loi sur la gestion des finances publiques, a été
constituée en personne morale aux termes de la
Loi sur le pilotage en février 1972.

L’Administration de pilotage du Pacifique est régie
par les lois et les réglements suivants : Loi sur la
marine marchande du Canada, Loi sur le pilotage,
Réglement général sur le pilotage, Réglement sur
le pilotage dans la région du Pacifique et
reglements administratifs de I’Administration.

Responsabilités

Le rOle de ’Administration est de mettre sur pied,
de faire fonctionner, d’entretenir et de gérer, pour
la sécurité de la navigation, un service de pilotage
efficace et économique dans toutes les eaux
cétiéres de la Colombie-Britannique et sur le
fleuve Fraser. De plus, I’Administration fixe des
tarifs de droits de pilotage justes et raisonnables
lui permettant d’obtenir des revenus suffisants
pour assurer son autonomie financiére.

L’Administration de pilotage du Pacifique se
compose d’un président et de six membres
nommeés par le gouverneur en conseil.

Le siege de ’Administration est situé a Vancouver,
en Colombie-Britannique. Tous les services de
gestion — administration, ressources humaines,
services financiers, contrats, acquisitions, etc. —
sont fournis par le bureau de Vancouver.

Législation
+ Réglements administratifs de ’Administration

» Loi sur la marine marchande du Canada, L.R.C.
1985, ch. S-9

+ Reéglement général sur le pilotage

+ Reglement sur le pilotage dans la région du
Pacifique

+ Loi sur le pilotage, L.R.C. 1985, ch. P-14
Structure organisationnelle

Direction générale de I'administration

Cette direction fournit les services administratifs et
financiers nécessaires au fonctionnement de
I’Administration, dans le respect des principes
commerciaux reconnus.

Direction générale des opérations

Cette direction fournit des services de pilotage par
affectations et répartit des pilotes qualifiés vers les
navires qui entrent dans le territoire régi par
I’Administration de pilotage du Pacifique.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Services de pilotage

Description : Information sur la prestation de
services de pilotage dans la Région du Pacifique.
Sujets : Dossiers de répartition; brevets de
pilotage; modification des tarifs; affectations des
pilotes sur les navires; conventions collectives;
affaires de navigation internationale.

Numéro du dossier : APP OPE 005

Tarifs

Description : Information sur I’établissement des
tarifs pour la prestation de services de pilotage,
ainsi que sur le déroulement et les résultats des
négociations sur I'établissement de ces tarifs
dans divers districts de la Région et sur les
résultats des audiences de la Commission
canadienne des transports.

Sujets : Etablissement des tarifs; tarifs de droits;
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services de pilotage; audiences de la Commission
canadienne des Transports
Numeéro du dossier : APP OPE 010

Dossiers ordinaires de
programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu
dans 'INTRODUCTION de la présente publication.

Administration

Budgets

Classification des postes
Comptes et comptabilité

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Emploi et dotation

Finances

Fournitures de bureaux

Langues officielles

Lois et réglements

Matériel et fournitures

Meubles et accessoires

Pensions et assurances

Personnel

Plans de poursuite des activités
Relations de travail

Salaires et traitements

Santé, sécurité et bien-étre au travalil
Sécurité matérielle

Services d’administration et de gestion
Services des technologies de l'information
Services publics

Véhicules

Voyages

Fichiers de renseighements
personnels particuliers

Comptes créditeurs

Description : Ce fichier contient des relevés de
paiement comportant des renseignements financiers
et les numéros de compte de particuliers ou
d’entreprises qui fournissent des biens ou des
services a ’Administration. Les dossiers sont
classés par ordre alphabétique du nom des
entreprises ou des particuliers visés. Les piéces

justificatives et les paiements sont conservés sur
papier et classés par ordre chronologique. Les
documents relatifs & 'année en cours et a 'année
précédente sont conservés sur papier. Toute
personne désirant accéder a ce fichier doit connaitre
le nom du fournisseur, le numéro de son compte, la
date de la transaction et les biens fournis.
Catégorie de personnes : Cette information porte
sur des entreprises et des particuliers qui ont
fourni des biens et des services généraux a
’Administration.

But : L'information a été obtenue aux fins de
référence et de paiement.

Usages compatibles : Ces fichiers sont utilisés a
titre de relevés de paiement pour les biens et
services obtenus.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant trois ans, puis
détruits.

No. ADD :99/004

Renvoi au dossier # : APP FRP 915
Enregistrement (SCT) : 004145

Numeéro de fichier : APP PPU 020

Comptes débiteurs

Description : Ce fichier contient des relevés des
factures envoyées et des paiements regus, des
détails sur les comptes non réglés, des extraits de
comptes débiteurs et des listes de comptes clients
classés par ordre chronologique. Toute personne
voulant y accéder doit connaitre le nom et
’adresse du fournisseur, ainsi que la date, le
numéro et les détails de la facture.

Catégorie de personnes : Cette information porte
sur les agents généraux et les propriétaires de
navires qui utilisent des services de pilotage.

But : L'information a été obtenue a titre de
référence sur les sommes touchées et les comptes
non réglés.

Usages compatibles : Ces fichiers sont utilisés
comme relevés des comptes débiteurs pour
services rendus a I'industrie de la marine
marchande.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant trois ans, puis
détruits.

No. ADD :99/004

Renvoi au dossier # : APP FRP 915
Enregistrement (SCT) : 004144

Numeéro de fichier : APP PPU 015

Demandes d’emploi

Description : Ce fichier contient une copie papier
du curriculum vitee de candidats possédant les
compeétences spéciales de marin ou d’équipage de
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bateau, ainsi que la formation, requises pour
contribuer au fonctionnement opérationnel de
’Administration. Toute personne désirant accéder
a ce fichier doit connaitre le nom et I'adresse du
candidat et la date de sa demande.

Catégorie de personnes : Ces renseignements
portent sur les personnes qualifiées qui désirent
poser leur candidature pour obtenir un emploi.
But : L'information a été obtenue afin de
conserver le nom des candidats qualifiés a doter
des postes vacants, le cas échéant.

Usages compatibles : Ces dossiers sont utilisés
pour obtenir une copie des demandes d’emploi.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant un an, puis
détruits.

No. ADD : 98/001

Renvoi au dossier # : APP FRP 920
Enregistrement (SCT) : 004146

Numeéro de fichier : APP PPU 025

Registre des pilotes

Description : Ce fichier consiste en un registre de
renseignements sur les particuliers qui assument
des fonctions de pilote, obtenus afin de vérifier
gu’ils possédent bien les certificats de
compétences requis. Les renseignements
personnels inclus dans ces dossiers peuvent
inclure le numéro du brevet, la date de naissance,
le sexe, le numéro d’assurance sociale, I'adresse
domiciliaire, la citoyenneté, les études,
I’expérience de travail et des renseignements
médicaux. Les dossiers peuvent également
comprendre des renseignements personnels tels
que le nom de personnes avec qui communiquer
en cas d’urgence ou de bénéficiaires, ainsi que
leurs numéros de téléphone, leurs liens avec le
pilote, etc.

Catégorie de personnes : Pilotes brevetés,
pilotes apprentis ou détenteurs d’un brevet de
pilotage employés par ’Administration ou
travaillant pour cette derniére a contrat.

But : Les renseignements contenus dans ce
fichier sont obtenus aux fins d’examen des pilotes,
tel que I'exige la Loi sur le pilotage.

Usages compatibles : Les renseignements de ce
fichier sont également transmis a divers régimes
provinciaux d’assurance-maladie, aux compagnies
d’assurance collective, aux syndicats aux fins des
retenues syndicales et a Travaux publics et
Services gouvernementaux Canada aux fins de la
participation au régime de retraite.

Normes de conservation et de destruction :
Ces dossiers sont conservés pendant dix ans
aprés qu’une personne ait cessé d’étre employée

par I’Administration, puis détruits.

No. ADD :99/024

Renvoi au dossier # : APP OPE 005
Enregistrement (SCT) : 004147
Numéro de fichier : APP PPU 030

Contrats de services

Description : Ce fichier contient de I'information
sur les contrats accordés, la liste des fournisseurs
offrant des services donnés, les documents ayant
mené a I'attribution des contrats et les contrats
liant ’Administration aux fournisseurs retenus.
Pour y accéder, il faut connaitre le numéro de
contrat et une description des services rendus.
Catégorie de personnes : L'information porte sur
les fournisseurs généraux de services obtenus par
contrat.

But : Cette information a été obtenue dans le but
de conserver des données de référence, des
renseignements sur le rendement et I'expérience
passés, etc. aux fins de la sollicitation ou de
I’obtention de services nécessaires au
fonctionnement opérationnel de I’Administration.
Usages compatibles : Ces dossiers peuvent
servir a I'obtention ou a I'achat de fournitures et de
services.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant cing ans, puis
détruits.

No. ADD :99/003

Renvoi au dossier # : APP FRP 914
Enregistrement (SCT) : 004143

Numéro de fichier : APP PPU 005

Manuels

+ Contrats de services

+ Conventions collectives

+ Directives administratives

+ Procédures de répartition

+ Registre des brevets de pilotes
+ Regles concernant le travail

+ Tarifs de pilotage

Renseignements supplémentaires

Les formalités d’acces en vertu de la Loi sur
l'accés a l'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont expliquées
dans 'INTRODUCTION de la présente publication.
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Pour obtenir davantage d’information sur
I’Administration, ses programmes et ses fonctions,
envoyez vos demandes de renseignements a
I’adresse suivante :

Administration de pilotage du Pacifique
1130, rue Pender Ouest, bureau 1000
Vancouver (Colombie-Britannique)
V6E 4A4

Tél. : (604) 666-6771

Fax :(604) 666-1647
Courriel : info@ppa.gc.ca

Salle de lecture

En vertu de la Loi sur I'accés a l'information,
I’Administration a désigné un espace comme salle
publique de consultation des documents a
I’adresse suivante :

1130, rue Pender Ouest, bureau 1000
Vancouver (Colombie-Britannique)



Administration du pipeline du Nord Canada

81

Administration du pipe-line du Nord Canada

Chapitre 6

Renseignements généraux

Historique

L’Administration du pipe-line du Nord (APN) a été
créée en vertu de la Loi sur le pipe-line du Nord,
proclamée en avril 1978, pour superviser les
travaux de planification et de construction de la
partie canadienne du Projet de construction du
pipe-line de la route de I’Alaska dont est chargé le
groupe de compagnies Foothills. En attendant la
reprise des travaux de planification et de
construction du gazoduc, le seul bureau de
I’Administration qui est doté est celui du
commissaire : un personnel de soutien réduit
compléte les effectifs de I’Administration.

Responsabilités

Le mandat de ’Administration comporte deux
volets. Elle doit assumer les responsabilités
fédérales en matiére de pipe-line et faciliter la
planification et la construction efficaces et rapides
du pipe-line, en tenant compte des intéréts locaux
et régionaux, surtout ceux des Autochtones. Elle
est également chargée de maximiser les
avantages sociaux et économiques de la
construction et de I'exploitation du pipe-line tout en
minimisant les effets néfastes possibles sur les
conditions sociales et environnementales des
régions plus directement touchées par le pipe-line.

L’Administration sert d’agence centrale par laquelle
le gouvernement fédéral traite avec le groupe de
compagnies Foothills, et communique avec les
gouvernements provinciaux et territoriaux du
Canada et le gouvernement des Etats-Unis. La Loi
délégue a I’Administration maintes pouvoirs de
réglementation d’autres ministéres et organismes,
exception faite des fonctions dévolues strictement
a I'Office national de I’énergie et des fonctions que
se partagent conjointement I’Administration et
I’Office.

Législation

+ Loi sur le pipe-line du Nord, S.R.C. 1985, chap.
N-26

Structure organisationnelle

Bureau du commissaire

Ce bureau, qui est aussi le siége de
I’Administration centrale, est au service du ministre
responsable de I’Administration et du commissaire.
Il détermine, de concert avec les Etats-Unis, les
provinces ainsi que les ministéres et les
organismes fédéraux, les grandes orientations de
la planification et de la construction de la partie
canadienne du Projet de construction du pipe-line
de la route de I'Alaska.

Bureau du directeur

Exerce les pouvoirs et les fonctions que lui attribue
le ministre.

Bureau du fonctionnaire désigné

Le Bureau assume les responsabilités stipulées
dans la Loi sur le pipe-line du Nord, et celles que
lui délegue parfois I’Office national de I’énergie.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Avantages industriels

Description : Documentation relative aux
avantages économiques que procure au Canada
I’'achat de matériel en vue de la construction du
gazoduc de la route de I'Alaska.

Sujets : Achat de canalisations; achat de vannes;
turbo-compresseurs; achat d’appareillages et
contenu canadien.

Numéro du dossier : APN OPR 055

Bureau de la région de la Colombie-
Britannique

Description : Documentation relative a tous les
aspects de la planification et de la construction du
gazoduc de la route de I'Alaska, et plus
particulierement a la liaison avec les
gouvernements fédéral, provinciaux et territoriaux,
les administrations municipales et les citoyens.
Sujets : Construction; groupes d’autochtones;
main-d’oeuvre; groupes d’intérét; surveillance;
projets et faits spéciaux et renseignements sur le
pipe-line des Etats-Unis.

Numeéro du dossier : APN BDD 025
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Bureau de la région du Yukon

Description : Documentation relative a tous les
aspects de la planification et de la construction du
gazoduc de la route de I'Alaska, et plus
particulierement a la liaison avec les
gouvernements fédéral, provinciaux et territoriaux,
les administrations municipales et les citoyens.
Sujets : Construction; groupes d’autochtones;
main-d’oeuvre; groupes d’intérét; surveillance;
projets et faits spéciaux et renseignements sur le
pipe-line des Etats-Unis.

Numeéro du dossier : APN BDD 020

Conception et élaboration des plans
techniques

Description : Documentation relative a la
conception et a I'élaboration des plans techniques
préalables a la construction du pipe-line.

Sujets : Devis et codes; analyses et essais; étude
des matériaux; études géo-techniques et
conception du pipe-line.

Acces : Les dossiers sont classés par sujet et par
zone de construction.

Numéro du dossier : APN COT 095

Conception technique et exploitation
Description : Documentation sur tous les aspects
de la conception technique liés a I'exploitation du
pipe-line.

Sujets : Analyses et essais; stations de
compression; stations de comptage; charge du
pipe-line; surveillance de la conception technique
et croisements du pipe-line.

Numeéro du dossier : APN COT 100

Conseils consultatifs

Description : Documentation sur les relations
avec les conseils consultatifs permettant au
ministre et au commissaire d’atteindre les objectifs
de la Loi sur le pipe-line du Nord.

Sujets : Conseil consultatif du Yukon et Conseil
consultatif fédéral-provincial.

Numeéro du dossier : APN BDD 015

Emprise

Description : Documentation relative a
I’acquisition de terrains pour la construction du
pipe-line ou de toute installation connexe.

Sujets : Service d’expropriation; rapports de
situation sur I'acquisition de terrains; expropriation;
octroi de servitudes; demandes visant
I’autorisation d’acquérir de nouveaux terrains;
acquisition de terrains pour les chantiers et
audiences publiques.

Numeéro du dossier : APN ECR 085

Environnement

Description : Documentation sur tous les aspects
de I'environnement, y compris les conditions
climatiques des régions que traverse le pipe-line,
les changements et leurs effets sur les travaux de
construction.

Sujets : Exposé des incidences
environnementales; biologie; faune; pollution et
pergélisol, foisonnement par le gel, glace.
Numeéro du dossier : APN QSE 070

Etablissement du calendrier et contrdle des
travaux

Description : Documentation sur la
réglementation, I'établissement et le contréle du
calendrier des travaux, le controle du co(t et la
planification du chemin critique.

Numéro du dossier : APN ECR 090

Logistique et transports

Description : Documentation sur les plans et les
activités de logistique du point de vue des
répercussions sur les réseaux de transport.

Sujets : Transport; canalisations; réseaux de
transport aérien et réseaux de transport ferroviaire.
Numéro du dossier : APN OPR 045

Main-d’ceuvre

Description : Documentation sur la planification
de la main-d’oeuvre, sur les besoins, sur les
rapports a établir, sur le recrutement, sur la
formation, sur l'orientation et sur la rémunération
en ce qui a trait a la construction du gazoduc de la
route de I'Alaska.

Sujets : Renseignements et recrutement;
autochtones — embauche et possibilités d’emploi;
préférences relatives a la formation et a
’embauche; répertoire de la main-d’oeuvre; régime
de soins médicaux, logement et camps de travail;
initiatives entrepreneurs-syndicats; main-d’oeuvre
féminine; statistiques; dénombrement de la main-
d’oeuvre; rapports sur le personnel de construction
et rapports sur le personnel de surveillance.
Numéro du dossier : APN QSE 075

Opérations de I’Administration

Description : Documentation sur toutes les
communications officielles entre le bureau
administratif de I’Administration, les bureaux
régionaux, le groupe Foothills, les gouvernements
fédéral, provinciaux et territoriaux, I'industrie et le
public.

Sujets : Sociétés, compagnies et entreprises;
liaison avec le gouvernement et relations
publiques.

Numéro du dossier : APN BDD 010
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Orientations

Description : Documentation sur les relations et
négociations fédérales-provinciales,
intergouvernementales et internationales.

Sujets : financement, travaux de construction,
ententes, tarifs, exportations de gaz et Iégislation.
Numéro du dossier : APN BDG 005

Pouvoirs délégués

Description : Documentation sur I'exercice de
pouvoirs et de fonctions délégués par d’autres
ministéres a I’Administration du pipe-line du Nord.
Sujets : Délégation de pouvoirs par I'Office
national de I'’énergie; délégation de pouvoirs en
vertu du Reglement sur les gazoducs et délégation
de pouvoirs en vertu de la Loi sur le pipe-line du
Nord.

Numeéro du dossier : APN BFD 040

Programmes gouvernementaux

Description : Documentation relative aux pouvoirs
délégués a I’Administration par des ministeres et
par des organismes fédéraux, mis a part I'Office
national de I'énergie.

Sujets : Permis et ordonnances; possession et
utilisation des terrains et établissement du
calendrier de la surveillance des chantiers et
administration.

Numéro du dossier : APN OPR 050

Questions juridiques

Description : Documentation sur I'administration
de tout ce qui touche les questions, avis et
décisions juridiques.

Sujets : Orientation; commissaire a
’assermentation et interprétation et application de
la Loi.

Numeéro du dossier : APN BDD 030

Questions socio-culturelles

Description : Documentation relative a des
questions socio-culturelles, et notamment aux
incidences de la construction du pipe-line sur la
culture et les moyens de subsistance des peuples
indigénes environnants.

Sujets : Indemnisation des trappeurs; perte des
moyens de subsistance; récoltes des autochtones;
sites archéologiques; protection des aires
récréatives et lieux de sépulture.

Numeéro du dossier : APN QSE 065

Questions socio-économiques

Description : Documentation sur les questions
socio-économiques telles que la main-d’oeuvre,
les services sociaux et les possibilités d’emploi et
les questions ayant trait a I'existence du pipe-line.
Sujets : Modalités relatives aux incidences
sociales, économiques et environnementales;

plans de construction et calendriers; services
sociaux; possibilités d’emploi; perspectives
commerciales et collectivités.

Numeéro du dossier : APN QSE 060

Relations publiques

Description : Documentation sur les relations
avec le public, les programmes d’information
intéressant la collectivité, la liaison avec les
médias et les communications avec le personnel.
Sujets : Services d’information; publicité et
stratégies de communication.

Numeéro du dossier : APN BDD 035

Renseignements sur la surveillance
Description : Documentation sur les activités
quotidiennes liées a la construction du pipe-line et
des stations.

Sujets : Agendas et rapports; instructions données
quotidiennement dans les chantiers; rapports
d’étape sur les travaux; rapports sur I’équipement
et rapports de non-conformité.

Numéro du dossier : APN ECR 080

Dossiers ordinaires de
programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu
dans INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Demandes d’accés a I'information et protection
des renseignements personnels

Emploi et dotation
Ressources humaines

Fichiers de renseignements
personnels particuliers

Demandes d’emploi

Description : Ce fichier renferme une liste des
particuliers ou des fonctionnaires fédéraux ayant
présenté une demande d’emploi a I’Administration
du pipe-line du Nord. Il contient les demandes
d’emploi, les curriculum vitae, les lettres de
référence et les autres informations personnelles
de ces personnes; celles-ci sont identifiées par
leur nom. La responsabilité de tenir ce fichier
incombe au bureau du Commissaire.

Catégorie de personnes : Personnes ayant fait
une demande d’emploi a I’Administration.

But : Ce fichier sert a identifier les personnes qui
ont présenté une demande, a déterminer leurs
aptitudes, et a décrire leurs antécédents de travail
ou leurs études, afin que leur candidature soit
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éventuellement étudiée a I'égard de certains
postes au sein de I’Administration.

Usages compatibles : Le fichier sert aussi pour
combler les postes a I’Administration.

Normes de conservation et de destruction : Les
renseignements sont gardés pour 2 ans aprés la
réception ou apres la derniére consultation a des
fins administratives, ensuite détruits

No. ADD : 98/001

Renvoi au dossier # : APN NDP 929
Enregistrement (SCT) : 000737

Numeéro de fichier : APN PPU 005

Demandes de consultation de la banque de
données

Description : Ce fichier renferme les demandes
présentées par les personnes qui désirent
consulter leur dossier; il contient en outre les
réponses a ces demandes et les informations
relatives au traitement de ces derniéres.
Catégorie de personnes : Employés de
I’Administration, personnes ayant fait une
demande d’emploi et particuliers offrant des
services en vertu de contrats.

But : Ce fichier sert a identifier les informations
relatives au traitement des demandes.

Usages compatibles : Ce fichier contient
information sur les demandes de consultation et
sert a I’élaboration de rapports périodiques sur les
demandes regues.

Normes de conservation et de destruction : les
dossiers sont conservés deux ans, puis détruits.
No. ADD : 98/001

Renvoi au dossier # : APN NDP 930
Enregistrement (SCT) : 000740

Numeéro de fichier : APN PPU 020

Dossiers des contrats de services personnels
Description : Ce fichier renferme des
renseignements sur les particuliers et sur les
entreprises a qui des contrats ont été accordés. Il
contient des données tirées des curriculum vitae,
précise les honoraires exigés, la valeur et les
modalités des contrats et mentionne les contrats
antérieurs.

Catégorie de personnes : Personnes offrant des
services a I’Administration soit directement, soit
par I'entremise de leur société.

But : Ce fichier a pour but de consigner des
renseignements sur les personnes et les sociétés
fournissant des services a I’Administration sous
contrat.

Usages compatibles : Les renseignements du
fichier portent sur les personnes et sur les sociétés
fournissant des services a I’Administration, sous

contrat. lls servent également a contrdler les
paiements pour de tels services.

Normes de conservation et de destruction :
information est conservée deux ans, puis détruite.
No. ADD : 98/001

Renvoi au dossier # : APN NDP 920
Enregistrement (SCT) : 000738

Numéro de fichier : APN PPU 010

Dossiers des dépenses

Description : Ce fichier sert a justifier les
paiements effectués aux employés pour les
dépenses encourues au cours de I'exercice de
leurs fonctions. Les documents concernant
l’autorisation, les avances et les réclamations des
dépenses sont versés dans le fichier.

Catégorie de personnes : Employés de
I’Administration.

But : Ce fichier a pour but de justifier les
paiements faits aux employés et est conservé pour
les besoins de la vérification.

Usages compatibles : L'information sert a
’administration et a la vérification des réclamations
des dépenses des employés.

Normes de conservation et de destruction : Les
renseignements sont gardés pour 6 ans apres
’année financiere que les dépenses se sont
produites, ensuite détruits.

No. ADD : 98/001

Renvoi au dossier # : APN NDP 921
Enregistrement (SCT) : 000739

Numeéro de fichier : APN PPU 015

Catégories de renseignements
personnels

Planification et gestion des ressources
humaines

Les renseignements personnels sur les employés
sont aussi conservés dans d’autres dossiers du
Ministére et des bases de données de différentes
organisations s’acquittant de fonctions de
planification et de gestion des ressources
humaines. Ces systéemes servent a produire des
rapports cumulatifs pour la planification et la
gestion des ressources humaines et pour aider a
analyser les tendances ou les développements.
Une portion de I'information peut étre récupérée
par code d’identification, mais les bases de
données ne servent pas a fournir de I'information
sur un employé ou a prendre des décisions
administratives au sujet d’'un employé.
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Listes de distribution

Cette classe comprend la correspondance et les
cartes de demande individuelles concernant les
listes de distribution du Ministére ayant trait aux
publications. L'information sert a modifier les
adresses et a ajouter ou a supprimer des noms
des listes, qui sont conservées en permanence. La
correspondance et les cartes de demande sont
conservées jusqu’a la modification de la liste de
distribution.

Manuels

+ Bureau du fonctionnaire désigné

+ Loi sur le pipe-line du Nord (annexe ll)
+ Modalités écologiques

+ Modalités socio-économiques

+ Ordonnances — Travaux techniques

+ Questions particuliéres — Programme
d’acquisition

+ Orientations et programmes
+ Guide des usages administratifs

+ Logistique concernant le Projet de construction
du pipe-line de la route de I’Alaska — ao(it 1980

+ Rapport sur les transports et la logistique
concernant le Projet de construction du pipe-line
de la route de I'Alaska — 1er ao(t 1980 et 1er
mars 1981 ; 27 février 1981

- Etablissement du calendrier et réglementation

+ Budget des dépenses de fonctionnement et
d’entretien pour 1982 (zones 7 et 8)

+ Estimation finale du colt de conception, partie
préliminaire de 'embranchement ouest (avril
1980)

+ Estimation finale du colt de conception, partie
préliminaire de 'embranchement ouest
(nouveau rapport, septembre 1980)

+ Estimation finale du colt de conception, phase |
de 'embranchement est (décembre 1980)

* Rapport de la phase |
+ Rapports de la construction des stations

+ Rapports de non-conformité transmis au groupe
Foothills par les agents de surveillance

+ Rapports mensuels d’ensemble sur I'état des
travaux

« Conception technique

+ Attestation

+ Autorisation de mise en service

+ Calendrier relatif & la réglementation

+ Charge, foisonnement par le gel, tassement d
au dégel, stabilité des canalisations, muskeg,
tremblement de terre

« Croisements
- Ecoulement

+ Essai des canalisations et du matériel de
compression et plans d’approbation.

* Manuel d'utilisation
+ Méthodes de contrble

+ Stations de compression

Renseignements supplémentaires

Les formalités d’accés en vertu de la Loi sur
l'accés a l'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont expliquées
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Pour plus de renseignements sur I’Administration,
veuillez vous adresser a :

Jean Boulais

Coordonnateur de I’AIPRP de RNCan
11e étage, D1, 580, rue Booth
Ottawa (Ontario) K1A OE4

Tél. : (613) 995-1305
Téléc. : (613) 995-0693

Salle de lecture

En vertu de la Loi sur I'accés a I'information,
l'institution a désigné un espace dans ses bureaux
comme salle publique de consultation des
documents. L'adresse est la suivante :

Secrétariat de I'AIPRP de RNCAN
11e étage, D1, 580, rue Booth
Ottawa (Ontario) K1A OE4

Tél. : (613) 995-1236
Téléc. : (613) 995-0693
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Administration du pont Blue Water

Chapitre 7

Renseighements généraux

Historique

L’Administration du pont Blue Water (APBW) a été
créée en 1964 en vertu d’une loi du Parlement.

Responsabilités

En vertu de la Loi sur L’Administration du pont
Blue Water, ’Administration du pont Blue Water a
pour mandat I’exploitation et I’entretien des moitiés
canadiennes des deux ponts a péage autoroutier
qui enjambent la riviére St. Clair, entre Point
Edward, en Ontario et Port Huron, au Michigan.

Législation
+ Loi sur ’Administration du pont Blue Water

Structure organisationnelle

L’autorité et la responsabilité de pourvoir aux
exigences de la Loi sur ’Administration du pont
Blue Water reposent sur un Conseil
d’administration composé de quatre membres qui
répond au Ministére des Transports du Canada. Le
Président du Conseil d’administration est nommé
par le Gouverneur en conseil et les trois autres
membres sont nommés par le Ministre des
Transports, pour un mandat d’une durée établie
selon la Loi sur TAPBW et la Loi sur la gestion des
finances publiques. Le Président Directeur Général
est en charge de toutes les activités
opérationnelles de ’APBW; il est également
nommeé par le Gouverneur en conseil.

Bureau de change

Cette division a la responsabilité de se conformer
a toutes les législations fédérales relatives aux
opérations de change, y compris la Loi sur le
recyclage des produits de la criminalité et le
financement des activités terroristes. Il fournit
également des services aux voyageurs tels que
les opérations de change et la provision de
mandats-poste et de cheques de voyage.

Finance et comptabilité

Cette division est en charge de l'intégrité des états
financiers de I’Administration et répond au Conseil
d’administration de la performance financiére de

I'organisation. Elle gére les recettes quotidiennes
et les demandes de financement des projets; elle
exécute les programmes d’investissements a
courts et a longs termes; elle planifie et coordonne
le processus budgétaire et contribue a
I’élaboration du plan directeur de I’Administration.

Relations avec les Premiéres Nations

Cette division a la responsabilité de batir des
relations permanentes avec la Premiére Nation
Aamjiwnaang, afin de partager la gérance du
patrimoine autochtone et la richesse archéologique
qui existent sur les lieux du pont. Un Protocole
d’entente entre les parties a été signé pour traiter
d’un éventail de questions importantes, y compris
les protocoles relatifs aux activités archéologiques,
a la découverte de dépouilles humaines et au
rapatriement d’artefacts, les programmes de
sensibilisation du public, les occasions
commerciales de la Premiére Nation et I'érection
d’un monument commémoratif.

Ressources humaines

La division des Ressources humaines comprend
’organisation et la gestion du personnel du
département. Elle est en charge du maintien des
politiques administratives internes et de la
fourniture des services suivants : acquisition du
savoir, dotation du personnel, santé, formation,
rémunération, paye et avantages sociaux,
documentation, questions linguistiques et
organisationnelles. Ces questions concernent les
membres de 'APBW ainsi que les Associations
des employés de ’'APBW a I'emploi de
I’organisation.

Entretien et gestion des installations

Cette division a la responsabilité d’effectuer les
inspections annuelles des ponts, y compris,
conformément aux réglements de sécurité, celles
des systémes d’amortisseur de chute. Elle est
€galement en charge de I'entretien systématique
des structures du pont, de la plaza, des
immeubles et des propriétés, ainsi que des
services de nettoyage et d’entretien,
d’aménagement paysager et de déneigement. Les
équipements de ’APBW sont également inspectés
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tous les ans, y compris les dispositifs
d’encaissement automatiques, les barrieres et les
systémes informatiques de la zone des péages.

Santé et sécurité au travail

Cette division a la responsabilité d’assurer la mise
en oeuvre de conditions minimales de santé et de
sécurité dans tous les lieux de travail de 'TAPBW,
conformément & la section Il du Code canadien du
travail. Le programme de santé et sécurité au
travail aide les gestionnaires et les employés a
gérer les risques dans les lieux du travail, y
compris notamment la reconnaissance,
I’évaluation et I'élimination ou la réduction des
risques reli/s au travail. Le résultat final attendu est
une amélioration globale des conditions de travail,
avec une diminution des accidents du travail et
des maladies professionnelles, ainsi que des codts
associés.

Activités opérationnelles

Cette division gere la collecte des péages, le
contr6le de la circulation et les patrouilles de
securité. Elle assure également la surveillance des
véhicules pour vérifier leur conformité aux
politiques de transport de produits dangereux, de
charges surdimensionnées ainsi qu’aux
programmes fédéraux comme le Programme
d’expéditions rapides et sécuritaires (EXPRES) et
NEXUS. Elle a aussi la responsabilité des
procédures d’urgence en cas de désastres
naturels, d’accidents ou de déversements.

Gestion des projets

Cette division a la responsabilité de I'étude des
projets de mise en valeur des terres et de
sensibiliser le public a ce sujet. Elle assure la
gestion des projets d'immobilisations ainsi que
I’étude et la direction des questions relatives aux
propriétés, y compris I'élaboration et la mise en
oeuvre du plan directeur.

Sécurité

Cette division a la responsabilité de I’élaboration,
du contréle et de la coordination de la mise en
oeuvre des politiques, des procédures et des
améliorations a l'infrastructure, en vue de protéger
les lieux du pont contre les activités criminelles.
Elle assure également la sécurité des structures,
des employés et des usagers de la plaza. Elle
surveille et répond continuellement aux probléemes
de terrorisme et d’activités criminelles locales; elle
s’occupe du plan de mesures d’urgence en cas de

catastrophe; et elle assure la liaison avec les
services de maintien de I'ordre et de
renseignements du Canada et des Etats-Unis.

Planification stratégique

Cette division aide le Conseil d’administration et le
personnel de ’TAPBW a établir I'orientation
stratégique de I’Administration. Elle effectue
I'analyse globale, dirige I'établissement des
objectifs stratégiques et aide a élaborer les
stratégies, les tactiques et les plans d’action
destinés a réaliser ces objectifs. Elle surveille et
répond aux lois et reglements externes affectant
I’Administration.

Statistiques de circulation et tarifs de péage

Cette division aide 'APBW a développer les
statistiques de circulation, en vue d’établir des
prévisions de croissance future et d’évaluer
'impact de cette croissance prévue sur
linfrastructure et sur les projets de développement
définis dans le plan directeur. De plus, elle aide
’APBW, les commerces locaux et I'industrie a
mesurer les niveaux d’activités touristiques,
commerciales et économiques de la région. Les
tarifs de péage sont établis par TAPBW avec
I'approbation du Ministre des Transports.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Accidents

Description : Renseignements relatifs aux
accidents de véhicules de tourisme et de véhicules
commerciaux qui se sont produits dans la plaza de
’APBW.

Sujets : Rapports de collision et d’accidents
concernant des marchandises dangereuses de
I’APBW; rapports de police et déclarations des
employés.

Accés : Les dossiers sont classés en ordre
chronologique par année.

Numéro du dossier : APBW ACC 170

Conseil d’administration

Description : Renseignements relatifs a la
nomination des membres du Conseil
d’administration de TAPBW.

Sujets : Nominations a la commission et
correspondance associée.

Accés : Les dossiers sont classés par noms et
sujets.

Numéro du dossier : APBW BOA 160
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Comptes commerciaux

Description : Renseignements relatifs a la gestion
des comptes de péages prépayés établis par les
compagnies de transport commerciales aupres de
I’Administration du Pont Blue Water.

Sujets : Politiques, renseignements généraux et
renseignements sur les comptes des particuliers.
Accés : Les dossiers sont classés par noms et
numéros de compte.

Numeéro du dossier : APBW COM 110

Bureau de change

Description : Renseignements relatifs aux
opérations de change.

Sujets : Copies de chéques encaissés; dossiers
de transactions importantes; mandats-poste et
cheques de voyage.

Acces : Les dossiers sont classés par noms et
sujets.

Numeéro du dossier : APBW CUR 150

Relations avec les médias et relations
publiques

Description : Renseignements relatifs aux
eveénements spéciaux et aux relations de
I’Administration du pont Blue Water avec les
médias.

Sujets : Renseignements sur les cérémonies et
les événements spéciaux, les campagnes de
charité, la publicité, les coupures de presse, les
photographies, les communiqués de presse, le
matériel de promotion, les discours et les
présentations.

Acces : Les dossiers sont classés par sujets.
Numeéro du dossier : APBW MED 100

Régimes de retraite

Description : Renseignements relatifs au régime
de retraite a cotisations déterminées.

Sujets : Renseignements généraux sur le régime
de retraite; demande de prestations et formulaires
de changement.

Acceés : Les dossiers sont classés par sujets.
Numéro du dossier : APBW PEN 140

Postes d’emploi

Description : Renseignements relatifs aux
demandes d’information sur les postes d’emploi;
curriculum vitae.

Sujets : Curriculum vitae; lettres de demande
d’information et lettre de présentation.

Acceés : Les dossiers sont classés en ordre
chronologique par mois.

Numeéro du dossier : APBW STA 130

Baux de location
Description : Renseignements relatifs a la
location des bureaux commerciaux et des

propriétés résidentielles de ’APBW.

Sujets : Baux; demandes de crédit et
correspondance.

Accés : Les dossiers sont classés par propriétés.
Numéro du dossier : APBW TEN 180

Circulation

Description : Renseignements relatifs aux péages
et statistiques de circulation.

Sujets : Statistiques de circulation en direction de
'ouest et de I'est; tarifs de péage courants et
propositions d’augmentation de tarif de péage.
Acceés : Les dossiers sont classés par sujets.
Numéro du dossier : APBW TRA 120
Dossiers ordinaires de

programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu
dans INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Demandes d’acces a l'information et protection
des renseignements personnels

Comptes et comptabilité

Lois

Administration

Services de gestion et d’administration
Vérifications

Edifices

Immeubles et propriétés

Equipement et fournitures

Finances

Ressources humaines

Terres

Santé, sécurité et bien-étre au travalil
Régimes de retraite et d’assurance
Personnel

Sécurité physique

Salaires et rémunérations

Relations avec les employés
Formation et perfectionnement
Véhicules
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Fichiers de renseignements
personnels particuliers

Accidents

Description : Ce fichier contient des données sur
tous les accidents qui se sont produits sur le pont
et dans I'esplanade impliquant des véhicules, des
dommages a la propriété et des déversements
chimiques. Le fichier renferme les rapports, les
dessins, les photographies, les calculs, les copies
de factures de réparations, les factures envoyées
aux conducteurs, les copies de cheques, la
correspondance, ainsi que les copies de permis de
conduire et les adresses pour fins d’assurance. Ce
fichier contient aussi des renseignements au sujet
des suicides et des tentatives de suicide.
Catégorie de personnes : Individus impliqués
dans des accidents se produisant sur le pont Blue
Water et dans I'esplanade, et les personnes qui
ont tenté de se suicider ou qui se sont suicidées.
But : Ce fichier est utilisé pour conserver les
données relatives aux demandes de
dédommagement dues a, ou réclamées par,
’Administration du pont Blue Water. Les
renseignements sont utilisés pour autoriser le
paiement ou pour déterminer les montants dus a,
ou réclamés par, I’Administration du pont Blue
Water en cas de pertes ou de dommages.

Usages compatibles : Ce fichier est utilisé pour
identifier les questions de sécurité touchant le pont
ou I'esplanade et pour faire des recommandations
et les changements nécessaires.

Normes de conservation et de destruction : Les
fichiers sont conservés pendant dix ans aprés la
derniére mesure administrative. Une fois
l’autorisation de disposition des documents (ADD)
approuvée, les documents seront détruits a la fin
de la période de conservation.

No. ADD : A déterminer.

Renvoi au dossier # : APBW ACC 170
Enregistrement (SCT) : 005467

Numeéro de fichier : APBW PPU 010

Baux de location

Description : Ce fichier renferme des
renseignements sur la location de logements, de
bureaux et d'immeubles aux courtiers de douanes,
aux vendeurs de produits spécialisés, aux gérants
du magasin hors-taxes, au personnel des services
de douanes et d’immigration et aux particuliers.
Les fichiers comprennent les baux, les demandes
de crédit, les copies des permis de conduire, les
notes documentaires et la correspondance.
Catégorie de personnes : Individus qui louent
des terrains ou des propriétés de I’Administration

du pont Blue Water (APBW).

But : Ce fichier sert a conserver les
renseignements relatifs a la location des terrains,
des logements, des immeubles et des bureaux
que fait FAPBW. Il est utilisé pour documenter le
processus de décision en matiere de gestion des
propriétés, y compris I'approbation des locataires
et le développement de contrats et de baux
légaux.

Normes de conservation et de destruction : Les
fichiers sont conservés pendant vingt ans aprés
I’expiration du bail. Une fois I'autorisation de
disposition des documents (ADD) approuvée, les
documents seront détruits a la fin de la période de
conservation.

No. ADD : A déterminer.

Renvoi au dossier # : APBW TEN 180
Enregistrement (SCT) : 005471

Numéro de fichier : APBW PPU 030

Conseil d’administration

Description : Ce fichier contient des
renseignements sur les nominations des membres
du Conseil d’administration et les conflits
d’intéréts. Les renseignements personnels
comprennent, entre autres, le nom, I'adresse, la
biographie, les qualifications, la date de naissance
et le numéro d’assurance sociale (NAS). Le NAS
est recueilli pour I'’émission des formulaires d’impét
appropriés, tel qu’autorisé par la Loi de I'imp6t sur
le revenu.

Catégorie de personnes : Membres du Conseil
d’administration et candidats potentiels & une
nomination.

But : Ces renseignements sont compilés afin de
conseiller le Ministre au sujet de postes vacants
existants et éventuels, d’aider au processus de
nomination et de noter les conflits d’'intéréts
potentiels et toute action corrective.

Usages compatibles : Ces renseignements sont
utilisés pour fournir & Transports Canada
I’'historique personnel et professionnel des
membres du Conseil d’administration aux fins du
rapport annuel.

Normes de conservation et de destruction : Les
fichiers sont conservés pendant deux ans apres la
derniére mesure administrative. Une fois
l'autorisation de disposition des documents (ADD)
approuvée, les documents seront détruits a la fin
de la période de conservation.

No. ADD : A déterminer.

Renvoi au dossier # : APBW BOA 160
Enregistrement (SCT) : 005468

Numeéro de fichier : APBW PPU 015
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Comptes de péages prépayés

Description : Ce fichier décrit les dossiers relatifs
aux comptes de péages prépayes établis par les
entreprises de camionnage privées qui ont un
compte avec I’Administration du Pont Blue Water.
Les dossiers comprennent les contrats signés,
incluant le nom de I'entreprise, la personne-
ressource, I'adresse postale, les numéros de
téléphone et de télécopieur et I'adresse de
courriel. Egalement inclus dans les dossiers sont
des copies de chéques, des copies de transferts
bancaires et les listes de numéros de comptes de
I’Administration du pont Blue Water enregistrés au
nom de I'entreprise.

Nota : L’accés aux renseignements de compte est
strictement contrdlé par I’Administration et le
service de comptabilité

de I’Administration du pont Blue Water.

Catégorie de personnes : Employés
d’entreprises privées qui représentent leur
entreprise a titre de personnes-contact.

But : Le but de cette information est de permettre
aux services d’administration et de comptabilité de
I’Administration du pont Blue Water de surveiller
les fonds disponibles ou les soldes des comptes
de péages prépayés, les transactions, la
production et la distribution des relevés mensuels,
et de communiquer au besoin avec les entreprises
en question pour discuter de renseignements
relatifs a leurs comptes.

Usages compatibles : Les renseignements non
personnels peuvent étre utilisés aux fins de
rapports a la direction sur I'état de ces comptes.
Ces renseignements peuvent étre utilisés pour des
fins de recherche, de planification, de vérification
et d’évaluation.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pour une période de 6
exercices aprés la fermeture du compte, aprées
quoi ils seront détruits.

No. ADD : A déterminer.

Renvoi au dossier # : APBW COM 110
Enregistrement (SCT) : 005679

Numeéro de fichier : APBW PPU 040

Demandes d’emploi

Description : Ce fichier contient les demandes
d’emploi et la correspondance qui y est reliée. Les
renseignements personnels comprennent le nom
des candidats, les adresses, les numéros de
téléphone et de télécopieur, I’éducation,
I’historique d’emploi, les curriculum vitae, les
lettres de recommandation, les résultats de tests
et des entrevues.

Catégorie de personnes : Individus recherchant

un emploi auprées de I’Administration du pont Blue
Water.

But : Le fichier est utilisé pour valider les
recommandations de candidats pour les postes
vacants.

Usages compatibles : Les renseignements
peuvent étre transférés au dossier de I'employé si
le candidat se fait offrir un emploi et accepte cet
emploi. Les compétences peuvent étre évaluées
et, si elles sont adéquates, le candidat peut étre
invité a accepter un poste autre que le poste
d’intérét initial. Les renseignements peuvent aussi
étre utilisés pour des fins de planification et
d’évaluation.

Normes de conservation et de destruction : Les
demandes sollicitées et non sollicitées dont on a
tenu compte dans le processus de dotation sont
conservées pendant deux ans apres la derniere
mesure administrative. Les demandes non
sollicitées dont on n’a pas tenu compte dans le
processus de dotation sont conservées pendant
six mois. Les documents seront détruits a la fin de
la période de conservation.

No. ADD : 98/005

Renvoi au dossier # : APBW STA 130
Enregistrement (SCT) : 005469

Numeéro de fichier : APBW PPU 020

Services financiers

Description : Ce fichier contient des documents
sur les services financiers offerts par ’APBW, y
compris les transactions de change. Les types de
renseignements personnels contenus dans les
dossiers des clients et dans les dossiers de
comptes commerciaux comprennent une
photocopie du permis de conduire, du passeport,
du certificat de naissance ou d’autres pieces
d’identité émises par le gouvernement, les
adresses et les numéros de téléphone, des copies
de cheques encaissés et des transactions
financieres.

Catégorie de personnes : Individus qui utilisent
les services financiers offerts par TAPBW.

But : Ces renseignements sont utilisés pour la
tenue des dossiers et pour des besoins
d’identification des clients. lls sont aussi utilisés
pour signaler des transactions financiéres
suspectes et des mouvements transfrontaliers de
devises et d’autres instruments monétaires, selon
les exigences de la selon les exigences de la Loi
sur le recyclage des produits de la criminalité et
sur le financement des activités terroristes.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant sept ans apres
I’exécution de la transaction ou la fermeture du
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compte. Une fois l'autorisation de disposition des
documents (ADD) approuvée, les documents
seront détruits a la fin de la période de
conservation.

No. ADD : A déterminer.

Renvoi au dossier # : APBW CURR 150
Enregistrement (SCT) : 005470

Numéro de fichier : APBW PPU 025

Fichiers de renseignements
personnels ordinaires

Vous trouverez dans 'INTRODUCTION (au début
de cette publication) une définition des fichiers
ordinaires et une description de leur contenu.

Demandes d’accés a l'information et protection
des renseignements personnels

Vidéosurveillance, registres de contrdle d’accés
des visiteurs et passes pour édifices

Catégories de renseignements
personnels

Correspondance et demandes de
renseignements

Cette catégorie de renseignements comprend la
correspondance regue par I’Administration du pont
Blue Water de la part du public, sous forme de
demandes de renseignements, de plaintes et de
mentions élogieuses. Ces renseignements sont
conservés dans des fichiers classés par sujets; ils
sont récupérés uniquement avec la fourniture de
détails spécifiques tels que la date, le sujet de la
correspondance et le nom des personnes
concernées. La période de conservation pour cette
catégorie de renseignements personnels est fonction
de celle des fichiers dans lesquels ils sont classés.

Manuels

+ Manuel de procédures permanentes
d’exploitation d’urgence du pont Blue Water

+ Manuel de procédures permanentes
d’exploitation du pont Blue Water

+ Manuel des entrepreneurs en matiére de
reglements et de sécurité

+ Manuel des politiques et des procédures en
matiére de santé et de sdreté

+ Manuel des politiques et des procédures en
matiere de ressources humaines

+ Manuel de gestion des documents

Renseignements supplémentaires

Veuillez vous reporter a la section
INTRODUCTION de cette publication pour de plus
amples renseignements concernant les
procédures d’acces a l'information en vertu de la
Loi sur l'accés a l'information et de la Loi sur la
protection des renseignements personnels.

Veuillez noter : Les demandes de renseignements
adressées a I’Administration du pont Blue Water
en vertu de la Loi sur I'accés a I'information
doivent étre accompagnées de frais de dossier de
5,00 $, payables a ’Administration du pont Blue
Water.

Les demandes de renseignements additionnels au
sujet de ’Administration du pont Blue Water et au
sujet de ses activités, programmes et publications
peuvent étre adressées au :

Président/Chef de la direction générale
Administration du pont Blue Water

1 Bridge Street

Point Edward (Ontario) N7V 4J5

Téléphone : (519) 336-2720
Télécopieur : (519) 336-7622
Courriel : delash@bwba.org
Site Web : www.bwba.org

Salle de lecture

L’Administration du pont Blue Water a désigné la
salle de conférence du Conseil comme salle de
lecture aux fins de la Loi sur I'accés a
I'information. L’adresse est :

Administration du pont Blue Water
Bureaux administratifs

Plaza du pont

Point Edward (Ontario)
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Administration portuaire de Belledune

Chapitre 8

Renseighements généraux

Historique

L’Administration portuaire de Belledune a été
établie conformément a la Loi maritime du Canada
qui a recu I'assentiment royal le 11e jour de juin
1998 et a pris effet le 29 mars 2000.
L’administration portuaire a été ajoutée a I'annexe
1 de la Loi sur l'accés a l'information et a I'annexe
de la Loi sur la protection des renseignements
personnels, a titre de modification accessoire.

Le port de Belledune est situé a 'embouchure du
fleuve Saint-Laurent sur la cote sud de la Baie des
Chaleurs. La limite ouest est une ligne tirée
parallélement a environ 8 500 pieds a I'ouest
d’une ligne qui traverse la pointe la plus au nord
du cap dit Chapel Point en direction nord 20°38’
est, ladite limite s’étend en direction nord de la
ligne ordinaire des hautes eaux de la Baie des
Chaleurs sur une distance d’environ 6 081 pieds
dans cette baie; la limite est une ligne tirée
parallelement a environ 18 329 pieds a l'est de la
limite ouest décrite ci-dessus, ladite limite est
s’étend en direction nord de la ligne ordinaire des
hautes eaux de la baie des Chaleurs sur une
distance d’environ 8 017 pieds dans cette baie; la
limite nord sera une ligne tirée entre les extrémités
nord des limites ouest et est décrites ci-dessus en
direction sud 69°22’ est sur une distance d’environ
18 829 pieds; la limite sud sera la ligne ordinaire
des hautes eaux s’étendant entre les extrémités
sud des limites ouest et est décrites ci-dessus.

Responsabilités

La mission de ’Administration portuaire de
Belledune consiste de devenir le pivot du
développement économique du nord du Nouveau-
Brunswick.

Législation

+ Loi maritime du Canada, L.R.C. (1998), ch. C-
10

+ Reéglement sur la gestion des administrations
portuaires

+ Reéglement sur I'exploitation des administrations
portuaires

Structure organisationnelle

Conseil d’administration

Le conseil d’administration de I’Administration
portuaire de Belledune est composé de sept
administrateurs. Le gouvernement fédéral, le
gouvernement provincial et le gouvernement
municipal nomment chacun un administrateur au
sein du conseil d’administration. Les 4 autres
membres sont proposés par le comité de
nomination de ’Administration portuaire de
Belledune puis nommeés par le ministre. Le conseil
d’administration élit, parmi les administrateurs, un
président et un vice-président.

Président-directeur général

A titre de directeur général, le premier dirigeant
s’acquitte des taches que lui confient la Loi, les
Reglements, les Lettres patentes et les reglements
administratifs. En tant que responsable de
linstitution, il est a la téte d’'une équipe de
gestionnaires formée d’un directeur des opérations
et d’un directeur des finances et de
’administration.

Opération

Le département de I'opération est responsable des
services d’ingénierie et d’environnement, de
I’entretien, de la capitainerie et des services de
sécurité.

Finances

Le département des finances veille a la gestion de
la comptabilité générale, des finances et de la
trésorerie, du service informatique, des ressources
humaines ainsi que des achats et des
approvisionnements.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Agences maritime

Description : Documentation sur les agences
maritimes.

Sujets : Analyse de données.
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Accés : Dossier classé par années.
Format : Papier.
Numéro du dossier : BEL CCP 025

Cargo Flex Info

Description : Documentation sur I’Administration
portuaire de Belledune.

Sujets : Bulletin trimestriel a la communauté.
Acceés : Dossier classé par projets.

Format : Papier.

Numéro du dossier : BEL CCP 021

Conseil d’administration

Description : Documentation sur la composition
du conseil d’administration.

Sujets : Curriculum Vitae; nomination et analyse
de données.

Accés : Dossier classé par années.

Format : Papier.

Numeéro du dossier : BEL CCP 024

Examen spécial

Description : Documentation sur 'examen spécial
requis par la Loi maritime du Canada.

Sujets : Evaluation; rapports; vérification et
analyse de données.

Acceés : Dossier classé par années.

Format : Papier.

Numéro du dossier : BEL CCP 029

Information aux navires

Description : Documentation sur les mouvements
des navires.

Sujets : Cédule et données.

Accés : Dossier classé par années.

Format : Papier.

Numéro du dossier : BEL CCP 028

Ingénierie

Description : Documentation sur la planification;
la conception; la construction et I'entretien des
installations.

Sujets : Surveillance de la construction; gestion
des consultants, recherche; plans; soumissions,
inspections; rapport d’étapes et paiements.
Acces : Dossier classé par projets.

Format : Papier.

Numéro du dossier : BEL ENG 005

Locataire

Description : Documentation sur le locataire
principal ainsi que les bailleurs.

Sujets : Données.

Acces : Dossier classé par années.

Format : Papier.

Numeéro du dossier : BEL CCP 022

Plan d’entreprise

Description : Documentation sur le plan
d’entreprise.

Sujets : Ligne directrice; évaluation; recherche;
prévisions; analyse de données et de co(ts.
Acceés : Dossier classé par années.

Format : Papier.

Numeéro du dossier : BEL CCP 010

Santé et sécurité

Description : Documentation et renseignements
concernant les accidents et enquétes.

Sujets : Rapport d’incidents, évaluation de
'information et rapports.

Acces : Dossier classé par sujets.

Format : Papier.

Numeéro du dossier : BEL SSC 015

Service de fret

Description : Documentation sur le service de fret
vers Terre-Neuve.

Sujets : Evaluation; recherche; prévisions; analyse
de données.

Acceés : Dossier classé par années.

Format : Papier.

Numéro du dossier : BEL CCP 023

Services

Description : Documentation sur les différents
services offerts par des tiers.

Sujets : Service de pilote, service par rail et
service aérien.

Accés : Dossier classé par années.

Format : Papier.

Numéro du dossier : BEL CCP 026

Tarifs

Description : Documentation sur I'établissement
et la révision des tarifs.

Sujets : Droits de ports; d’amarrage; de quayage;
de traversée; de service d’eau; pour la rail; avis.
Numéro du dossier : BEL TAR 020

Technologie de I'information

Description : Documentation sur la structure des
ordinateurs.

Sujets : Formation; ligne directrice et données.
Acces : Dossier classé par années.

Format : Papier.

Numéro du dossier : BEL CCP 030
Témoignage

Description : Témoignage par les intervenants.
Sujets : Données.

Acceés : Dossier classé par années.

Format : Papier.

Numeéro du dossier : BEL CCP 027
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Dossiers ordinaires de
programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Budgets
Comptes et comptabilité

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Finances

Pensions et assurances

Ressources humaines

Technologie de l'information

Vérification

Fichiers de renseignements
personnels ordinaires

Vous trouverez dans 'INTRODUCTION (au début
de cette publication) une définition des fichiers
ordinaires et une description de leur contenu.

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Catégorie de renseignements
personnels

Dans I'exercice de ses programmes et activités, il
se peut que I’Administration portuaire de
Belledune accumule, par catégories, des
renseignements personnels qui ne sont pas
inscrits dans les fichiers de renseignements
personnels susmentionnés. Ceux-ci comprennent
des demandes de renseignements, des
témoignages de I'appui du public, des offres de
services et des plaintes. lls sont classés dans des
dossiers d’ordre général d’ou les documents ne
sont, habituellement, pas extrait au moyen du nom
de la personne ou d’autre identificateur personnel.

Normalement, on ne peut extraire ces
renseignements personnels que si 'on dispose de
détails particuliers sur le sujet, le programme
d’activités connexe, la date de réception a
I’Administration portuaire de Belledune ainsi que le
nom du destinataire. Les périodes de conservation
de ces catégories de renseignements personnels
sont contrélées au moyen de calendriers
d’élimination des dossiers-matieres généraux dans
lesquels ils sont classés.

Manuels

+ Politiques et directives de gestion financiere
+ Systéme d’information environnementale

+ Renseignements du port et conseils aux
capitaines de navire

Renseignements supplémentaires

Les formalités d’accés en vertu de la Loi sur
'accés a l'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont expliqués
dans PINTRODUCTION (au début de cette
publication).

Toute demande d’information au sujet de
I’Administration portuaire de Belledune doit étre
adressée, par écrit ou par téléphone:

Administration portuaire de Belledune
112, promenade Shannon
Belledune (Nouveau Brunswick) E8G 2W2

Tél. : (506) 522-1200

Téléc. : (506) 522-0803

Courriel : info@portofbelledune.ca
Site internet : www.portdebelledune.ca

Salle de lecture

La petite salle de conférence de ’Administration
portuaire de Belledune a été désignée comme
salle de consultation en application de la Loi sur
'acceés a l'information. Elle se trouve au :

112 promenade Shannon
Belledune (Nouveau-Brunswick)
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Chapitre 9

Renseignements généraux

Historique

L’Administration portuaire de Halifax a été établie
en application de la Loi maritime du Canada qui a
recu la sanction royale le 11 juin 1998 et a pris
effet, a 'égard des administrations portuaires, le
1er mars 1999. Cette loi remplace la Loi sur la
Société canadienne des ports de 1983, qui
modifiait elle-méme la Loi sur le Conseil des ports
nationaux de 1936, la Loi sur les ports et
installations de port publics et la Loi sur les
commissions portuaires de 1964.

La Loi maritime du Canada a créé 18
administrations portuaires qui ont chacune leurs
propres lettres patentes et sont responsables
devant le Parlement par le truchement du ministre
des Transports.

Responsabilités

L’Administration portuaire de Halifax a pour réle de
faciliter et de développer le trafic des
marchandises et des passagers par le port de
Halifax, de fournir des installations, de la
technologie et des services qui sont
concurrentiels, commercialement viables, fiables et
congus pour le consommateur; elle doit exercer
ses activités avec I'appui du grand public et dans
l'intérét des Canadiens et Canadiennes.

Législation

+ Loi maritime du Canada, L.R.C. 1998, chapitre
C-10

+ Reéglement sur la gestion des administrations
portuaires

+ Réglement d’exploitation

Structure organisationnelle

Président-directeur général

Le président-directeur général de I’Administration
portuaire de Halifax est le chef de cet organisme
pour les besoins de la Loi sur I'accés a
information, et c’est lui qui a toutes les
responsabilités et tous les pouvoirs conférés a
cette fonction par la loi en question.

Département des opérations

Ce département se compose des services
d’exploitation, d’ingénierie, d’entretien, et de
sécurité.

Immobilier

Ce département est responsable de la gestion des
biens et des baux immobiliers de ’Administration
portuaire ainsi que de la slreté du port.

Département des finances et de
I’'administration

Ce département comprend les services de la
comptabilité, de 'administration, des ressources
humaines, des finances, de l'infotechnologie, de la
vérification interne, de la planification et de la
statistique.

Département du marketing

Ce département est responsable du plan de
communication, des relations gouvernementales,
des relations communautaires, des relations avec
les médias, des communications d’affaires et des
communications générales de I’Administration
portuaire de Halifax.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Demandes d’emploi

Description : Renseignements sur les demandes
faites par des demandeurs d’emploi auprés de
I’Administration portuaire de Halifax.

Sujets : emploi

Format : électronique

Numéro du dossier : APHAL HRM 373

Industrie des croisiéres

Description : Renseignements sur les arrivées et
les départs, et la promotion de l'industrie des
croisiéres sous la direction de ’Administration
portuaire de Halifax.

Sujets : navires de croisiere

Format : électronique

Numéro du dossier : APHAL TRA 776

Construction et entretien
Description : Renseignements sur la construction
et 'entretien des structures et des installations
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portuaires sous la direction de I’Administration
portuaire de Halifax.

Sujets : construction, entretien

Format : électronique

Numéro du dossier : APHAL RPR 420

Conseil d’administration

Description : Renseignements sur les
administrateurs proposés, les décrets de
nomination des administrateurs, de bréves
biographies et des énoncés de qualités sous la
direction de ’Administration portuaire de Halifax.
Sujets : conseil d’administration

Format : électronique

Numéro du dossier: APHAL ADM 155

Environnement

Description : Renseignements sur les résultats
d’études environnementales, les enjeux et les
listes de contrlle, et les projets sous la direction
de I’Administration portuaire de Halifax.

Sujets : environnement, études
environnementales

Format : électronique

Numeéro du dossier : APHAL RPR 494

Installations de manutention (Cargaisons)
Description : Renseignements sur les installations
de manutention, I'entreposage, les cargaisons, les
marchandises, les transports et autres sujets
connexes sous l'autorité de I’Administration
portuaire de Halifax.

Sujets : cargaison, entreposage, transports,
marchandises

Format : électronique

Numeéro du dossier : APHAL TRA 744

Infotechnologie

Description : Renseignements sur le matériel et
les logiciels, les systéemes d’information, la sécurité
et 'acces, les besoins des divers départements et
les réseaux sous la direction de I’Administration
portuaire de Halifax.

Sujets : technologie

Format : électronique

Numeéro du dossier : APHAL MMA 831

Baux et accords

Description : Renseignements sur les contrats de
location immobiliére, les permis et les servitudes
sous la direction de I’Administration portuaire de
Halifax.

Sujets : baux, accords

Format : électronique

Numeéro du dossier : APHAL RPR 474

Développement du port
Description : Renseignements sur I’expansion de
I’Administration portuaire de Halifax par la

capitalisation, la planification pour I'avenir et le
développement global, ainsi que sur les plans
d’utilisation des terrains, les projets de
développement et les demandes de
renseignements relevant de I’Administration
portuaire de Halifax.

Sujets : développement du port

Format : électronique

Numéro du dossier : APHAL TRA 725

Biens immobiliers

Description : Renseignements sur 'administration
des biens immobiliers de ’Administration portuaire
de Halifax, les permis de location immobiliere, les
servitudes et les recherches de titre relevant de
I’Administration portuaire de Halifax.

Sujets : immobilier

Format : électronique

Numeéro du dossier : APHAL RPR 490

Relations publiques et marketing

Description : Renseignements sur les relations
avec les médias, les communiqués de presse, les
relations avec les clients, les missions a I'étranger,
la publicité d’analyse du marketing, les activités de
promotion et les relations communautaires sous la
direction de I’Administration portuaire de Halifax.
Sujets : marketing, relations publiques

Format : électronique

Numeéro du dossier : HPA TRA 700

Sécurité

Description : Renseignements sur les enquétes,
les systemes de sécurité et la liaison sous la
direction de I’Administration portuaire de Halifax.
Sujets : sécurité

Format : électronique

Numeéro du dossier : APHAL ADM 284

Avis de tarification

Description : Renseignements sur les frais et les
procédures applicables aux navires sous la
direction de I’Administration portuaire de Halifax.
Sujets : tarif, taux, frais

Format : électronique

Numéro du dossier : APHAL TRA 720

Appels d’offre

Description : Renseignements sur les procédés
et la documentation pour la publicité et la
passation des contrats.

Sujets : appels d’offre

Format : électronique

Numéro du dossier : APHAL MMA 802

Entrepots de transit

Description : Renseignements sur I'entretien et la
réparation des entrep6ts sous la direction de
I’Administration portuaire de Halifax.
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Sujets : entrepdts
Format : électronique
Numéro du dossier : APHAL RPR 512

Lots d’eau

Description : Renseignements sur I'emplacement
et la taille des lots d’eau gérés par I’Administration
portuaire de Halifax.

Sujets : lots d’eau

Format : électronique

Numéro du dossier : APHAL RPR 539
Mieux-étre

Description : Renseignements sur le Programme
de santé et mieux-étre qui a été établi par
I’Administration portuaire de Halifax dans le but de
promouvoir la santé mentale et physique de ses
employés a temps plein et a temps partiel en leur
offrant I'occasion de participer & un programme
pour I'amélioration du mieux-étre approuvé par
I’Administration.

Sujets : conditionnement physique pour la perte
de poids, nutrition, exercices physiques, congé de
maladie

Format : électronique

Numeéro du dossier : APHAL HRM 395

Quais et jetées

Description : Renseignements sur I'emplacement,
I’entretien et la réparation des quais et des jetées
gérés par ’Administration portuaire de Halifax.
Sujets : jetées, quais

Format : électronique

Numeéro du dossier : APHAL RPR 546
Dossiers ordinaires de

programmes

On trouvera a l'introduction de la présente
publication la description des dossiers ordinaires
de programme, ainsi que de leur contenu.

Acquisitions

Administration et services de gestion
Budgets

Classification des postes

Comptes et comptabilité

Demandes concernant I'accés a l'information et
demande de renseignements personnels

Formation et perfectionnement

Emploi et dotation en personnel

Finances

Hygiéne et sécurité professionnelles, bien-étre
Langues officielles

Pensions et assurances

Personnel

Ressources humaines

Traitements et salaires

Vérification

Fichiers de renseignements
personnels particuliers

Demandes d’emploi

Description : Ce fichier contient les demandes
faites par des demandeurs d’emploi aupres de
I’Administration portuaire de Halifax.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Conserver les dossiers de personnes
qualifiées afin de doter des postes a
I’Administration portuaire de Halifax.

Usages compatibles : Ces renseignements
servent a établir un registre des demandeurs
d’emploi aupres de I’Administration.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant deux ans, puis
détruits.

No. ADD : 98/005

Renvoi au dossier # :APHAL PRN 920
Enregistrement (SCT) : 004296

Numeéro de fichier : APHAL PPU 010

Conseil d’administration

Description : Ce fichier contient la
correspondance relative aux administrateurs
proposés, les décrets de nomination des
administrateurs, de bréves biographies, des
énoncés de qualités.

Catégorie de personnes : Candidats et
personnes nommées au conseil d’administration.
But : Faciliter la nomination de personnes au
conseil d’administration de I’Administration
portuaire de Halifax.

Usages compatibles : Ce fichier donne acces a
des renseignements personnels concernant la
mise en candidature ou la nomination de
personnes qui ont les qualités requises pour siéger
comme membre du conseil d’administration. Les
directeurs sont nommés suivant la procédure de
sélection décrite dans la Loi canadienne sur les
mines.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant cing ans, puis
transférés aux Archives nationales.

No. ADD :98/001

Renvoi au dossier # :APHAL PRN 902
Enregistrement (SCT) : 004297

Numéro de fichier : APHAL PPU 015
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Immobilier

Description : Ce fichier contient des
renseignements sur les propriétaires et les
locataires d'immeubles. Halifax.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Fournir la documentation nécessaire a des
opérations immobilieres entre I’Administration et le
grand public : baux, permis, vente, échange ou
achat de terrains.

Usages compatibles : Ces renseignements sont
utilisés a des fins comptables.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant deux ans aprés
I’expiration du bail, puis ils sont détruits.

No. ADD :2001/002

Renvoi au dossier # : HPA RPR 490
Enregistrement (SCT) : 004298

Numeéro de fichier : APHAL PPU 020

Fichiers de renseignements
personnels ordinaires

Vous trouverez dans 'INTRODUCTION (au début
de cette publication) une définition des fichiers
ordinaires et une description de leur contenu.

Accueill
Réinstallation
Voyages

Manuels

+ PC Payroll (Banque royale) ADP

« Canadian Payroll Manual

+ Corporate Planning Procedures Manual
+ Port of Halifax Contingency Plan Manual
+ Superannuation Insurance

+ Guide administratif

+ Politiques et directives de gestion financiére

Renseignements supplémentaires

Les formalités d’accés en vertu de la Loi sur
’accés a I'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont expliquées
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Priere d’adresser toute autre demande de
renseignements sur I’Administration portuaire de
Halifax et ses programmes et fonctions a :

Administration portuaire de Halifax
Ocean Terminals

C.P. 336

Halifax (Nouvelle-Ecosse) B3J 2P6

Tél. : (902) 426-8222
Téléc. : (902) 426-7335

Salle de lecture

L’Administration portuaire de Halifax a désigné
I'une de ses salles de conférence comme salle de
consultation en application de la Loi sur I'accés a
I'information. Elle se trouve au :

1215, chemin Marginal, 1er étage
Halifax (Nouvelle-Ecosse)
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Chapitre 10

Renseignements généraux

Historique

L’entité Les commissaires du havre de Hamilton a
été fondée en 1912, conformément a la Loi des
commissaires du havre de Hamilton. Le 1er mai
2001, elle est devenue I’Administration portuaire
de Hamilton, conformément a la Loi maritime du
Canada.

Ayant regu la sanction royale le 11e jour de juin
1998, la Loi maritime du Canada a créé 18
administrations portuaires, chacune étant dotée de
ses propres lettres patentes. Chaque
administration portuaire doit répondre de sa
gestion devant le Parlement, en passant par le
ministre des Transports.

Responsabilités

L’administration portuaire de Hamilton a pour
mission de promouvoir et de développer le transit
des personnes et des marchandises, tout en
favorisant les intéréts économiques de la région de
Hamilton. L'administration portuaire de Hamilton
doit tenir compte des besoins de la communauté
et de I’environnement, tout en assurant sa survie
financiére. Dans ce but, ’'APH s’assure de la
rentabilité du port, développe et gére efficacement
ses actifs, stimule I'activité industrielle et la
croissance économique, innove dans les champs
des activités portuaires et du transport et préserve
le patrimoine du port. Ladministration portuaire
poursuit des occasions d’affaires, y compris les
parcs industriels, les installations récréatives et les
projets commerciaux sur le site du port.

L’administration portuaire de Hamilton a pour réle
d’encourager et d’augmenter le transit des
marchandises par le port de Hamilton, d’offrir des
installations et des services compétitifs,
sécuritaires et rentables. Le port gére la navigation
et la sécurité dans ses eaux et développe des
activités commerciales en lien avec la navigation
sur les terres qui lui appartiennent ou qu’il gere.

L’administration portuaire fait office de sommité et
entretient une infrastructure navale qui doit :
répondre aux besoins des utilisateurs; offrir les
meilleurs services de manutention au terminal
(tout en assurant la rentabilité de leur exploitation);

encourager 'aménagement responsable et viable
des immeubles; assurer une sécurité et une
protection environnementale de haut niveau; et
participer a I'atteinte des objectifs
socioéconomiques locaux, régionaux et nationaux.

Législation

+ Loi maritime du Canada, L.R.C. 1998, chapitre
C-10

+ Lettres patentes
+ Réglement administratif
+ Reéglement d’exploitation

Structure organisationnelle

Conseil d’administration

L’administration portuaire de Hamilton est dirigée
par un conseil d’administration comptant sept
membres. Les gouvernements fédéral, provincial
et municipal nomment chacun un membre. Les
quatre autres membres sont choisis parmi les
candidatures que le Comité des candidatures de
’Administration portuaire de Hamilton soumet au
gouvernement fédéral. Ces candidats représentent
les trois catégories d'utilisateurs du port et sont
nommeés par le ministre des Transports. Le conseil
élit un président parmi ses administrateurs.

Conseil de direction

Le président et directeur général est le premier
dirigeant de la société. Il posséde tous les
pouvoirs et assume toutes les responsabilités de
ce titre, conformément a la Loi, aux Reglements et
aux Lettres patentes. Le président et directeur
général surveille les services juridiques externes,
le développement de la politique d’entreprise, les
relations avec les divers paliers gouvernementaux
et les autres administrations portuaires. Il méne
une équipe de directeurs formée du vice-président
aux finances et a I'administration, du vice-
président a I'exploitation/capitaine du port et le
vice-président au marketing. Ce conseil de
direction a pour tadche d’assurer la gestion et la
maintenance de la Marina Harbour-West, en plus
de trouver et de poursuivre des occasions
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d’affaires dans les domaines commerciaux et
récréatifs, dans les limites du champ d’action de la
société.

Finances et administration

Les responsabilités de ce service comprennent la
comptabilité générale, 'analyse financiéere, les
prévisions budgétaires, la préparation des états
financiers et du plan d’affaires quinquennal, la
gestion du flux de trésorerie, les assurances, la
gestion des projets d’immobilisation, les services
de secrétariat a toutes les séances du conseil
d’administration, I'approvisionnement et les
fournitures, I'informatique et les ressources
humaines.

Exploitation

Le service de I'exploitation regroupe les divisions
suivantes de I'entreprise :

Les responsabilités de la division de la
Capitainerie du port comprennent la gestion de la
circulation maritime dans les eaux du port, la
sécurité du port, I'application des réglements a titre
d’administration portuaire, ainsi que I’élaboration
de plans d’urgence.

Les responsabilités de la division de I'lmmobilier
comprennent I'étude et la connaissance
d’occasions de développement terrien, le
reglement des questions de propriété,
’administration des baux, des licences et des
permis des locataires, ainsi que les activités
relevant de son champ d’action.

Les responsabilités de la division de I'Ingénierie
comprennent la réalisation de grands travaux, la
coordination avec les locataires actuels et
nouveaux lors de chantiers, ainsi que la gestion
des chenaux navigables.

Les responsabilités de la division de la
Maintenance et de I’Approvisionnement
comprennent la supervision de toutes les activités
de maintenance et de réparation des biens loués
ou appartenant a 'administration portuaire, de ses
immeubles, véhicules et navires; la promotion par
’exemple et la participation aux initiatives et aux
formations en santé et sécurité, ainsi que la
gestion de I'approvisionnement en biens et en
services.

Marketing

Les responsabilités de ce service comprennent la
prospection de clients, la tarification, les relations
avec la clientéle, la communauté et les médias, les
commandites et les dons, les annonces

commerciales, les événements et les
communications de I'entreprise, la promotion et la
publicité.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Exploitation

Description : Renseignements relatifs a la
sécurité, au plan de sécurité du port, a la
circulation maritime, aux navires, a la pollution, a
la gestion des débris et aux mesures d’urgence.
Sujets : Renseignements relatifs aux codes et la
conformité a 'ISPS, aux dossiers et procédures de
sécurité, aux activités de patrouille, aux permis, au
plan d’urgence maritime, a I'assistance a la
navigation.

Numéro du dossier : HPA HMO 001

Biens

Description : Renseignements relatifs aux biens
immobiliers, aux baux et aux ententes, aux achats
et aux ventes.

Sujets : baux, titres de propriété, assurances,
évaluations, achats, ventes.

Numéro du dossier : HPA PRO 001

Génie

Description : Renseignements relatifs a la
conception et a la réalisation des projets de
construction du port.

Sujets : initiatives environnementales,
aménagement, dragage, remplissage, plans et
dessins. Bibliothéque de génie.

Numeéro du dossier : HPA ENG 001

Maintenance

Description : Renseignements relatifs a I'entretien
et a la maintenance des terrains, édifices et
véhicules qui appartiennent au port ou que celui-ci
loue.

Sujets : entretien, maintenance,
approvisionnement, réparations, main-d’ceuvre,
véhicules.

Numeéro du dossier : HPA MTC 001

Marketing

Description : Renseignements relatifs a la
publicité, a la clientéle, aux événements
promotionnels, aux relations avec la communauté
et aux communiqués de presse.

Sujets : publicité, publications, bulletin de liaison
de I'entreprise, commandites, dons, coupures de
presse, tarification.

Numeéro du dossier : HPA MKT 001
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Marina Harbour-West

Description : Renseignements relatifs a la Marina
Harbour-West et sa clientéle.

Sujets : tarifs de location, publicité, publications,
salon nautique, activités de courtage.

Numéro du dossier : HPA HWM 001

Service juridique et secrétariat de direction
Description : Renseighements relatifs aux statuts
et réglements, aux avis juridiques, aux litiges et a
la recherche. Comprend les proces-verbaux des
séances du conseil d’administration et des
comités, ainsi que les décrets désignant les
membres du conseil.

Sujets : Actes, reglements, lettres patentes de
I’APH, calendriers et procés-verbaux des séances
du conseil d’administration, nominations au conseil
d’administration.

Numéro du dossier : HPA COR 001

Dossiers ordinaires de

programmes

Veuillez vous référer a IINTRODUCTION de ce
document pour connaitre la définition et le contenu
des dossiers ordinaires de programmes.

Administration et services de gestion
Budgets

Batiments et propriétés

Comptes et comptabilité

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Emploi et dotation en personnel
Finances

Ressources humaines
Pensions et assurances
Sécurité des personnes
Sécurité matérielle

Traitements et salaires
Relations du travail
Vérifications

Fichiers ordinaires de
renseignements personnels
Vous trouverez dans 'INTRODUCTION (au début

de cette publication) une définition des fichiers
ordinaires et une description de leur contenu.

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Surveillance vidéo, registres de contrGle d’acces
des visiteurs et laissez passer

Catégories de renseignements
personnels

Dans le cadre de I'exploitation des programmes et
des activités du port, les renseignements
personnels recueillis n’entrent pas tous dans les
banques de renseignements décrites ci-dessus.
Parmi ces renseignements, on compte : les
demandes de renseignements, les témoignages
publics d’appui, les offres de services et les
plaintes. Ces renseignements sont conservés dans
les dossiers des sujets divers, ou I'on ne peut
normalement pas récupérer les documents par
nom d’individu ou par tout autre identifiant.

Reégle générale, on peut récupérer ce type de
renseignement personnel seulement a l'aide de
descripteurs précis portant sur le sujet, I'activité
concernée, ainsi que la date a laquelle
I’Administration portuaire de Hamilton a recu le
renseignement et le nom de la personne a qui il
était adressé. La période de conservation pour ce
type de renseignements personnels est
déterminée par les calendriers de destruction des
documents s’appliquant aux dossiers de sujets
divers dans lesquels ils sont conservés.

Manuels

+ Manuel du conseil d’administration
+ Manuel des mesures d’urgence

+ Manuel de santé et sécurité

+ Plan de sécurité du port

+ Manuel des politiques de I’Administration
portuaire de Hamilton

Renseignements supplémentaires

Consultez FINTRODUCTION de ce document pour
connaitre les procédures d’accés, conformément a
la Loi sur I'accés a I'information et a la Loi sur la
protection des renseignements personnels.

Faites parvenir vos demandes de renseignements
supplémentaires au sujet de I’Administration
portuaire de Hamilton et de ses fonctions et
programmes a :
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Administration portuaire de Hamilton
605, rue James Nord, 6e étage
Hamilton, Ontario L8L 1K1

Tél. : (905) 525-4330

Téléc. : (905) 528-6282
Courriel : info@hamiltonport.ca
Web : www.hamiltonport.ca

Salle de lecture

L’Administration portuaire de Hamilton a désigné
comme salle de lecture une piéce se trouvant a
I’'adresse ci-dessus.
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Chapitre 11

Renseignements généraux

Historique

Le 1er mars 1999, en vertu de la nouvelle Loi
maritime du Canada, la Société du port de
Montréal a changé de nom et de statut et est
devenue ’Administration portuaire de Montréal
(APM). Le passage de la Société du port de
Montréal a ’Administration portuaire de Montréal
est facilité par le fait que I'entreprise exercait déja
ses activités de fagon commerciale, efficace et
rentable depuis au moins sa fondation en tant que
société portuaire locale en 1983 et selon la Loi sur
la Société canadienne des ports. Cette derniére
venait remplacer la Loi sur le Conseil des ports
nationaux de 1936, la Loi sur les ports et jetées de
I'Etat et la Loi sur les commissions de port de
1964.

Responsabilités

L’APM construit et entretient les installations
gu’elle loue a des entreprises privées d’arrimage.
Elle exploite elle-méme son terminal céréalier, sa
gare maritime et son réseau ferroviaire qui, avec
plus de 100 km de voies ferrées, permet aux
chemins de fer transcontinentaux d’avoir acces a
presque tous ses postes a quai.

Le mandat de ’APM consiste essentiellement a
faciliter le commerce intérieur et international et a
contribuer ainsi a la réalisation des objectifs socio-
économiques des collectivités locale, régionale et
nationale. Dans le cadre de ce mandat et dans le
respect de I'environnement, ’APM s’est donnée
pour mission de fournir des installations et des
services propres a satisfaire les besoins de sa
clientéle, et d’accroitre et de faire valoir les
avantages du port de Montréal.

Législation
* Loi maritime du Canada, 1999

Structure organisationnelle

Le conseil d’administration de ’'APM est formé
d’un membre nommé par chacun des trois paliers
de gouvernement et de quatre hommes ou
femmes d’affaires nommés par le ministre fédéral

des Transports et recommandés par les
utilisateurs du port. Tous les administrateurs de
I’APM sont de la région de Montréal.

Président-directeur général

Définit les grandes orientations de I'entreprise;
dirige I'exercice de définition des objectifs et
stratégies des différentes vice-présidences; veille a
ce que ces objectifs soient atteints et a ce que le
mandat et la mission de 'APM soient respectés et
rend compte au conseil d’administration.

Vice-président, affaires juridiques et
secrétaire

Agit comme secrétaire corporatif aux réunions du
comité exécutif et du conseil d‘administration;
conseille la gestion du port sur les questions
d’ordre juridique; prend en charge et suit
’ensemble des dossiers de nature juridique du
port.

Vice-président, marketing et développement

Entretient de bons rapports avec I'industrie
maritime et le milieu des affaires dans le but de
connaitre et satisfaire les besoins de la clientéle
présente et future; participe a I'élaboration des
grandes orientations de I'entreprise et contribue a
I'atteinte de ses objectifs.

Affaires commerciales

Planifie et organise des activités de promotion et
de marketing; recueille des informations de nature
stratégique.

Communications

Crée et maintient d’excellents rapports entre 'APM
et ses divers publics par I'entremise des diverses
disciplines de la communication; appuie les efforts
de marketing; conseille la direction en matiere
d’affaires publiques, de stratégies de
communication et de promotion.

Etudes économiques

Réalise diverses études a caractere économique,
des analyses de codts et divers suivis sur les
trafics, les tendances du marché et les projets de
loi; effectue les prévisions des trafics et coordonne
la rédaction du plan d’entreprise; prépare le
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dossier de la tarification annuelle et analyse les
diverses demandes de l'industrie touchant la
tarification.

Vice-président, opérations et capitaine du
port

Assure I'acces sécuritaire des navires aux quais
en tout temps et facilite le transbordement des
marchandises; réalise 'aménagement et voit a
I’entretien des infrastructures; exploite le réseau
ferroviaire portuaire, le terminal céréalier et la gare
maritime; gére les stocks de marchandises en
magasins; veille au respect de I'environnement et
a la sécurité des personnes et des biens qui se
trouvent sur son territoire.

Opérations

Assure en tout temps l'acceés des navires au port;
gére le réseau ferroviaire portuaire et relie ainsi les
chemins de fer transcontinentaux aux terminaux.

Sareté et prévention des incendies

Assure la sécurité des opérations portuaires; fait
respecter les lois et réglements dans les limites du
port; coordonne les activités de slreté et de
prévention des incendies au port; coordonne et
planifie les mesures de s(reté sur le territoire du
port.

Terminal céréalier

Exploite le terminal céréalier et répond aux
besoins du commerce domestique et international
des grains; préserve la qualité des grains qui sont
manutentionnés et entreposés dans nos
installations; développe de nouveaux marchés.

Services techniques

Planifie, coordonne, dirige et contréle des activités
et des projets d’ingénierie et d’entretien afin de
maintenir et de développer des installations
portuaires adéquates qui répondent aux
orientations établies et aux normes
environnementales en vue d’optimiser le
rendement des investissements de '’APM.

Vice-président, administration et ressources
humaines

S’assure de l'autosuffisance financiere de 'APM
en mettant en place des politiques, processus et
des méthodes de contrble administratif et
financier; planifie 'aménagement des
infrastructures; dirige toutes les activités liées a la
location des terrains; coordonne les activités de

réingénierie des processus d’affaires et supporte
les gestionnaires dans la révision de leurs fagons
de faire; optimise I'efficience des technologies de
information; optimise I'efficience des ressources
humaines en fournissant aux gestionnaires les
outils nécessaires a la gestion des ressources
humaines et en assurant aux employés un milieu
de travail favorable a leur développement
professionnel.

Services financiers

Produit de I'information financiére; assure
I'intégrité des registres comptables; coordonne les
activités de préparation et de suivi budgétaire;
assure la protection des actifs en procédant a des
prises d’inventaire et en maintenant des méthodes
de travail appropriées; encadre les activités par
des processus de contrble interne appropriés;
effectue I'analyse financiére des projets spéciaux
et des projets d’'investissements; évalue et gére le
portefeuille d’assurance; assure I'achat des
matériaux, fournitures, équipements et services.

Technologie de I'information

Planifie, coordonne, gére et contrdle les activités
de I’APM reliées a la technologie de I'information
et a la télécommunication; établit les orientations
technologiques; fournit le support nécessaire pour
'optimisation de ces activités; dirige les activités
de la gestion des documents, des archives, du
service de messagerie, de la réception et de
reproduction.

Service immobilier

Elabore le plan directeur immobilier pour
I’ensemble des actifs immobiliers; voit a la
planification du développement des terminaux et
des installations portuaires; dirige les démarches
de vente et d’achat de terrains; négocie et/ou gere
des contrats avec les locataires actuels ou
potentiels.

Ressources humaines

Négocie et gere les conventions collectives;
développe un partenariat avec les employés et
leurs représentants syndicaux permettant I'atteinte,
dans un climat harmonieux, ouvert et de
collaboration, des objectifs de ’APM; coordonne
les activités de prévention et de formation en
santé et sécurité au travail pour permettre a 'APM
de fournir a tous ses employés un environnement
de travail ou l'intégrité physique est assurée au
meilleur colt possible; structure la formation et le
développement du personnel de fagon a
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rencontrer les besoins organisationnels et les
aspirations des individus; s’assure que les
politiques et programmes reliés aux ressources
humaines ainsi que les communications avec le
personnel contribuent a la réussite des objectifs de
I’organisation.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Direction générale & Affaires juridiques et
secrétariat

Description : La Loi maritime du Canada crée un
nouvel environnement et une nouvelle fagon de
faire des affaires pour les grands ports du Canada.
A titre d’Administration portuaire canadienne
(APC), I'entreprise bénéficie des outils nécessaires
pour conclure ses transactions d’une maniéere
commerciale, efficace et opportune. Ne faisant
désormais plus partie de la Société canadienne
des ports, I'entreprise jouit d’'une autonomie et
d’une latitude beaucoup plus grandes pour
fonctionner selon des principes commerciaux et
pour prendre des décisions d’investissement a
’avantage de I'ensemble du port.

Sujets : Lois et reglements, associations et
comités, réunions, affaires juridiques.

Numeéro du dossier : APM AJS 005

Marketing et développement

Description : La direction du marketing et du
développement est responsable des activités
suivantes : développement des marchés, affaires
commerciales et promotion, recherche
économique et analyse, communications,
information, relations médiatiques, événements
spéciaux et publicité.

Sujets : Marketing, commercialisation, promotion
du port, services d’information, études
économiques, tarifs, statistiques.

Numéro du dossier : APM MED 010
Opérations

Description : La construction et I'entretien des
infrastructures ou des installations du port relévent
des opérations. L'APM exploite elle-méme son
terminal céréalier, sa gare maritime, le réseau
ferroviaire qui dessert presque tous ses postes a
quai et son service de capitainerie. Mais elle loue
ses autres installations a des entreprises privées
spécialisées dans la manutention de
marchandises. Elle offre des services a sa
clientéle de premiére ligne — transporteurs
maritimes et entrepreneurs en manutention — et

elle multiplie les initiatives pour accroitre et faire
valoir les avantages du port de Montréal sur la
concurrence.

Sujets : Terminaux a conteneurs, dragage,
ingénierie, silo a grain, environnement, navigation,
gare maritime, réseau ferroviaire, entretien et
réparation des édifices et installations portuaires,
navires, niveaux d’eau, manutention de
marchandises, prévention des incendies.
Numeéro du dossier : APM EXP 015
Dossiers ordinaires de

programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu
dans 'INTRODUCTION, (au début de cette
publication.)

Accessoires de bureau
Acquisitions

Batiments

Batiments et propriétés

Budgets

Classification des postes

Comptes et comptabilité

Emploi et dotation en personnel
Finances

Formation et perfectionnement
Hygiéne et sécurité professionnelles, bien-étre
Langues officielles

Matériel et fournitures

Meubles et articles d’ameublement
Pensions et assurances
Ressources humaines

Services publics

Terrains

Traitements et salaires

Véhicules

Vérification

Fichiers de renseignements
personnels particuliers

Accidents et indemnités

Description : Ce fichier renferme les rapports
d’accidents et d’enquétes et les demandes
d’indemnités, les noms et adresses des firmes ou
des personnes impliquées dans un accident ou qui



106

Administration portuaire de Montréal

réclament des indemnités.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Ce fichier sert a conserver les données sur les
demandes d’indemnités faites par ou contre '’APM.
Usages compatibles : Autoriser ou déterminer les
montants dus a I’APM ou réclamés par elle dans
les cas de pertes ou de dommages.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers accidents sont détruits 6 ans apres
I’expiration de toutes mesures.

No. ADD : 2002/001

Renvoi au dossier # : APM AJS 005
Enregistrement (SCT) : 004261

Numeéro du dossier : APM PPU 005

Biens immobiliers

Description : Ce fichier renferme des données sur
les propriétés expropriées, achetées, louées ou
concédées, les rapports d’évaluation, les noms et
adresses des personnes ou sociétés, la
détermination des loyers, des données sur les
servitudes foncieres. Ce fichier peut également
contenir des informations personnelles sur les
propriétaires des biens immobiliers dont 'APM
envisage I'acquisition; noms, adresses, huméros
de téléphone, photographies des propriétés,
informations sur les hypothéques et autres
créances.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Ce fichier a pour but de consigner des
renseignements pour I'administration des activités
de location, vente, cession et acquisition de biens
immobiliers; de conserver un répertoire des
installations et biens immobiliers disponibles.
Usages compatibles : Etayer les décisions
relatives a la location et aux transactions
immobilieres.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont détruits 3 ans apres la vente, le
transfert, I'expiration du bail ou du droit en cause.
No. ADD : 2002/001

Renvoi au dossier # : APM AJS 005
Enregistrement (SCT) : 004262

Numeéro du dossier : APM PPU 010

Comptes a payer et comptes a recevoir
Description : Ce fichier renferme des données sur
les documents afférents aux achats, ventes et
services tels que les noms, adresses et numéros de
téléphone des fournisseurs et clients. Ce fichier peut
€galement contenir des données obtenues lors
d’enquétes pour établir la marge de crédit de clients.
Catégorie de personnes : Grand public.

But : Ce fichier sert a conserver les données sur le
réglement des comptes des fournisseurs et clients,

sur le versement des avances et le remboursement
de frais de voyage aux employés de ’APM.
Usages compatibles : Justifier les sommes
versées a des particuliers ou a des entreprises ou
recues de ces derniers. Préparer des rapports
faisant état des dépenses et revenus.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés durant 6 années
financiéres, puis sont détruits.

No. ADD :99/004

Renvoi au dossier # : APM AJS 005
Enregistrement (SCT) : 004263

Numéro du dossier : APM PPU 015

Contrats de services et achats

Description : Ce fichier peu contenir des
commandes de fournitures, une estimation du coat
des projets, incluant les cahiers des charges, les
appels d’offres, les soumissions regues et les
contrats. Ce fichier peut contenir des
renseignements sur les particuliers et sur les
entreprises offrant des biens ou des services ou a
qui des contrats ont été accordés. Il contient des
noms et adresses, des données tirées des
curriculum vitae accompagnant des offres de
services.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Ce fichier a pour but de consigner des
renseignements sur les personnes et les
entreprises offrant ou fournissant des biens ou des
services a ’APM ou étant sous contrat avec
I’APM. Ce fichier contient plus particulierement des
données sur les appels d’offres ou I'attribution des
commandes d’achats ou de fourniture de
marchandises, de matériaux et d’équipement.
Usages compatibles : Contrbler les paiements
pour les fournitures et services recgus. lls peuvent
servir de référence pour effectuer d’autres
acquisitions ou contrats.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant 6 ans apres
I’expiration et le non-renouvellement, puis sont
détruits.

No. ADD : 99/006

Renvoi au dossier # : APM AJS 005
Enregistrement (SCT) : 004264

Numéro du dossier : APM PPU 020

Demandes de consultation de dossiers
Description : Ce fichier contient les demandes
d’information d’individus en vertu de la Loi sur
I'accés a I'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Le fichier a pour but de documenter le
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traitement des demandes et de faire rapport du
nombre de celles-ci aux fins de statistiques.
Usages compatibles : Etayer 'administration de
la Loi sur la protection des renseignements
personnels et sur celle de I'accés a l'information.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés 2 ans aprés le réglement,
puis sont détruits.

No. ADD : 98/001

Renvoi au dossier # : APM AJS 005
Enregistrement (SCT) : 005395

Numeéro de fichier : APM PPU 022

Demandes d’emploi

Description : Ce fichier contient des formulaires
de demandes d’emplois, des réponses a ces
demandes et des curriculum vitae.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Ce fichier a pour but de conserver les
demandes d’empiloi.

Usages compatibles : Fournir la documentation
et les renseignements utilisés pour combler les
postes.

Normes de conservation et de destruction :
Ces dossiers sont conservés 2 ans apres
expiration de la liste d’éligibilité d’une action de
dotation ou aprés la derniére consultation a des
fins administratives, puis sont détruits.

No. ADD : 98/005

Renvoi au dossier # : APM EXP 015
Enregistrement (SCT) : 004265

Numeéro du dossier : APM PPU 025

Dossiers juridiques

Description : Ce fichier contient des
renseignements sur un ensemble de dossiers se
rapportant a des questions juridiques relevant de
’APM. Il comprend des opinions juridiques, des
documents concernant des poursuites, saisies,
des dossiers de recouvrement et d’autres
documents de pareille nature.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Les données conservées dans ce fichier
sont utilisées aux fins de I'application tant des lois
fédérales que des reglements de ’APM. Ce fichier
a pour but de compiler des données sur les
questions légales concernant 'APM.

Usages compatibles : Etayer les actions prises
dans le reglement des cas litigieux, dans les
poursuites et toute autre affaire juridique, le tout
en conformité avec les lois fédérales et les
reglements de '’APM.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont détruits 6 ans aprés I'expiration de
toutes mesures.

No. ADD : 2002/001

Renvoi au dossier # : APM AJS 005
Enregistrement (SCT) : 004266
Numéro du dossier : APM PPU 030

Plaintes, interventions et demandes de
renseignements

Description : Ce fichier contient les coordonnées
des personnes qui présentent une plainte ou
soumettent des observations a I’'APM au sujet de
toute question sous sa juridiction. Il contient les
noms et adresses des personnes qui soumettent
des demandes ou des observations. Il peut
également contenir des pétitions soumises par des
groupes de citoyens.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Ce fichier sert a conserver les données sur
les plaintes, observations et demandes faites a
'APM.

Usages compatibles : Donner suite aux plaintes
et demandes de renseignements et fournir des
informations statistiques.

Normes de conservation et de destruction :
Ces dossiers sont conservés pendant 1 an et sont
détruits.

No. ADD : 2002/001

Renvoi au dossier # : APM MED 010
Enregistrement (SCT) : 004267

Numeéro du dossier : APM PPU 035

Permis, laissez-passer et cartes d’accés
Description : Ce fichier contient les demandes de
permis ou d’acces et la correspondance
concernant le stationnement de véhicules sur les
lieux appartenant a ’APM. Il contient également
des demandes de visites et de permis de circuler
sur le territoire portuaire. Il contient les noms et
coordonnées des demandeurs.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Ce fichier sert a conserver les données sur
les demandes d’acces, de visites et permis de
circuler ou de stationner.

Usages compatibles : Donner suite a ces
demandes.

Normes de conservation et de destruction :
Ces dossiers sont conservés 2 ans apres
expiration, puis sont détruits.

No. ADD : 98/001

Renvoi au dossier # : APM EXP 015
Enregistrement (SCT) : 004268

Numeéro du dossier : APM PPU 040
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Catégories de renseignements
personnels

Les renseignements personnels sont aussi
conserves dans des dossiers classés par sujet. |l
n’est donc pas possible d’en extraire I'information
d’aprés l'identification personnelle. Les
renseignements personnels conservés sous cette
forme consistent en des demandes de
publications, de rapports, des demandes de
renseignements de nature générale, des
demandes de renseignements sur ’APM. Ces
renseignements ne peuvent normalement étre
extraits que si des caractéristiques relatives au
sujet sont fournies. La conservation des
renseignements personnels sous cette forme est
contrélée au moyen de catégories de dossiers
classés par sujet et dans lesquels sont conservés
les documents.

Manuels

+ Lettres patentes de ’Administration portuaire de
Montréal

+ Reéglement sur la gestion des administrations
portuaires

+ Réglement sur I'exploitation des administrations
portuaires

Renseignements supplémentaires

Vous trouverez dans 'INTRODUCTION (au début
de cette publication) une définition des fichiers
ordinaires et une description de leur contenu.

Veuillez prendre note que chaque demande
présentée a I’Administration portuaire de Montréal
en vertu de la Loi sur I'accés a I'information doit
étre accompagnée d’un chéque ou mandat-poste
de 5,00 $ émis a I'ordre de I’Administration
portuaire de Montréal.

Pour de plus amples renseignements sur le port,
veuillez vous adresser au :

Directeur des communications
Administration portuaire de Montréal
Edifice du port de Montréal

Cité du Havre, Aile No 1

Montréal (Québec) H3C 3R5

Tél. : (514) 283-7050
Téléc. : (514) 283-0829
Courriel : info@port-montreal.com

Pour avoir accés aux communiqués de presse,
statistiques et publications :

Site internet : www.port-montreal.com

Salle de lecture

En vertu de la Loi sur I'accés a I'information,
I’Administration portuaire de Montréal a désigné un
espace dans ses bureaux comme salle publique
de consultation des documents. L'adresse est la
suivante:

Administration portuaire de Montréal
Edifice du port de Montréal

Aile 1, Cité du Havre

Montréal (Québec)
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Chapitre 12

Renseignements généraux

Historique

Le Port de Nanaimo est le plus important port
publique de cargaison sur I'lle de Vancouver et
ses activités se poursuivent depuis plus de cent
ans. La Commission portuaire de Nanaimo
(Nanaimo Harbour Commission) f(it créée en 1961
et le port continua d’opérer sous I’Administration
portuaire de Nanaimo en vertu de la Loi maritime
du Canada, qui a regu la sanction royale le 11 juin
1998. Dans un amendment subséquent,
’administration portuaire fit ajoutée a I'annexe | de
la Loi sur I'acces a l'information et 'annexe de
laLoi sur la protection des renseignements
personnels

Responsabilités

Le réle de 'administration portuaire consiste a
gérer la navigation maritime et la sécurité a
Pintérieur de ses limites ainsi qu’a développer des
marchés commerciaux connexes aux abords des
territories sous sa jurisdiction. Sa mission est
d’assurer la direction et le maintien d’une
infrastructure maritime qui: - répond aux besoins
des clients, - offre, d’'une fagon commercialement
viable, les meilleurs procédés de manutention et
de services a ses terminaux - encourage un
développement responsable et soutenu des biens-
fonds, - pourvoie a un haut niveau de sécurité et
de protection environnementale et - appuie
activement les objectifs socio-économiques
d’envergure locale, régionale et nationale.

Législation

+ Loi maritime du Canada, S.R.C. (1998), ch C-10
» Lettres patentes

+ Reglement de gestion

+ Réglement d’exploitation

Structure organisationnelle

Le president-directeur général de I'administration
portuaire de Nanaimo est le chef de
I’éstablissement, aux fins de la Loi sur I'accés a

information et il exerce tous les pouvoirs et
responsabilités qui se rapportent a cette fonction
en vertu de la loi en question.

Finances et administration

Ce service est responsable de la comptabilité
générale, I'analyse financiére, les prévisions
budgétaires, la préparation des rapports financiers
et d’un plan d’affaire quinquennal, la gérance des
entrées d’argent, 'administration des projets de
capitalisation, les achats et matériels, les
systemes informatiques, et les ressources
humaines.

Exploitation portuaire

Ce service voit a gestion de la circulation maritime
a l'intérieur des limites du port, au mouillage des
navies, au respect de la réglementation aussie
bien qu’au plan d’urgence sous son autorité.

Biens-fonds

Ce service recherche toute opportunité de
développement territorial, renseigne sur
’administration des biens-fonds, administre les
baux, permis et servitudes des locataires et des
activités en bordure de la portion publique du port.

Commercialisation

Ce service est responsable du développement des
marchés, des tarifs, des relations avec la clientéle,
de la promotion et dela publicité.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Exploitation portuaire

Description : Renseignement sur le trafic, les
navires, les hydravions, la sécurité, la pollution, le
controle des débris, le plan d’urgence.

Sujets :incidents, opérations de patrouille,
contréle des débris, permis, plan d’'urgence
maritime, assistance a la navigation.

Numéro du dossier : APNAN HOP 005
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Exploitation des terminaux

Description : Renseignement sur I'entreposage,
le fret, la location.

Sujets : Relevés de cargaisons, facturations.
Numéro du dossier : APNAN TOP 010

Biens-fonds

Description : Renseignement sur I'administration
des biens-fonds, baux, permis et servitudes.
Sujets : Titre de propriété, assurance, évaluations.
Numeéro du dossier : APNAN PRO 015

Commercialisation

Description : Renseignement sur la publicité, la
clientele, les événements promotionnels, les
médias, les relations communautaires et les
communiqués de presse.

Sujets : publicité, publications, tracs médiatiques,
tarifs.

Numeéro du dossier : APNAN MKT 020

Dossiers ordinaires de
programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Administration et services de gestion
Budgets
Comptes et comptabilité

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Edifices et biens-fonds

Emploi et dotation en personnel
Finances

Pensions et assurance
Ressources humaines
Relations de travail

Sécurité matérielle

Traitement et salaries
Vérifications

Fichiers de renseighements
personnel ordinaires
Vous trouverez dans 'INTRODUCTION (au début

de cette publication) une définition des fichiers
ordinaires et une description de leur contenu.

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Surveillance vidéo, registres de contrOle d’acces
des visiteurs et laissez-passer

Catégories de renseignements
personnel

Dans I'exercice de ses activités, il se peut que
’Administratoin portuaire de Nanaimo accumule,
par catégories, des renseignements personnel qui
ne sont pas inscrits dans les fichiers de
renseignements personnel susmentionnés. Ceux-
ci comprennent des demandes de
renseignements, des témoignages d’appui du
grand public, des offers de services et des
plaintes. lls sont classés dans des dossiers d’ordre
général ou par matiére, d’ou les documents ne
sont habituellement pas extraits au moyen du nom
de la personne ou d’un autre identificateur
personnel.

Normalement, on ne peut extraire ces
renseignements personnel que si I'on dispose de
details particuliers sur le suet, le programme
d’activités connexe, la date de reception a
I’Administration portuaire de Nanaimo ainsi que
venom du destinataire. Les périodes de
conservation de ces catégories de renseignements
personnel sont contrélées au moyen decalendriers
de destruction des dossiersmatiéres généraux
dans lesquels ils sont classés.

Manuels

+ Manuel du conseil d’administration
« Manuel des procédures d’urgence
« Manuel de politiques et procédures

+ Entrainements portuaires et procédures

Renseignements supplémentaires

Les formalités d’accés en vertu de la Loi sur
’accés a I'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont expliquées
dans 'INTRODUCTION au debut de cette
publication.

Les demandes d’information au sujet de
’Administration portuaire de Nanaimo et de ses
divers programmes et fonctions doivent étre
addressées a:
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C.P. 131, 104 rue Front

Nanaimo (Colombie-Britannique) VIR 5K4
Tél : (250) 753-4146

Télec : (250) 753-4899

Courriel:

Site Internet:

Salle de lecture

L’Administration portuaire de Nanaimo a désigné
un endroit en tant que salle de lecture publique
dans les locaux situés a I'adresse ci-dessus.
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Administration portuaire de Port Alberni

Chapitre 13

Renseighements généraux

Historique

Le port a été établi en 1947 et, en tant qu’autorité
portuaire, il a été régi selon la Loi sur les autorités
portuaires de 1964. L’Administration portuaire de
Port Alberni est la continuation de I'autorité
portuaire et elle a été instituée le 1er juillet 1999,
conformément a la Loi maritime du Canada, qui a
recu I'assentiment royal le 11 juin 1998.

Le port de Port Alberni est I'un des premiers ports
intérieurs de haute mer du continent nord-
américain, étant le port de haute mer le plus prés
de la bordure du Pacifique. Les navires de
n’'importe quel tonnage, y compris ceux de
dimension Panamax, peuvent naviguer sans
probléme dans I'anse Alberni.

Responsabilités

L’Administration portuaire de Port Alberni est
responsable des activités quotidiennes du port
ainsi que du développement et des améliorations a
long terme des installations des quais, y compris
les marinas de bateaux de plaisance et les
industries secondaires, pourvu que ces activités
soient spécifiées dans les lettres patentes de
I’Administration portuaire de Port Alberni.
L’Administration portuaire s’engage a travailler de
concert avec la communauté environnante en vue
de la diversification économique.

Législation
* Loi maritime du Canada, S.C. 1997-98, C.10

+ Lettres patentes de I’Administration portuaire de
Port Alberni

+ Réglements de gestion des autorités portuaires

+ Réglements relatifs aux activités

Structure organisationnelle

Le président-directeur général de I’Administration
portuaire de Port Alberni est I'individu responsable
de l'organisation et, comme tel, il accomplit toutes
les taches relatives aux activités du port,
conformément a la Loi maritime du Canada et de
la Loi sur I'accés a l'information.

Finances et gestion

Parmi les responsabilités, I'on compte I'analyse
financiére, les prévisions budgétaires, la
préparation des états financiers et la planification
d’un projet échelonné sur 5 ans, les comptes
payables et recevables, la gestion de I'encaisse, le
bordereau de paye, les systemes informatisés, les
ressources humaines, la coordination et la
préparation du rapport annuel, ainsi que la
coordination de la promotion et la publicité
concernant ’Administration portuaire de Port
Alberni.

Opérations

Ce département est responsable de la gestion du
trafic maritime en deca des limites du port et la
mise en application des réglements en tant
qu’autorité portuaire, ainsi que la planification en
cas de situations d’urgence.

Développement des biens immobiliers

Les responsabilités de ce département sont la
révision et I'étude des possibilités de
développement des terres, réviser et aborder les
questions concernant les biens immobiliers, ainsi
que la gestion des baux, permis et autorisations
des locataires et des activités sur la parcelle du
port appartenant a la Couronne.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Biens fonciers et immobiliers

Description : Renseignements sur I'acquisition,
I’aliénation, I'’échange, la location et la mise en
valeur de terrains riverains et plans d’eau dans la
zone relevant du Port Alberni.

Sujets : Ententes de développement et (ou)
services immobiliers, y compris les ententes sur la
préservation de I’habitat ; acquisition ou échange
de propriétés pour faciliter 'accés au port et les
affaires portuaires ; octroi de baux et permis a
I'intention des locataires, et mise en valeur des
biens, ce qui comprend les batiments et
infrastructures de service, dont les routes et
égouts.

Numeéro du dossier : APAP PRO 020
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Projets de I’entreprise

Description : Projet d’exploitation échelonné sur
cing ans.

Sujets : Recherche, prévisions, budgets.
Numéro du dossier : APAP CPP 005

Services d’ingénierie

Description : Renseignements sur la planification,
la conception, la construction et I'entretien de
I’Administration portuaire de Port Alberni et de ses
installations.

Sujets : Supervision de la construction, gestion
des experts-conseil, recherche, esquisse des
plans, soumissions, autorisations de travail,
inspections, comptes-rendus des progres et
paiements.

Numéro du dossier : APAP EGS 010

Tarifs

Description : Renseignements sur I'établissement
et la révision des tarifs.

Sujets : Droits de quai, droits de mouillage, droits
portuaires.

Numeéro du dossier : APAP TFF 015
Dossiers ordinaires de

programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Administration et services de gestion
Budgets

Classification des postes

Comptes et comptabilité

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Emploi et dotation en personnel
Finances

Formation et perfectionnement
Ressources humaines

Terrains

Traitement et salaires

Vérification

Fichiers de renseignements
personnels particuliers

Demandes d’emploi

Description : Ce fichier renferme les demandes
d’emploi recues du public en général concernant
des possibilités de postes disponibles a

I’Administration portuaire de Port Alberni.
Catégorie de personnes : Le public en général.
But : L'information peut étre employée pour
combler des postes vacants a I’Administration
portuaire de Port Alberni pour lesquels les
candidats possedent les qualifications requises.
Usages compatibles : Des dossiers renfermant
les données employées pour combler un poste
sont conservés.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés durant un an, puis sont
détruits.

No. ADD : 98/005

Renvoi au dossier # : APAP NDP 920
Enregistrement (SCT) : 005029

Numeéro de fichier : APAP PPU 020

Contrats de services personnels

Description : Des dossiers renfermant les
conditions générales des personnes employées
par ’Administration portuaire de Port Alberni en
vertu d’un contrat de travail a forfait sont
conserves.

Catégorie de personnes : Le public en général.
But : Le but de ces dossiers est de fournir de la
documentation ainsi que le détail des autorisations
relatives aux contrats de services personnels.
Usages compatibles : Ce fichier enregistre les
paiements versés aux individus pour fins d’'impét
sur le revenu et de contréle des dépenses
budgétaires.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés durant six ans a compter
de la date d’expiration du contrat, puis sont
détruits.

No. ADD :99/004

Renvoi au dossier # : APAP NDP 915
Enregistrement (SCT) : 005030

Numeéro de fichier : APAP PPU 010

Services immobiliers

Description : Des données sur les biens
immobiliers gérés par I’Administration portuaire et
ses locataires sont conservées.

Catégorie de personnes : Le public en général.
But : Ces dossiers ont pour objet de documenter
les transactions impliquant les biens immobiliers
effectuées entre Sa Majesté, I’Administration
portuaire de Port Alberni et le public en général,
telles les baux, ententes, ventes, échanges ou
achats de terrains.

Usages compatibles : Les données de ces
dossiers sont utilisées pour documenter le
processus de décision concernant les questions
relatives aux biens immobiliers.
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Normes de conservation et de destruction :
Ces dossiers sont conservés durant une période
de temps indéterminée.

No. ADD : A déterminer

Renvoi au dossier # : APAP PRO 020
Enregistrement (SCT) : 005031

Numéro de fichier : APAP PPU 015

Fichiers de renseignements
personnels ordinaires

Vous trouverez dans 'INTRODUCTION (au début
de cette publication) une définition des fichiers
ordinaires et une description de leur contenu.

Demandes concernant I'acces a I'information et la
protection des renseignements personnels

Catégories de renseignements
personnels

Durant le cours de I'exécution des projets et des
activités de ’Administration portuaire de Port
Alberni, des catégories de données personnelles
peuvent s’accumuler qui ne font pas partie des
banques de données personnelles décrites ci-
dessus. Lesdites données peuvent inclure des
expressions de I'appui du public, des offres de
service et des plaintes. Ces données sont rangées
dans des fichiers de sujets d’ordre général qui ne
font pas normalement I'objet d’extractions en
utilisant le nom de I'individu ou un autre code
d’identification personnel.

Les données personnelles sont normalement
extractibles seulement si les spécifications
concernant le sujet en cause, les activités relatives
au projet et la date approximative de la réception
des données par ’Administration portuaire de Port
Alberni sont fournies. Les périodes de maintien
pour ces trois classifications de données
personnelles sont déterminées par les calendriers
de retenue des dossiers pour les fichiers de sujets
d’ordre général dans lesquels les données sont
rangées.

Manuels

+ Manuel des procédures en cas d’urgence

Renseignements supplémentaires

Veuillez consulter IINTRODUCTION de cette
publication pour les renseignements relatifs aux
procédures d’acces en vertu de la Loi sur 'acces a
information et la Loi sur la protection de la vie
privée.

Veuillez prendre note que chaque demande
présentée a I’Administration portuaire de Port
Alberni en vertu de la Loi sur I'accés a
information doit étre accompagnée d’un chéque
ou mandat-poste de 5,00 $ émis a I'ordre de
’Administration portuaire de Port Alberni.

Les demandes de renseignements additionnels au
sujet de I’Administration portuaire de Port Alberni
peuvent étre adressées a :

Administration portuaire de Port Alberni
2750, Harbour Road

Port Alberni (Colombie-Britannique)
VoY 7X2

Tél. : (250) 723-5312

Téléc. : (250) 723-1114

Courriel : pahc_lk@cedar.alberni.net
Site Internet : www.alberni.net/harbor

Salle de lecture

En vertu de la Loi sur I'accés a l'information,
I’Administration portuaire de Port Alberni a désigné
un endroit en tant que salle de lecture publique
dans les locaux situés a I'adresse ci-dessus.
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Chapitre 14

Renseignements généraux

Historique

L’Administration portuaire de Prince Rupert a été
établie en vertu de la Loi maritime du Canada, qui
a recu la sanction royale le 11e jour de juin 1998
et est entrée en vigueur en ce qui a trait aux
administrations portuaires le 1er jour de mai 1999.
Cette loi abrogeait la Loi sur la Société
canadienne des ports de 1983, qui modifiait la Loi
sur le Conseil des ports nationaux de 1936, la Loi
sur les ports et les jetées de I'Etat et la Loi sur les
commissions portuaires de 1964.

Le Port de Prince Rupert est situé sur la céte
nord-ouest de la Colombie-Britannique (C.-B.) et
est considéré comme la porte d’entrée maritime du
Canada sur la Chine, et a quelque 800 kilomeétres
au nord de Vancouver, C.-B. En tant que terminal
ferroviaire le plus au nord de la cbte ouest
d’Amérique du Nord, le Port de Prince Rupert est
directement lié au centre nord-ameéricain par voie
terrestre, ferroviaire et aérienne.

Responsabilités

Le rOle de ’Administration portuaire de Prince
Rupert consiste a faciliter et a accroitre la
circulation du fret et des passagers passant par le
Port de Prince Rupert, a fournir des installations,
des services et des technologies qui sont
concurrentiels, sirs et viables sur le plan
commercial, fiables et axés sur la clientéle et a
exploiter le port avec le vaste appui du public dans
lintérét des Canadiens.

Législation
+ Loi maritime du Canada, S.R.C., 1998, chapitre
C-10

+ Reéglement sur la gestion des administrations
portuaires

+ Réglement sur I'exploitation des administrations
portuaires

Structure organisationnelle

Conseil d’administration

Trois paliers du gouvernement, le fédéral, le
provincial et le municipal, nomment chacun une
personne au conseil de ’Administration portuaire
de Prince Rupert. Le ministre fédéral des
Transports nomme les quatre autres
administrateurs sur la recommandation des
utilisateurs portuaires. Le conseil élit un président
parmi ces membres.

Président-directeur général

Le président-directeur général de I’Administration
portuaire de Prince Rupert est le chef de
l'institution aux fins de la Loi sur l'accés a
information et exerce les pouvoirs et les
responsabilités liés a ce poste en vertu de la loi en
question.

Finances et Exploitation

Cette division comprend les finances, la
comptabilité, les opérations portuaires, la sécurité,
les services environnementaux, I'entretien,
’ladministration générale et immobiliere, les
statistiques, les services d’'information et les
ressources humaines.

Commercialisation et Développement

Cette division comprend I'expansion commerciale,
la commercialisation, et la publicité, I'ingénierie, le
soutien technique et la planification immobiliere.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Manutention de fret

Description : renseignements concernant tous les
aspects de la manutention du fret : entreposage,
transfert, fret, marchandises, transport et autres
sujets connexes.

Sujets : marchandises en vrac, divers,
marchandises liquides et marchandises générales.
Numéro du dossier : APPR CAR 010

Communications et Commercialisation
Description : renseignements concernant les
relations avec les médias, les communiqués de
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presse, les relations avec la clientéle, les analyses
de commercialisation, la publicité, les événements
promotionnels et les relations avec la
communauté.

Sujets : coupures de presse, annonces, image de
marque, publications, discours et présentations,
promotions et événements.

Numeéro du dossier : APPR CAM 020

Ingénierie

Ingénierie

Description : renseignements concernant la
gestion des batiments, I'entretien des installations
et des structures, la conception et la construction
de projets.

Sujets : dragage et remblayage, hydrographie,
inspection, chemins de fer, routes, devis et
normes.

Numeéro du dossier : APPR ENG 030

Services environnementaux

Description : renseignements concernant les
rapports d’évaluation environnementale, les
questions et les projets environnementaux.
Sujets : questions environnementales
Numéro du dossier : APPR ENV 040

Opérations portuaires

Description : renseignements concernant le trafic,
les navires, la sécurité, la planification d’urgence et
les sujets connexes.

Sujets : accidents et incidents, aéronefs, ancrage,
mouillage, marchandises dangereuses, lignes de
démarcation du havre, marinas, navigation,
bateaux patrouille, navigation de plaisance.
Numéro du dossier : APPR HOP 050

Systémes d’information

Description : renseignements concernant les
systémes d’information, I’équipement, les logiciels,
la sécurité, les exigences d’accés et les réseaux.
Sujets : projets de développement, inventaire,
opérations, sécurité et intégrité, normes, soutien.
Numeéro du dossier : APPR INF 060

Services juridiques et secrétariat général
Description : renseignements concernant les
ententes, les contrats, les lois et réglements, les
reglements de I’Administration, les décisions et les
opinions, les litiges et la recherche. Comprend les
procés-verbaux du conseil d’administration et des
comités et les décrets nommant les
administrateurs.

Sujets : présentations, compétences, marques de
commerce, lois.

Numeéro du dossier : APPR LCS 070

Développement portuaire

Description : renseignements concernant la
planification future et I'élaboration de politiques, la
croissance grace aux projets d'immobilisations,
ainsi que les projets de développement et les
plans d’utilisation des terres.

Sujets : acquisition et cession de terrains,
utilisation de terrains municipaux et régionaux,
permis.

Numéro du dossier : APPR DEV 080

Biens-fonds

Description : renseignements concernant
’administration des biens-fonds de I'APPR, les
baux fonciers, les permis, les servitudes, les
acquisitions et les cessions de biens-fonds et la
recherche de titres.

Sujets : paiements tenant lieu d’'imp6t foncier,
renseignements sur les titres, assurance,
évaluations, baux commerciaux et ententes.
Numéro du dossier: APPR PRO 090

Sécurité

Description : renseignements concernant les
enquétes, les systémes de sécurité et les liaisons.
Sujets : service de sécurité, sécurité des
terminaux, résumés d’enquétes et d’incidents.
Numéro du dossier : APPR SEC 100

Activités du terminal

Description : renseignements concernant les
activités de fret et des navires de croisiere.
Sujets : Douanes Canada, terminaux de
marchandises, gares maritimes, exploitants.
Numéro du dossier : APPR TOP 110
Dossiers ordinaires de

programmes

Priere de consulter INTRODUCTION de cette
publication qui contient la définition des dossiers
ordinaires de programmes et une description de
leur contenu.

Administration et services de gestion
Acquisitions

Budgets

Classifications des postes

Comptes et comptabilité

Emploi et dotation en personnel
Finances

Formation et perfectionnement
Langues officielles

Pensions et assurance
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Personnel
Ressources humaines
Sécurité matérielle
Salaires et traitements

Fichiers de renseighements
personnels ordinaires

Vous trouverez dans 'INTRODUCTION (au début
de cette publication) une définition des fichiers
ordinaires et une description de leur contenu.

Réinstallation
Vérification
Voyages
Manuels

+ Manuel canadien de la paye

+ Manuel du régime de pensions des
administrations portuaires canadiennes

+ Plan d’urgence

+ Politiques et lignes directrices en matiére de
gestion financiéere

» Gestion de l'utilisation des terres
+ Langues officielles

+ Pratiques et procédures du Port de Prince
Rupert

+ Manuel d’administration des pensions de
retraite

+ Manuel d’administration de I'assurance des
pensions de retraite

+ Répertoires des renseignements personnels
particuliers

+ Répertoires des renseignements personnels
standard

Renseignements supplémentaires

Les formalités d’acces en vertu de la Loi sur
’accés a I'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont expliquées
dans 'INTRODUCTION, au début de cette
publication.

Note : les demandes faites a I’Administration
portuaire de Prince Rupert en vertu de la Loi sur
I'accés a I'information doivent étre accompagnées

d’'un montant de 5,00 $ pour frais de dossiers
payable a I'ordre de I’Administration portuaire de
Prince Rupert.

Les demandes d’information au sujet de
I’Administration portuaire de Prince Rupert et de
ses divers programmes et fonctions doivent étre
adressées a :

L’Administration portuaire de Prince Rupert
215, chemin Cow Bay, bureau 200

Prince Rupert (Colombie-Britannique)

v8J 1A2

Tél. : (250) 627-8899
Téléc. : (250) 627-8980
www.rupertport.com

Salle de lecture

La Bibliothéque de I’Administration portuaire de
Prince Rupert sert de salle de lecture,
conformément aux dispositions de la Loi sur
’acces a l'information. L’adresse est la suivante :

215, chemin Cow Bay, bureau 200
Prince Rupert (Colombie-Britannique)
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Administration portuaire de Québec

Chapitre 15

Renseighements généraux

Historique

En 1805, le gouvernement canadien fonde la
Maison de la Trinité qui a pour mission
d’administrer le port, d’émettre les brevets aux
pilotes du Saint-Laurent et méme de s’occuper du
mouillage des bouée. En 1858, le gouvernement
canadien crée la Commission du Havre de
Québec dont le mandat est de coordonner le
développement des activités maritime et portuaires
a Québec. La Maison de la Trinité est abolie en
1873 et la responsabilité de la gestion du port est
confiée a la Commission du Havre de Québec en
1875. Le gouvernement, en 1936, instaure le
Conseil des Ports nationaux qui regroupe les plus
grands ports du Canada et dissout les
Commissaires des Havres. Le Conseil des ports
nationaux est une corporation mandataire de la
couronne et est responsable de la conduite
d’opérations de commerce ou de services. Cet
organisme rend compte au parlement, par
intermédiaire du ministére des transports, des
affaires qui le concernent.

Vers 19883, le gouvernement fédéral revoit la
Iégislation concernant la gestion portuaire
canadienne. A cette occasion, il crée la Loi sur la
Société canadienne des ports. C’est a ce moment,
soit en 1984, qu’est mise sur pied la Société du
Port de Québec, ainsi que six autres sociétés
portuaires locales. Cette nouvelle étape législative
fait en sorte de constituer en société les
principales entités portuaires canadiennes et de
ramener le pouvoir décisionnel au niveau local.

Au 1er mai 1999, suite a I'adoption de la Loi
maritime du Canada, la Société Canadienne des
ports disparait progressivement, pour faire place a
un réseau portuaire national géré par des
Administrations Portuaires Canadiennes (APC). La
Société du port de Québec est donc devenue
I’Administration portuaire de Québec, une agence
fédérale a but non-lucratif.

Responsabilités

La mission de ’Administration portuaire de
Québec consiste a favoriser et a développer le
commerce maritime, a servir les intéréts

économiques de la région de Québec et du
Canada et a assurer sa rentabilité dans le respect
de la communauté et de I'environnement. Le cadre
légal des administrations portuaires canadiennes
se traduit par, a la fois, une plus grande lattitude
dans leur processus de développement et par de
plus grandes conraintes notamment quand au
financement.

Législation
* Loi Maritime du Canada

Structure organisationnelle

Conseil d’administration

Le conseil d’administration de I’Administration
portuaire de Québec est composé de sept
administrateurs. Le gouvernement fédéral, le
gouvernement provincial et le gouvernement
municipal nomment chacun un administrateur au
sein du conseil d’administration. Les 4 autres
membres sont proposés par le comité des usagers
du Port de Québec puis nommés par le ministre.
Le conseil d’administration élit, parmi les
administrateurs, un président et un vice-président
de I’Administration portuaire de Québec.

Comité exécutif

Le comité exécutif est chargé d’administrer le
Code de déontologie, d’examiner la rémunération
des Administrateurs, du premier dirigeant et des
autres Dirigeants et formule les recommandations
au Conseil a cet égard.

Direction générale

A titre de chef administratif de I’Administration, le
premier dirigeant s’acquitte des taches que lui
confient la Loi, les Réglements, les Lettres
patentes et les réglements administratifs. En tant
que responsable de l'institution, il est a la téte
d’une équipe de gestionnaires formée d’un vice-
président a I'exploitation, d’'un vice-président aux
finances et a 'administration et de deux directeurs,
la premiere responsable du marché des croisiéres
et des communications, le second de la
planification stratégique et du marketing.



Administration portuaire de Québec

119

Exploitation

Ce département est responsable de la gestion
immobiliere, des affaires juridiques, des services
d’ingénierie et d’environnement, de I'entretien, de
la capitainerie, des services de sécurité, de la
marina ainsi que de la gestion des documents.

Développement

Ce département est sous la responsabilité de deux
directeurs dont les mandats couvrent les champs
d’actions suivants : la planification stratégique, le
marketing, les communications, les relations
publiques et corporatives et la tarification de
’administration portuaire.

Finances et administration

Le département des finances veille a la gestion de
la comptabilité générale, des finances et de la
trésorerie, du service informatique, des ressources
humaines ainsi que des achats et des
approvisionnements.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Communications

Description : Services d’'information sur
’Administration portuaire de Québec a l'intention
du public et des médias.

Sujets : Communiqués de presse; relations avec
les médias; demandes de renseignements du
public et des médias; consultations publiques.
Numeéro du dossier : APQ COM 005

Exploitation

Description : Documentation sur la planification,
la conception, la construction, I'entretien des
installations portuaires.

Sujets : Exploitation et entretien; négociations
avec les locataires; plans; équipement;
soumissions; autorisations de travail.

Numéro du dossier : APQ EXP 010

Finances

Description : Documentation sur la comptabilité
générale.

Sujets : Rapports et états, budgets, réclamations,
vérifications, taxes et impoéts.

Numeéro du dossier : APQ FIN 015

Marketing et information commerciale
Description : Documentation sur le plan
d’entreprise, le plan de marketing et recherches en
ce domaine ainsi que sur les prévisions

économiques et commerciales.

Sujets : Recherches; études; rapports; analyses
de colts; statistiques; prévisions; marchandises;
demandes de publicité.

Numéro du dossier : APQ MKT 020

Tarification

Description : Documentation sur I'établissement
et la révision des tarifs.

Sujets : Frais de quayage; frais d’amarrage; droits
de port; droits de transit; droits de passagers; avis.
Numeéro du dossier : APQ TAR 025

Dossiers ordinaires de

programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Administration

Administration et services de gestion
Béatiments

Budgets

Comptes et comptabilités

Emploi et dotation en personnel

Finances

Formation et perfectionnement

Langues officielles

Loi et législation

Meubles et articles d’ameublement

Pensions et assurances

Personnel

Relations du travail

Services publics

Terrains

Véhicules

Vérification

Fichiers de renseighements
personnels particuliers

Demandes de consultation de dossiers
Description : Le fichier contient les demandes
d’'information d’individus en vertu de la Loi sur
I’Acces a l'information et Loi sur la protection des
renseignements personnels.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Le fichier a pour but de documenter le
traitement des demandes et de faire rapport du
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nombre de celles-ci aux fins de statistiques.
Usages compatibles : Etayer 'administration de
la Loi sur la protection des renseignements
personnels et sur celle de I'accés a I'information.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés deux ans et détruits.

No. ADD : 95/005

Renvoi au dossier # : APQ COM 005
Enregistrement (SCT) : 004318

Numeéro de fichier : APQ PPU 005

Catégories de renseignements
personnels

Dans I'exercice de ses programmes et activités, il
se peut que I’Administration portuaire de Québec
accumule des renseignements personnels qui ne
sont pas inscrits dans les fichiers de
renseignements personnels susmentionnés. Ceux-
ci comprennent des demandes de
renseignements, des témoignages de I'appui du
public, des offres de services et des plaintes. lls
sont classés dans des dossiers d’ordre général.

Manuels

+ Lettres patentes de I’Administration portuaire de
Québec

+ Réglements d’exploitation de ’Administration
portuaire de Québec

Renseignements supplémentaires

Les formalités d’accés en vertu de la Loi sur
’accés a l'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont expliqués
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Toute demande d’information au sujet de
’Administration portuaire de Québec doit étre
adressée, par écrit ou par téléphone :

Administration portuaire de Québec
150, rue Dalhousie

C.P. 2268

Québec (Québec) G1K 7P7

Tél. : (418) 648-3640
Téléc. : (418) 648-4186
Salle de lecture

Administration portuaire de Québec
150, rue Dalhousie, salle 201
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Administration portuaire de Saint John

Chapitre 16

Renseignements généraux

Historique

L’Administration portuaire de Saint John a été
créée en vertu de la Loi maritime du Canada, qui a
recu la sanction royale le 11 juin 1998 et a pris
effet le 1er mai 1999 en ce qui a trait a Saint John.
La Loi maritime du Canada a abrogé la Loi sur la
Société canadienne des ports de 1983, qui
modifiait la Loi sur le Conseil des ports nationaux
de 1936, la Loi sur les ports et les installations
publiques portuaires et la Loi sur les commissions
portuaires de 1964. L'administration portuaire a été
ajoutée a I'annexe 1 de la Loi sur I'acces a
information et a 'annexe de la Loi sur la
protection des renseignements personnels.

La Loi maritime du Canada a créé 18
administrations portuaires qui possedent leurs
propres lettres patentes et rendent compte au
Parlement par I'entremise de Transports Canada.

Responsabilités

Le rOle de ’Administration portuaire de Saint John
consiste a faciliter et a accroitre le transport de
marchandises et de passagers passant par le port
de Saint John, a fournir des installations, des
services et des technologies compétitifs, sars,
viables sur le plan commercial, fiables et axés sur
les besoins de la clientéle et & mener ses activités
avec I'appui général du public, dans l'intérét des
Canadiens.

Législation

» Loi maritime du Canada, S.R.C. 1998, chapitre
C-10

+ Reéglement de gestion

+ Réglement d’exploitation

Structure organisationnelle

Président-directeur général

Le président-directeur général de I’Administration
portuaire de Saint John est le chef de
I’établissement, aux fins de la Loi sur I'acces a

information et il exerce tous les pouvoirs et les
responsabilités qui se rapportent a cette fonction
en vertu de la loi en question.

Finances et Services techniques

Ce service comprend la comptabilité, les finances,
la statistique, 'administration générale et
immobiliere, les services d’information, les
services d’ingénierie, les services
environnementaux et les ressources humaines.

Expansion commerciale et Exploitation

Ce service se compose de I'exploitation portuaire,
des services extérieurs, de la sécurité, des
relations avec les clients et du développement des
marchés.

Relations publiques et Communications

Ce service est responsable des relations avec la
communauté, les médias et le gouvernement, de
la promotion et des événements spéciaux et de la
publicité.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Affaires juridiques et générales

Description : renseignements concernant les
ententes, les contrats, les lois et les réglements,
les reglements de I'entreprise, les litiges, les
opinions et les travaux de recherche. Comprend
les procés-verbaux des réunions du conseil et des
comités et les décrets nommant les
administrateurs.

Sujets : réunions, proces-verbaux, lois,
présentations, marques de commerce,
enregistrements et réclamations

Format : textuel, électronique

Numéro du dossier : APSJ LEG 005

Exploitation portuaire

Description : renseignements sur le trafic, les
navires, la sécurité, la planification d’'urgence et les
sujets connexes.

Sujets : accidents et incidents, navigation;
ancrage, lignes de démarcation, mouillage,
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plaisance, marchandises dangereuses.
Format : textuel, électronique
Numéro du dossier : APSJ OPE 010

Exploitation des terminaux

Description : renseignements sur le fret,
I’exploitation des installations louées et non louées
et les activités de croisiére.

Sujets : cargaison et gares maritimes; exploitants
Format : textuel, électronique

Numéro du dossier : APSJ TER 020

Sécurité

Description : renseignements sur les enquétes, la
sécurité et les liaisons.

Sujets : résumés d’enquéte et d’incident, service
de sécurité, terminaux, sécurité

Format : textuel, électronique

Numéro du dossier : APSJ SEC 030

Manutention des marchandises

Description : renseignements sur I'entreposage,

le transfert, le fret, les marchandises, le transport

et les sujets connexes.

Sujets : vrac, marchandises diverses, conteneurs
et vrac liquide

Format : textuel, électronique

Numeéro du dossier : APSJ CAR 040

Aménagement portuaire

Description : renseignements sur la planification
future et I'élaboration de politiques, la croissance
par le biais de projets d'immobilisations et
comprend les projets de développement et les
plans d’utilisation des terrains.

Sujets : utilisation des terrains, acquisition et
cession de terrains, utilisation régionale/municipale
Format : textuel, électronique

Numéro du dossier : APSJ DEV 050

Biens-fonds

Description : renseignements sur 'administration
des biens-fonds, baux, permis, servitudes et
acquisitions et cessions de propriétés de
I’Administration.

Sujets : paiement tenant lieu d'imp6t foncier,
bornes et limites, assurance; évaluations,
locations, servitudes, utilisation ludique

Format : textuel, électronique

Numéro du dossier : APSJ PRO 060

Services environnementaux

Description : renseignements sur les rapports
d’évaluation, les sujets et les projets liés a
I’environnement.

Sujets : projets environnementaux, vérification,
enjeux

Format : textuel, électronique, photographique
Numeéro du dossier : APSJ ENV 070

Ingénierie

Description : renseignements sur la gestion des
édifices, I'entretien des installations et des
structures, la conception et la construction de
projets.

Sujets : dragage, hydrographie, installations,
construction, inspections, chemins de fer, routes,
devis, plans, normes

Format : textuel, électronique, photographique
Numéro du dossier : APSJ ENG 080

Commercialisation et Communications
Description : renseignements sur les relations
avec les médias, les communiqués de presse, les
relations avec clientéle, I'analyse de marketing, la
publicité, les événements promotionnels et les
relations communautaires.

Sujets : médias, publicité, publications, relations
Format : textuel, électronique, photographique
Numéro du dossier : APSJ MAR 090

Systémes d’information

Description : renseignements sur les systémes
d’information, le matériel, les logiciels, la sécurité
et I'acces, les besoins et les réseaux.

Sujets : matériel, logiciels, inventaire; opérations,
sécurité, fournisseurs, développement

Format : textuel, électronique

Numéro du dossier : APSJ INF 100
Dossiers ordinaires de

programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Budgets

Classification des postes
Comptes et comptabilité
Edifices et biens-fonds

Emploi et dotation en personnel
Finances

Formation et développement
Langues officielles

Pensions et assurance
Personnel

Relations de travail

Ressources humaines

Salaires et traitements
Services d’administration et de gestion
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Véhicules
Vérifications

Fichiers de renseighements
personnels particuliers

Demandes de consultation de dossier
Description : ce fichier contient les demandes
d’information d’individus en vertu de la Loi sur
’acces a I'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels.

Catégorie de personnes : Le grand public.

But : ce fichier a pour but de documenter le
traitement des demandes et de faire rapport du
nombre de celles-ci.

Usages compatibles : aucun

Normes de conservation et de destruction : les
dossiers sont conservés pendant deux ans aprés
la résolution puis détruits.

No. ADD :98/001

Renvoi au dossier # : APSJ LEG 005
Enregistrement (SCT) : 004460

Numéro de fichier : APSJ PPU 005

Demandes d’emploi

Description : ce fichier contient les demandes du
grand public en vue d’obtenir un emploi a
I’Administration portuaire de Saint John.
Catégorie de personnes : le grand public.

But : les renseignements peuvent servir & combler
des postes vacants a I’Administration portuaire de
Saint John pour lesquels les candidats sont
compétents.

Usages compatibles : aucun

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés deux ans et détruits.

No. ADD :98/005

Renvoi au dossier # : APSJ SEC 030
Enregistrement (SCT) : 004461

Numeéro de fichier : APSJ PPU 010

Conseil d’administration

Description : ce fichier contient la
correspondance se rapportant aux candidats, les
décrets nommant les administrateurs, les bréves
biographies et les énoncés de compétences.
Catégorie de personnes : Candidats et
personnes nommées au Conseil d’administration.
But : ce fichier a pour objectif d’aider a la
nomination de personnes comme administrateurs
de ’Administration portuaire de Saint John.
Usages compatibles : aucun

Normes de conservation et de destruction : les
documents sont conservés pendant cing ans puis
transférés aux Archives nationales.

No. ADD : 98/001

Renvoi au dossier # : APSJ LEG 005
Enregistrement (SCT) : 004462
Numéro de fichier : APSJ PPU 015

Catégories de renseignements
personnels

Dans I'exercice de ses activités, il se peut que
I’Administration portuaire de Saint John accumule,
par catégories, des renseignements personnels
qui ne sont pas inscrits dans les fichiers de
renseignements personnels susmentionnés. Ceux-
ci comprennent des demandes de
renseignements, des témoignages d’appui du
grand public, des offres de services et des
plaintes. lls sont classés dans des dossiers d’ordre
général ou par matiére, d’ou les documents ne
sont habituellement pas extraits au moyen du nom
de la personne ou d’un autre identificateur
personnel.

Normalement, on ne peut extraire ces
renseignements personnels que si I'on dispose de
détails particuliers sur le sujet, le programme
d’activités connexe, la date de réception a
I’Administration portuaire de Saint John ainsi que
le nom du destinataire. Les périodes de
conservation de ces catégories de renseignements
personnels sont contrdlées au moyen de
calendriers de destruction des dossiers-matiéres
généraux dans lesquels ils sont classés.

Manuels

+ Plan de secours

+ Langues officielles

+ Procédures d’exploitation

+ Politiques et Lignes directrices

+ Pratiques et procédures pour les navires au
Port de Saint John

Renseignements supplémentaires

Les formalités d’accés en vertu de la Loi sur
I'accés a I'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont expliquées
dans 'INTRODUCTION, au début de cette
publication.

Veuillez prendre note que chaque demande
présentée a I’Administration portuaire de Saint
John en vertu de la Loi sur I'accés a l'information
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doit étre accompagnée d’un chéque ou mandat-
poste de 5,00 $ émis a I'ordre de I’Administration
portuaire de Saint John.

Les demandes d’information au sujet de
I’Administration portuaire de Saint John et de ses
divers programmes et fonctions doivent étre
adressées a :

Administration portuaire de Saint John
133, rue Prince-William, 5e étage
Saint John (Nouveau Brunswick) E2L 2B5

Téléphone : (506) 636-4869
Télécopieur : (506) 636-4443
Courriel : port@sjport.com
Site Internet : www.sjport.com

Salle de lecture

La bibliothéque de I’Administration portuaire de
Saint John sert de salle de lecture, conformément
aux dispositions de la Loi sur 'acces a
l'information. Voici I'adresse :

133, rue Prince-William, 5e étage
Saint John (Nouveau-Brunswick)
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Chapitre 17

Renseignements généraux

Historique

L’Administration portuaire de Sept-lles a été créée
le premier mai 1999 par lettres patentes émises a
cette date et délivrées par le ministre des
Transports en vertu de l'article 8 de la Loi maritime
du Canada. L’Administration portuaire de Sept-iles
est en conséquence une administration portuaire
canadienne et n’est mandataire de Sa Majesté du
chef du Canada que dans le cadre fixé par la Loi
maritime du Canada.

Avant le premier mai 1999, I’Administration
portuaire de Sept-iles était un port non autonome
au sens de la Loi sur la Société canadienne des
ports et était connu sous le nom : «Port de Sept-
lles».

Responsabilités

L’Administration portuaire de Sept-iles participe a
la mise en ceuvre d’une politique maritime
nationale qui vise a assurer la mise en place de
Pinfrastructure maritime qui est nécessaire au
Canada et qui constitue un outil de soutien
efficace pour la réalisation des objectifs socio-
économiques, locaux, régionaux et nationaux et
qui permettra de promouvoir et préserver la
compétitivité du Canada et ses objectifs
commerciaux.

Les eaux navigables qui relévent de la
compétence de I’Administration portuaire de Sept-
fles de méme que les immeubles fédéraux qui
sont sous sa gestion sont décrits aux annexes «A»
«B» de ses lettres patentes.

L’Administration portuaire de Sept-iles a la
capacité d’une personne physique et l'autorisation
qui lui est accordée d’exploiter un port est
restreinte aux activités portuaires liées a la
navigation, au transport des passagers et des
marchandises et a la manutention et I'entreposage
de marchandises dans la mesure fixée par la Loi
maritime du Canada. Les activités de
I’Administration portuaire de Sept-iles sont par
ailleurs limitées aux autres activités désignées
dans ses lettres patentes comme étant
nécessaires aux opérations portuaires.

Parmi ses droits et obligations, ’Administration
portuaire de Sept-iles doit voir & la gestion des
immeubles fédéraux et des biens meubles ainsi
que des droits s’y rattachant. Elle peut fixer les
droits a payer a I’égard des navires, véhicules,
aéronefs et personnes entrant dans le port ou en
faisant usage ainsi qu’a I’égard des marchandises
et des services qu’elle fournit ou des avantages
qgu’elle accorde. En matiere d’ordre et de sécurité,
I’Administration portuaire de Sept-iles est tenue de
prendre toutes mesures nécessaires en vue du
maintien de l'ordre et de la sécurité des personnes
et des biens dans le port.

Législation

+ Loi maritime du Canada. L.C. 1998 chapitre C-
10

+ Réglement sur la gestion des administrations
portuaires

* Lettres patentes de I’Administration portuaire de
Sept-lles

+ Reéglement provisoire sur les ouvrages des
administrations portuaires

+ Réglement d’exploitation de la Société
canadienne des ports, C.R.C. 1978 ch. 1064 tel
que modifié

Structure organisationnelle

Directeur général et premier dirigeant

A titre de responsable de I'organisation, le
directeur général et premier dirigeant est
responsable de la totalité des activités afférentes a
I’exploitation du port en vertu de la Loi maritime du
Canada et de la Loi d’accés a I'information.

Finances et Administration

Ce secteur de responsabilité est chargé de la
production des analyses financieres et des
prévisions budgétaires, de la préparation des
rapports financiers et du plan d’entreprise, de la
gestion de la trésorerie, des systéemes
informatiques, des ressources humaines et de
Pimmobilier.
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Opérations

Ce secteur de responsabilité est chargé de la
gestion du trafic maritime dans les limites du port,
de l'allocation des postes a quai et de I'application
de la réglementation a titre d’agent d’autorité du
port. Il est aussi responsable de la planification
d’urgence.

Ingénierie
Ce secteur de responsabilité est chargé de la

gestion des projets en capital ainsi que des
travaux de réparations majeures des installations.

Maintenance

Ce secteur de responsabilité est chargé d’effectuer
les réparations mineures et I'entretien préventif
des installations et des équipements. L'opération
des équipements reléve aussi de cette section.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Contrats de services personnels

Description : Le fichier contient les modalités de
contrats pour services personnels entre des
individus et I’Administration portuaire de Sept-lles.
Sujets : Fournir la documentation et donner les
autorisations pour les contrats de services
personnels.

Numéro du dossier : APSI PER 035

Information commerciale

Description : Documentation sur les prévisions
économiques et commerciales, apergus
concernant les marchandises et autres
informations commerciales.

Sujets : Statistiques; prévisions; marchandises;
taux.

Numéro du dossier : APSI COM 005
Ingénierie

Description : Documentation sur la planification;
la conception; la construction et I'entretien des
installations.

Sujets : Surveillance de la construction; gestion
des consultants; recherche; plans; soumissions;
autorisations de travail; inspections; rapport
d’étapes et paiements.

Numéro du dossier : APSI ING 010

Marketing

Description : Documentation sur le plan de
marketing et recherche en ce domaine. Analyse de
données commerciales et financiéres nécessaires

a I’élaboration de plans de marketing.

Sujets : Recherches; études; sondages; enquétes;
rapports; analyse de colts; entreposage et
emballage de marchandises; trafics; statistiques.
Numéro du dossier : APSI MAR 015

Plan d’entreprise

Description : Documentation sur le plan
d’entreprise.

Sujets : Ligne directrice; évaluation; recherche;
prévisions; analyse de données et de colts.
Numeéro du dossier : APSI ENT 020

Sécurité

Description : Documentation et renseignements
concernant les accidents et enquétes.

Sujets : Rapport d’incidents, évaluation de
information et rapports.

Numéro du dossier : APS| SEC 025

Tarifs

Description : Documentation sur I'établissement
et la révision des tarifs.

Sujets : Droits de ports; d’'amarrage et de
quayage; rémissions; avis.

Numeéro du dossier : APSI TAR 030
Dossiers ordinaires de

programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Administration et services de gestion
Batiments

Budgets

Classification des postes

Comptes et comptabilité

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Emploi et dotation en personnel

Finances

Formation et perfectionnement

Hygiéne et sécurité professionnelles, bien-étre
Langues officielles

Lois et législation

Matériel et fourniture

Pensions et assurances

Personnel

Ressources humaines
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Services publics

Terrains

Traitements et salaires

Vérification

Fichiers de renseighements
personnels particuliers

Demandes d’emploi

Description : Le fichier contient les demandes
d’emploi envoyées a I’Administration portuaire de
Sept-iles.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Les renseignements sont utilisés pour
remplir certains postes de ’Administration
portuaire de Sept-iles pour lesquels les candidats
sont qualifiés.

Usages compatibles : Fournir la documentation
et les renseignements utilisés pour combler les
postes.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant un an et détruits.
No. ADD :2002/001

Renvoi au dossier # : APS| NDP920
Enregistrement (SCT) : 004377

Numeéro de fichier : APSI PPU 010

Réclamations

Description : Le fichier contient des
renseignements relatifs aux plaintes déposées par
ou contre I’Administration.

Catégorie de personnes : Grand public,
compagnies et institutions canadiennes ou
étrangeéres.

But : Etayer le réglement des plaintes déposées
par ou contre ’Administration.

Usages compatibles : Le fichier sert a étayer le
reglement légal des plaintes déposées par ou
contre ’Administration.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pour une période de deux
ans apres le réglement et détruits.

No. ADD : A déterminer

Renvoi au dossier # : APS| NDP901
Enregistrement (SCT) : 004379

Numeéro de fichier : APSI PPU 020

Services des biens immobiliers

Description : Le fichier contient des
renseignements de base sur les propriétés dont la
gestion est confiée a I’Administration portuaire de
Sept-iles ou les locataires de ces propriétés.
Catégorie de personnes : Grand public.

But : Le fichier sert a documenter les transactions
de propriétés telles que baux, ententes, vente,

échange ou achat de terrain entre Sa Majesté,
I’Administration portuaire de Sept-iles et le grand
public.

Usages compatibles : Les renseignements
contenus dans le fichier sont utilisés pour étayer
les décisions relatives aux propriétés.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pour une période
indéterminée.

No. ADD : A déterminer

Renvoi aux dossiers # : APSI NDP 906 et APSI
NDP 907

Enregistrement (SCT) : 004375

Numeéro de fichier : APSI PPU 025

Fichiers de renseighements
personnels ordinaires

Vous trouverez dans IINTRODUCTION (au début
de cette publication) une définition des fichiers
ordinaires et une description de leur contenu.

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Catégories de renseignements
personnels

Dans I'exercice de ses programmes et activités, il
se peut que I’Administration portuaire de Sept-iles
accumule, par catégories, des renseignements
personnels qui ne sont pas inscrits dans les
fichiers de renseignements personnels
susmentionnés. Ceux-ci comprennent des
demandes de renseignements, des témoignages
de I'appui du public, des offres de services et des
plaintes. lls sont classés dans des dossiers d’ordre
général d’ou les documents ne sont,
habituellement, pas extraits au moyen du nom de
la personne ou d’un autre identificateur personnel.

Normalement, on ne peut extraire ces
renseignements personnels que si I'on dispose de
détails particuliers sur le sujet, le programme
d’activités connexe, la date de réception a
I’Administration portuaire de Sept-iles ainsi que le
nom du destinataire. Les périodes de conservation
de ces catégories de renseignements personnels
sont contrélées au moyen de calendriers
d’élimination des dossiers-matieres généraux dans
lesquels ils sont classés.
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Manuels

+ Manuel de directives et ordres permanents

+ Reéglement sur la gestion des administrations
portuaires

+ Politiques et directives de gestion financiere
+ Politiques et procédures en matiere d’ingénierie

+ Réglement d’exploitation

Renseignements supplémentaires

Les formalités d’accés en vertu de la Loi sur
I'accés a I'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont expliquées
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Toute demande d’information au sujet de
I’Administration portuaire de Sept-lles doit étre
adressée, par écrit ou par téléphone a :

Administration portuaire de Sept-iles
1, ngi Mgr-Blanche
Sept-lles (Québec) G4R 5P3

Tél. : (418) 968-1231
Téléc. : (418) 962-4445
Site Internet : www.portsi.com

Salle de lecture

L’Administration portuaire de Sept-iles a réservé
un de ses locaux comme salle de lecture
conformément aux dispositions de la Loi sur
I’'accés a I'information. L'adresse est la suivante :

1, ngi Mgr-Blanche
Sept-lles (Québec) G4R 5P3
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Administration portuaire de St. John’s

Chapitre 18

Renseignements généraux

Historique

L’Administration portuaire de St. John’s a été
créée en vertu de la Loi maritime du Canada, qui a
recu la sanction royale le 11 juin 1998 et est
entrée en vigueur le 1er mai 1999 en ce qui a trait
aux administrations portuaires. Cette loi abrogeait
la Loi sur la Société canadienne des ports de
1983, qui modifiait la Loi sur le Conseil des ports
nationaux de 1936, la Loi sur les ports et les
installations portuaires et la Loi sur les
commissions portuaires de 1964.

La Loi maritime du Canada a créé 18
administrations portuaires qui possedent leurs
propres lettres patentes et rendent compte au
Parlement par I'’entremise du Ministre des
Transports.

Responsabilités

Le rOle de ’Administration portuaire de St. John’s
consiste a faciliter et a accroitre le transport des
marchandises et des passagers transitant par le
port de St. John’s, a fournir des installations, des
technologies et des services compétitifs, sirs,
viables sur le plan commercial, fiables et axés sur
les besoins de la clientéle, ainsi qu’a mener ses
activités avec I'appui général du public, dans
I'intérét des Canadiens.

Législation

» Loi maritime du Canada, S.R.C. 1998, chapitre
C-10

+ Reéglement de gestion

+ Réglement d’exploitation

Structure organisationnelle

Président-directeur général

Le président-directeur général de I’Administration
portuaire de St. John’s, qui est le chef de
I’établissement aux fins de la Loi sur 'accés a
information, exerce tous les pouvoirs et les
responsabilités qui se rapportent a cette fonction
en vertu de la loi en question.

Division de I’Exploitation

Cette division comprend la capitainerie, les
Services techniques, I'Entretien, la Sécurité et la
Statistique.

Division des Finances et de I’Administration

Cette division comprend la comptabilite,
I’Administration, les Ressources humaines, les
Finances et les Services d’information.

Développement commercial et Services
généraux

Cette division est responsable du Développement
commercial et Marketing et des Services
généraux.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Manutention des marchandises

Description : Renseignements sur I'entreposage,
le transfert, le fret, les marchandises, le transport
et les sujets connexes.

Sujets : marchandises en vrac et conteneurisées,
vrac liquide.

Accés : classé par sujet

Format : copie papier et/ou électronique

Numéro du dossier : APSTJ CRH 005

Communications et Marketing

Description : renseignements sur les relations
avec les médias, les communiqués de presse, les
relations avec la clientéle, 'analyse marketing, la
publicité, les activités de promotion et les relations
communautaires.

Sujets : coupures de presse, publicité,
publications portant I'image de marque, promotion
et événements.

Accés : classé par sujet

Format : copie papier et/ou électronique

Numeéro du dossier : APSTJ CAM 015
Ingénierie

Description : renseignements sur la gestion des
édifices, le matériel et les véhicules, I'entretien des
installations et des structures, la conception et la
construction de projet et les services publics.
Sujets : dragage et remblayage, devis et normes
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Acces : classé par sujet
Format : copie papier et/ou électronique
Numéro du dossier : APSTJ ENG 025

Services environnementaux

Description : renseignements sur les résultats
d’évaluations environnementales, les questions et
les listes de vérification et les projets.

Sujets : questions et projets environnementaux
Accés : classé par sujet

Format : copie papier et/ou électronique
Numeéro du dossier : APSTJ EVS 035

Activités portuaires

Description : renseignements sur le trafic, les
navires, la sécurité, la planification d’'urgence, la
pollution et les sujets connexes.

Sujets : incidents, droits de quai, droits de
mouillage, marchandises dangereuses

Accés : classé par sujet

Format : copie papier et/ou électronique
Numeéro du dossier : APSTJ HRO 050

Systémes d’information

Description : renseignements sur le matériel, les
logiciels, les systémes d’information, la sécurité et
I'acces, les besoins des services et les réseaux.
Sujets : soutien, sécurité

Accés : classé par sujet

Format : copie papier et/ou électronique

Numéro du dossier : APSTJ IFS 065

Secrétariat général

Description : renseignements sur les proces-
verbaux du conseil d’administration et des comités
et les décrets du conseil nommant les
administrateurs.

Sujets : présentations, lois

Accés : classé par sujet et,ou par date de réunion
Format : copie papier et/ou électronique

Numéro du dossier : APSTJ CRS 080

Expansion portuaire

Description : renseignements sur la croissance
de I’Administration portuaire par le biais de la
capitalisation, de la planification future et de
I’élaboration de politiques générales. Comprend
les plans d’utilisation des terrains, les projets
d’aménagement et les demandes.

Numeéro du dossier : APSTJ PTD 095
Propriétés

Description : renseignements sur la gestion des
propriétés de 'administration, les baux, les permis
et les servitudes.

Numéro du dossier : APSTJ PRP 110

Exploitation des terminaux

Description : renseignements sur les activités
d’approvisionnement de fret en haute mer et la
péche commerciale.

Sujets : terminaux de marchandises, exploitants
Acceés : classé par sujet

Format : copie papier et/ou électronique
Numeéro du dossier : APSTJ TRO 140

Dossiers ordinaires de
programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et de la description de leur
contenu dans 'INTRODUCTION (au début de
cette publication).

Accueil

Administration et services de gestion
Budgets

Classification des postes

Comptes et comptabilité

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Emploi et dotation en personnel

Finances

Hygiéne et sécurité professionnelles et bien-étre
Langues officielles

Pensions et assurances

Personnel

Réinstallation

Ressources humaines

Traitements et salaires

Vérification

Voyages

Fichiers de renseignements
personnels particuliers

Demandes d’emploi

Description : ce fichier contient les demandes du
grand public en vue d’obtenir un emploi a
I’Administration portuaire de St. John’s.
Catégorie de personnes : le grand public.

But : les renseignements peuvent servir a combler
des postes vacants a I’Administration portuaire de
St. John’s pour lesquels les candidats sont
compétents.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés deux ans puis détruits.
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No. ADD : 98/005
Enregistrement (SCT) : 005034
Numéro de fichier : APSTJ PPU 005

Conseil d’administration

Description : ce fichier contient la
correspondance se rapportant aux candidats, les
décrets nommant les administrateurs, les bréves
biographies et les énoncés de compétences.
Catégorie de personnes : les candidats et les
personnes nommées au Conseil d’administration.
But : ce fichier a pour objectif d’aider a la
nomination de personnes comme administrateurs
de I’Administration portuaire de St. John'’s.
Usages compatibles : fournir des
renseignements au sujet des nominations
d’administrateurs.

Normes de conservation et de destruction : les
documents sont conservés pendant cing ans puis
transférés aux Archives nationales.

No. ADD : 2002/001

Renvoi au dossier # : STIPA CRS 080
Enregistrement (SCT) : 005035

Numéro de fichier : APSTJ PPU 010

Fichiers de renseighements
personnels ordinaires

Vous trouverez dans 'INTRODUCTION (au début
de cette publication) une définition des fichiers
ordinaires et une description de leur contenu.

Accueill

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Réinstallation
Voyages

Catégorie de renseignements
personnels

Dans I'exercice de ses programmes et activités, il
se peut que I’Administration portuaire de St. John’s
accumule des catégories de renseignements
personnels qui ne sont pas inscrites dans les
fichiers de renseignements personnels
susmentionnés. Celles-ci comprennent des
demandes de renseignements, des témoignages
de I'appui du public, des offres de services et des
plaintes. Ces renseignements sont classés dans
des dossiers d’ordre général d’ou les documents
ne sont habituellement pas extraits a I'aide du nom
de la personne ou d’un autre identificateur
personnel.

Normalement, on ne peut extraire ces
renseignements personnels que si I'on dispose de
détails particuliers sur le sujet, le programme
d’activités connexe, la date de réception a
I’Administration portuaire de St. John’s ainsi que le
nom du destinataire. Les périodes de conservation
de ces catégories de renseignements personnels
sont contrélées au moyen de calendriers
d’élimination des dossiers-matieres généraux dans
lesquels ils sont classés.

Manuels

+ Manuel de la paye ADP/Banque Royale

+ Plan d’urgence portuaire de I’Administration
portuaire de St. John’s

+ Manuel d’administration des pensions de
retraite

+ Manuel d’administration de I'assurance des
pensions de retraite

+ Politiques et lignes directrices en gestion
financiéere

« Gestion de I'utilisation des terrains

+ Reéglement d’exploitation du capitaine de port

Renseignements supplémentaires

Les formalités d’acces en vertu de la Loi sur
’'accés a I'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont expliquées
dans 'INTRODUCTION, au début de cette
publication.

Les demandes d’information au sujet de
I’Administration portuaire de St. John’s et de ses
divers programmes et fonctions doivent étre
adressées a :

Administration portuaire de St. John’s
1, rue Water

C.P. 6178

St. John’s (Terre-Neuve et Labrador)
A1C 5X8

Tél. : (709) 738-4782
Téléc. : (709) 738-4784
Courriel : info@sjpa.com
Site internet : www.sjpa.com
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Salle de lecture

La bibliothéque de I’Administration portuaire de St.
John’s sert de salle de lecture. Voici 'adresse :

1, rue Water, 2e étage
St. John’s (Terre-Neuve et Labrador)
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Administration portuaire de Thunder Bay

Chapitre 19

Renseignements généraux

Historique

L’Administration portuaire de Thunder Bay,
ancienne Commission portuaire de Thunder Bay et
Commission portuaire de Lakehead, est
I’organisation responsable de protéger les intéréts
fédéraux au port de Thunder Bay. Elle rend
compte au Parlement par I'intermédiaire du
ministre des Transports. Elle a été créée par la Loi
maritime du Canada de 1997 et a recu
officiellement ses lettres patentes le 1er juillet
1999.

Responsabilités

Les capacités, pouvoirs et responsabilités de
I’Administration portuaire de Thunder Bay sont
indiqués dans le projet de loi C-9, 1re session, 36e
Législature, article 4, articles 23 & 27 et 28 a 33.

Législation
+ Projet de loi C-9, 1re session, 36e Législature

Structure organisationnelle

Les articles 14 a 22 du projet de loi C-9 décrivent
la structure de gouvernance de I'organisation. La
Loi stipule que le premier dirigeant doit étre en
place et que les autres dirigeants dont la présence
est jugée nécessaire par les directeurs peuvent
rester en fonction. L'organisation dispose d’un
département des finances, d’un département
d’ingénierie et d’exploitation et d’un département
du marketing. Elle compte trois gestionnaires, et
sept employés au total, y compris les agents de
maintenance et de sécurité externes.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Renseignements généraux

Description : Bibliothéque, prévisions, projections
et renseignements commerciaux applicables ou
pouvant s’appliquer a I'activité portuaire,
renseignements personnels.

Sujets : statistiques relatives aux cargaisons en

vrac, aux cargaisons de grain, aux cargaisons
liquides, aux demandes d’emploi, aux
renseignements a jour sur les employés.
Numéro du dossier : APTB HOL 005

Plans d’activités

Description : Budgets et manuels portuaires.
Sujets : budgets annuels, plan d’activités
quinquennal, conseil d’administration, manuel.
Numéro du dossier : APTB COR 010

Services d’ingénierie

Description : renseignements sur la planification,
la conception, la construction et la maintenance de
I’Administration portuaire de Thunder Bay et de
ses installations.

Sujets : Plans, dessins, programmes de
maintenance, propositions de prix, supervision de
la construction, dragage, appels d’offres,
inspections, rapports d’étape et paiements.
Numéro du dossier : APTB ENG 015

Capitaine de port

Description : renseignements sur la circulation,
les navires, la sécurité, la planification des
mesures d’urgence, la pollution et les sujets
connexes, les permis, les opérations maritimes.
Sujets : activités liées au port, pratiques et
procédures liées au port, réglement sur
I’exploitation de I'administration portuaire, avis a la
navigation, plan d’'urgence maritime, plan de
sécurité de la gare maritime Keefer.

Numéro du dossier : APTB HAR 020

Marketing

Description : renseignements sur les relations
avec les médias, communiqués, publicité, activités
promotionnelles, relations communautaires,
projections, recherche sur les marchés, analyse
des options concurrentielles et diverses études sur
les mouvements des marchandises et du fret.
Sujets : coupures de presse, publicité, image de
marque, séminaires.

Numeéro du dossier : APTB MAR 025

Tarifs

Description : Divers tarifs portuaires établis par
décrets en conseil.

Sujets : droits de quai, droits de mouillage, droits
de port.

Numéro du dossier : APTB TAR 030
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Dossiers ordinaires de
programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Administration et services de gestion
Batiments

Batiments et propriétés

Budgets

Classification des postes

Comptes et comptabilité

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Emploi et dotation en personnel

Finances

Formation et perfectionnement

Hygiéne et sécurité professionnelles, bien-étre
Langues officielles

Lois et législation

Pensions et assurances

Personnel

Réinstallation

Relations du travail

Ressources humaines

Services publics

Terrains

Traitement et salaires

Vérification

Voyages

Fichiers de renseighements
personnels particuliers

Services fonciers

Description : La banque contient des
renseignements sur les locataires des biens de
’Administration portuaire.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : La banque fournit des renseignements sur
les opérations fonciéres prenant place entre
I’Administration portuaire et le public.

Usages compatibles : La banque fournit des
renseignements visant & documenter le processus

décisionnel dans les questions foncieres.
Normes de conservation et de destruction :

L'information contenue dans la banque est gardée
aussi longtemps que I’Administration portuaire et
les personnes concernées participent a des
opérations commerciales.

No. ADD :2002/001

Renvoi au dossier # : APTB HOL 005
Enregistrement (SCT) : 004406

Numeéro de fichier : APTB PPU 005

Fichiers de renseighements
personnels ordinaires

Vous trouverez dans IINTRODUCTION (au début
de cette publication) une définition des fichiers
ordinaires et une description de leur contenu.

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Réinstallation
Voyages

Manuels

+ Reéglement d’exploitationManuel du Conseil
d’administration

+ Plan d’'urgence maritimePlan de sécurité de la
gare maritime Keefer

+ Plan de sécurité du port de Thunder Bay
+ Pratiques et procédures du port de 'APTB

+ Reéglements qui régissent les activités — édition
de Thunder Bay

Renseignements supplémentaires

Pour plus de renseignements au sujet de
I’Administration portuaire de Thunder Bay, vous
pouvez vous adresser au :

Secrétaire

Administration portuaire de Thunder Bay
100, rue Main

Thunder Bay (Ontario) P7B 6R9

Tél. : (807) 345-6400
Téléc. : (807) 345-9058

Salle de lecture

Administration portuaire de Thunder Bay
100, rue Main
Thunder Bay (Ontario) P7B 6R9
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Administration portuaire de Toronto

Chapitre 20

Renseignements généraux

Historique

L’Administration portuaire de Toronto (APT) a été
créée le 8 juin 1999, en vertu de la Loi maritime du
Canada, qui a recgu la sanction royale le 11 juin
1998. L'APT succeéde a les Commissaires du
Havre de Toronto, constituée en société en vertu
de la Loi de 1911 concernant les commissaires du
havre de Toronto, telle que modifiée.

Responsabilités

L’Administration portuaire de Toronto a pour
principal objectif d’exploiter le Port de Toronto.
L'APT exploite également I’Aéroport du centre ville
de Toronto et la Marina de I'avant-port. Les
activités et les pouvoirs de ’APT comprennent ce
qui suit : élaboration, application, mise en ceuvre
et modification des régles, décrets, réeglements,
méthodes et procédures liées a I'utilisation,
I’'occupation ou I'exploitation du port ;
administration des droits et frais tels qu’autorisés
par la Loi maritime du Canada; gestion, location
ou délivrance de permis relativement aux biens
immobiliers fédéraux, tel que décrit dans les lettres
patentes de I’APT; construction, établissement,
réparation, entretien, exploitation, enlévement ou
démolition des infrastructures portuaires; fourniture
de services aux usagers portuaires, tels :
I’évaluation environnementale, le dragage et
I’élimination des rebuts de dragage, aides a la
navigation, services d’arrimage, planification et
intervention d’urgence, installations et services
multimodaux, récupération et saisie, entreposage
et services de sécurité.

Législation
* Loi maritime du Canada, S.R.C. 1998, c. 10

+ Reéglement sur I’évaluation environnementale
concernant les administrations portuaires
canadiennes, C.P. 1999-1324, 28 juillet 1999

+ Reéglement sur la gestion des administrations
portuaires, C.P. 1999-246, 18 février 1999

* Loi sur la marine marchande du Canada, S.R.C.
1985, c. S-9

+ Réglement sur la réglementation aérienne
canadienne, C.P. 1996-1399, 10 septembre
1996

+ Loi sur la protection des eaux navigables

Structure organisationnelle

L’Administration portuaire de Toronto est dirigée
par un conseil d’administration formé de sept
membres, nommés comme suit : le Gouverneur
en conseil nomme un administrateur tel que
proposé par le Ministre des Transports; la Ville de
Toronto nomme un administrateur, la Province de
I’Ontario en nomme un; les autres membres sont
nommeés par le Gouverneur en conseil, tel que
proposé par le Ministre en consultation avec les
usagers portuaires. Le conseil d’administration
nomme un dirigeant principal, qui n’est pas
membre du conseil.

Entreprise

Le siége social de ’Administration portuaire de
Toronto est situé dans I'édifice administratif du
secteur riverain historique. Le président-directeur
général est responsable de la gestion de I'APT, de
I’élaboration des orientations stratégiques en vue
de I'expansion commerciale et de fournir un
leadership au personnel. Le bureau du président-
directeur général est également chargé de
I’établissement et de la mise en ceuvre de
politiques et procédures pour I'entreprise. Les
fonctions de soutien a I'entreprise et a
’administration comprennent : les finances et la
comptabilité, la gestion des risques, la technologie
de linformation, les services de bureau, les
ressources humaines, les services juridiques et les
documents et les archives.

Exploitation portuaire

Le Port de Toronto

Le capitaine de port est responsable de la gestion
du mouvement, de la navigation et de 'amarrage
des navires utilisant le port et le havre, afin
d’assurer la sécurité et la conformité aux
reglements. Le capitaine de port surveille les
chenaux de navigation et les aides a la navigation,
conformément aux normes de la Voie maritime du
Saint-Laurent. Le capitaine de port administre
également le programme d’examen du permis
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d’exploitant de navire a moteur, examine et fournit
les approbations relatives aux diverses activités
aquatiques et prend part a des activités de
relations publiques avec des compagnies
maritimes et la communauté de la navigation de
plaisance.

L’APT est également propriétaire du terminal
maritime, de I'entrepét et des services
intermodaux et les opérations sont gérées par la
Société Logistec, qui supervise les débardeurs et
fournit et entretient le matériel de manutention des
marchandises. La compagnie assure le service a
la clientele et commercialise le port de Toronto en
communiquant avec les clients et en préparant des
estimations de prix.

Service des travaux

L'unité est chargée de fournir une grande variété
de services d’ingénierie, d’entretien et de service a
la clientele. Ces services comprennent : I'entretien
des aides a la navigation, du matériel de
construction, de navires, de grues et véhicules; la
manutention de fret spécial a I'aide de la grue trés
puissante et de la grue mobile a conteneurs ; les
services maritimes comme I’électricité et 'eau
fraiche pour les navires, les inspections de
sécurité des navires, et les services de cale séche
et de brise-glace; le dragage et le nettoyage du
port; le remblai du lac et la protection du littoral
incluant la gestion du projet d’endiguement de la
rue Leslie; la sécurité portuaire et I'intervention
d’urgence; I'entretien de toutes les installations de
PAPT incluant le systeme C.V.C., la plomberie et
les services électriques, I'entretien des terrains et
du pavage et la réparation et I'inspection des murs
des quais et les taches spéciales de maintenance
incluant les ponts, les jetées, les passerelles de
traversier, les murs des quais, les pistes de
I’aéroport et les levés topographiques et
hydrographiques.

Marina de I’avant-port

Le personnel de la marina est responsable de
I’exploitation de la marina incluant la location de
cales de lancement durant I'été et d’espaces
d’entreposage extérieur pour les bateaux durant
I’hiver, la coordination des lancements et halages
de bateaux et de la facturation des clients. Les
autres taches du personnel comprennent
I’entretien des services sur place, les inspections
de sUreté et de sécurité, I'entretien du matériel, les

services de machinerie et électriques/mécaniques,
le service a la clientéle et le marketing de la
marina.

Aéroport de centre-ville de Toronto

Le personnel de I'aéroport est chargé de
I’exploitation globale quotidienne de I'aéroport et
des traversiers, incluant la gestion des fournitures,
des services et des installations. Un grand nombre
de ses taches est axé sur la sireté et la sécurité;
le personnel élabore et maintient le programme de
sécurité de I'aéroport; coordonne le plan d’urgence
de I'aéroport avec I'aide des services de police,
d’ambulance et d’'incendie, et de I'unité de contrble
du trafic aérien; entretient le matériel de sorte qu’il
soit prét pour toute urgence et prépare les
rapports sur les incidents, le bruit, I'état des pistes,
et les avis aux aviateurs. Le personnel de
I’aéroport assure aussi le service a la clientéle,
incluant les plaintes et la facturation et
commercialise I'aéroport aupres du public.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Dossiers d’entreprise

Accés a I'information

Description : Tous les renseignements relatifs a la
Loi sur I'acces a l'information et a la protection des
renseignements personnels.

Sujets : Demandes d’acces a l'information,
demandes en vertu de la Loi sur la protection des
renseignements personnels, rapports, publications,
correspondance.

Numéro du dossier : APT PIB 005

Opérations aéroportuaires

Description : Renseignements sur les opérations
quotidiennes de I’Aéroport du centre ville de
Toronto et du service de traversier du chenal
ouest.

Sujets : Rapports sur le trafic aérien, rapports sur
les conditions de surface des mouvements
aériens, rapports mensuels d’activités de
I’aéroport, rapports de plaintes de bruit, avis aux
navigateurs aériens, baréme des taux, contrats
d’arrimage, journaux du traversier, rapport
d’entretien du traversier, résumés du trafic de
traversier, demandes de laissez-passer de
traversier, demandes de laissez-passer dans les
zones interdites au public, demandes de permis
d’utilisation de véhicules coté piste, rapports
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d’alertes d’incendie, journal des pompiers, rapports
d’entretien de I'équipement d’urgence, dessins et
devis de I'aéroport.

Numeéro du dossier : APT AIR 005

Bureau du PDG

Description : Renseignements sur I'administration
et la gestion de I’Administration du port de Toronto.
Sujets : Plans d’affaires et stratégiques,
commercialisation du port et de I'aéroport,
politiques a I'échelle de I'entreprise, relations APT-
Ville de Toronto, dossiers des comités, dossiers
sur les conférences et les séminaires et sur les
déplacements.

Numéro du dossier : APT COR 005

Ressources humaines

Description : Renseignements concernant les
emplois a I’Administration portuaire de Toronto.
Sujets : Dossiers des employés, affichage des
emplois, demandes d’emploi, renseignements
disciplinaires, codes de conduite, avantages
sociaux.

Numeéro du dossier : APT HRD 005

Technologie de I'information

Description : Renseignements sur la gestion des
divers systemes et bases de données
d’information de I'APT.

Sujets : Formules de conformité a I'an 2000,
formules de gestion, notes de projet,
documentation des systemes, inventaires du
matériel, journal d’entretien du matériel.

Numeéro du dossier : APT COR 010

Dossiers juridiques

Description : Documents juridiques.

Sujets : Accords, actes de vente, ententes
d’exploitation de transporteurs commerciaux,
consentements, contrats, actes, servitudes, baux,
protocoles d’entente, procés-verbaux de
transaction, hypothéques, marques de commerce,
renonciations.

Numeéro du dossier : APT COR 015

Dossiers sur les biens

Description : Renseignements sur la location des
biens de I’APT, les locaux a bureau, les ententes
saisonniéres a court terme comme l'arrimage, et
les ententes de permis temporaires pour la
réalisation de films.

Sujets : Bareme des droits, exemptions
d’assurance, dossiers individuels des locataires
(incluant les copies de la correspondance, des
certificats d’assurance, les baux ou les annexes
des propriétés)

Numéro du dossier : APT COR 020

Opérations de la marina

Description : Renseignements sur les opérations
commerciales de la Marina de I'avant-port.
Sujets : Dossiers sur les clients (contenant la
correspondance, les ententes de service, les
plaintes, les rapports de perte/dommages, les
certificats d’assurance), registre de
halage/lancement, rapports sur la promenade du
quai, rapports d’incidents, états mensuels de
linventaire du combustible, permis de quai de
ravitaillement en combustibles, permis de radio
VHF, permis de vente au détail.

Numéro du dossier : APT MAR 005

Opérations portuaires

Description : Renseignements sur la fourniture de
services concernant la navigation et I'accostage de
navires dans le port et le havre de Toronto, et la
sécurité des manceuvres de diverses petites
embarcations.

Sujets : Statistiques sur le tonnage, dispositions
sur l'accostage, tarifs portuaires, sécurité maritime,
avis a la marine marchande, navigation de
plaisance, Loi sur la protection des eaux
navigables, programme de permis de conducteur
de bateau.

Numeéro du dossier : APT POR 005

Dossiers et archives

Description : Renseignements sur la gestion des
informations de I'entreprise.

Sujets : (Dossiers) gestion du courrier, dossiers
du bureau central de classement, procés-verbaux
du conseil, bases de données de la gestion des
dossier; (Archives) dossiers historiques de la
Commission du port de Toronto, incluant les
documents textuels, les dessins techniques, les
photographies et les ceuvres d’art, les instruments
de recherche et les bases de données des
archives.

Numeéro du dossier : APT COR 025

Opérations de terminaux

Description : Renseignements sur les opérations
commerciales du terminal maritime 51, de
I’entrep6t 52 et des services intermodaux du Port
de Toronto.

Sujets : Journaux de fret maritime d’exportation et
d’importation, rapports mensuels d’entreposage,
manutention des marchandises et des conteneurs,
dossiers quotidiens des conteneurs frigorifiques.
Numéro du dossier : APT TER 005

Opérations du Service de travaux

Description : Renseignements sur les services
fournis par le personnel du Service des travaux
dans les domaines de I'ingénierie, de I'entretien de
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I’équipement, des voies navigables, du dragage,
du remblai et de I'opération de remblayage de la
rue Leslie.

Sujets : Murs des quais/murs de souténement,
dossiers sur I'entretien de I'équipement, rapports
sur I'état des glaces, installation d’aides a la
navigation, rapports de déversement
d’hydrocarbures, dessins et dossiers d’arpentage,
carnets de levés hydrographiques et
topographiques, rapports quotidiens et mensuels
de niveau d’eau, journal quotidien de dragage,
dessins de dragage mensuels et annuels, journaux
quotidiens de placements des rebuts de dragage,
dessins mensuels et annuels de placement des
rebuts de dragage, plan d’exploitation annuel du
lieu d’enfouissement de la rue Leslie, rapports de
déchargement illégal et copies des avis
d’infraction.

Numeéro du dossier : APT WOR 005

Dossiers ordinaires de
programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu

dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Acquisitions

Administration

Administration et services de gestion
Batiments et propriétés

Budgets

Comptes et comptabilité

Emploi et dotation en personnel
Finances

Formation et perfectionnement
Langues officielles

Lois et législation

Matériel et fournitures

Meubles et articles d’ameublement
Pensions et assurances

Personnel

Réinstallation

Relations du travail

Ressources humaines

Santé et sécurité au travail, bien-étre
Services publics

Terrains

Traitements et salaires

Véhicules
Vérifications
Voyages

Fichiers de renseighements
personnels particuliers

Clients de la marina

Description : Ce fichier comprend les
renseignements sur les individus qui louent des
rampes de lancement a la Marina de I'avant-port
et comprend le nom, I'adresse et le numéro de
téléphone et les informations sur le bateau de
l'individu.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Le fichier sert a documenter les contrats de
service, les certificats d’assurance, les rapports de
perte/dommages et les plaintes.

Usages compatibles : Le fichier fournit des
renseignements pour la facturation et les
réclamations d’assurance.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés six ans apres la derniére
transaction et détruits.

No. ADD :99/004

Renvoi au dossier # : APT MAR 005
Enregistrement (SCT) : 004366

Numeéro de fichier : APT PPU 050

Demandes d’emploi

Description : Le fichier contient les demandes
recues du grand public en vue d’obtenir un emploi
au sein de ’Administration portuaire de Toronto et
comprend le nom, I'adresse et le numéro de
téléphone.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Les renseignements peuvent servir a
combler des postes vacants a I’Administration pour
lesquels les candidats sont compétents.

Usages compatibles : Le fichier sert de dossier
de renseignements utilisés pour doter un poste.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés six mois et détruits.

No. ADD : 98/005

Renvoi au dossier # : APT HRD 005
Enregistrement (SCT) : 004364

Numeéro de fichier : APT PPU 040

Données sur les demandes d’accés
Description : Ce fichier contient les demandes de
particuliers cherchant des renseignements en
vertu de la Loi sur I'accés a I'information et de la
Loi sur la protection des renseignements
personnels; il comprend le nom, 'adresse et le
numéro de téléphone.
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Catégorie de personnes : Grand public.

But : Ce fichier traite les demandes d’accés et
rend compte du nombre total de demandes
traitées.

Usages compatibles : Ce fichier sert a faire des
comptes rendus au sujet de 'administration de la
Loi sur 'accés a l'information et de la Loi sur la
protection des renseignements personnels.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant deux ans aprés
la derniere mesure administrative, puis ils sont
détruits.

No. ADD : 98/001

Renvoi au dossier # : APT PIB 005
Enregistrement (SCT) : 004357

Numéro de fichier : APT PPU 005

Inscription des recherchistes

Description : Ce fichier contient des
renseignements sur les recherchistes qui viennent
aux Archives et leur sujet de recherche et
comprend le nom, I'adresse et le numéro de
téléphone.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Le fichier sert a documenter la fourniture de
services archivistiques aux recherchistes et a
fournir a I'archiviste des réponses et des
statistiques sur les demandes de recherche.
Usages compatibles : Le fichier sert a inscrire les
services et les informations fournis aux individus et
a la facturation.

Normes de conservation et de destruction : Les
informations personnelles sur les recherchistes
individuels sont détruites deux ans aprées la
derniére visite.

No. ADD : 98/001

Renvoi au dossier # : APT COR 025
Enregistrement (SCT) : 004369

Numeéro de fichier : APT PPU 065

Laissez-passer de stationnement a I’aéroport
Description : Ce fichier contient les demandes
recues d’individus qui ont besoin d’un laissez-
passer de stationnement a I’Aéroport du centre
ville de Toronto, sur le continent. Il comprend le
nom, I'adresse, le numéro de téléphone et les
renseignements sur le véhicule.

Catégorie de personnes : Les employés de 'APT
et les locataires de 'aéroport.

But : Ce fichier traite les demandes de laissez-
passer de stationnement.

Usages compatibles : Les renseignements
contenus dans ce fichier pourraient servir en cas
d’utilisation non autorisée apparente d’'un espace
de stationnement.

Normes de conservation et de destruction : Les
demandes sont conservées pendant cing années
apres I'expiration du laissez-passer et sont ensuite
transférées aux Archives nationales.

No. ADD :99/009

Renvoi au dossier # : APT AIR 005
Enregistrement (SCT) : 004363

Numeéro de fichier : APT PPU 035

Laissez-passer de traversier de I’aéroport pour
les employés

Description : Ce fichier contient les demandes
recues d’individus qui ont besoin d’un laissez-
passer de traversier d’employé pour se rendre a
I’Aéroport du centre ville de Toronto. Il comprend
le nom, 'adresse, le numéro de téléphone et la
photographie personnelle.

Catégorie de personnes : Les employés de
I’APT, les locataires de I'aéroport, les grands
voyageurs.

But : Ce fichier traite les demandes de laissez-
passer de traversier des employés.

Usages compatibles : Les renseignements
contenus dans ce fichier pourraient servir en cas
de non paiement apparent du passage de
traversier.

Normes de conservation et de destruction : Les
demandes sont conservées pendant cing années
apres I'expiration du laissez-passer puis
transférées aux Archives nationales.

No. ADD :99/009

Renvoi au dossier # : APT AIR 005
Enregistrement (SCT) : 004361

Numéro de fichier : APT PPU 025

Laissez-passer de traversier de I’aéroport pour
véhicule

Description : Ce fichier contient les demandes
recues d’individus qui ont besoin d’un laissez-
passer de traversier pour véhicule de I’Aéroport du
centre ville de Toronto. Il comprend le nom,
I'adresse, numéro de téléphone et les
renseignements sur le véhicule.

Catégorie de personnes : Les employés de I'APT
et les locataires de 'aéroport.

But : Ce fichier traite les demandes de laissez-
passer de traversier pour véhicule.

Usages compatibles : Les renseignements
contenus dans ce fichier pourraient servir en cas
de non paiement apparent du passage de
traversier de I'aéroport.

Normes de conservation et de destruction : Les
demandes sont conservées pendant cing années
apres I'expiration du laissez-passer puis
transférées aux Archives nationales.
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No. ADD : 99/009

Renvoi au dossier # : APT AIR 005
Enregistrement (SCT) : 004362
Numéro de fichier : APT PPU 030

Laissez-passer - Zones d’acceés réglementées
de I’'aéroport

Description : Ce fichier contient les demandes
recues d’individus qui doivent avoir acces aux
zones réglementées de I’Aéroport du centre ville
de Toronto. Il comprend le nom, le titre, I'adresse,
le numéro de téléphone, la date de naissance, la
taille, le poids, la couleur des yeux et des cheveux,
les empreintes digitales, I'état civil, la photographie
personnelle, et le numéro d’autorisation sécuritaire
de Transports Canada.

Catégorie de personnes : Les employés de 'APT
et les locataires de I'aéroport.

But : Ce fichier a pour but de documenter les
demandes de laissez-passer.

Usages compatibles : Les renseignements
contenus dans ce fichier pourraient servir en cas
de manquement a la sécurité.

Normes de conservation et de destruction : Les
demandes sont conservées pendant cing années
apres I'expiration du laissez-passer puis
transférées aux Archives nationales.

No. ADD :99/009

Renvoi au dossier # : APT AIR 005
Enregistrement (SCT) : 004359

Numéro de fichier : APT PPU 015

Laissez-passer - Zones d’accés réglementées
des aéroports canadiens

Description : Ce fichier contient les demandes
recues d’individus qui doivent avoir acces aux
zones réglementées dans les aéroports canadiens.
Il comprend le nom, le titre, 'adresse, le numéro
de téléphone, la date de naissance, la taille, le
poids, la couleur des yeux et des cheveux, les
empreintes digitales, I'état civil, la photographie
personnelle et le numéro d’autorisation sécuritaire
de Transports Canada.

Catégorie de personnes : Les personnes
travaillant dans les zones réglementées d’au
moins quatre des cing aéroports canadiens et les
inspecteurs de l'aviation de Transports Canada.
But : Ce fichier a pour but de documenter les
demandes de laissez-passer.

Usages compatibles : Les renseignements
contenus dans ce fichier pourraient servir en cas
de manquement a la sécurité.

Normes de conservation et de destruction : Les
demandes sont conservées pendant cing années
apres I'expiration du laissez-passer puis

transférées aux Archives nationales.
No. ADD : 99/009

Renvoi au dossier # : APT AIR 005
Enregistrement (SCT) : 004358
Numéro de fichier : APT PPU 010

Marchés de services personnels

Description : Ce fichier contient les modalités des
contractuels embauchés par ’Administration et
comprend le nom, I'adresse et le numéro de
téléphone.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Le fichier sert a documenter et a autoriser
les marchés de services personnels.

Usages compatibles : Le fichier sert a inscrire le
paiement aux individus pour fin d'imp6t et pour les
dépenses budgétaires.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés six ans apres I'expiration
du marché et détruits.

No. ADD : 98/005

Renvoi au dossier # : APT HRD 005
Enregistrement (SCT) : 004367

Numéro de fichier : APT PPU 055

Permis d’exploitation de navire a moteur
Description : Ce fichier contient des
renseignements concernant les individus qui
exploitent un navire a moteur dans le havre de
Toronto. Il comprend le nom, I'adresse, le numéro
de téléphone, le sexe, la date de naissance et la
taille.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Les renseignements servent a traiter les
demandes de permis d’individus qui exploitent un
navire a moteur dans le havre de Toronto. lls
veillent a ce que les plaisanciers aient un permis
et qu’ils aient réussi 'examen de sécurité
nautique.

Usages compatibles : Les renseignements seront
partagés avec I'Unité de police maritime de
Toronto en cas d’infraction au code de la
navigation de plaisance.

Normes de conservation et de destruction : Les
demandes sont conservées pendant trois années
apres le dernier renouvellement du permis et
détruites.

No. ADD : 98/001

Renvoi au dossier # : APT POR 005.
Enregistrement (SCT) : 004444

Numeéro de fichier : APT PPU 070

Permis d’exploitation de véhicules cété piste
de I'aéroport

Description : Ce fichier contient les demandes
recues d’individus qui ont besoin d’un permis
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d’exploitation de véhicules sur les terrains de
I’Aéroport du centre ville de Toronto. Il comprend le
nom, l'adresse, le numéro de téléphone et les
renseignements sur les véhicules. Il contient aussi la
formule d’évaluation de I'examen pratique du permis.
Catégorie de personnes : Les employés de
PACCVT et les locataires de I'aéroport.

But : Ce fichier a pour but de documenter les
demandes de permis.

Usages compatibles : Les renseignements
contenus dans ce fichier pourraient servir en cas
d’utilisation apparente de véhicule non autorisé a
I’aéroport.

Normes de conservation et de destruction : Les
demandes sont conservées pendant cing années
apres I'expiration du permis puis transférées aux
Archives nationales.

No. ADD :99/009

Renvoi au dossier # : APT AIR 005
Enregistrement (SCT) : 004360

Numeéro de fichier : APT PPU 020

Réclamations

Description : Ce fichier comprend les demandes
de réglements en faveur ou contre ’Administration
portuaire de Toronto et comprend le nom,
’adresse et le numéro de téléphone.

Catégorie de personnes : Le grand public, les
compagnies et les institutions canadiennes ou
étrangeéres.

But : Le fichier documente le réglement de
réclamations faites par ou contre I’Administration.
Usages compatibles : Le fichier documente le
reglement juridique de toutes les réclamations
faites par ou contre I’Administration.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés six ans apres le
reglement et détruits.

No. ADD :99/004

Renvoi au dossier # : APT PIB 040
Enregistrement (SCT) : 004365

Numeéro de fichier : APT PPU 045

Services de biens immobiliers

Description : Ce fichier contient des
renseignements sur les propriétaires ou les
locataires de biens immobiliers (terrains ou
batiments) et comprend le nom, I'adresse et le
numéro de téléphone.

Catégorie de personnes : Le grand public, les
compagnies, les institutions, les organismes
gouvernementaux.

But : Le fichier sert a documenter les transactions
immobilieres comme les baux, les ententes, les
ventes, les échanges ou les achats de terrains.

Usages compatibles : Les renseignements
contenus dans ce fichier servent a documenter le
processus de décision des questions touchant aux
biens immobiliers.

Normes de conservation et de destruction : Les
documents sont conservés dans des dossiers
actifs pendant que la démarche administrative se
poursuit. Une fois les transactions closes, les
documents sont transférés aux archives de 'APT
pour conservation permanente.

No. ADD : 98/005

Renvoi au dossier # : APT COR 015
Enregistrement (SCT) : 004368

Numéro de fichier : APT PPU 060

Fichiers de renseighements
personnels ordinaires

Vous trouverez dans IINTRODUCTION (au début
de cette publication) une définition des fichiers
ordinaires et une description de leur contenu.

Réinstallation
Voyages

Catégories de renseignements
personnels

Dans I'exercice de ses programmes et activités, il
se peut que I’Administration portuaire de Toronto
accumule, par catégories, des renseignements
personnels qui ne sont pas inscrits dans les
fichiers de renseignements personnels
susmentionnés. Ceux-ci comprennent des
demandes de renseignements, des témoignages
de I'appui du grand public, des offres de services
et des plaintes, et autres informations personnelles
comme le nom, I'adresse et le numéro de
téléphone. lls sont classés dans des dossiers
d’ordre général ou par matiere, d’'ou les
documents ne sont, habituellement, pas extraits au
moyen du nom de la personne ou d’un autre
identificateur personnel.

Normalement, on ne peut extraire ces
renseignements personnels que si I'on dispose de
détails particuliers sur le sujet, le programme
d’activités connexe, la date de réception a
I’Administration ainsi que le nom du destinataire.
Les périodes de conservation de ces catégories de
renseignements personnels sont contrélées au
moyen de calendriers d’élimination des dossiers-
matiéres généraux dans lesquels ils sont classés.
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Manuels

+ Aérodromes — Normes et pratiques, TP 312, 4e
éd.
« Aéroports — Manuel d’intervention d’urgence

+ Manuel des opérations aéroportuaires

Renseignements supplémentaires

Les formalités d’accés en vertu de la Loi sur
’accés a l'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont expliquées
dans 'INTRODUCTION de cette publication.

Veuillez prendre note que chaque demande
présentée a I’Administration portuaire de Toronto
en vertu de la Loi sur I'accés a I'information doit
étre accompagnée d’'un chéque ou mandat-poste
de 5,00 $ émis a I'ordre de I’Administration
portuaire de Toronto.

Les demandes d’information au sujet de
I’Administration du port de Toronto et de
ses divers programmes et fonctions
doivent étre adressées a :

Administration portuaire de Toronto
60, rue Harbour
Toronto (Ontario) M5B 1J7

Tél. : (416) 863-2000
Téléc. : (416) 863-4830

Salle de lecture

La Bibliothéque d’archives de I’Administration
portuaire de Toronto sert de salle de lecture,
conformément aux dispositions de la Loi sur
I'accés a I'information. L'adresse est la suivante :

60, rue Harbour
Toronto (Ontario) M5J 1B7
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Administration portuaire de Trois-Rivieres

Chapitre 21

Renseignements généraux

Historique

L’Administration portuaire de Trois-Rivieres a été
créée le premier mai 1999 par lettres patentes
émises a cette date et délivrées par le ministre des
Transports en vertu de l'article 8 de la Loi maritime
du Canada. L’Administration portuaire de Trois-
Rivieres est en conséquence une administration
portuaire canadienne et n’est mandataire de Sa
Majesté du chef du Canada que dans le cadre fixé
par la Loi maritime du Canada.

Avant le premier mai 1999, I’Administration
portuaire de Trois-Riviéres était un port non
autonome au sens de la Loi sur la Société
canadienne des ports et était connu sous le nom :
«Port de Trois-Rivieres».

Responsabilités

L’Administration portuaire de Trois-Rivieres
participe a la mise en ceuvre d’une politique
maritime nationale qui vise a assurer la mise en
place de l'infrastructure maritime qui est
nécessaire au Canada et qui constitue un outil de
soutien efficace pour la réalisation des objectifs
socio-économiques, locaux, régionaux et
nationaux et qui permettra de promouvoir et
préserver la compétitivité du Canada et ses
objectifs commerciaux.

Les eaux navigables qui relévent de la
compétence de I’Administration portuaire de Trois-
Rivieres de méme que les immeubles fédéraux qui
sont sous sa gestion sont décrits aux annexes «A»
«B» de ses lettres patentes.

L’Administration portuaire de Trois-Riviéres a la
capacité d’une personne physique et l'autorisation
qui lui est accordée d’exploiter un port est
restreinte aux activités portuaires liées a la
navigation, au transport des passagers et des
marchandises et a la manutention et I'entreposage
de marchandises dans la mesure fixée par la Loi
maritime du Canada. Les activités de
I’Administration portuaire de Trois-Rivieres sont
par ailleurs limitées aux autres activités désignées
dans ses lettres patentes comme étant
nécessaires aux opérations portuaires.

Parmi ses droits et obligations, ’Administration
portuaire de Trois-Rivieres doit voir a la gestion
des immeubles fédéraux et des biens meubles
ainsi que des droits s’y rattachant. Elle peut fixer
les droits a payer a I’égard des navires, véhicules,
aéronefs et personnes entrant dans le port ou en
faisant usage ainsi qu’a I’égard des marchandises
et des services qu’elle fournit ou des avantages
qgu’elle accorde. En matiere d’ordre et de sécurité,
I’Administration portuaire de Trois-Rivieres est
tenue de prendre toutes mesures nécessaires en
vue du maintien de I'ordre et de la sécurité des
personnes et des biens dans le port.

Législation

+ Loi maritime du Canada. L.C. 1998 chapitre C-
10

+ Réglement sur la gestion des administrations
portuaires

+ Lettres patentes de I’Administration portuaire de
Trois-Rivieres

+ Reéglement provisoire sur les ouvrages des
administrations portuaires

+ Réglement d’exploitation de la Société
canadienne des ports, C.R.C. 1978 chap. 1064
tel que modifié

Structure organisationnelle

Premier dirigeant

A titre de responsable de l'institution, le premier
dirigeant exerce la totalité des droits et
responsabilités afférents a cette fonction en vertu
de la Loi d’accés a l'information.

Services techniques

Le gestionnaire des services techniques a un role
de planification, d’organisation et de contréle
portuaire. Il doit veiller au contrdle, a I'exécution et
a la surveillance des divers travaux a caractere
portuaire, préparer les appels d’offres et analyser
les soumissions reliées a ces travaux et finalement
agir comme conseiller technique auprés du
premier dirigeant. Il doit aussi préparer, réviser et
contréler les horaires d’entretien régulier,
sélectionner, évaluer et diriger le personnel
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technique sous sa gouverne. Il s’occupe aussi du
département environnemental et du département
de la capitainerie.

Finances et personnel

Le gestionnaire des finances et du personnel est
responsable des activités financiéres et du
personnel. Il est responsable de la préparation du
plan d’affaires, des budgets et de leur
administration, de la préparation des budgets
d’entretien en collaboration avec le gestionnaire
des services techniques. Il assume la
responsabilité des données du personnel.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Affaires juridiques et secrétariat

Description : La Loi maritime du Canada créa un
nouvel environnement et une nouvelle fagon de
faire des affaires pour les ports. A titre
d’Administration portuaire canadienne, ’APTR
bénéficie d’outils nécessaire pour conclure ses
transactions d’'une maniére commerciale, efficace
et opportune. LAPTR jouit d’une autonomie et
d’une latitude beaucoup plus grande pour
fonctionner selon des principes commerciaux et
pour prendre des décisions d’investissement a
’avantage de I'’ensemble du port.

Sujets : Lois et reglements, affaires juridiques,
comités.

Numéro du dossier : APTR AJS 040

Information commerciale

Description : Documentation sur les prévisions
économiques et commerciales, apergus
concernant les marchandises et autres
informations commerciales.

Sujets : Statistiques ; prévisions ; marchandises
; taux.

Numeéro du dossier : APTR COM 005
Ingénierie

Description : Documentation sur la planification ;
la conception ; la construction et I'entretien des
installations.

Sujets : Surveillance de la construction ; gestion
des consultants ; recherche ; plans ; soumissions
; autorisations de travail ; inspections ; rapport
d’étapes et paiements.

Numeéro du dossier : APTR ING 010

Marketing

Description : Documentation sur le plan de
marketing et recherche en ce domaine. Analyse de
données commerciales et financiéres nécessaires
a I'élaboration de plans de marketing.

Sujets : Recherches ; études ; sondages ;
enquétes ; rapports ; analyse de codts ;
entreposage et emballage de marchandises ;
trafics ; statistiques.

Numéro du dossier : APTR MAR 015

Plan d’entreprise

Description : Documentation sur le plan
d’entreprise.

Sujets : Ligne directrice ; évaluation ; recherche
; prévisions ; analyse de données et de co(ts.
Numéro du dossier : APTR ENT 020
Propriétés

Description : Renseignements sur la gestion des
propriétés de I'administration, les baux, les permis
et les servitudes.

Sujets : Baux, paiement en remplacement
d’impbts, assurances.

Numéro du dossier : APTR PRO 035

Sécurité

Description : Documentation et renseignements
concernant les accidents et enquétes.

Sujets : Rapport d’incidents, évaluation de
information et rapports.

Numéro du dossier : APTR SEC 025

Tarifs

Description : Documentation sur I’établissement
et la révision des tarifs.

Sujets : Droits de ports ; d’'amarrage et de
quayage ; rémissions ; avis.

Numeéro du dossier : APTR TAR 030
Dossiers ordinaires de
programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu

dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Administration et services de gestion
Batiments

Budgets

Classification des postes

Comptes et comptabilité

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Emploi et dotation en personnel
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Finances

Formation et perfectionnement

Hygiéne et sécurité professionnelles, bien-étre
Langues officielles

Lois et législation

Matériel et fourniture

Pensions et assurances

Personnel

Ressources humaines

Services publics

Terrains

Traitements et salaires

Vérification

Fichiers de renseignements
personnels particuliers

Contrats de services personnels

Description : Le fichier contient les modalités de
contrats pour services personnels entre des
individus et ’Administration portuaire de Trois-
Riviéeres.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Fournir la documentation et donner les
autorisations pour les contrats de services
personnels.

Usages compatibles : Documenter les paiements
aux individus pour fins d'imp6ts et du budget.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés six ans apres I'expiration
du contrat et détruits

No. ADD :99/004

Renvoi au dossier # : APTR NDP 914
Enregistrement (SCT) : 004380

Numeéro de fichier : APTR PPU 005

Demandes d’emploi

Description : Le fichier contient les demandes
d’emploi envoyées a I’Administration portuaire de
Trois-Riviéeres.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Les renseignements sont utilisés pour
remplir certains postes de ’Administration
portuaire de Trois-Riviéres pour lesquels les
candidats sont qualifiés.

Usages compatibles : Fournir la documentation
et les renseignements utilisés pour combler les
postes.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant un an et détruits.
No. ADD : 98/005

Renvoi au dossier # : APTR NDP 920
Enregistrement (SCT) : 004381
Numéro de fichier : APTR PPU 010

Demande de consultation de dossier
Description : Le fichier contient les demandes
d’'information d’individus en vertu de la Loi sur
I'accés a I'information et Loi sur la protection des
renseignements personnels.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Le fichier a pour but de documenter le
traitement des demandes et de faire rapport du
nombre de celles-ci aux fins de statistique.
Usages compatibles : Etayer 'administration de
la Loi sur la protection des renseignements
personnels et celle de I'accés a I'information.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés deux ans et détruits.
No. ADD :98/001

Renvoi au dossier # : APTR NDP 930
Enregistrement (SCT) : 004382

Numeéro de fichier : APTR PPU 015

Réclamations

Description : Le fichier contient des
renseignements relatifs aux plaintes déposées par
ou contre ’Administration.

Catégorie de personnes : Grand public,
compagnies et institutions canadiennes ou
étrangeéres.

But : Etayer le réglement des plaintes déposées
par ou contre I’Administration.

Usages compatibles : Le fichier sert a étayer le
reglement légal des plaintes déposées par ou
contre ’Administration.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pour une période de deux
ans apres le reglement et détruits.

No. ADD :98/001

Renvoi au dossier # : APTR AJS 040
Enregistrement (SCT) : 004383

Numeéro de fichier : APTR PPU 020

Services des biens immobiliers

Description : Le fichier contient des
renseignements de base sur les propriétés dont la
gestion est confiée a I’Administration portuaire de
Trois-Rivieres ou les locataires de ces propriétés.
Catégorie de personnes : Grand public.

But : Le fichier sert a documenter les transactions
de propriétés telles que baux, ententes, vente,
échange ou achat de terrain entre Sa Majesté,
I’Administration portuaire de Trois-Rivieres et le
grand public.

Usages compatibles : Les renseignements
contenus dans le fichier sont utilisés pour étayer
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les décisions relatives aux propriétés.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pour une période
indéterminée.

No. ADD : 2002/001

Renvoi au dossier # : APTR PRO 035
Enregistrement (SCT) : 004384

Numéro de fichier : APTR PPU 025

Catégories de renseignements
personnels

Dans I’exercice de ses programmes et activités, il
se peut que I’Administration portuaire de Trois-
Rivieres accumule, par catégories, des
renseignements personnels qui ne sont pas inscrits
dans les fichiers de renseignements personnels
susmentionnés. Ceux-ci comprennent des
demandes de renseignements, des témoignages
de I'appui du public, des offres de services et des
plaintes. lls sont classés dans des dossiers d’ordre
général d’ou les documents ne sont,
habituellement, pas extraits au moyen du nom de
la personne ou d’un autre identificateur personnel.

Normalement, on ne peut extraire ces
renseignements personnels que si I'on dispose de
détails particuliers sur le sujet, le programme
d’activités connexe, la date de réception a
I’Administration portuaire de Trois-Rivieres ainsi
que le nom du destinataire. Les périodes de
conservation de ces catégories de renseignements
personnels sont contrélées au moyen de
calendriers d’élimination des dossiers-matiéres
généraux dans lesquels ils sont classés.

Manuels

+ Manuel de directives et ordres permanents

+ Reéglement sur la gestion des administrations
portuaires

+ Politiques et directives de gestion financiere
+ Politiques et procédures en matiere d’ingénierie

+ Réglement d’exploitation

Renseignements supplémentaires

Les formalités d’accés en vertu de la Loi sur
’acces a I'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont expliquées
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Veuillez prendre note que chaque demande
présentée a I’Administration portuaire de Trois-
Rivieres en vertu de la Loi sur I'accés a
information doit étre accompagnée d’un chéque
ou mandat-poste de 5,00 $ émis a I'ordre de
I’Administration portuaire de Trois-Rivieres.

Toute demande d’information au sujet de
I’Administration portuaire de Trois-Rivieres doit
étre adressée, par écrit ou par téléphone a :

Administration portuaire de Trois-Rivieres
1545, rue du Fleuve, bureau 300
Trois-Rivieres (Québec) G9A 5K2

Tél. :(819) 378-2887
Téléc. : (819) 378-2487
Courriel : adm_gen@porttr.com

Salle de lecture

L’Administration portuaire de Trois-Rivieres a
réservé un de ses locaux comme salle de lecture
conformément aux dispositions de la Loi sur
I'accés a I'information. L'adresse est la suivante :

Administration portuaire de Trois-Riviéres
1545, rue du Fleuve, bureau 300
Trois-Rivieres (Québec) G9A 5K2
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Administration portuaire de Vancouver

Chapitre 22

Renseignements généraux

Historique

L’Administration portuaire de Vancouver a été
établie en vertu de la Loi maritime du Canada, qui
a recu la sanction royale le 11e jour de juin 1998
et a pris effet le 1er jour de mars 1999 pour les
administrations portuaires de Halifax, de Montréal
et de Vancouver. Cette loi a abrogé la Loi sur la
Société canadienne des ports de 1983 qui
amendait I’'ancienne Loi sur le Conseil des ports
nationaux de 1936, la Loi sur les ports et jetées de
I'Etat et la Loi sur les Commissions de port de
1964.

La Loi maritime du Canada a créé dix-huit
administrations portuaires, ayant leurs propres
lettres patentes, responsables devant le Parlement
en la personne du ministre des Transports.

Responsabilités

L’Administration portuaire de Vancouver a la
vocation suivante : assurer le mouvement de
marchandises et de passagers a travers le port de
Vancouver et le développer, offrir des installations,
des services et des technologies qui s’avérent
concurrentiels, offrent toute sécurité et sont
financierement viables ainsi que fiables et axés sur
les besoins de la clientéle; et fonctionner avec un
solide appui du public avec le souci de l'intérét
général des Canadiens.

Législation

+ Loi maritime du Canada, S.R.C. 1998, chapitre
C-10

+ Réglementation de la gestion

+ Réglementation concernant I’exploitation

Structure organisationnelle

Président et directeur général

Le président et directeur général de
I’Administration portuaire de Vancouver, qui est le
chef de cette entité aux fins de la Loi sur I'accés a
information, dispose de tous les pouvoirs et
responsabilités qui relévent de ses attributions en
vertu de la loi en question.

Division de I’exploitation et de
développement de la clientéle

Cette division se compose de Développement
commercial et Service a la clientéle, des
Opérations maritimes, des Opérations a terre, du
Développement commercial et des départements
de Sécurité.

Division de finances

Cette division se compose des services suivants :
Comptabilité, Ffinances, Juridiques (comprenant le
Secrétariat général) et les Biens et la Vérification
interne.

Division de développement de
I'infrastructure

Cette division se compose du Développement de
conteneurs, de I'lngénierie et de la Maintenance,
des Programmes environnementaux et de
Planification du port.

Division des ressources humaines et des
services généraux

Cette division comprend ’Administration, les
Ressources humaines et les Services
d’information.

Communications générales et Affaires
publiques

Ce service est responsable du plan de
I’Administration concernant les communications; il
est également chargé des relations
gouvernementales, des relations avec les
communautés et les médias, des communications
d’affaires et d’entrepreprises.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Manutention des marchandises

Description : Informations se rapportant au
stockage, au transbordement, aux cargaisons de
fret, au transport et a des sujets reliés.

Sujets : Vrac, cargaisons frigorifiques,
marchandises conteneurisées, céréaliéres,
liquides.

Numéro du dossier : APV MAM 005
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Communications et commercialisation
Description : Information se rapportant aux
relations avec les médias, aux communiqués de
presse, aux relations avec la clientéle, aux
missions outre-mer, aux analyses de marché, a la
publicité, aux manifestations promotionnelles et
aux relations avec le public.

Sujets : Coupures de presse; publicité; image de
marque; publications; discours et présentations;
promotions et manifestations.

Numéro du dossier : APV COM 010

Génie

Description : Informations se rapportant a la
gestion des locaux, du matériel et des véhicules, a
I’entretien des installations et des structures, a la
conception et a la construction de projets et aux
services publics.

Sujets : Dragage et remblayage; hydrographie;
inspection; chemins de fer; routes et passages
supérieurs; spécifications et normes.

Numéro du dossier : APV GEN 015

Programmes environnementaux

Description : Information se rapportant aux
résultats des évaluations environnementales, aux
questions et aux listes de vérifications et aux
projets qui s’y rapportent.

Sujets : Questions environnementales;
vérifications; projets.

Numéro du dossier : APV ENV 020
Exploitation du port

Description : Information concernant la
circulation, les navires, la sécurité, la planification
en cas d’urgence, la pollution et sujets connexes.
Sujets : Accidents et incidents; avions; mouillage;
droits d’amarrage; marchandises dangereuses;
ligne de démarcation du port; ports de plaisance;
navigation; bateaux patrouilleurs; usage récréatif
des voies navigables.

Numeéro du dossier : APV OPP 025

Ressources humaines

Description : Information concernant le champ
d’activité de la gestion des ressources humaines, y
compris les relations de travail, la gestion du
changement, le perfectionnement professionnel, la
gestion des ressources humaines et les
programmes en matiére de ressources humaines.
Numéro du dossier : APV REH 060

Systémes d’information

Description : Information se rapportant au
matériel, aux logiciels, aux systémes d’information,
a la sécurité et a I'accés, aux exigences
départementales et aux réseaux.

Sujets : Projets de développement; inventaire;
exploitation; sécurité et intégrité; normes; soutien.
Numéro du dossier : APV SIN 030

Secrétariat juridique et général

Description : Information se rapportant aux
accords et aux contrats, aux lois et aux
réglementations, aux statuts administratifs, aux
décisions ou aux opinions, aux procédures et a la
recherche, notamment les proces-verbaux du
Conseil d’administration et du Comité, les décrets
en conseil qui nomment les membres du conseil.
Sujets : Présentations, juridiction; lettres patentes,
droits d’auteur, marques de commerce; législation.
Numéro du dossier : APV SJG 035

Planification du port

Description : Information se rapportant au
développement de I’Administration portuaire de
Vancouver par capitalisation, planification
prospective et développement de politiques
globales. Cela comprend les plans d’utilisation des
terres, les projets de développement et les
enquétes.

Sujets : Acquisition et cession des terres;
utilisation des terres municipales et régionales;
permis.

Numeéro du dossier : APV POD 040

Immobilier

Description : Information se rapportant a
I’administration des biens de I’Administration, aux
concessions immobiliéres, aux permis, aux
servitudes et aux recherches de titre.

Sujets : Subventions tenant lieu d’'impét foncier;
information sur les titres; assurances; estimations;
utilisations occasionnelles; baux et accords
commerciaux; concessions et contrats récréatifs.
Numéro du dossier : APV PRI 045

Sécurité

Description : Information liée aux enquétes, aux
systemes de sécurité et a la liaison.

Sujets : Service de sécurité ; sécurité des
terminaux; rapports sommaires d’enquétes et
d’incidents.

Numéro du dossier : APV SEC 050

Exploitation des gares

Description : Information se rapportant a
I’exploitation des gares de marchandises et de
croisiéres.

Sujets : Gares aériennes; douanes Canada, gares
de fret; gares maritimes de croisiére, opérateurs.
Numéro du dossier : APV EXG 055
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Dossiers ordinaires de
programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Acceés a l'information et demandes de
communication de renseignements personnels

Budgets

Classification des postes

Comptes et comptabilité

Emploi et dotation en personnel
Finances

Formation et perfectionnement
Hygiéne et sécurité professionnelles
Langues officielles

Pensions et assurances

Personnel

Ressources humaines

Services d’administration et de gestion
Traitements et salaires

Vérifications

Fichiers de renseignements
personnels particuliers

Demandes d’emploi

Description : Cette banque de données contient
les demandes d’emploi présentées a
I’Administration portuaire de Vancouver de la part
du public.

Catégorie de personnes : Public.

But : Les renseignements peuvent étre utilisés
afin de combler les postes vacants dans
I’Administration portuaire de Vancouver pour
lesquels les candidats présentent des
qualifications appropriées.

Usages compatibles : Aucun

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant un an avant
d’étre détruits.

No. ADD :98/001

Renvoi au dossier # : APV REH 060
Enregistrement (SCT) : 004273

Numeéro de fichier : APV PPU 010

Conseil d’administration
Description : Cette banque de données contient
la correspondance se rapportant aux personnes

désignées, aux membres du décret en conseil qui
les nomment a leurs postes ainsi que de breves
biographies et énoncés de qualités.

Catégorie de personnes : Candidats a la
nomination et personnes nommées au Conseil
d’administration.

But : La fonction de cette banque de données est
d’aider a nommer des administrateurs au Conseil
de I’Administration portuaire de Vancouver.
Usages compatibles : Aucun

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés cing ans avant d’étre
transférés aux Archives nationales.

No. ADD : 2002/001

Renvoi au dossier # : APV SJG 035
Enregistrement (SCT) : 004274

Numeéro de fichier : APV PPU 015

Dossiers de procédures

Description : Cette banque de données contient
des renseignements concernant les procédures et
les litiges potentiels engagés par ou contre
I’Administration portuaire de Vancouver. Elle
contient tous les types de revendications, tels les
renvois, opérations et autres

Catégorie de personnes : Public, plaignants,
défendeurs et témoins.

But : Les informations contenues dans cette
banque de données permettent au Service
juridique de remplir son mandat en tant que
conseiller juridique auprés de I’Administration et
dans les procédures engagées devant des cours
de justice ou tribunaux.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant les six ans qui
suivent la fin de toute action en justice avant d’étre
détruits.

No. ADD : 2002/001

Renvoi au dossier # : APV SJG 035
Enregistrement (SCT) : 004275

Numeéro de fichier : APV PPU 020

Biens

Description : Cette banque de données contient
des renseignements sur les propriétaires ou les
locataires de biens immaobiliers.

Catégorie de personnes : Public.

But : Cette banque de données est utilisée pour
documenter les opérations immobiliéres qui ont
été conclues entre I’Administration et le public
telles que les baux, les permis, les ventes, les
échanges ou les acquisitions de terrains.
Usages compatibles : Aucun.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés cing ans avant d’étre
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transférés aux Archives nationales.
No. ADD : 2002/001

Renvoi au dossier # : APV PRI 045
Enregistrement (SCT) : 004276
Numéro de fichier : APV PPU 025

Enquétes de sécurité

Description : Cette banque de données contient
des informations se rapportant aux enquétes de
sécurité concernant I'application de reéglements
administratifs et de réglementation, aux pertes
internes et externes, aux menaces et aux conflits
d’intérét.

Catégorie de personnes : Public.

But : La fonction de cette banque est de
conserver la documentation administrative
/rattachée a une enquéte se rapportant a
I'application de reglements administratifs et de
réglementation.

Usages compatibles : Aucun.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés cing ans avant d’étre
transférés aux Archives nationales.

No. ADD : 98/001

Renvoi au dossier # : APV SEC 050
Enregistrement (SCT) : 004277

Numéro de fichier : APV PPU 030

Contrats d’entretien

Description : Cette banque de données contient
les modalités et les conditions d’engagement sous
contrat de personnes ou de sociétés par
I’Administration.

Catégorie de personnes : Public.

But : La fonction de cette banque est de fournir la
documentation se rapportant aux personnes et aux
sociétés qui fournissent des services sous contrat
a ’Administration.

Usages compatibles : Aucun.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés six ans apres la fin de ces
services avant d’étre transférés aux Archives
nationales.

No. ADD : 2002/001

Renvoi au dossier # : APV PAJ 035
Enregistrement (SCT) : 004278

Numeéro de fichier : APV PPU 035

Fichiers de renseignements
personnels ordinaires
Vous trouverez dans FINTRODUCTION (au début

de cette publication) une définition des fichiers
ordinaires et une description de leur contenu.

Acceés a l'information et aux demandes de
communication de renseignements personnels

Catégories de renseignements
personnels

En assurant les programmes et les activités de
I’Administration portuaire de Vancouver, certaines
catégories d’informations personnelles qui ne sont
répertoriées dans aucune des banques
d’'informations personnelles citées ci-dessus
peuvent s’accumuler. Ces informations peuvent étre
les suivantes : demandes d’information, expression
d’appui de la part du public, offres de services et
plaintes. Cette information est mise en mémoire
dans les fichiers généraux ou les renseignements
ne sont pas normalement récupérés par le nom de
personne ou autre identificateur.

Cette forme d’information personnelle n’est
normalement récupérable que si certaines
précisions sont données : le sujet, les activités de
programme qui s’y rapportent ainsi que la date a
laquelle I'information a été recue par
I’Administration et le nom de la personne a qui elle
était adressée. Les périodes de conservation de
ces types d’information personnelle dépendent du
calendrier d’élimination de fichiers de sujets divers
dans lesquels ils sont mis en mémoire.

Manuels

+ Canadian Payroll Manual (Manuel de paie
canadien) en anglais seulement

+ Corporate Planning Procedures Manual (Manuel
de procédures se rapportant a la planification
générale) en anglais seulement

« Corporate Policies and Directives Manual
(Manuel de politiques et de directives
générales) en anglais seulement

+ Emergency Planning Manual (Manuel de
planification en cas d’urgence) en anglais
seulement

+ Grants in Lieu Procedures (Procédures se
rapportant aux subventions tenant lieu d’imp6t)
en anglais seulement

+ Harbour Master Office Operations (Manual
Manuel d’exploitation de la capitainerie) en
anglais seulement

+ Marine Communications Traffic Services Manual
of Operating Procedures (Manuel de procédures
d’exploitation des services de communication
marines pour le trafic) en anglais seulement

+ Solutions for Government Reference Manual
(Manuel de référence de solutions pour le
gouvernement) en anglais seulement
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Renseignements supplémentaires

Les formalités d’accés en vertu de la Loi sur
’acces a I'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont expliquées
dans 'INTRODUCTION.

Veuillez prendre note que chaque demande
présentée a I’Administration portuaire de
Vancouver en vertu de la Loi sur I'acces a
information doit étre accompagnée d’un chéque
ou mandat-poste de 5,00 $ émis a I'ordre de
I’Administration portuaire de Vancouver.

Les demandes de plus amples informations
concernant I’Administration portuaire de
Vancouver, ses divers programmes et fonctions
doivent étre adressées a :

Affaires publiques

Administration portuaire de Vancouver
100, The Pointe

999, Canada Place

Vancouver (Colombie-Britannique)
V6C 3T4

Tél : 604-665-9070
Téléc : 1-866-284-4271
Site Web : www.portvancouver.com

Salle de lecture

La bibliothéque juridique de I’Administration
portuaire de Vancouver a été désignée comme
salle de lecture publique en vertu de la Loi sur
'acces a l'information. L'adresse de cette
bibliotheque est:

100, The Pointe
999, Canada Place
Vancouver (Colombie-Britannique)
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Administration portuaire de Windsor

Chapitre 23

Renseighements généraux

Historique

L’Administration portuaire de Windsor a été établie
conformément a la Loi maritime du Canada qui a
recu I'assentiment royal le 11e jour de juin 1998 et
a pris effet le 1 juillet 1999. L'administration
portuaire a été ajoutée a I'annexe 1 de la Loi sur
’accés a l'information et a I'annexe de la Loi sur la
protection des renseignements personnels, a titre
de modification accessoire.

Responsabilités

Le mandat de ’Administration portuaire de
Windsor est de gérer, de développer et de
promouvoir le port de Windsor pour le bénéfice de
ses parties prenantes et d’assurer la sireté
globale du port tout en tenant compte du besoin
d’une sécurité et d’'une responsabilité écologique
trés élevées.

Législation
* Loi maritime du Canada

+ Reglement sur la gestion des administrations
portuaires

+ Reéglement sur I'exploitation de I'administration
portuaire

+ Administration portuaire de Windsor Lettres
Patentes

Structure organisationnelle

Conseil d’administration

Le conseil d’administration de I’Administration
portuaire de Windsor est composé de sept
administrateurs. Le gouvernement fédéral, le
gouvernement provincial et le gouvernement
municipal nomment chacun un administrateur au
sein du conseil d’administration. Les 4 autres
membres sont proposés par le comité de
nomination de I’Administration porturaire de
Windsor puis nommés par le gouvernement
fédéral. Le conseil d’administration élit, parmi les
administrateurs, un président et un vice- président.

Direction générale

A titre de chef administratif de I’Administration, le
premier dirigeant s’acquitte des taches que lui
confient la Loi maritime du Canada, les
Reglements, les Lettres patentes et les reglements
administratifs et aussi la Loi sur I'accés a
information et la Loi sur la protection des
renseignements personnels.

Opération

Le personnel désginé est responsible des services
d’ingénierie et d’environnement, de I'entretien, de
la capitainerie et des services de sécurité.

Finances

Le personnel désginé veille a la gestion de la
comptabilité générale, des finances et de la
trésorerie, du service informatique, des ressources
humaines ainsi que des achats et des
approvisionnements.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

L’approbation

Description : Les resneignements ayant rapport
aux permis de construire, soit industriel ou
résidentiel, a I'intérieur du port de Windsor, ainsi
que les événements nautiques.

Sujets : Les événements nautiques, les brise-
lames, les quais, la construction en bordure du
plan d’eau

Numeéro du dossier : APW APP 900

Le traitement du fret

Description : rapport a I'arrivée et au départ des
navires, les déclarations d’entrée/de sortie, les
frais tels que les frais de chargement, les droits de
port et de mise a quai etc. et les statistiques ayant
rapport aux produits et aux navires.

Sujets : Droits de quai, frais de chargement,
produits, droits de port, les taux, les statistiques,
les frais de mise a quai.

Numeéro du dossier : APW FRE 100

L’art de la communication et la
commercialisation

Description : Les renseignements ayant rapport a
la relations avec les médias, les communiqués, les
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analyses de commercialisation, la publicité, les
événements promotionnels et les relations
publiques.

Sujets : La publicité, les enquétes, les médias, la
recherche.

Numeéro du dossier : APW COM 200
L’ingénierie

Description : Les renseignements ayant rapport
aux édifices, au matériel, aux véhicules, au
maintien des installations et des structures, a la
conception des projets et a la planification de
références.

Sujets : Les édifices, le matériel, les plans.
Numéro du dossier : APW ING 300

Les services écologiques

Description : Les renseignements ayant rapport
aux évaluations écologiques, aux questions, aux
enquétes de commodo et incommodo.

Sujets : Les évaluations écologiques, les
décisions.

Numeéro du dossier : APW ECO 400

Les dossiers d’assurance

Description : Les renseignements ayant rapport
aux polices d’assurance — la responsabilité, la
propriété, l'invalidité, les véhicules, le voyage et
les directeurs et dirigeants.

Sujets : Assurance

Numéro du dossier : APW ASS 800

Le secrétariat Iégal et relatif a la société
Description : Les renseignements ayant rapport
aux actes juridiques et aux réglements, aux
reglements de la société, aux conflits juridiques,
aux proces-verbaux du conseil d’administration et
de la commité, les membres du conseil, les
décrets nommant les membres du conseil, le
commité des désignations d’utilisateurs du port.
Sujets : Conseil administratif, le commité des
désignations, les proces-verbaux, les actes
juridiques, les réglements.

Numeéro du dossier : APW SEC 500

L’exploitation de la marina

Description : Les renseignements ayant rapport
aux Marinas Riverside et Mill Cove.

Sujets : Les marinas, les postes a quai, les ventes
d’essence.

Numeéro du dossier : APW MAR 950

Les propriétés

Description : Les renseignements ayant rapport a
’administration des propriétés de I’Administration
portuaire, les concessions immobilieres, les permis
d’occupation, les recherches de titres, les
servitudes, les évaluations a dire d’expert,
’'aménagement foncier.

Sujets : Les concessions immobiliéres, les permis,
la propriété, les évaluations a dire d’expert.
Numéro du dossier : APW PRO 600

La sécurité

Description : Les renseignements ayant rapport
aux systémes de sécurité, aux appréciations des
risques, aux évaluations et a la planification de la
sécurité du port et des installations, les
vérifications de patrouille, les directives OMI.
Sujets : La planification de sécurité, les
appréciations

Numéro du dossier : APW SEC 700
Dossiers ordinaires de

programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu
dans 'INTRODUCTION de cette publication.

Accessoires de bureau
Administration

Administration et services de gestion
Budgets

Comptes et comptabilité

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Emploi et dotation en personnel
Finances

Matériel et fourniture

Pensions et assurances
Personnel

Ressources humaines

Sécurité matérielle

Services de technologie de I'information
Services publics

Terrains

Traitements et salaires
Véhicules

Vérification

Voyages
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Fichiers de renseignements
personnels ordinaires

Vous trouverez dans FINTRODUCTION (au début
de cette publication) une définition des fichiers
ordinaires et une description de leur contenu.

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Systéme de gestion de la correspondance de la
direction

Voyages

Catégories de renseignements
personnels

En assurant les programmes et les activités de
I’Administration portuaire de Windsor, on accumule
certaines catégories d’informations personnelles
qui ne sont répertoriées dans aucune des banques
d’informations personnelles citées ci-dessus. Ces
informations personnelles peuvent étre les
suivantes :demandes d’informations, expression
d’appui de la part du public, offres de services et
plaintes. Ces informations sont mises en mémoire
dans les fichiers généraux, ou les informations ne
sont pas normalement récupérées par nom de
personne ou autres identificateurs.

Cette forme d’information personnelle n’est
normalement récupérable que si certaines
précisions sont données : le sujet, les activités de
programme qui s’y rapportent ainsi que la date a
laquelle I'information a été regue par
I’Administration et le nom de la personne a qui elle
était adressée. Les périodes de conservation de
ce type d’information personnelle dépendent du
calendrier d’élimination d’information de fichiers de
sujets divers dans lesquels ils sont mis en
mémoire.

Manuels
+ Manuel de planification en cas d’urgence

* Manuel de procédures de bureau

+ Politiques et Lignes directrices

Renseignements supplémentaires

Pour savoir comment avoir accés a l'information
en vertu de la Loi sur 'accés a l'information et de
la Loi sur le respect de la vie privée, priere de
consulter IINTRODUCTION de la présente
publication.

Veuillez prendre note que chaque demande
présentée a I’Administration portuaire de Windsor
en vertu de la Loi sur I'accés a I'information doit
étre accompagnée d’'un chéque ou mandat-poste
de 5,00 $ émis a I'ordre de I’Administration
portuaire de Windsor.

Priere d’adresser toute autre demande de
renseignements sur I’Administration portuaire de
Windsor et ses programmes et fonctions a :

David Cree

Administration portuaire de Windsor
251, rue Goyeau, Suite 502
Windsor (Ontario) N9A 6V2

Tél. : (519) 258-5741

Téléc. : (519) 258-5905

Courriel: wpa@porwindsor.com
Site Internet: www.portwindsor.com

Salle de lecture

L’Administration portuaire de Windsor a désigné
I’endroit indiqué ci-dessous comme salle de
consultation des documents en vertu de la Loi sur
I'accés a I'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels :

Administration portuaire de Windsor
251, rue Goyeau, Suite 502
Windsor (Ontario) N9A 6V2
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Administration portuaire du fleuve Fraser

Chapitre 24

Les renseignements de cette institution mis a
jour annuellement n’ont pas été recus a temps
pour paraitre dans I’édition 2005-2006 d’Info
Source. Les renseighements suivants
proviennent donc de I’édition 2004-2005

Renseignements généraux

Historique

L’Administration portuaire du fleuve Fraser a été
créée le 1er mai 1999 en vertu de la Loi maritime
du Canada (1998). L’Administration portuaire
succéde a la Commission portuaire du fleuve
Fraser établie aux termes de la Loi sur les
commissions portuaires, adoptée en 1965. Avant
cette période, I'organisme était connu sous le nom
de Commissaires du havre de New Westminster,
tel qu’il avait été établi par législation fédérale en
mai 1913.

Le fleuve Fraser, grande voie de transport fluvial
en Colombie-Britannique, est doté de bonnes
installations portuaires de Steveston (9 km de
I’embouchure) jusqu’a New Westminster (35 km de
’embouchure).

Responsabilités

L’Administration portuaire du fleuve Fraser,
également connue sous le nom de Port du Fraser,
est chargée d’administrer le cours inférieur du bras
principal du fleuve, soit le secteur compris entre le
ruisseau Kanaka (pres de Haney (C.-B.) et
’embouchure du fleuve. La zone administrative du
Port du Fraser comprend en outre une petite partie
du bras nord du Fraser, une portion de la riviére
Pitt qui va du lac Pitt jusqu’au confluent de la
riviere et du fleuve, et, a 'embouchure, la partie en
direction sud jusqu’a Brunswick Point dans le
passage Canoe.

Le Port du Fraser, comme principal organisme
responsable, travaille en collaboration avec neuf
municipalités bordant le Fraser et divers
organismes locaux, provinciaux et fédéraux, en
vue de coordonner l'activité et le développement
du port, tout en maintenant la viabilité du fleuve
Fraser et des installations portuaires relevant de la
compétence de I’Administration portuaire.

Législation

* Loi maritime du Canada, S.R.C.1997-98,
chapitre10

+ Réglementation de la gestion

+ Réglementation concernant I’exploitation

Structure organisationnelle

Le président-directeur général de I’Administration
portuaire du fleuve Fraser est le responsable de
linstitution fédérale aux fins de la Loi sur I'accés a
information et de la Loi sur la protection des
renseignements personnels et il exerce la totalité
des droits et responsabilités afférents a cette
fonction en vertu de ces lois.

Développement des affaires

Les responsabilités de la division sont les
suivantes : développer de nouvelles occasions
d’affaires, des stratégies de marketing et des plans
de mise en oeuvre ; examiner les contrats, les
ententes, les négociations en cours et les secteurs
de marché géographiques, et se tenir au fait de
ceux-ci ; se tenir au fait des missions, objectifs et
priorités principales du Port du Fraser ; examiner
les points forts et les lacunes de I'organisation ;
déterminer les enjeux principaux et les
événements extérieurs qui sont d’intérét pour le
Port du Fraser ; et sensibiliser toutes les divisions
aux possibilités de développement des marchés et
d’expansion.

Finances et administration

Les responsabilités de la division sont les
suivantes : élaborer les politiques, normes et
programmes liés a la structure et aux procédés de
’organisation ; examiner les besoins d’information
et de traitement des données et élaborer des
systémes a cette fin ; examiner et élaborer les
politiques en matiére de ressources humaines, de
planification des ressources, de planification de
carriére et de releve ; élaborer des politiques,
procédures et mécanismes de contrdle en matiére
d’acquisitions ; et examiner, planifier et élaborer
des normes, politiques, procédures et controles
financiers.
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Opérations

Les responsabilités de la division sont les
suivantes : se tenir au fait des enjeux en matiére
d’environnement et d’entretien des terrains et
examiner ces questions ; examiner et faire
connaitre les programmes relatifs aux navires ;
élaborer les politiques stratégiques relatives au
chenal ; et administrer les questions
environnementales liées a I'octroi de baux, permis
et licences aux locataires et exploitants le long des
parties du Fraser qui appartiennent a I'Etat.

Aménagement des biens fonciers et
immobiliers

Les responsabilités de la division sont les
suivantes : se tenir au courant des possibilités de
mise en valeur des terrains, et examiner ces
derniéres ; administrer les projets
d’immobilisations ; examiner et régler les
questions d’aménagement des biens ; résoudre
les incohérences administratives ; et administrer
I’'octroi de baux, permis et licences aux locataires
et exploitants le long des parties du Fraser qui
appartiennent & I'Etat.

Affaires publiques

Les responsabilités de la division sont les suivantes
: coordonner la préparation et la diffusion du
rapport annuel ; répondre aux demandes
d’'information extérieures pour 'ensemble de
l'organisation ; coordonner I'impression et la
diffusion des brochures d’information de
l'organisation ; et coordonner la publicité de
I’Administration portuaire du fleuve Fraser.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Biens fonciers et immobiliers

Description : Renseignements sur I'acquisition,
I’aliénation, I'’échange, la location et la mise en
valeur de terrains riverains et plans d’eau dans la
zone relevant du Port du Fraser.

Sujets : Ententes de développement et (ou)
services immobiliers, y compris les ententes sur la
préservation de I'habitat ; acquisition ou échange
de propriétés pour faciliter I'accés au port et les
affaires portuaires ; octroi de baux et permis a
l'intention des locataires établis le long du fleuve
Fraser, et mise en valeur des biens, ce qui
comprend les batiments et infrastructures de
service, dont les routes et égouts.

Accés : Par Matiére

Format : Dossier Papier

Numeéro du dossier : APFF PRO 700
Opérations

Description : Le fichier contient des
renseignements sur I'exploitation générale du port
du Fraser, y compris les vérifications
environnementales, les plans et comités de
gestion, les activités de dragage, la maintenance
des infrastructures portuaires, la navigation
fluviale, ainsi que la sécurité et la slreté sur les
quais.

Sujets : Vérifications environnementales des aires
louées ; contrdle d’activités telles les régates ;
incidents maritimes ; ingénierie d’entretien des
quais, de I'’équipement de quai et des ouvrages
tels que ponts et chemins ; dragage de
maintenance ; sondages de navigation,
programmes de sécurité ; et sta

Accés : Par Matiére

Format : Dossier Papier

Numeéro du dossier : APFF OPS 000

Affaires publiques

Description : Informations se rapportant aux
relations avec les media, aux communiques de
presse, a la publicité, aux manifestations
promotionnelles et aux relations avec le public.
Sujets : Coupures de presse; publicité; image de
marque; publications; discours et présentations;
promotions et manifestations.

Accés : Par Matiére

Format : Dossier Papier

Numéro du dossier : APFF PAF 000

Finances

Description : Le fichier contient des
renseignements sur Comptes et comptabilité,
budgets, finances, vérifications, taxes

Sujets : Comptes; budgets; assurance.
Accés : Par Matiere

Format : Dossier Papier

Numeéro du dossier : APFF FIN 000

Services administratifs

Description : Information sur les services
administratifs et de gestion, lois et Iégislation, les
ordres du jour et les procés-verbaux des réunions
du Bureau, et planification stratégique.

Sujets : Systémes de planification et orientations
stratégiques; administration généralités; accords,
lois et Iégislation —généralités; juridiction; lettres
patents.

Accés : Par Matiére

Format : Dossier Papier

Numéro du dossier : APFF ADM 000
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Systémes d’information

Description : Informations se rapportant au
matériel, aux logiciels, aux system d’information, a
la sécurité et a I'accés, aux exigences
departmentales et aux réseaux.

Sujets : Projets de développement inventaire;
exploitation; sécurité et intégrité; normes; soutien.
Acceés : Par Matiére

Format : Dossier Papier

Numeéro du dossier : APFF INF 000

Développent des affaires

Description : Documentation sur le plan de
marketing et recherches en ce domaine ainsi que
sur les provisions économiques et commerciales.
Sujets : Recherches; études; rapports; analyses
de codts; statistiques; prévisions; marchandises.
Acceés : Par Matiére

Format : Dossier Papier

Numeéro du dossier : APFF BUS 000

Ressources humaines

Description : Renseignements sur les ressources
humaines, présence et conges, formation et
perfectionnement, aides aux employées,
rémunération et avantages.

Sujets : Evaluation du rendement; dossier
personnel d’'un employé; mesures disciplinaires.
Accés : Par Matiere

Format : Dossier Papier

Numeéro du dossier : APFF HUR 000
Dossiers ordinaires de

programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu
dans 'INTRODUCTION de cette publication.

Acces a l'information et la protection des
renseignements personnels

Accuell

Acquisitions

Administration et services de gestion
Budgets

Comptes et comptabilité

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Emploi et dotation en personnel

Finances

Formation et perfectionnement

Planification de la continuité des activités (PCA)
Réinstallation

Ressources humaines

Sécurité matérielle

Services de technologie de I'information
Traitements et salaires

Vérification

Voyages

Fichiers de renseignements
personnels particuliers

Données de demandes de consultation de
dossier

Description : Le fichier contient des données sur
les demandes de consultation présentées par des
particuliers et des organismes en vertu de la Loi
sur I'accés a l'information et de la Loi sur la
protection des renseignements personnels.
Catégorie de personnes : Grand public.

But : Le fichier a pour but de documenter le
traitement des demandes de consultation et de
faire rapport sur 'administration de la Loi sur la
protection des renseignements personnels et de la
Loi sur I'acces a l'information.

Usages compatibles : Aucun

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés deux ans. lls sont ensuite
dé truites.

No. ADD : 2002/001

Renvoi au dossier # : APFF INF 000
Enregistrement (SCT) : 004300

Numéro de fichier : APFF PPU 005

Dossiers de comptes créditeurs

Description : Le fichier renferme les nom et
adresse de sociétés et de particuliers qui ont
fourni des biens et services, une ventilation des
montants payés et toute documentation
justificative des comptes. Pour consulter ce fichier,
il faut fournir un nom, une adresse et la date du
compte. Les originaux des piéces de comptes
créditeurs, ainsi que la documentation justificative,
sont conservés sur support papier et classés par
date de réglement.

Catégorie de personnes : Particuliers et sociétés
fournisseurs de biens et services.

But : Le fichier a pour but de conserver
information sur le réglement de comptes
créditeurs pour les biens et services fournis au
Port du Fraser par des particuliers et des sociétés.
Usages compatibles : Aucun.

Normes de conservation et de destruction : La
période de conservation est de sept ans pour les
originaux des piéces de comptes fournisseurs et
de la documentation justificative.
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No. ADD : 2002/001

Renvoi au dossier # : FRPA FIN 000
Enregistrement (SCT) : 004301
Numéro de fichier : APFF PPU 010

Dossiers de comptes débiteurs

Description : Le fichier renferme le nom et
I'adresse des sociétés et particuliers, la ventilation
des montants dus et toute documentation
justificative des comptes. Il existe des dossiers
manuels pour la conservation de la documentation
sur support papier. Pour consulter ce fichier, il faut
fournir un nom et une adresse.

Catégorie de personnes : Particuliers et sociétés
qui doivent des biens ou services au Port du
Fraser.

But : Le fichier a pour but de conserver de
Pinformation sur les montants dus au Port du
Fraser.

Usages compatibles : Aucun.

Normes de conservation et de destruction : La
période de conservation est de sept ans. lls sont
ensuite dé truites.

No. ADD :2002/00

Renvoi au dossier # : APFF FIN 000
Enregistrement (SCT) : 004302

Numeéro de fichier : APFF PPU 015

Base de données sur les propriétés
Description : Le fichier renferme un répertoire des
propriétés avec renseignements de base, dont
’adresse, la description et les enregistrements de
titre foncier. En outre, le fichier contient des
renvois a tous les baux, ententes, licences et
permis relatifs aux propriétés que possede ou
utilise le Port du Fraser. Il existe des dossiers
manuels pour la conservation de la documentation
sur support papier. Pour consulter ce fichier, il faut
fournir un nom et une adresse, de méme qu’une
autorisation écrite préalable pour toute demande
concernant des tierces parties.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Le fichier a pour but de conserver des
données sur toutes les transactions relatives a
limmobilier ; de rassembler les baux, licences,
permis et vérifications environnementales ; de
regrouper les factures et recus financiers liés
directement aux baux, permis et licences ; et de
faire le suivi des renouvellements.

Usages compatibles : L'information recueillie
dans ce fichier sert a documenter le processus
décisionnel sur les questions fonciéres et
immobiliéres.

Normes de conservation et de destruction : La
période de conservation est permanente.

L'information n’est pas dé truite.

No. ADD : 2002/001

Renvoi au dossier # : APFF PRO 700
Enregistrement (SCT) : 004303
Numéro de fichier : APFF PPU 020

Fichiers de renseignements
personnels ordinaires

Vous trouverez dans IINTRODUCTION (au début
de cette publication) une définition des fichiers
ordinaires et une description de leur contenu.

Accueill

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Divulgation interne d’information sur les actes
fautifs commis en milieu de travail

Planification de la continuité des activités (PCA);
Journaux de contrble des réseaux électroniques
Réinstallation

Surveillance vidéo, registres de contrdle d’acces
des visiteurs et laissez passer.

Systemes automatisés de gestion des documents,
des dossiers et de l'information

Systeme de gestion de la correspondance de la
direction

Voyages

Catégories de renseignements
personnels

Dans I'exécution des programmes et activités du
Port du Fraser, ce dernier peut accumuler des
documents de renseignements personnels qui
n’entrent pas dans les catégories des fichiers de
renseignements décrits ci-dessus. Ces
renseignements personnels comprennent
notamment les expressions d’appui du public, les
offres de services et les plaintes. Les documents
sont versés dans les dossiers de sujets généraux,
ou ils ne sont pas normalement classés par nom
de la personne ou d’autres données d’identification
personnelle.

Les renseignements personnels ne sont
normalement récupérables que si 'on donne des
renseignements précis sur le sujet, I'activité du
programme connexe et la date approximative ou
les documents seraient parvenus au Port du
Fraser. Les périodes de conservation pour ces
catégories de renseignements personnels sont
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assujetties aux calendriers de délais de
conservation régissant les dossiers de sujets
généraux ou ils sont classés.

Manuels

+ Corporate Policies and Procedures Manual

+ Internal Operations Policies and Procedures
Manual

+ Emergency Procedures Manual

+ Records Management Manual

Renseignements supplémentaires

Les formalités d’accés en vertu de la Loi sur
’accés a I'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont expliquées
dans 'INTRODUCTION.

Veuillez prendre note que chaque demande
présentée a I’Administration portuaire du fleuve
Fraser en vertu de la Loi sur I'accés a I'information
doit étre accompagnée d’un chéque ou mandat-
poste de 5,00 $ émis a I'ordre de I’Administration
portuaire du fleuve Fraser.

Pour en savoir davantage sur I’Administration
portuaire du fleuve Fraser et ses programmes,
communiquer avec :

Affaires publiques

Administration portuaire du fleuve Fraser

713, rue Columbia, bureau 500

New Westminster (Colombie-Britannique) V3M
1B2

Tél. : (604) 524-6655

Téléc : (604) 524-1127

Courriel : fraserport@APFF.com

Site Internet : www.fraserportauthority.com

Salle de lecture

L’Administration portuaire du fleuve Fraser a
désigné I'endroit indiqué ci-dessous comme salle
de consultation des documents en vertu de la Loi
sur I'accés a l'information et de la Loi sur la
protection des renseignements personnels :

5e étage

Administration portuaire du fleuve Fraser
713, rue Columbia, bureau 500

New Westminster (Colombie-Britannique)
V3M 1B2
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Chapitre 25

Renseighements généraux

Historique

L’administration portuaire du North-Fraser a été
établie conformément a la Loi maritime du Canada
qui a regu la sanction royale le 11 juin 1998. Pour
assurer la cohérence des lois, 'administration
portuaire a été ajoutée a I'annexe | de la Loi sur
’accés a l'information et a I'annexe de la Loi sur la
protection des renseignements personnels.

Le port du North-Fraser englobe toutes les eaux
des bras du nord et du milieu du fleuve Fraser, en
partant du point de leur confluence avec la mer au
détroit de Géorgie, puis en remontant vers I'est sur
une distance de 29 kilométres (18 milles) jusqu’a
un point situé juste au-dessous de la pointe
occidentale de I'lle Poplar. Le port est limité au
nord par les University Endowment Lands et les
villes de Vancouver, New Westminster et Burnaby,
et au sud par la ville de Richmond.

Responsabilités

Le réle du port est d’administrer la route fluviale
que constitue le bras du nord de facon éclairée et
responsable, et d’assurer que tout développement
met en valeur les possibilités économiques, le
potentiel récréatif et I'intégrité environnementale
du secteur. A I'appui de ce role, 'administration
portuaire collabore avec d’autres organismes
publics et privés dans les secteurs ou ils ont des
intéréts communs.

Législation
+ Loi maritime du Canada, L.R.C. (1998), ch. C-
10

+ Reéglement sur la gestion des administrations
portuaires

+ Réglement sur I'exploitation des administrations
portuaires

Structure organisationnelle

Président-directeur général

Le Président-directeur général de I'administration
portuaire du North-Fraser est le responsable de

l'institution aux fins de la Loi sur 'accés a
linformation et il exerce tous les pouvoirs et
responsabilités se rapportant a cette fonction.

Exploitation

Ce secteur est dirigé par la Vice-présidente et
Secrétaire générale ; il est responsable de
I’exploitation efficace du port.

Administration

Ce secteur est dirigé par la Vice-présidente et
Secrétaire générale ; il est responsable de
I’ladministration efficace du port.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Conseil d’administration

Description : La correspondance sur les titulaires,
les décrets de nomination des administrateurs, de
bréves biographies et des énoncés de qualitiés.
Sujets : Directeurs

Numéro du dossier : APNF BOD 025

Communications et Marketing

Description : Renseignements sur les
communiqués de presse, la publicité, les activités
promotionnelles et les relations communautaires.
Sujets : Coupures de presse ; publicité ; image
de marque ; publications ; discours et
présentations ; promotion et activités.

Numeéro du dossier : APNF COM 005

Services environnementaux

Description : Renseignements sur les questions
environnementales.

Sujets : Plan de gestion ; réserves d’habitat ;
répertoire des matiéres dangereuses.

Numeéro du dossier : APNF ENV 010

Opérations portuaires

Description : Renseighements sur le trafic
maritime, les navires, la sécurité, la planification
d’urgence, la pollution et la contréle des débris.
Sujets : Incidents ; patrouilles ; dragage
d’entretien de chenal ; contrble des débris ;
permis ; plan d’'urgence maritime ; signalisation
des ponts ; aides a la navigation.

Numeéro du dossier : APNF HOP 015
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Gestion fonciére

Description : Renseignements sur 'administration
des propriétés, des baux, des licences, des
servitudes et des recherches de titres.

Sujets : Renseignements sur les titres ;
assurances ; évaluations.

Numéro du dossier : APNF PRO 020

Dossiers ordinaires de
programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Administration et services de gestion
Budgets
Comptes et comptabilité

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Emploi et dotation en personnel
Finances

Langues officielles

Pensions et assurances

Personnel

Traitements et salaires

Vérification

Fichiers de renseighements
personnels particuliers

Données de demandes de consultation de
dossier

Description : Le fichier contient des données sur
les demandes de consultation présentées par des
particuliers et des organismes en vertu de la Loi
sur I'acceés a l'information et de la Loi sur la
protection des renseignements personnels.
Catégorie de personnes : Grand public.

But : Le fichier a pour but de documenter le
traitement des demandes de consultation et de
faire rapport sur 'administration de la Loi sur la
protection des renseignements personnels et de la
Loi sur l'accés a l'information.

Usages compatibles : Etayer L’administration de
la Loi sur la protection des renseignements
personnels et celle de I'accés a I'information.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés deux ans apres réglement
du cas et détruits.

No. ADD :2002/001

Renvoi au dossier # : APNF NDP 930
Enregistrement (SCT) : 004481
Numéro de fichier : APNF PPU 005

Demandes d’emploi

Description : Le fichier renferme les demandes
d’emploi de particuliers qui postulent un poste a
I’Administration portuaire du North-Fraser.
Catégorie de personnes : Grand public.

But : Les documents peuvent servir a la dotation
de postes de I’ Administration portuaire du North-
Fraser pour lesquels les candidats possédent les
qualifications voulues.

Usages compatibles : Fournir la documentation
et les reneignements utilizés pour combler les
postes.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés un an, puis ils sont
détruits.

No. ADD : 2002/001

Renvoi au dossier # : APNF NDP 920
Enregistrement (SCT) : 004482

Numeéro de fichier : APNF PPU 010

Conseil d’administration

Description : Le fichier renferme la
correspondance sur les titulaires, les décrets de
nomination des administrateurs, de bréves
biographies et des énoncés de qualités.
Catégorie de personnes : Candidats et
candidates aux postes de membres du conseil
d’administration et titulaires.

But : Les documents servent a la nomination des
administrateurs de I’Administration portuaire du
North-Fraser.

Usages compatibles : L'information receueillie
dans ce fichier sert a documenter le processus
decisionnel sur les questions fongieres et
immobiliéres.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont gardés cinqg (5) ans puis transmis
aux archives nationales.

No. ADD : 2002/001

Renvoi au dossier # : APNF BOD 025
Enregistrement (SCT) : 004483

Numeéro de fichier : APNF PPU 015
Propriétés

Description : Le fichier renferme des
renseignements sur les propriétaires fonciers et
les locataires.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Les renseignements servent a documenter
les transactions foncieres entre ’Administration
portuaire du North-Fraser et le grand public, ce qui
comprend les baux, les ventes, les échanges et
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les achats de terrains.

Usages compatibles : Cette banque est utilizé
pour documenter le processus de decision en
matieres de propriété.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont gardés cing (5) ans puis transmis
aux archives nationales.

No. ADD : 2002/001

Renvoi au dossier # : APNF PRO 020
Enregistrement (SCT) : 004484

Numeéro de fichier : APNF PPU 020

Marchés de services

Description : Le fichier renferme les contrats de
particuliers ou d’entreprises dont les services ont
été retenus par I’Administration.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Le fichier sert a fournir de la documentation
relative aux particuliers ou aux entreprises
engagés a contrat par I’Administration.

Usages compatibles : Documenter les paiements
aux individus pour fins d’'imp6ts et du budget.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont gardés cing (6) ans aprés I’expiration
des contrats puis transmis aux archives
nationales.

No. ADD : 2002/001

Renvoi au dossier # : APNF NDP 914
Enregistrement (SCT) : 004485

Numeéro de fichier : APNF PPU 025

Catégories de renseignements
personnels

Dans I’exécution de ses programmes et ses
activités, I’Administration portuaire du North-Fraser
peut accumuler des documents de renseignements
personnels qui n’entrent pas dans les catégories
des fichiers de renseignements décrits ci-dessus.
Ces documents sont versés dans les dossiers de
sujets généraux, ou ils ne sont pas normalement
classés par nom de personne ou d’autres données
d’identification personnelle.

Les renseignements personnels ne sont
normalement récupérables que si 'on donne des
renseignements précis sur le sujet, I'activité du
programme connexe et la date approximative ou
les documents seraient parvenus a I’Administration
portuaire du North-Fraser. Les périodes de
conservation pour ces catégories de
renseignements personnels sont assujetties aux
délais de conservation régissant les dossiers de
sujets généraux ou ils sont classés.

Manuels

+ Emergency Procedures Manual

Renseignements supplémentaires

Les formalités d’acces en vertu de la Loi sur
l'accés a l'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont expliquées
dans 'INTRODUCTION.

Veuillez prendre note que chaque demande
présentée a I’Administration portuaire du North-
Fraser en vertu de la Loi sur I'accés a I'information
doit étre accompagnée d’un chéque ou mandat-
poste de 5,00 $ émis a I'ordre de I’Administration
portuaire du North-Fraser.

Pour en savoir davantage sur ’Administration
portuaire du North-Fraser, communiquer avec la
personne suivante :

Administration portuaire du North-Fraser
7911 Grauer Road

Richmond (Colombie-Britannique)

V7B 1N4

Tél. : (604) 273-1866
Téléc. : (604) 273-3772
Courriel : info@nfpa.ca
Site Internet : www.nfpa.ca

Salle de lecture

L’Administration portuaire du North-Fraser a
désigné un secteur des locaux de I'adresse ci-
dessus comme salle de consultation des
documents en vertu de la Loi sur I'accés a
I'information.
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Chapitre 26

Les renseignements de cette institution mis a
jour annuellement n’ont pas été recus a temps
pour paraitre dans I’édition 2005-2006 d’Info
Source. Les renseighements suivants
proviennent donc de la version 2003-2004.

Renseignements généraux

Historique

L’Administration portuaire du Saguenay a été
créée le premier mai 1999 par lettres patentes
émises a cette date et délivrées par le ministre des
Transports en vertu de l'article 8 de la Loi maritime
du Canada. L’Administration portuaire du
Saguenay est en conséquence une administration
portuaire canadienne et n’est mandataire de Sa
Majesté du chef du Canada que dans le cadre fixé
par la Loi maritime du Canada.

Avant le premier mai 1999, I’Administration portuaire
du Saguenay était un port non autonome au sens de
la Loi sur la Société canadienne des ports et était
connu sous le nom : «Port de Saguenay».

Responsabilités

L’Administration portuaire du Saguenay participe a
la mise en ceuvre d’une politique maritime
nationale qui vise a assurer la mise en place de
Pinfrastructure maritime qui est nécessaire au
Canada et qui constitue un outil de soutien efficace
pour la réalisation des objectifs socio-économiques,
locaux, régionaux et nationaux et qui permettra de
promouvoir et préserver la compétitivité du Canada
et ses objectifs commerciaux.

Les eaux navigables qui relevent de la
compétence de I’Administration portuaire du
Saguenay de méme que les immeubles fédéraux
qui sont sous sa gestion sont décrits aux annexes
«A» «B» de ses lettres patentes.

L’Administration portuaire du Saguenay a la
capacité d’une personne physique et I'autorisation
qui lui est accordée d’exploiter un port est
restreinte aux activités portuaires liées a la
navigation, au transport des passagers et des
marchandises et a la manutention et I'entreposage
de marchandises dans la mesure fixée par la Loi
maritime du Canada. Les activités de
’Administration portuaire du Saguenay sont par

ailleurs limitées aux autres activités désignées
dans ses lettres patentes comme étant
nécessaires aux opérations portuaires.

Parmi ses droits et obligations, ’Administration
portuaire du Saguenay doit voir a la gestion des
immeubles fédéraux et des biens meubles ainsi
que des droits s’y rattachant. Elle peut fixer les
droits a payer a I'égard des navires, véhicules,
aéronefs et personnes entrant dans le port ou en
faisant usage ainsi qu’a I’égard des marchandises
et des services qu’elle fournit ou des avantages
qgu’elle accorde. En matiere d’ordre et de sécurité,
I’Administration portuaire du Saguenay est tenue
de prendre toutes mesures nécessaires en vue du
maintien de I'ordre et de la sécurité des personnes
et des biens dans le port.

Législation

+ Loi maritime du Canada. L.C. 1998 chapitre C-
10

+ Reglement sur la gestion des administrations
portuaires

+ Lettres patentes de ’Administration portuaire du
Saguenay

+ Reéglement provisoire sur les ouvrages des
administrations portuaires

+ Réglement d’exploitation de la Société
canadienne des ports, C.R.C. 1978 chap. 1064
tel que modifié

Structure organisationnelle

Premier dirigeant

A titre de responsable de l'institution, le premier
dirigeant exerce la totalité des droits et
responsabilités afférents a cette fonction en vertu
de la Loi d’accés a l'information.

Administration et trafic

Ce secteur de responsabilité est chargé de
I'analyse financiére, des prévisions budgétaires,
de la préparation des rapports financiers et du
plan d’entreprise, de la gestion de la trésorerie,
des systémes informatiques, de la gestion du trafic



164

Administration portuaire du Saguenay

maritime dans les limites du port, de I'allocation
des postes a quai et de I'application de la
réglementation a titre d’agent d’autorité du port.

Opération et développement

Ce secteur de responsabilité est chargé du
développement de I'activité portuaire et s’assure
de I'utilisation optimale des installations. Il effectue
des analyses de tendances de l'industrie, des
études de marché et économique et a la
planification de la publicité. Il voit a I'entretien et
aux opérations des installations et est responsable
de la planification d’urgence.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Information commerciale

Description : Documentation sur les prévisions
économiques et commerciales, apergus
concernant les marchandises et autres
informations commerciales.

Sujets : Statistiques ; prévisions ; marchandises
; taux.

Numeéro du dossier : SAG COM 005

Ingénierie

Description : Documentation sur la planification ;
la conception ; la construction et I'entretien des
installations.

Sujets : Surveillance de la construction ; gestion
des consultants ; recherche ; plans ; soumissions
; autorisations de travail ; inspections ; rapport
d’étapes et paiements.

Numeéro du dossier : SAG ING 010

Marketing

Description : Documentation sur le plan de
marketing et recherche en ce domaine. Analyse de
données commerciales et financiéres nécessaires
a I'élaboration de plans de marketing.

Sujets : Recherches ; études ; sondages ;
enquétes ; rapports ; analyse de colts ;
entreposage et emballage de marchandises ;
trafics ; statistiques.

Numeéro du dossier : SAG MAR 015

Plan d’entreprise

Description : Documentation sur le plan
d’entreprise.

Sujets : Ligne directrice ; évaluation ; recherche
; prévisions ; analyse de données et de co(ts.
Numeéro du dossier : SAG ENT 020

Sécurité

Description : Documentation et renseignements
concernant les accidents et enquétes.

Sujets : Rapport d’incidents, évaluation de
l'information et rapports.

Numeéro du dossier : SAG SEC 025

Tarifs

Description : Documentation sur I’établissement
et la révision des tarifs.

Sujets : Droits de ports ; d’'amarrage et de
quayage ; rémissions ; avis.

Numéro du dossier : SAG TAR 030
Dossiers ordinaires de

programmes

Vous trouverez la définition des dossiers ordinaires
de programmes et la description de leur contenu
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Administration et services de gestion
Béatiments

Budgets

Classification des postes

Comptes et comptabilité

Emploi et dotation en personnel

Finances

Formation et perfectionnement

Hygiéne et sécurité professionnelles, bien-étre
Langues officielles

Lois et législation

Matériel et fourniture

Pensions et assurances

Personnel

Ressources humaines

Services publics

Terrains

Traitements et salaires

Vérification

Fichiers de renseighements
personnels particuliers

Contrats de services personnels
Description : Le fichier contient les modalités de
contrats pour services personnels entre des
individus et ’Administration portuaire du

Saguenay.
Catégorie de personnes : Grand public.
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But : Fournir la documentation et donner les
autorisations pour les contrats de services
personnels.

Usages compatibles : Documenter les paiements
aux individus pour fins d'imp6ts et du budget.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés six ans apres I'expiration
du contrat et détruits.

No. ADD : A déterminer

Enregistrement (SCT) : 004342

Numéro de fichier : SAG PPU 005

Demandes d’emploi

Description : Le fichier contient les demandes
d’emploi envoyées a I’Administration portuaire du
Saguenay.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Les renseignements sont utilisés pour
remplir certains postes de I’Administration
portuaire du Saguenay pour lesquels les candidats
sont qualifiés.

Usages compatibles : Fournir la documentation
et les renseignements utilisés pour combler les
postes.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant un an et détruits.
No. ADD : A déterminer

Enregistrement (SCT) : 004343

Numeéro de fichier : SAG PPU 010

Demandes de consultation de dossier
Description : Le fichier contient les demandes
d’information d’individus en vertu de la Loi sur
I'accés a I'information et Loi sur la protection des
renseignements personnels.

Catégorie de personnes : Grand public.

But : Le fichier a pour but de documenter le
traitement des demandes et de faire rapport du
nombre de celles-ci aux fins de statistique.
Usages compatibles : Etayer 'administration de
la Loi sur la protection des renseignements
personnels et celle de I'accés a I'information.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés deux ans et détruits.
No. ADD : A déterminer

Enregistrement (SCT) : 004344

Numeéro de fichier : SAG PPU 015

Réclamations

Description : Le fichier contient des
renseignements relatifs aux plaintes déposées par
ou contre I’Administration.

Catégorie de personnes : Grand public,
compagnies et institutions canadiennes ou
étrangeéres.

But : Etayer le réglement des plaintes déposées

par ou contre I’Administration.

Usages compatibles : Le fichier sert a étayer le
reglement légal des plaintes déposées par ou
contre ’Administration.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pour une période de deux
ans apres le reglement et détruits.

No. ADD : A déterminer

Enregistrement (SCT) : 004345

Numeéro de fichier : SAG PPU 020

Services des biens immobiliers

Description : Le fichier contient des
renseignements de base sur les propriétés dont la
gestion est confiée a I’Administration portuaire du
Saguenay ou les locataires de ces propriétés.
Catégorie de personnes : Grand public.

But : Le fichier sert a documenter les transactions
de propriétés telles que baux, ententes, vente,
échange ou achat de terrain entre Sa Majesté,
I’Administration portuaire du Saguenay et le grand
public.

Usages compatibles : Les renseignements
contenus dans le fichier sont utilisés pour étayer
les décisions relatives aux propriétés.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pour une période
indéterminée.

No. ADD : A déterminer

Enregistrement (SCT) : 004346

Numeéro de fichier : SAG PPU 025

Catégories de renseignements
personnels

Dans I'exercice de ses programmes et activités, il
se peut que ’Administration portuaire du Saguenay
accumule, par catégories, des renseignements
personnels qui ne sont pas inscrits dans les fichiers
de renseignements personnels susmentionnés.
Ceux-ci comprennent des demandes de
renseignements, des témoignages de I'appui du
public, des offres de services et des plaintes. lls
sont classés dans des dossiers d’ordre général
d’ou les documents ne sont, habituellement, pas
extraits au moyen du nom de la personne ou d’un
autre identificateur personnel.

Normalement, on ne peut extraire ces
renseignements personnels que si I'on dispose de
détails particuliers sur le sujet, le programme
d’activités connexe, la date de réception a
I’Administration portuaire du Saguenay ainsi que le
nom du destinataire. Les périodes de conservation
de ces catégories de renseignements personnels
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sont contrélées au moyen de calendriers
d’élimination des dossiers-matieres généraux dans
lesquels ils sont classés.

Manuels

+ Manuel de directives et ordres permanents

+ Reéglement sur la gestion des administrations
portuaires

+ Politiques et directives de gestion financiere
+ Politiques et procédures en matiere d’ingénierie

+ Réglement d’exploitation

Renseignements supplémentaires

Les formalités d’accés en vertu de la Loi sur
I'acces a I'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont expliquées
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Veuillez prendre note que chaque demande
présentée a I’Administration portuaire du
Saguenay en vertu de la Loi sur I'acces a
'information doit étre accompagnée d’un chéque
ou mandat-poste de 5,00 $ émis a I'ordre de
I’Administration portuaire du Saguenay.

Toute demande d’information au sujet de
I’Administration portuaire du Saguenay doit étre
adressée, par écrit ou par téléphone a :

Administration portuaire du Saguenay
6600, chemin du Terminal
Ville de la Baie (Québec) G7B 3N9

Tél. : (418) 697-0250

Téléc. : (418) 697-0243

Courriel : apc@portsaguenay.ca
Site Internet : www.portsaguenay.ca

Salle de lecture

L’Administration portuaire du Saguenay a réservé
un de ses locaux comme salle de lecture
conformément aux dispositions de la Loi sur
’accés a linformation. L’adresse est la suivante :

6600, chemin du Terminal
Ville de la Baie (Québec) G7B 3N9
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Chapitre 27

Veuillez prendre note : Les renseignements
suivants ne se rapportent pas uniquement au
ministére du Commerce international, mais
représentent le chapitre Info Source de 2003-
2004 pour le ministére des Affaires étrangéres
et du Commerce international (MAECI). En
raison de la séparation en deux entités
distinctes en décembre 2003, le ministéere du
Commerce international n’a pas été en mesure
de mettre a jour ses données pour les inclure
dans la version 2005-2006 d’Info Source.

Renseignements généraux

Historique

Les origines du ministére des Affaires étrangéres et
du Commerce international remontent a une loi
adoptée par le Parlement en 1909 aux fins de la
gestion des relations du Canada avec les
gouvernements des autres pays de 'Empire
britannique et avec les pays étrangers. En 1981,
les opérations extérieures du service de
limmigration sont intégrées au Ministére. En
janvier 1982, une réorganisation en profondeur
permet d’incorporer au Ministéere les services du
ministére de I'Industrie et du Commerce qui étaient
chargés du commerce international et de la
politique en ce domaine. En 1992, le volet
immigration du service extérieur est transféré a
Emploi et Immigration Canada, et certaines autres
fonctions périphériques, par exemple le
Programme des expositions internationales et le
programme relatif au sport international, sont
confiées a d’autres ministéres. En 1993, la Division
du développement de l'investissement
d’Investissement Canada est intégrée au Ministere.

La Loi sur le ministere des Affaires extérieures de
1985 établissait le mandat du Ministére et
prévoyait la nomination d’un secrétaire d’Etat aux
Affaires extérieures (SEAE) et d’'un ministre du
Commerce international. Le nom du Ministére est
par la suite devenu «Affaires extérieures et
Commerce international Canada». A I'automne
1993, le Ministére a pris le nom qu’on lui connait
aujourd’hui, soit «ministere des Affaires étrangeres
et du Commerce international» (MAECI), et le
secrétaire d’Etat est maintenant appelé «ministre
des Affaires étrangéres»

Responsabilités

Le ministere des Affaires étrangéres et du
Commerce international est chargé au premier chef
de la promotion et de la défense des intéréts du
Canada a I'étranger ainsi que de la conduite des
relations du Canada avec les autres pays. Son
mandat officiel consiste, aux termes de la Loi sur le
ministére des Affaires étrangéres et du Commerce
international, L.R.C. 1985, ch. E-22, a s’acquitter des
taches suivantes : diriger les relations diplomatiques
et consulaires du Canada ; se charger des
communications officielles entre le gouvernement du
Canada, d’'une part, et les gouvernements étrangers
ou les organisations internationales, d’autre part ;
mener et gérer les négociations internationales
auxquelles le Canada participe ; coordonner les
relations économiques du Canada ; stimuler le
commerce international du Canada ; coordonner les
orientations données par le gouvernement du
Canada aux chefs des missions diplomatiques et
consulaires du Canada et assurer la gestion de ces
missions ; assurer la gestion du service extérieur
canadien ; et encourager le développement du droit
international et son application aux relations
extérieures du Canada.

En vertu de son mandat officiel aux termes de la
Loi, le Ministére assume quatre réles principaux, a
savoir : élaborer et coordonner la politique
internationale du gouvernement canadien ;
promouvoir les intéréts et les valeurs du Canada a
I’étranger ; fournir des services aux Canadiens
(promotion du commerce et de I'investissement,
établissement et amélioration de I'accés au
marché, prestation de services consulaires,
délivrance des passeports) ; et apporter un soutien
aux autres ministéres fédéraux et aux organismes
gouvernementaux a I'étranger (y compris les
gouvernements provinciaux).

Législation

+ Loi sur les missions étrangeres et les
organisations internationales, L.C. 1991, ch. 41

« Code criminel, L.R.C. 1985, ch. C-46, articles 7,
57 et 477.4

» Loi sur les conventions de Genéve, L.R.C.
1985, ch. G-3, articles 6 et 9
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Loi canadienne sur I’évaluation
environnementale, L.C. 1992, ch. 37, articles
40, 47 et 58

Loi d’aide au développement international
(institutions financieres), L.C. 1981-1982-1983,
ch.73

Loi d’aide au développement international
(institutions financieres), L.R.C. 1985, ch. |-18

Loi de 1987 sur les transports nationaux, L.R.C.
1985, ch. N-20.01, articles 86 et 156

Loi de 1987 sur les transports routiers, L.R.C.
1985, ch. M-12.01, article 17

Loi de mise en oeuvre de I’Accord de libre-
échange Canada-Chili, L.C. 1997, ch. 14

Loi de mise en oeuvre de I’Accord de libre-
échange Canada-Etats-Unis, L.C. 1988, ch. 65,
articles 1 &4 17 et parties | et V

Loi de mise en oeuvre de I’Accord de libre-
échange Canada-Israél, L.C. 1996, ch. 33

Loi de mise en oeuvre de I’Accord de libre-
échange nord-américain, L.C. 1993, ch. 44,
articles 1 a 9 et parties | et lll

Loi de mise en oeuvre de I’Accord sur
I’Organisation mondiale du commerce, L.C.
1994, ch. 47, articles 1 a 7 et parties Il et llI

Loi de mise en oeuvre de la Convention sur les
armes chimiques, L.C. 1995, ch. 25

Loi du traité des eaux limitrophes
internationales, L.R.C. 1985, ch. I-17

Loi sur ’Administration du pont Fort-Falls, L.C.
1970-1971-1972, ch. 51

Loi sur l'application extracétiere des lois
canadiennes, L.C. 1990, ch. 44, article 10

Loi sur 'enrélement a I'étranger, L.R.C. 1985,
ch. F-28, article 7

Loi sur I'entraide juridique en matiere criminelle,
L.R.C. 1985, ch. M-13.6, article 6

Loi sur I'expansion des exportations, L.R.C.
1985, ch. E-20

Loi sur I'exportation et I'importation de biens
culturels, L.R.C. 1985, ch. C-51, articles 4, 17 et
39

Loi sur 'immigration, L.R.C. 1985, ch. I-2, article
116

Loi sur limmunité des Etats, L.R.C. 1985, ch. S-
18, articles 9, 14 et 15

Loi sur l'interdiction de services aériens
internationaux, L.R.C. 1985, ch. P-25

Loi sur I'Organisation de 'alimentation et de
I’agriculture des Nations Unies, L.R.C. 1985, ch.
F-26

Loi sur la citoyenneté, L.R.C. 1985, ch. C-29,
articles 3 et 23

Loi sur la Commission du parc international
Roosevelt de Campobello, L.C. 1964-1965, ch. 19

Loi sur la Corporation commerciale canadienne,
L.R.C. 1985, ch. C-14

Loi sur la Fondation Asie-Pacifique du Canada,
L.R.C. 1985, ch. A-13

Loi sur la marine marchande du Canada, L.R.C.
1985, ch. S-9, article 632.4

Loi sur la mer territoriale et la zone de péche,
L.R.C. 1985, ch.T-8 (a I'exception de I'article 6)

Loi sur la mise en oeuvre du traité concernant la
vallée de la riviere Skagit, L.C. 1984, ch. 11

Loi sur la réorganisation et I'aliénation de
Téléglobe Canada, L.C. 1987, ch. 12, article 8

Loi sur la taxe d’accise, L.R.C. 1985, ch. E-15,
article 68.3

Loi sur le cabotage, L.C. 1992, ch. 31, articles 3
et 17

Loi sur le Centre de recherches pour le
développement international, L.R.C. 1985, ch. I-19

Loi sur le Centre international des droits de la
personne et du développement démocratique,
L.R.C. 1985, ch. I-17.3. (L.R.C. 1985 [4e supp.],
ch. 54)

Loi sur le contréle, en cas d’urgence, du bassin
du lac a la Pluie, L.C. 1939, ch. 33

Loi sur le ministére des Affaires étrangéres et
du Commerce international, L.R.C. 1985, ch. E-
22 ;1995, ch. 5

Loi sur le pipe-ligne du Nord, L.R.C. 1985, ch.
N-26

+ Loi sur le Service canadien du renseignement

de sécurité, L.R.C. 1985, ch. C-23, articles 13,
14,16, 17 et 19
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» Loi sur les douanes, L.R.C. 1985, ch. C-54.01,
article 59

» Loi sur les fonds renouvelables, L.R.C. 1985,
ch. R-8, article 4

+ Loi sur les licences d’exportation et
d’importation, L.R.C. 1985, ch. E-19

+ Loi sur les mesures économiques spéciales,
L.C. 1992, ch. 17

+ Loi sur les mesures extraterritoriales étrangeéres,
L.R.C. 1985, ch. F-29, article 5

+ Loi sur les mesures spéciales d’'importation,
L.R.C. 1985, ch. S-15 et parties I.1 et I

» Loi sur les Nations Unies, L.R.C. 1985, ch. U-2.

+ Loi sur les privileges et immunités de
I’Organisation du Traité de I’Atlantique Nord,
L.R.C. 1985, ch. P.24

+ Lois sur les traités de paix ; Autriche,
Allemagne, L.C. 1919 (deuxiéme session), ch.
30 ; Bulgarie, L.C. 1920, ch. 4 ; Hongrie, L.C.
1922, ch. 49, L.C. 1948, ch. 71 et L.C. 1950, ch.
50, article 10 ; ltalie, Roumanie, Finlande, L.C.
1948, ch. 71 et L.C. 1950, ch. 50, article 10 ;
Japon, L.C. 1952, ch. 50 ; Turquie, L.C.1922,
ch. 49

Structure organisationnelle

Le Ministére compte deux ministres (le ministre
des Affaires étrangéres et le ministre du
Commerce international) ainsi que trois
Secrétaires d’Etat (un pour la région Asie-
Pacifique, un autre pour ’Amérique latine, I’Afrique
et la Francophonie ; et un dernier pour I'Europe
centrale et orientale et Moyen-Orient). Les
responsabilités qui incombent aux deux ministres
débordent le cadre des activités du Ministere. En
effet, le ministre des Affaires étrangéres assume
également la responsabilité du Centre de
recherches pour le développement international,
de la Commission mixte internationale et du
Centre international des droits de la personne et
du développement démocratique. Le ministre du
Commerce international est quant a lui
responsable de la Société pour I'expansion des
exportations, de la Corporation commerciale
canadienne, du Secrétariat de I’Accord de libre-
échange nord-américain (ALENA), et de
I’Administration du pipe-ligne du Nord Canada.

Administration centrale

L’administration centrale du Ministére se trouve a
Ottawa, mais ce dernier mene des activités partout
au Canada par le truchement de bureaux des
passeports locaux et régionaux, ainsi que d’un
réseau de délégués commerciaux rattaché aux
bureaux régionaux. Sous I’échelon du sous-
ministre, le Ministére est organisé par fonction et
par secteur géographique et comprend des
services ministériels a I'’échelon du sous-ministre
adjoint. De plus, il bénéficie du soutien du
Secrétariat de la planification et du Bureau du
jurisconsulte. Il y a également, a Ottawa, des
ambassadeurs spéciaux chargés respectivement
de la conservation des péches, de I'environnement,
des négociations aériennes et des affaires
circumpolaires. La structure actuelle de
I'administration centrale a été mise en place en
septembre 1996.

Les sous-ministres adjoints fonctionnels
(Commerce international et communications,
Politique commerciale, économique et
environnementale, Politique mondiale et sécurité)
sont chargés d’élaborer des politiques et des
initiatives globales cohérentes et efficaces visant
I’atteinte, a I'’échelle internationale, des objectifs du
gouvernement en matiere de politique étrangeére.
Les sous-ministres adjoints dont relévent les
secteurs géographiques (I’Asie-Pacifique, les
Amériques, I'Europe, I'Afrique et le Moyen-Orient)
sont responsables de la réalisation de ces objectifs
au sein des régions dont ils assument la
responsabilité. lls doivent également s’assurer que
ces politiques et initiatives permettent
I’établissement et le maintien de relations
fructueuses et harmonieuses entre le Canada et
les autres pays.

Le Ministéere comporte un certain nombre de
direction générales dont on trouve ci-dessous la
liste par ordre alphabétique, chacune d’entre elles
ayant a sa téte un directeur général. Celles-ci sont
a leur tour divisées en directions placées chacune
sous la responsabilité d’un directeur. On trouve
aussi des directions et des unités qui ne font pas
partie de directions générales. L’acronyme par
lequel les principales unités sont désignées est
indiqué apres leur nom.

Missions a I’étranger

A Iétranger, le Ministre dirige les activités d’un
réseau de 129 missions et de 33 bureaux situés
dans 107 pays. Le Canada est également
représenté a I'étranger par un certain nombre de
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consuls honoraires. Des détails au sujet des
missions canadiennes se trouvent dans la
brochure Représentants du Canada a I'étranger,
publiée chaque année.

En vertu de la Loi sur le ministéere des Affaires
étrangéres et du Commerce international, le chef
de mission est chargé de gérer et diriger la
mission et de superviser les activités officielles des
différents ministéres et organismes canadiens
présents dans le pays en question.

Des mission bilatérales sont accréditées aupres de
pays donnés. Elles comprennent des missions
plus importantes qui fournissent une gamme
complete de services entrant dans le cadre des
activités du Ministere, de méme que des missions
plus petites spécialisées dans la prestation de
services particuliers, y compris certains services
relevant d’autres ministeres et organismes
fédéraux comme I’ACDI et Citoyenneté et
Immigration.

Des missions multilatérales défendent les intéréts
du Canada aupres d’organisations internationales
telles que I'Organisation mondiale du commerce
(OMC), I'Organisation du Traité de I'Atlantique
Nord (OTAN), les Nations Unies (ONU) et
I’Organisation des Nations Unies pour I'éducation,
la science et la culture (UNESCO), I'Organisation
de coopération et de développement économiques
(OCDE), I'Union européenne (UE) et I'Organisation
des Etats américains (OEA). Les missions
fournissent également un soutien aux autres
ministéres fédéraux, notamment en matiére de
gestion financiére, de gestion des installations et
de gestion immobiliére, de gestion du matériel, de
communications, de gestion de I'information, de
gestion du personnel recruté a I'étranger, de
transport et de sécurité.

Bureau de I'inspecteur général - Vérification
et Evaluation (SIX)

Le Bureau de l'inspecteur général a pour mission
de seconder la haute direction du Ministere en
effectuant une gamme d’examens indépendants,
notamment des vérifications et des évaluations, a
’Administration centrale et dans les missions. Son
but est d’encourager la responsabilisation et
’apport d’amélioration dans la gestion des
processus et les opérations du Ministére. Les
fonds de renseignements principaux du Bureau de
inspecteur général sont les rapports des examens
effectués.

Bureau des passeports (JWD)

Le Bureau des passeports, un organisme de
service spécial du Ministere des Affaires étrangeres
et du Commerce international, finance entiérement
ses activités a méme les droits pergus pour les
services de passeport. Son administration centrale
se trouve a Hull. Il a un bureau de délivrance
(service postal et personnel) dans cette méme ville
ainsi que des comptoirs de service personnel dans
29 bureaux régionaux au Canada. Il élabore et
arréte les politiques d’admissibilité et de délivrance
ainsi que les procédures de demande au Canada
et dans les missions a I'étranger, tout en exercant
une surveillance a cet égard.

Bureau du Protocole (XDX)

Le Chef du Protocole est le principal point de
contact entre le gouvernement fédéral et les
représentants étrangers accrédités auprés du
Canada. Le Bureau du Protocole s’occupe des
taches liées a I'accréditation et a la nomination
des représentants diplomatiques et consulaires
étrangers au Canada ainsi que des chefs de
missions diplomatiques et consulaires du Canada
a Iétranger. Il est chargé de toutes les questions
de privileges et d'immunités touchant a la fois les
représentants étrangers au Canada et les
représentants du Canada a I'étranger, aux termes
de la Loi sur les missions étrangéres et les
organisations internationales, de la Loi sur
limmunité des Etats et des Conventions de Vienne
sur les relations diplomatiques et consulaires. Le
Bureau planifie, organise et dirige les visites d’Etat
et les visites officielles au Canada, en plus de
participer a la planification logistique et a
I'organisation des voyages effectués a I’étranger
par le gouverneur général, le premier ministre, le
ministre des Affaires étrangeres et le ministre du
Commerce international. Enfin, il se charge de
I’organisation et de la gestion des fonctions de
représentation officielle du premier ministre, des
ministres et des hauts fonctionnaires du MAECI et
d’autres ministéres, a 'administration centrale du
Ministére, a la Résidence des invités du
gouvernement, au 7 Rideau Gate, ainsi qu’ailleurs
au Canada et a I'étranger.

Coordonnateur principal pour les relations
fédérales-provinciales-territoriales (CFD)

Le Bureau est responsable de la coordination des
relations entre le ministere et les gouvernements
provinciaux/territoriaux canadiens pour les
questions internationales. Le Bureau négocie avec
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les gouvernements provinciaux des ententes qui
définissent les relations formelles de ceux-ci avec
le ministére et coordonne, lors de visites a
I’étranger de représentants provinciaux/territoriaux,
’appui du gouvernement fédéral. Il sert de conseil
pour les questions qui peuvent affecter les
relations entre les gouvernements
provinciaux/territoriaux et les organisations
gouvernementales internationales, ou les
représentants étrangers en visite au Canada. Il
représente également le Ministére lors de
consultations et de négociations avec d’autres
ministéres ou avec des autorités
provinciales/territoriales, pour les questions qui
peuvent avoir un effet sur les relations fédérales-
provinciales-territoriales. Le Bureau est
responsable de la dimension internationale du
fédéralisme canadien et, dans ce contexte,
constitue le point de contact principal entre le
gouvernement fédéral et le Forum des fédérations.
Il sert également de conseil pour 'allocation de
fonds et I'accord de subventions spécifiques qui
peuvent affecter I'attachement au Canada ainsi
que la perception a I'étranger d’un Canada fort et
uni. Par son travail sur les questions
internationales, le Bureau appuie également les
objectifs stratégiques du gouvernement, dont
l'unité nationale.

Direction générale de la gestion de
'information et de la technologie (SXD)

La Direction générale fournit les services de
technologie de l'information MAECI et autres
ministeres opérant a I'étranger. Son service de
télécommunications (MITNET) permet la
transmission sécuritaire et non classifiée de

données et de messages par voie orale ou par fax.

Son réseau informatique local et étendu (SIGNET)
permet a 8 800 employés canadiens ou recrutés
sur place dans le monde entier d’avoir accés au
courriel ainsi qu’aux logiciels et a I'information des
ministéres, appuyant la production, le repérage et
la diffusion de renseignements opportuns. La
Direction générale gére aussi les bibliotheques et
registres électroniques et classiques du Ministere.
En outre, la Direction générale est responsable de
I’Internet du MAECI, fournissant l'infrastructure qui
supporte les divers sites Web du Ministére ; ces
sites attirent déja un million de visiteurs par mois
et offrent au public un accés en ligne accru aux
renseignements ministériels. La Direction générale
meéne [l'initiative interministérielle de définition
d’une vision du service international et la
particpation du MAECI au GED, facilitant aux non-

Canadiens comme aux Canadiens a I'étranger
I'accés en ligne aux services des autres ministéres
fédéraux et du MAECI. En tant qu’agent
d’information en chef, directrice générale
coordonne aussi la planification, les normes et les
politiques de gestion de l'information et des
opérations technologiques du Ministére.

Direction générale de la politique
commerciale | : Politique commerciale
générale (EAD) - Direction générale de la
politique commerciale Il : Services,
investissement et propriété intellectuelle
(EBD)

Les deux directions générales collaborent
etroitement et sont responsables conjointement de
tous les aspects de la politique commerciale du
Canada, y compris la gestion des différends
commerciaux.

La Direction générale de la politique commerciale
| a pour responsabilité de garder un apergu
général des questions liées au commerce des
marchandises. Le directeur général exerce
également les fonctions de coordonnateur de
I’Accord de libre échange nord-américain
(ALENA), chargé de gérer la participation du
Canada a cet accord et & ses institutions. En
outre, le directeur général est chargé de la
négociation et/ou de la surveillance d’accords
commerciaux régionaux et bilatéraux, y compris
I’Accord sur la Zone de libre-échange des
Amériques (ZLEA) et les accords de libre-échange
entre le Canada et Singapour et entre le Canada
et les pays de ’Amérique central, ainsi que la
gestion permanente des accords commerciaux
bilatéraux avec le Chili, Israél et le Costa Rica. Le
directeur général agit a titre de négociateur
principal dans le cadre des négociations sur le
libre-échange avec I’Association européenne de
libre-échange (AELE).

La Direction générale de la politique 1l est chargée
de garder un apercu général des questions liées
au commerce des services, ainsi que sur celles
qu’on est convenu d’appeler les nouvelles
questions de commerce international - la culture,
la propriété intellectuelle, les nouvelles
technologies, le commerce électronique, les
télécommunications, I'investissement, la
concurrence, les marchés publics et la
responsabilité sociale des entreprises. Le directeur
général doit également garder une vue générale
de la participation du Canada a I'Organisation
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mondiale du commerce et des travaux relatifs au
commerce de I'Organisation de coopération et de
développement économiques (OCDE).

La Direction générale de la politique commerciale |
comprend les quatre directions suivantes :
Politique commercial régionale, Recours
commerciaux, Droits de douane et accés aux
marchés, Réglements et obstacles techniques. La
Direction générale de la politique commerciale |l
comprend également cinq directions : Politique
commerciale sur l'investissement, Politique
commerciale sur I'information et la technologie,
Politique commerciale sur les services, Politique
commerciale multilatérale et Consultations et
liaison - Politique commerciale. Cette derniére
direction soutient les travaux des Groupes de
consultations sectorielles sur le commerce
extérieur (GCSCE), coordonne les activités d’'un
forum permanent de consultation des provinces et
aide d’autres directions a planifier et a mettre en
ceuvre des processus de consultation publique.

Direction générale de la politique
économique (EED)

La Direction générale est chargée d’élaborer les
positions du Canada en ce qui concerne les
questions touchant des relations économiques
internationales et I'aide au développement sur le
plan international, tout en assurant une
coordination a cet égard, notamment dans le cadre
du Sommet du G-8, de L’'OCDE et de 'APEC. Elle
s’occupe également de la recherche et de
'analyse visant a déterminer les options qui
s’offrent au Canada quant a sa politique
internationale en matiére de commerce et
d’économie. La Direction générale compte trois
directions : la Direction des relations économiques
internationales et du Sommet, la Direction des
relations économiques avec les pays en
développement et la Direction de I'analyse
commerciale et économique.

Direction générale de la sécurité et du
renseignement (ISD)

La Direction générale est chargée de fournir
rapidement des renseignements cruciaux sur les
événements qui se déroulent dans le monde. Elle
assure en outre la protection des employés
canadiens et de leurs familles, ainsi que des
locaux et des biens du gouvernement, et la
défense des intéréts du Canada. En tant
qu’autorité nationale en matiére de sécurité, la
Direction générale est responsable de la sécurité

de tous les renseignements civils classifiés relatifs
a 'OTAN qui sont transmis au Canada, ainsi que
de la Sécurité des communications ministériel
avec les autres agences canadiennes et des
gouvernements étrangers. La Direction du
renseignement extérieur fournit, entre autres, un
soutien relatif & I'information pour les opérations
du Ministére et assure la coordination des activités
liées au renseignement. Les directions de la
sécurité sont responsables de tous les aspects de
la sécurité : physique, technique et personnelle, a
I’ladministration centrale et a I'étranger. Ceci
comprend la sécurité des batiments, de
linformation et la technologie de l'information, les
mesures de sécurité a I'administration centrale et a
I’étranger, la sécurité du personnel, habilitations et
enquétes ainsi que la formation et sensibilisation
en matiére de sécurité.

Direction générale de la sécurité
internationale (IDD)

La Direction générale de la sécurité internationale
est le centre de coordination des efforts
ministériels concernant I'objectif de politique
étrangére du gouvernement qui consiste a assurer
la sécurité du Canada dans un environnement
mondial stable. La Direction générale assume des
responsabilités de nature décisionnelle et
opérationnelle touchant la non-prolifération, le
controle des armements et le désarmement ; la
sécurité régionale et le maintien de la paix ; la
sécurité nucléaire ; la sécurité nord-américaine et
euro-atlantique et les relations en matiére de
défense.

Direction générale des affaires consulaires
(JPD)

La Direction générale des affaires consulaires
assume seule la responsabilité d’aider et de
protéger les Canadiens a I'étranger. Pour mener a
bien son mandat, elle compte sur le personnel des
missions canadiennes a I'étranger ainsi que sur
cing divisions de I'administration centrale, a savoir
: Gestion des cas, Services d’'urgence, Services
des programmes, Informatique, Communications
et Formation. Ces divisions sont toutes placées
sous l'autorité d’un directeur général. La Direction
générale arréte la politique générale relative a la
prestation des services consulaires, assure la
gestion des cas de concert avec les missions a
I’étranger, fixe des normes de service, gere le
programme de recouvrement des colts, délivre
des passeports et fournit des services liés a la
citoyenneté a I'étranger, gere le centre
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d’opérations ministérielles et consulaires qui est
ouvert 24 heures par jour, 7 jours par semaine, et,
enfin, veille a I'application, dans le cadre de ses
activités, de la Convention de Vienne sur les
relations consulaires et d’autres accords connexes
de nature bilatérale ou multilatérale.

Direction générale des affaires
environnementales internationales (AED)

Cette Direction générale a pour mission de
défendre et avancer les intéréts internationaux du
Canada dans les domaines de I'environnement, de
la conservation, des énergies non nucléaires et du
développement durable, en insistant surtout sur
les dossiers ayant des dimensions multilatérales et
régionales et sur les questions soulevées dans les
forums multilatéraux et régionaux. La Direction
générale est responsable a I’échelle internationale
des dossiers concernant les changements
climatiques, 'aménagement durable des foréts, les
échanges commerciaux et 'environnement, les
substances dangereuses et toxiques, la
désertification, les établissements humains, la
diversité biologique, la biosécurité, les ressources
génétiques a vocation alimentaire et agricole, la
pollution de I'air et des océans, la chasse aux
cétacés, les eaux douces non canado-
américaines. Pour s’acquitter de ses
responsabilités a cet égard, la Direction générale
collabore avec les grandes organisations
internationales vouées a I'’environnement et au
développement durable. En outre, elle
recommande et coordonne le financement, le cas
échéant. Au Canada, la Direction générale déploie
ses efforts pour que régne I'entente et que soient
conclus des partenariats productifs avec d’autres
ministéres, des organismes et des organisations
non gouvernementales des domaines de
’environnement, des énergies non nucléaires et
du développement ainsi que les milieux des
affaires. Elle prépare et surveille I'application de la
stratégie de développement durable du Ministére,
et fournit conseils et aide concernant les
évaluations environnementales et I’écologisation
des opérations du Ministéere, au Canada et dans
ses 157 mission a I'étranger. On peut obtenir de
l'information sur les programmes et les activités de
la direction générale sur I'lnternet, a 'adresse
suivante: dfait-maeci.gc.ca/sustain

Direction générale des affaires juridiques
(JCD)

Les principales fonctions de la Direction générale
consistent & promouvoir le développement du droit

international et I'élaboration de mécanismes de
reglement des différends en tant qu’instruments
d’évolution pacifique et la conduite efficace des
relations internationales du Canada. Ses secteurs
d’activité prioritaires sont la paix et la sécurité
internationales, la souveraineté des Etats et
I’extraterritorialité, les droits de la personne, le
droit criminel international, le droit de
’environnement, le droit de la mer, et la prestation
de services au public.

Direction générale des biens (SRD)

La Direction générale des biens est un organisme
de service spécial chargé du programme
d’immobilisations a long terme, qui comprend la
rénovation, la construction, I'achat et I’aliénation
de biens, ainsi que le renouvellement de bail et le
déménagement des chancelleries et des
résidences officielles. La Direction générale
élabore et interpréte la politique des biens
immobiliers et du matériel, coordonne la
planification du programme des biens immobiliers
et fournit tout une gamme de services d’entretien,
d’aménagement intérieur, d’achat et d’expédition
pour les missions. La Direction générale fournit
également des services administratifs dans le
domaine des services de gestion du matériel,
d’hébergement, de courrier et de distribution.

Direction générale des opération des
ressources humaines (HRD)

HRD est responsable de la mise en oeuvre de la
stratégie ministérielle en matiére de RH. La
direction générale est aussi responsable des
politiques du Ministére concernant les relations de
travail et aussi pour la classification, dotation et
formation pour les employés non-permutants, les
régimes de pension et d’assurance des employés
recrutés sur place.

Direction générale des communications
(BCD)

La Direction générale des communications
comprend la Direction des communications sur la
politique étrangére et des communications
ministérielles, la Direction des communications sur
le commerce, le Service des relations avec les
médias, la Direction des programmes de
sensibilisation et des communications
électroniques, la Direction des services de
communication et le Bureau du directeur général.

La Direction générale est chargée de mieux faire
connaitre et comprendre la politique étrangére du
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Canada et le commerce international aux
Canadiens et a I'étranger. Elle est aussi
responsable d’expliquer le role du Ministére aux
Canadiens, et a réecemment ajouté une fonction en
matiére de communications internes afin de
favoriser un milieu de travail productif et un groupe
de discussion pour échanger des idées a
I’'administration centrale et dans les missions.

Plus précisément, la Direction générale des
communications offre des conseils de qualité en
matiere de communication et des services aux
ministres et aux fonctionnaires sur des enjeux, des
evénements et des initiatives. De plus, elle fait en
sorte que les médias canadiens et étrangers ainsi
que les autres partenaires, groupes et personnes,
recoivent en temps opportun des informations
exactes au sujet du Ministére et des enjeux
internationaux importants pour le Canada. La
Direction générale organise des tournées de
conférences et des programmes et des activités
de sensibilisation, fournit au Ministére des
recherches et des analyses sur I'opinion publique,
coordonne les activités de publicité et les
publications, et contribue a une meilleure
compréhension du contexte historique des
relations étrangeres du Canada auprés du public.

Direction générale des controles a
I’exportation et a I'importation (EPD)

Le mandat de la Direction générale par rapport a
I'application de sa politique, au Canada et a
I’étranger, se fonde sur le pouvoir qu’elle a, en
vertu de la Loi sur les licences d’exportation et
d’importation, d’exercer un controle sur
I’exportation et I'importation de biens et de
technologies. La Loi établit les criteres qui doivent
orienter l'inclusion de marchandises particuliéres
dans la Liste des marchandises d’exportation
contrélée et la Liste des marchandises
d’importation contrélée et permis l'inclusion de
certains pays dans la Liste des pays visés par
contréle. Le contrdle de la circulation des
marchandises figurant dans ces listes, et ce, en
provenance ou a destination des pays visés,
s’effectue par la délivrance des permis
d’exportation et d’importation. En effet, la Loi
confére au ministre des Affaires étrangéres un
pouvoir discrétionnaire en vertu duquel il peut
accorder ou refuser un tel permis. Le Ministre
dispose donc de pouvoirs assez étendus pour
exercer un contréle sur la circulation des
marchandises. Le réle principal de la Direction
générale consiste a gérer les mesures de contrble

applicables aux exportations et aux importations.
Le contrble se fait grace a I'élaboration de la
politique, a la gestion des questions importantes,
au traitement et a la délivrance des permis, ainsi
qu’a des négociations bilatérales et multilatérales.

Direction générale droit commercial
international (JLT)

Renseignements sur les aspects juridiques des
accords internationaux du Canada en matiére de
commerce et les questions connexes dont le
GATT, 'OMC, 'ALE Canada-Etats Unis, ’ALENA,
’ALE Canada-Chili. Le réglement des différends
internationaux sous les chapitres 11, 14, 19 et 20
de I'’ALENA et les chapitres 18 et 19 de 'ALE, le
GATT et 'OMC. Les questions juridiques relatives
au commerce des produits et des services (e.g.
transport, communication, énergie, services
professionnels), a I'agriculture, I'environnement,
les sanctions commerciales, les boycotts,
I'arbitrage commercial privé, I'investissement, les
organisations internationales.

Direction générale des enjeux mondiaux
(AGD)

Cette direction générale est responsable de
I’élaboration des politiques et de la coordination
des activités dans les dossiers de nature
transnationale. Elle contribue en outre a la
promotion des aspects humains du développement
durable et de la sécurité humaine. Pour sa part, la
Direction des droits de la personne, des affaires
humanitaires et de la promotion internationale de
la femme se charge de surveiller efficacement le
respect des droits de la personne et I'égalité des
femmes dans le monde entier, tout en veillant a la
prise en compte de ces questions dans tous les
aspects pertinents des relations bilatérales et
multilatérales. La direction générale coordonne
également les aspects de la politique étrangere
liés aux affaires humanitaires et aux questions
relatives aux migrations et aux réfugiés. La
Direction des affaires autochtones et
circumpolaires gére les questions autochtones
dans les relations multilatérales et bilatérales du
Canada et est responsable de la mise en oeuvre
de la dimension nordigue de notre politique
étrangére. Elle est aussi chargée de I'élaboration
de la politique et du programme pour la sécurité
humaine du gouvernement, regroupant cinq
domaines thématiques prioritaires : la protection
des enfants ; les opérations de soutien de la paix,
la prévention des conflits, la gouvernance et
limputabilité, et la sécurité du public. Certains
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aspects du développement social, notamment les
questions concernant les enfants, comme la mise
en oeuvre du Programme de stages internationaux
pour les jeunes relévent aussi de cette direction
générale.

Direction générale des organisations
internationales (IMD)

La Direction générale coordonne les activités du
Canada aux Nations Unies et dans la plupart des
institutions spécialisées et des organismes du
systéme onusien. Elle assure également la
coordination des relations multilatérales du
Canada avec les pays du Commonwealth, ainsi
que son réle et ses activités au sein de la
Francophonie.

Direction générale des relations culturelles
internationales (ACD)

Cette direction générale fait la promotion du
Canada a I'étranger et contribue a la réalisation
des objectifs de la politique étrangere du
gouvernement canadien et de ses objectifs en
matiére de commerce extérieur en aidant les
universitaires et les artistes canadiens a
entreprendre des activités sur la scéne
internationale. Elle aide aussi les industries
culturelles et de I’éducation en facilitant
I’exportation des produits culturels et des services
d’éducation. Elle est responsable de la promotion
des études canadiennes a I'étranger ; de la
coordination de la représentation canadienne aux
conférences internationales portant sur I’éducation
; de I'appui aux échanges internationaux jeunesse
et personnalités ; et de la promotion a I'étranger
de produits et services canadiens d’éducation et
de formation. Elle appuie les tournées
internationales des artistes de la scéne, des
écrivains et des réalisateurs canadiens ; et
soutient les expositions internationales d’art
canadien dans les principaux musées et galeries
d’art et dans les Biennales internationales. En
outre, elle appuie les services culturels fournis par
les missions canadiennes a I'étranger. On peut
obtenir de I'information sur les programmes et les
activités de la direction générale sur Internet, a
’adresse suivante :

Directions générales géographiques

Pour la conduite des relations extérieures, le
Ministére a divisé le monde en huit secteurs
géographiques relevant chacun d’un directeur
général. Ainsi, le MAECI comporte les directions
générales géographiques suivantes : Afrique

(GGD), Europe centrale, de I'Est et du Sud (RBD),
Union européenne, Europe du Nord et de I'Ouest
(RWD), Antilles et Amérique latine (LGD), Moyen-
Orient, Afrique du Nord et Etats du Golfe (GMD),
Asie du Nord et du Pacifique (PND), Asie du Sud
et du Sud-est (PSD) et Amérique du Nord (NAD).
Chaque direction générale se divise en directions
correspondant aux régions comprises dans ces
derniers. Au sein des directions, on trouve une
subdivision, généralement établie par pays. Les
responsabilités et les activités des diverses
directions générales géographiques se recoupent
a maints égards ; il est donc plus facile de les
décrire globalement.

Chacune des directions générales géographiques
est chargée de la gestion et de la coordination de
I’ensemble des relations avec le secteur
géographique qui reléve d’elle. Elles sont
notamment responsables du fonctionnement des
missions canadiennes dans cette région, des
directives et instructions qui leur sont fournies, du
maintien d’un dialogue avec elles ainsi que de la
répartition des ressources qui leur sont allouées.

Les directions générales géographiques
fournissent aux ministres des conseils stratégiques
en se fondant sur une analyse du pays et de la
région. En général, ils sont également
responsables des questions politiques et
économiques bilatérales ainsi que de la politique
relative au commerce avec les diverses régions du
monde. Chaque direction générale gére
normalement directement certains des grands
programmes du MAECI ou certains de ses
principaux secteurs d’activité, par exemple ceux
qui ont trait a la sécurité et a la coopération
internationales ou a I'expansion du commerce
international. En outre, les directions générales,
avec I'appui de leurs directions, coordonnent
d’autres activités ministérielles dans leur région,
notamment I'exécution des programmes liés aux
affaires publiques, aux affaires consulaires et a
’administration de méme que des programmes
d’autres ministéres et organismes fédéraux
menant des activités importantes a I’étranger. En
tant que principal point de contact pour les gens
d’affaires canadiens, les directions générales font
la promotion des exportations et se chargent des
questions relatives a I'accés au marché de tel ou
tel pays. La plupart d’entre elles s’occupent aussi
de promotion touristique en collaboration avec la
Commission canadienne du tourisme, des foires et
des missions commerciales, du développement
des investissements ainsi que de la coopération
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dans le domaine de la science et de la
technologie. Elles tiennent également lieu de point
de contact pour les organismes non
gouvernementaux ayant des activités a I’étranger
et pour les missions diplomatiques étrangéres
établies a Ottawa.

Services exécutifs (DCD)

L'objectif de cette direction générale est de fournir un
soutien exclusif et complet aux deux ministres, aux
trois secrétaires d’Etat et aux sous-ministres. DCD
est composée de quatre directions: DCL (Liaison
avec le Cabinet et affaires parlementaires) ; DCP
(Accés a linformation et protection des
renseignements personnels) ; DCC
(Correspondance ministérielle) ; et DCX (Breffages
de l'exécutif). Elle coordonne les affaires
réglementaires et les politiques, elle est responsable
de la préparation et de la diffusion du document de
planification préalable, et elle agit a titre de
secrétariat pour le Comité exécutif du Ministére.

Direction générale de la gestion du
personnel (HRD)

La direction générale est responsable de la gestion
des ressources humaines du Ministére et se
charge du processus de recrutement, d’affectations
et de promotions s’appliquant principalement aux
employés permutants. La direction générale est
aussi responsable de la négociation et de
’administration des Directives sur le service
extérieur, des questions concernant les conjoints,
et de toutes les questions sur la réinstallation des
employés qui quittent ou rentrent a Ottawa.

Institut canadien du service extérieur (ICSE)

L'Institut prépare et offre aux employés du
Ministére des programmes de formation et de
perfectionnement dont I'objectif est d’améliorer leur
efficacité dans I'exécution des programmes du
Ministére au Canada et a I'étranger et de faciliter
le déroulement de leur carriere. Ces programmes
portent sur I'apprentissage des langues officielles
et étrangéres, I'efficacité interculturelle et sur toute
une gamme de compétences et de pratiques
d’ordre professionnel reliées aux lignes directrices
du MAECI. LInstitut fournit également des
services de développement organisationnel pour
aider le Ministére a gérer le changement.

Secrétariat de la planification (CPD)

Le Secrétariat de la planification fournit un soutien
stratégique général et spécialisé au Ministére. Il
assure l'uniformité et la cohérence de toutes les

composantes de la politique étrangére canadienne
en analysant, en évaluant et en élaborant des
politiques, et en accomplissant certaines taches
stratégiques. Le Secrétariat prend part au
processus d’élaboration des priorités du Ministere
en organisant les réunions du Comité des politiques
au niveau des sous-ministres adjoints. Par
I’entremise d’une coordination multi-fonctionnelle
d’élaboration des politiques, le Groupe de la
Planification des politiques s’assure que la politique
étrangére canadienne refléte les réalités
internationales et les objectifs gouvernementaux. Le
Secrétariat coordonne aussi le matériel
d’intervention nécessaire lors des transitions
ministérielles et sous-ministérielles. Le Secrétariat
élabore les stratégies ministérielles de gestion des
crises internationales, comme I'ont prouvé les
événements du 11 septembre, ainsi qu’une revue
des priorités et ressources nécessaires lors de
telles crises. De plus, le Secrétariat organise
plusieurs activités de consultation comme la retraite
ministérielle annuelle, la rencontre d’étudiants ainsi
que l'organisation de tables rondes et de
conférences. Le Secrétariat se divise en trois
unités. La Direction de la Planification des politiques
a la responsabilité spéciale de coordonner les
rencontres des ministres des Affaires étrangéres du
G8. La Division de la Coordination des politiques
met I'emphase sur les politiques liées aux échanges
commerciaux et a I'’économie et sur ses liens avec
la politiques étrangére canadienne. De plus, la
Division de la Coordination des politiques évalue et
fait des recommandation quant a la meilleure fagon
d’aligner les priorités internationales et les activités
du Ministere avec celles de I'agenda économique et
social du Canada au pays. La troisieme unité, le
Centre canadien pour le développement de la
politique étrangére, qui gere un programme visant a
faire participer les Canadiens aux questions
touchant la politique étrangére et a I'élaboration de
cette derniére. Le Centre contribue financierement
aux propositions de projets publiques, aux
documents d’options des commissions en matiére
de politique, organise des activités et des tables
rondes et publie des rapports sur les projets, des
documents et du matériel didactique. Il organise
aussi un Forum national annuel sur les relations
internationales du Canada.

Direction générale des finances, de la
planification et des systémes ministériels
(SMD)

Elle regroupe quatre Directions. La Direction de la
planification, de 'analyse des programmes et de
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I’établissement des budgets (SMP), qui fournit
analyse et conseils au Comité exécutif concernant
la planification de programme et 'affectation des
ressources ; négocie le budget ministériel avec les
organismes centraux ; coordonne la préparation
du budget des dépenses du Ministére ainsi que
ses présentations au Conseil du Trésor ; prépare
les rapports annuels du MAECI sur les plans et les
priorités, ainsi que le Rapport sur le rendement
présenté au Parlement ; La division coordonne la
planification stratégique du ministére, ainsi que la
comptabilité et 'analyse financiére des activités.

La direction de la planification et de la coordination
des services communs a I’étranger (SMC) fournit
aux ministéres partenaires et aux co-locataires a
nos missions a I’étranger une direction stratégique
ainsi que la planification de livraison des services
en commun ; coordonne et soutien I'exécution du
Cadre de travail de planification et de gestion de la
croissance dans les missions, adopté par le
MAECI en 2001 ; prépare et négocie les mémoires
d’entente avec les ministeres partenaires et les co-
locataires ainsi que la promotion et la coordination
de l'initiative de la gestion moderne.

La Direction des services internationaux et
nationaux de gestion financiére et d’établissement
de contrats (SMF) est responsable des activités
internes et externes du Ministére et des autres
ministéres engagés dans des activités a I'étranger
; de I'exploitation d’un centre d’expertise chargé de
gérer les contrats de services pour le Ministére. La
Direction des systémes de gestion ministériels,
des politiques et de la rémunération (SMS) est
responsable des mesures d’orientation, de
développement, de mise a jour, de formation et
d’assistance stratégiques en matiere de systeme
de gestion des ressources ministérielles
(financieres, humaines et matérielles), y compris le
Systéme de gestion intégrée, le SGRH de
PeopleSoft, le Systéme de gestion des salaires, et
le systéme de gestion des renseignements
d’affaires ; de la gestion de la rémunération et des
avantages sociaux du personnel du ministeére ;
ainsi que de I'élaboration et de la coordination des
la politique financiére.

Secteur de la promotion du commerce
international (TBD/TCD)

Gére la planification stratégique a moyen et a long
terme des activités de promotion du commerce
international (PCI) ; formule des recommandations
sur la répartition adéquate des ressources, tant
humaines que financieres, destinées a la promotion

du commerce international ; administre le fonds
pour service aux clients (FSC), qui appuie les
efforts de promotion du commerce international des
entreprises canadiennes ; gere la contribution du
MAECI & Equipe Canada inc (ECI), entité chargée
de I'administration des ressources pour la
promotion du commerce international a I’échelle du
gouvernement ; gére le programme de promotion
de 'image de marque du Canada du ECI
concernant les foires commerciales internationales
majeures ; gere le Programme de Prix d’excellence
a I’exportation canadienne, qui vise a reconnaitre la
réussite d’entreprises canadiennes qui font du
commerce international et a leur rendre hommage ;
gére le Programme de développement des études
commerciales internationales (PDECI), qui procure
un financement aux centres universitaires de
commerce international du Canada ; coordonne le
Programme de stages en commerce international,
qui est financé par I'Entente de coopération entre
le Canada et les provinces de I’Atlantique sur la
promotion du commerce international et par les
entreprises participantes ; collabore a la gestion
des réseaux et des plans commerciaux régionaux
par l'intermédiaire des Centres du commerce
international (CCl) ; négocie et maintient des
ententes de partenariat entre les gouvernements
fédéral, provinciaux et territoriaux ; constitue le
centre de coordination du MAECI pour la promotion
des objectifs internationaux du Canada en matiere
de sciences et de technologie ; répond aux besoins
des PME en matiére d’exportation et aux besoins
particuliers de certains entrepreneurs (femmes,
Autochtones et jeunes) ; administre la stratégie
canadienne de développement des entreprises
pour des institutions financiéres internationales ;
gere l'utilisation du financement du Compte du
Canada ; constitue le point de convergence pour la
Société pour I'expansion des exportations (SEE) et
la Corporation commerciale canadienne (CCC) ;
élabore et met en application des normes en
matiere de politiques, de performance et de
services pour le Service des délégués
commerciaux ; fournit des directives sur le service
a la clientele, des outils pour un service amélioré,
des conseils et de la formation pour aider 500
agents commerciaux dans plus de 130 missions
du Canada a appuyer les efforts des entreprises
canadiennes a I'étranger ; mesure la performance
du Service des délégués commerciaux et vise une
amélioration continue des services grace a la
rétroaction des clients ; gére un programme de
sensibilisation dans tout les pays afin de parler aux
Canadiens et aux dirigeants d’entreprises des
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avantages du commerce international, de les
renseigner sur les possibilités d’affaires et de leur
expliquer la fagon dont le Service des délégués
commerciaux peut aider les entreprises qui
s’intéressent au commerce international ; entretient
le site Internet InfoExport www.infoexport.gc.ca, qui
fournit au public un acces simple et rapide a des
centaines d’études de marché et de services
électroniques ; fait la promotion du Service des
délégués commerciaux aupres du public en se
servant de différents médias, qui incluent le
Délégué commercial virtuel (DCV) ; entretien le site
du Délégué commercial virtuel qui fournit des
services personnalisés en ligne aux clients du
Services des délégués commerciaux, y compris les
gens d’affaires et les clients partenaires ;
administre le Centre des occasions d’affaires
internationales (COAI), dont I'objectif est de
signaler les occasions d’affaires sérieuses aux
entreprises canadiennes en mesure de répondre
aux besoins de I'étranger ; gére le Programme de
développement des marchés d’exportation
(PDME), qui appuie les initiatives des entreprises
et des associations industrielles canadiennes en
matiére de promotion du commerce international ;
concoit et administre les services WIN de gestion
des clients internationaux, notamment le sourgage,
la planification commerciale, la gestion des clients
et les fonctions de suivi ; et coordonne les missions
d’Equipe Canada dirigées par le premier ministre et
les missions commerciales dirigées par le ministre
du Commerce international.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Affaires des Nations Unies

Description : Renseignements sur I'organisation,
la structure, 'administration, les relations et les
sessions des Nations Unies, notamment sur le
Conseil de sécurité, ’Assemblée générale et
d’autres organisations des Nations Unies telles
que I'Organisation des Nations Unies pour
I’éducation, la science et la culture (UNESCO),
I’Organisation internationale du travail (OIT),
I’Organisation pour I'alimentation et I'agriculture
(FAO), I'Organisation mondiale de la santé (OMS),
I’Organisation de I'aviation civile internationale
(OACI), I'Union internationale des
télécommunications (UIT), I'Union postale
universelle (UPU) et I'Organisation maritime
internationale (OMI) ; renseignements sur la

participation du Canada a I’Assemblée générale et
au Conseil de sécurité.

Sujets : Politique et programmes - Charte des
Nations Unies, relations avec les pays, institutions
spécialisées, organisations intergouvernementales,
organisations non gouvernementales, pays
membres ; Secrétariat - finances et administration,
privileges et immunités, relations publiques,
documentation et personnel ; Assemblée générale
- reglement intérieur, sessions, ordre du jour,
délégations, pouvoirs, Bureau, grandes
commissions, déclarations canadiennes ; Conseil
de sécurité - reglement intérieur, délégations, pays
membres, rapports a I’Assemblée générale ;
Conseil économique et social - sessions ; systéeme
des Nations Unies, notamment les institutions
susmentionnées ; politique ; planification ;
programmes ; organisations et conférences
internationales, nationales et non
gouvernementales ; rapports et statistiques ;
coordination internationale ; paiement des
contributions du Canada a ’'ONU, incluant
contributions aux opérations de maintien de la
paix.

Numéro du dossier : AEC IMD 115

Affaires de la Francophonie

Description : Renseignements sur les aspects
multilatéraux des relations du Canada avec les
pays francophones et toutes les instances de la
Francophonie internationale ; sur la formulation et
la mise en oeuvre de la politique canadienne ; sur
la coordination de la contribution canadienne aux
programmes d’aide et de coopération, de méme
qu’a diverses réunions de nature officielle ou semi-
officielle ; et sur des conférences
intergouvernementales, des associations
internationales et des organismes privés.

Sujets : Politique et planification ; rapports et
statistiques ; traités et accords ; orientation et
développement ; admission et participation ;
attitude des pays non participants ; conférences
internationales ; secrétariat ; organismes
intergouvernementaux et associations privées ;
programmes et activités ; documentation et
travaux de recherche ; aide et développement ;
culture et information ; sciences et technologie ;
éducation et programmes d’échange pour la
jeunesse.

Numeéro du dossier : AEC IMD 121

Affaires du GATT

Description : Renseignements sur la coordination
et la gestion de la participation du Canada a
I’Accord général sur les tarifs douaniers et le
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commerce.
Sujets : Politique ; charte ; relations ; parties
contractantes ; secrétariat ; financement ; relations
publiques ; documents ; séances ; réunions du
conseil ; négociations commerciales multilatérales.
Numéro du dossier : AEC TBD 065

Agro-alimentaire, péches et produits de
ressources

Description : Renseignements concernant la
production et le marketing, aux plans national et
international, des produits de I'agriculture et de la
péche, des aliments transformés, ainsi que des
produits forestiers, miniers et chimiques,
notamment sur les marchés internationaux et dans
le cadre du développement économique général
d’industries canadiennes de ce type. Comprend
les renseignements concernant la collaboration de
la direction générale avec divers organismes et
associations des secteurs public et privé ainsi
qu’avec d’autres pays, et des renseignements
concernant les missions commerciales, les visites,
les foires commerciales, les subventions, les préts
et les contributions, ainsi que les programmes
destinés a aider les industries a promouvoir et a
commercialiser leurs produits.

Sujets : Produits agricoles, aliments pour
animaux, fruits et Iégumes frais, légumes secs,
graines, tabac, bétail, viande, produits laitiers,
articles d’épicerie, articles de boulangerie,
boissons, aliments transformés, produits de la
fourrure, marchandises internationales, bois
d’oeuvre, contre-plaqué, panneaux, construction
de charpentes en bois d’oeuvre, maisons de
rondins, pates et papiers, métaux ferreux et non
ferreux, tourbe a mousse, matériaux de
céramique, poudres métalliques, amiante, potasse,
engrais chimiques, pesticides, produits
pharmaceutiques, réactifs biologiques, résines
synthétiques, polymeéres, produits chimiques
industriels, adhésifs.

Numéro du dossier : AEC TBD 035

Bureau du protocole

Description : Renseignements sur I'accréditation
et la nomination de représentants de pays
étrangers et du Commonwealth aupreés du Canada
et sur celles des représentants canadiens aupres
d’autres pays, sur les privileges et immunités
diplomatiques ainsi que sur la planification,
I'organisation et I'administration des visites d’Etat
et des visites officielles au Canada.

Sujets : Représentation diplomatique ; politique et
planification ; rapports et statistiques ; traités et
accords ; organisations et conférences ; législation

et réglementation ; statut et préséance ;
accréditation ; privileges et immunités ; privileges
et immunités a I'étranger ; représentants
canadiens a I'étranger - chefs de mission,
fonctionnaires consulaires et envoyés spéciaux ;
représentants étrangers au Canada - chefs de
mission, conseillers politiques, attachés militaires,
conseillers commerciaux et conseillers spéciaux ;
fonctionnaires consulaires et délégués
commerciaux ; représentants provinciaux a
I’étranger ; listes diplomatique et consulaire ;
cérémonial ; distinctions et récompenses ; accueil
des diplomates étrangers et sécurité des missions
diplomatiques étrangéres au Canada.

Numeéro du dossier : AEC XDX 005

Bureau des passeports

Description : Renseignements sur la délivrance
de passeports aux citoyens canadiens, tant au
Canada qu’a I'étranger, ainsi que sur la délivrance
de titres de voyage pour réfugiés établis aux
termes de la Convention des Nations Unies et de
certificats d’identité, suivant le cas, aux non-
Canadiens qui résident au Canada ou qui ont été
autorisés a y entrer en vertu d’'un permis
ministériel.

Sujets : Politique et planification ; rapports et
statistiques ; traités et accords ; organisations et
conférences ; législation et réglementation ;
enquétes et études ; activités d’information ;
relations publiques ; affaires et services juridiques
; citoyenneté ; visas et voyages ; perception et
contrdle des droits ; comptabilisation des
passeports, demande de passeport, admissibilité
et délivrance ; passeports urgents ; certificats
d’identité ; listes de contrdle ; perte ou vol de
passeports ; dénis de service et révocations ;
activités frauduleuses et mesures de sécurité.
Numéro du dossier : AEC JWD 215

Commonwealth

Description : Information sur la structure
organisationnelle, sur les réunions
intergouvernementales du Commonwealth et sur la
participation du Canada aux programmes et aux
activités de ce dernier.

Sujets : Politique : élaboration ; adhésion ;
réunions des chefs de gouvernement ;
conférences intergouvernementales ; secrétariat ;
conférences et réunions ministérielles du
Commonwealth ; coopération pratique et activités
des organisations non gouvernementales.
Numéro du dossier : AEC IMD 120
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Communications a I’étranger

Description : Documents d’information sur le
Canada envoyés a d’autres pays, notamment de
information sur les politiques et programmes du
gouvernement canadien.

Sujets : Programmes de sensibilisation visant a
promouvoir le Canada a I'étranger ; plans et
politiques ; rapports et statistiques ; programmes
des visites au Canada ; demandes de
renseignements ; publications ; expositions et
montages ; films, enregistrements, transcriptions
d’émissions de radio et de télévision ; promotion et
publicité ; renseignements opportuns aux missions
; Célébrations d’anniversaires et d’événements
internationaux.

Numeéro du dossier : AEC BCD 175

Communications internes

Description : Analyse des médias et documents
d’information sur les activités, les enjeux et les
événements touchant les affaires étrangeres, y
compris les visites a I'étranger et I'accueil de
visiteurs.

Sujets : Sondages réalisés sur demande ; analyse
des médias sur les activités au pays et a
I’étranger, notamment les délégations (p. ex.
Equipe Canada) ; surveillance des médias ; plans
de communication ; questions et réponses ;
cahiers d’'information.

Numeéro du dossier : AEC BCD 075

Communications sur la politique étrangére
Description : Programme d’information et de
sensibilisation et activités visant a promouvoir la
politique étrangére du Canada a I’échelle nationale
et internationale, tant aupres des médias que du
public, au Canada et a I'étranger.

Sujets : Stratégies et plans de communication ;
programmes de sensibilisation ; cahiers
d’information a l'intention des médias ; cahiers de
presse ; communiqués ; allocutions ; conférences
de presse ; séances d’information et séances
d’information technique.

Numeéro du dossier : AEC BCD 105

Communications au Canada

Description : Activités d’information et de
sensibilisation et production de documents pour
informer les Canadiens au sujet de la politique
étrangére du Canada, des relations commerciales
internationales et du réle du Ministére.

Sujets : Sensibilisation aux affaires internationales
; soutien aux programmes et aux dossiers ; plans
et stratégies de communication ; programmes de
sensibilisation ; rapports internes et recherche sur
I’opinion publique ; demandes de renseignements

sur les communications en matiere de politique
étrangére et de politique commerciale ;
publications ; allocutions des ministres ;
surveillance et analyse des médias ; publicité
nationale, notes d’allocution ; trousses
d’information et cahiers de presse.

Numéro du dossier : AEC BCD 170

Communications sur le commerce

Description : Programme d’information et de
sensibilisation et activités ayant pour but de
promouvoir les exportations et d’informer les
exportateurs des politiques et programmes visant
a développer les marchés étrangers.

Sujets : Renseignements sur les exportations ;
programmes régionaux, provinciaux et territoriaux ;
conférences, congrés et réunions ; programmes
fédéraux, évaluations, associations, organisations
et instituts ; promotion ; relations avec les médias ;
programmes de sensibilisation ; entreprises
privées ; ministéres et organismes
gouvernementaux ; communications ; publicité ;
foires commerciales.

Numéro du dossier : AEC BCD 176

Non-prolifération, contréle des armements et
désarmement (NCAD)

Description : Renseignements sur diverses
questions qui entrent en jeu dans la formulation de
recommandations et de conseils relatifs a la
politique et aux positions en matiére de NCAD.
Sujets : Politique et positions ; rapports et
statistiques ; opinion publique au Canada et a
I’étranger ; traités et accords ; organisations et
conférences internationales ; législation et
réglementation ; mesures ; projets et propositions ;
respect et vérification, incluant I'inspection
aérienne ; arrét de la production, utilisation et
transfert des matiéres fissibles ; réduction et
élimination des armes nucléaires et des vecteurs
nucléaires ; réduction et élimination des armes
chimiques et biologiques (AC et AB) ; réduction
des armements conventionnels et des forces
armées ; aspects sécuritaires de I'espace extra-
atmosphérique ; réduction du risque de guerre ;
zones dénucléarisées ou exemptes d’armes ; traité
sur l'interdiction compléte des essais nucléaires et
la suspension des essais nucléaires ; guerre
nucléaire ; aspects juridiques et conséquences
économiques et sociales ; armes légéres et de
petit calibre ; mesures de confiance et de
transparence reliées a la NCAD ; questions
régionales de NCAD ; opérations de 'ONU reliées
a la NCAD ; non prolifération des missiles ;
régimes internationaux de contréle des
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exportations reliés a la NCAD ; consultations sur la
NCAD avec la société civile sur les questions
nucléaires ou reliées a cette question ; programme
de recherche et d’information dans le domaine de
la sécurité internationale.

Numeéro du dossier : AEC IDD 125

Controles a I’exportation et a I'importation
Description : Renseignements sur I'administration
par le gouvernement de la Loi sur les licences
d’exportation et d’importation et de tous autres lois
et reglements connexes ; sur I'activité de la
direction générale et sa collaboration avec
différentes sociétés en matiére de
contingentement des exportations et des
importations et de restrictions commerciales ; sur
P’activité de la direction générale touchant au
contréle des importations et des exportations de
produits de base ; et sur ses relations avec les
organismes gouvernementaux et non
gouvernementaux concernés.

Sujets : Législation ; consultations et négociations
; accords bilatéraux ; licences et certificats,
infractions et poursuites ; sociétés ;
correspondance générale ; produits de base ;
politique ; importations préjudiciables ; textiles,
vétement et acier ; produits agricoles ; produits de
bois d’oeuvre ; produits électroniques ; autres
articles d exportation ; associations et données sur
I’économie en général ; pays ; ministeres et
organismes gouvernementaux ; associations,
statistiques et correspondance.

Numéro du dossier : AEC EPD 110

Coopération et liaison - federal

Description : Consultation avec d’autres
ministéres et organismes du gouvernement fédéral
concernant les investissements, ainsi que le
développement et la promotion des
investissements.

Sujets : Modalités de consultation avec les autres
ministeres fédéraux ; politiques et initiatives
industrielles et économiques du fédéral ; réponses
ministérielles concernant la Loi sur Investissement
Canada ; opinions sur les initiatives fédérales
pouvant influer sur l'investissement ou sur les
activités d’Investissement Canada.

Accés : Dossiers constitués par ministere ou
organisme.

Numeéro du dossier : AEC EBD 165
Coopération et liaison - généralités
Description : Activités de coopération et de liaison
de nature administrative avec des organismes de
I’extérieur, des municipalités, des sociétés, des
entreprises, des organismes et des universités.

Sujets : Délibérations ; procés-verbaux ; rapports
annuels ; états financiers d’associations, et frais
d’adhésion a des clubs, des fédérations, etc.
Accés : Dossiers constitués par organisme.
Numéro du dossier : AEC EBD 174

Coopération et liaison - provincial
Description : Consultation avec les provinces et
les territoires concernant le développement et la
promotion des investissements.

Sujets : Modalités de consultation avec les
provinces et territoires ; lois et reglements
provinciaux et territoriaux influant sur les
investissements ; politiques et objectifs industriels
et économiques des provinces et territoires.
Accés : Dossiers constitués par province ou
territoire.

Numéro du dossier : AEC EBD 170

Direction générale des affaires
environnementales internationales

Description : Questions, politiques et activités
d’ordre national, régional et mondial dans les
domaines de I'environnement, de la conservation,
de I'énergie non nucléaire et du développement
durable, et de I'’évaluation environnementale des
politiques et des projets ministériels, et de
I’écologisation des activités du Ministere.

Sujets : Politiques et plans ; rapports et
statistiques ; questions d’ordre régional et mondial,
accords, organisations et conférences, notamment
le Programme des Nations Unies pour
I’environnement, la Commission du
développement durable des Nations Unies, le
Comité du commerce et de I'environnement de
'OMC, 'OCDE, la Commission nord-américaine
de coopération environnementale ; ’Agence
internationale de I'’énergie, la Convention-cadre
des Nations unies sur les changements
climatiques/le Protocole de Kyoto et la Convention
sur la biodiversité a I'exception des péches
commerciales et de I'’énergie nucléaire.

Numeéro du dossier : AEC AED 095

Domaine énergétique et nucléaire

Description : Renseignements sur les dossiers et
les négociations concernant les formes d’énergie
traditionnelles et nouvelles ; la coordination de la
politique énergétique internationale ; les
développements économiques et commerciaux ;
I’énergie nucléaire, les garanties et la coordination
de la politique internationale relative a I’énergie
nucléaire.

Sujets : Politique et planification ; rapports et
statistiques ; coopération et accords ;
organisations et conférences ; législation et



182

Ministére des Affaires étrangeres

réglementation ; visites ; électricité ; pétrole et gaz
naturel ; conservation ; charbon ; recherche et
développement dans le domaine de I’énergie ;
coopération avec I’Agence internationale de
I’énergie atomique ; coopération technique et
information ; recherche et développement ;
garanties ; exportation et importation ; normes de
sécurité.

Numéro du dossier : AEC IDD 100

Droit commercial international

Description : Renseignements sur les aspects
juridiques des accords internationaux du Canada
en matiére de commerce et les questions
connexes.

Sujets : Les accords commerciaux internationaux
dont le GATT, 'OMC, I'’ALE Canada-Etats Unis,
I’ALENA, 'ALE Canada-Chili. Le reglement des
différends internationaux sous les chapitres 11, 14,
19 et 20 de ’ALENA et les chapitres 18 et 19 de
’ALE, le GATT et FOMC. Les questions juridiques
relatives au commerce des produits et des
services (e.g. transport, communication, énergie,
services professionnels), a I'agriculture,
’environnement, les sanctions commerciales, les
boycotts, I'arbitrage commercial privé,
linvestissement, les organisations internationales.
Numeéro du dossier : AEC JLT 015

Droit criminel, des siretés et des traités
Description : Renseignements sur les questions
juridiques concernant les privileges et immunités,
le droit international public et privé et les traités.
Sujets : Les services judiciaires et juridiques ;
’authentification et les actes notariés ; les
privileges et les immunités diplomatiques et
consulaires ; les questions consulaires ; les
immunités des Etats ; la reconnaissance des Etats
; les questions de passeport ; les questions de
sécurité ; le transférement des délinquants ; le
contrOle des stupéfiants ; les opérations policieres
transfrontaliéres ; ’extradition ; le droit
international privé ; les ordonnances de pension
alimentaire ; les aspects internationaux de
I’enlevement d’enfants ; les commissions
rogatoires ; les déclarations faites sous serment ;
la signification de documents ; la négociation,
linterprétation, I’enregistrement, les procédures et
la publication des traités.

Numeéro du dossier : AEC JCD 020

Droit onusien, économique et droit de la
personne

Description : Renseignements sur les questions
juridiques concernant les Nations Unies, les droits
de la personne, les questions sur le droit

économique, les privileges et immunités, le droit
international public et privé et les traités.

Sujets : Les services judiciaires et juridiques ;
I’authentification et les actes notariés ; les
privileges et les immunités diplomatiques et
consulaires ; les questions consulaires ; les
immunités des Etats ; la reconnaissance des Etats
; les questions de passeport ; les questions de
sécurité ; le transferement des délinquants ; le
contréle des stupéfiants ; les opérations policieres
transfrontalieres ; I'extradition ; le droit
international privé ; les ordonnances de pension
alimentaire ; les aspects internationaux de
I’enlévement d’enfants ; les commissions
rogatoires ; les déclarations faites sous serment ;
la signification de documents ; la négociation,
l'interprétation, I'enregistrement, les procédures et
la publication des traités ; les droits de la personne
; les réfugiés ; les minorités ; le droit humanitaire ;
les crimes de guerre ; le génocide ; la torture ; le
droit pénal international ; le blanchiment d’argent
et la corruption ; le crime organisé transnational ;
les migrations internationales ; le terrorisme ; le
désarmement ; la Commission du droit
international ; les tribunaux pénaux internationaux.
Numéro du dossier : AEC JCD 020

Droit des océans et de I’environnement
Description : Renseignements sur des questions
de droit de la mer, de droit maritime et de péche ;
les questions de droit environnemental.

Sujets : Les questions portant sur la mer
territoriale et la haute mer ; les accords de péche ;
les frontiéres maritimes ; la recherche scientifique
marine ; le droit de la mer ; le plateau continental ;
la zone internationale des fonds marins ; la
souveraineté sur I’'Arctique ; la protection et la
conservation du milieu marin ; I'exploration
pétroliére et gaziére au large des cotes ; les
questions de juridiction et I'extension
extraterritoriale des lois ; les sanctions et les
boycottages ; les réclamations étrangeéres ; les
questions énergétiques y compris les accords de
coopération nucléaire ; les accords douaniers ; les
accords de double imposition ; les accords
internationaux sur l'aviation ; le droit de I'espace
extra-atmosphérique ; le droit environnemental
international (les changements climatiques ; la
biodiversité ; les contréles d’émissions ; le
transport transfrontalier des déchets dangereux ;
la pollution atmosphérique transfrontaliére a
longue distance ; la désertification ; I’ évaluation de
I’ impact sur I’ environnement dans un contexte
transfrontalier) ; la Commission sur la coopération
environnementale sous L'ANACE ; et les questions
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portant sur la Commission mixte internationale
concernant les eaux limitrophes du Canada et des
Etats Unis.

Numeéro du dossier : AEC JCD 010

Environnement

Description : Renseignements sur la politique et
les activités du Canada et des autres pays dans le
domaine de I'environnement.

Sujets : Politique et planification ; rapports et
statistiques ; traités et accords ; organisations et
conférences, y compris la Conférence des Nations
Unies sur I'environnement et le développement
ainsi que les activités subséquentes ; l1égislation et
réglementation ; visites ; recherche et
développement dans le domaine de
’environnement ; protection de la nature ;
protection des animaux et de la faune aquatique ;
prévention des maladies ; développement social ;
pollution ; pollution industrielle ; pollution
attribuable au rayonnement ; spoliation des terres ;
pollution atmosphérique, pollution des eaux et
pollution attribuable aux transports.

Numeéro du dossier : AEC AED 095

Finances internationales

Description : Renseignements sur des questions
financiéres et monétaires internationales ; sur les
activités d’organismes publics et privés dans le
domaine des opérations bancaires, de
I'investissement et des assurances.

Sujets : Politique et planification ; rapports et
statistiques ; traités et accords ; organisations et
conférences ; législation et réglementation ; visites
; fiscalité ; dette publique ; monnaie ; change et
paiements ; mouvements de capitaux ; opérations
bancaires ; or ; assurances ; investissement
national ; investissement étranger ; intéréts
majoritaires ; sociétés et coopératives ; propriété
industrielle, et entreprises multinationales.
Numéro du dossier : AEC EBD 085

Groupe de la planification des politiques
Description : Renseignements sur les études,
recherches et analyses stratégiques, ainsi que
mises a jour concernant une vaste gamme de
questions politiques, économiques et
commerciales ; renseignements sur la coordination
de la participation du Canada aux sommets du
Groupe des Huit (G8), incluant le processus des
ministres des Affaires étrangéres du G8.

Sujets : Politique et contexte ; évaluations
politiques, séances d’information pour les
nouveaux ministres et sous-ministres, discours
pour le ministre et le sous-ministre, analyses,
documents, recherches, statistiques commerciales

et d’investissements, analyses économiques,
documents d’orientation, revue des politiques
étrangéres et commerciales. Le Centre canadien
pour le développement de la politique étrangére :
les fonds incluent les conseils du public et les
options de politique sur un large éventail de
questions de politique étrangere. Les rapports sur
les projets financés et les travaux exécutés sur
demande portent sur les besoins d’élaboration de
la politique concernant le droit, la sécurité, les
droits de la personne, la consolidation de la paix,
la prévention des conflits, les Nations Unies, le
désarmement, les nouvelles technologies, les
sommets, la diplomatie, la société civile et d’autres
questions. Les fonds incluent également un
rapport annuel sur le financement des projets, les
rapports du Forum national annuel sur les relations
internationales du Canada, le Rapport annuel de la
Table ronde universitaire et les documents
recueillis annuellement aupres des étudiants de
deuxiéme cycle. La bibliothéque du Centre
contient plus de 300 rapports provenant de tables
rondes sur I’élaboration de la politique et d’études
exécutées par des universités ou des ONG sur la
politique étrangére du Canada. Les rapports sont
distribués aux ministres et a leurs représentants, a
la Bibliotheque du Ministére, a la Bibliotheque
nationale, et aux bibliothéques publiques et
universitaires, au moyen de Services de dépbt.
Des sommaires de rapports sont distribués par
bulletins électroniques (a 'adresse suivante : cfp-
pec.gc.ca) et des rapports intégraux choisis
peuvent étre consultés électroniquement dans les
deux langues officielles dans le site Internet (été
2001). Les rapports du Forum national sont les
suivants : Consolidation de la paix 1996, Asie-
Pacifique 1997, La politique étrangére nordique
1998, Les Nations Unies et la sécurité humaine
1999, Les enfants touchés par la guerre 2000,
I’Afrique 2001. Trois rapports sur «La nouvelle
diplomatie», en partenariat avec des universitaires
canadiens et I'Université des Nations Unies,
portent sur les relations entre les Etats, les ONG
et les autres intervenants. Une série a propos des
nouvelles directions de la politique étrangére des
Etats-Unis examine les relations canadiennes-
américaines, et une autre série considére les
nouveaux défis des relations internationales et de
la politique étrangére aprés le 11 septembre. Les
experts internationaux du Groupe d’Ottawa
présentent régulierement des rapports sur les
questions relatives aux armes légeres. Il est
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possible d’obtenir davantage d’informations en
consultant le site Internet.
Numeéro du dossier : AEC CPD 006

Institut canadien du service extérieur
Description : Renseignements sur les
programmes de formation et de perfectionnement
professionnel, y compris les analyses des besoins,
les programmes, le matériel pédagogique, les
ressources et la recherche générale.

Sujets : Principes et pratiques applicables au
travail des agents de niveau d’entrée, aux
superviseurs, aux cadres intérimaires, aux chefs
de mission et au personnel administratif et
technique ; formation en langues officielles et
étrangéres ; formation au leadership ; formation
interculturelle ; formation en administration ;
formation en gestion de l'information et de la
technologie ; formation en gestion des finances,
des propriétés et du personnel ; télé-apprentissage
; gestion des budgets et des installations de
formation ; évaluation de la performance.

Numéro du dossier : AEC CFS 173

Investissement - généralités

Description : Renseignements généraux sur le
développement et la promotion de l'investissement
et sur les services connexes ; projets généraux et
particuliers ; comités, conférences, réunions,
communications et plans se rapportant aux
responsabilités du Bureau du développement des
investissements.

Sujets : Guides sur les marchés ; Parinvest ;
banque de données Infoplace ; modéles de
réussites ; plans de développement a I'’échelle
nationale et internationale ; courtage/liaison
concernant les programmes gouvernementaux a
I’échelle fédérale, provinciale, municipale et
internationale ; acheteurs canadiens de
remplacement ; séances d’information et de
formation ; diffusion des renseignements/ banques
de données ; liste de personnes ressources et
constitution de réseaux ; colloques et congres ;
principes et méthodes ; L’Atout canadien ;
vétement canadien.

Numeéro du dossier : AEC EBD 180

Investissement - marketing

Description : Correspondance et information
générales concernant les communications et la
publicité a I'étranger et au pays.

Sujets : Stratégie des communications au Canada
et & I'étranger ; publicité générale et sectorielle
dans les revues commerciales, les périodiques et
les journaux spécialisés ; publicité dans le cadre
d’expositions, de foires et de présentations ;

publications d’Investissement Canada et dans le
cadre du programme de développement des
investissements ; contrats ; publications externes ;
campagne de publicité internationale.

Acceés : Dossiers constitués par nom et sujet de la
publication.

Numéro du dossier : AEC EBD 195

L’analyse commerciale et économique
Description : Renseignements sur les flux
d’échanges commerciaux du Canada touchant les
marchandises, les services et ['investissement ;
études sur la politique commerciale et les
répercussions des initiatives commerciales.
Sujets : Politique et planification ; rapports et
statistiques ; traités et accords ; groupements
économiques régionaux.

Numéro du dossier : AEC EED 095

Liaison et politique commerciale

Description : Renseignements sur les politiques
et les questions spéciales qui ne se reproduisent
généralement pas concernant le commerce
international, ainsi que des précisions sur la liaison
avec les gouvernements provinciaux, d’autres
ministéres et les associations du secteur privé.
Sujets : Rapport sur les consultations fédérales-
provinciales ; cahiers d’information en prévision de
consultations, de réunions fédérales-provinciales
ministérielles et non ministérielles.

Numeéro du dossier : AEC EBD 030

Négociations commerciales multilatérales
Description : Renseignements sur les accords
commerciaux multilatéraux, en particulier sur les
négociations commerciales multilatérales du GATT.
Sujets : GATT ; investissement ; marchés publics ;
participation provinciale ; rapports et statistiques ;
négociations commerciales multilatérales ;
conférences ; questions ; marchés ; régions et
secteurs.

Numeéro du dossier : AEC EBD 002

Opérations consulaires

Description : Renseignements sur les opérations
consulaires du Canada.

Sujets : Politique et planification ; rapports et
statistiques ; traités et accords ; organisations et
conférences ; législation et réglementation ;
perception et contrble des droits ; prestation des
services au nom d’autres pays ; prestation de
services a titre de puissance protectrice ;
inscription des ressortissants ; évacuation
d’urgence ; prestations et services
gouvernementaux ; aide aux ressortissants ; aide
par I'entremise des autorités locales ; délits
commis par des Canadiens a I’étranger ;
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arrestation, détention ou enrélement de Canadiens
a I'étranger ; navires marchands et marins, avions
commerciaux et aviateurs, militaires, anciens
combattants ; sécurité sociale ; prisonniers de
guerre et détenus civils ; déces et successions ;
réunification des familles ; inscription des visas.
Numéro du dossier : AEC JPD 024

Politique commerciale

Description : Renseignements sur le commerce
international, les tarifs douaniers, les conférences
internationales sur le commerce, les politiques et
restrictions, les accords commerciaux, le contrble
des exportations, les contrbles stratégiques et les
embargos ; le commerce des services.

Sujets : Politique et planification ; rapports et
statistiques ; traités et accords ; organisations et
conférences ; législation et réglementation ; visites
; négociations tarifaires ; douanes ; importations a
bas prix ; écoulement des excédents ; subventions
; mesures antidumpings ; mesures compensatoires
; sauvegardes ; restrictions quantitatives ;
commerce d’Etat ; relations commerciales ;
expansion du commerce ; foires commerciales ;
tourisme ; réglementation relative a la quarantaine
; contréle du commerce des produits stratégiques.
Numéro du dossier : AEC EAD 060

Politique commerciale industrielle

Description : Renseignements sur les relations et
politiques commerciales qui touchent a la politique
industrielle nationale.

Sujets : Matériel de transport, y compris
importation d’automobiles, biens d’équipement et
de consommation, produits pharmaceutiques et
produits de santé.

Numéro du dossier : AEC EAD 075

Politique consulaire

Description : Renseignements sur les questions
relatives a la politique consulaire du Canada.
Sujets : Politique et planification ; rapports et
statistiques ; traités et accords ; organisations et
conférences ; législation et réglementation ;
prestation de services a I'étranger ; régimes de
sécurité sociale ; questions d'immigration et de
citoyenneté ; enquétes et plaintes ; conventions et
ententes consulaires ; visas des diplomates et des
fonctionnaires ; coordination des programmes
consulaires dans les missions a I'étranger ;
formation consulaire ; consuls honoraires ; navires
et marins ; transféerement des délinquants ;
expulsion ; industrie du tourisme.

Numeéro du dossier : AEC JPD 023

Politique en matiére de ressources

Description : Renseignements relatifs & la gestion
des ressources financiéres et matérielles et des
ressources humaine du Ministére.

Numéro du dossier : AEC SMD 105

Politique relative a I’agriculture et aux produits
de base

Description : Renseignements sur les aspects
internationaux de la politique de commerce
agricole et sur les accords internationaux de
produits de base.

Sujets : Industrie agricole ; agriculture et
alimentation ; commerce des produits de base ;
politique et planification ; organisations et
conférences ; traités et accords ; écoles et
formation ; visites.

Numéro du dossier : AEC EAD 070

Programmes de défense et technologie de
pointe

Description : Renseignements sur les politiques
et les pratiques relatives aux aspects
commerciaux et industriels des programmes de la
technologie de pointe et de défense.

Sujets : Produits et services de la marine ;
matériel électronique embarqué ; aéronefs ;
systemes de composants d’aéronefs civils et
militaires ; systémes de missiles ; avionique ;
radars spatiaux ; satellites ; matériel construit
selon les devis ; sécurité ; produits de défense
nucléaire, biologique et chimique ; vétements pour
grands froids ; véhicules ; armements et munitions
; services de réparation et de révision d’aéronefs
et produits de finition pour les aéronefs ;
applications des technologies informatisées, des
télécommunications et de la transmission de
données pour des fins civiles et de défense ;
matériel de télédétection, moyens de controle des
procédés industriels ; composantes électroniques ;
instruments géologiques et géophysiques ;
matériel d’essai et de laboratoire ; produits
électroniques ; accords sur le partage du
développement et de la production de défense ;
accords de recherche, de développement et de
production conclus avec les pays européens ;
relations économiques de défense ; acces aux
marchés publics des Etats-Unis en matiére de
défense ; aide aux entreprises canadiennes pour
les exportations dans le domaine de la défense ;
Organisation de l'infrastructure nord-américaine de
industrie de défense ; groupe consultatif industriel
de 'OTAN et autres marchés d’infrastructure ;
accords bilatéraux en matiere de science et de
technologie ; liaison avec les organismes des
Nations Unies, I'Organisation de coopération et de
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développement économiques, I'Institut
international pour I'analyse des systemes de haut
niveau et d’autres organismes multilatéraux
intéressés aux sciences ; collaboration et
promotion de la politique spatiale ; aspects
internationaux des sciences et de la technologie
se rapportant aux télécommunications, aux
technologies de I'information, aux matériaux
industriels perfectionnés, aux sciences de
I’Arctique et a la biotechnologie ; activités
internationales relatives aux grands projets
scientifiques ; administration du Programme
d’apports technologiques.

Numeéro du dossier : AEC TBD 046

Programmes et services d’expansion des
exportations

Description : Renseignements sur des questions
concernant la commercialisation internationale.
Comprend l'information sur les programmes d’aide
a la formation que le gouvernement fédéral offre
aux entreprises ainsi que sur les activités de
formation en matiére d’exportation et les centres
d’études en administration des universités
canadiennes ; sur les activités du gouvernement
fédéral en ce qui concerne la collecte et la
diffusion de renseignements sur les marchés ; sur
I’élaboration des stratégies de commercialisation
des exportations congues spécialement pour
certains marchés étrangers ; sur les programmes
fédéraux d’aide et d’incitation liés a la
commercialisation des exportations ; sur les
activités des maisons de commerce ; sur les
services de transport international ; et sur
I’élaboration de stratégies de commercialisation
des exportations.

Sujets : Projets d’investissement ; Programme de
développement des marchés d’exportation
(PDME) ; coopération et liaison ; renseignements
sur les marchés étrangers ; gouvernement fédéral
et gouvernements provinciaux ; associations ;
Corporation commerciale canadienne ;
investissements ; Société pour I'expansion des
exportations ; financement des exportations ;
institutions financiéres internationales ; OCDE ;
Programme d’aide technique a frais recouvrables ;
visites ; commerce de compensation.

Numéro du dossier : AEC TCD 032

Projets d’investissement et industries
secondaires

Description : Renseignements sur les projets des
institutions financiéres internationales ; les projets
d’investissement ; les politiques fédérales relatives
a la mise en marché internationale et au

développement des exportations ; les programmes
du gouvernement en matiere d’éducation, de
formation et d’orientation destinés aux entreprises
qui s’intéressent aux marchés internationaux ; les
études commerciales internationales offertes par
des universités canadiennes ; une vaste gamme
d’études de marché et de rapports portant sur
certains secteurs et pays ; les programmes
d’encouragement et d’aide du gouvernement
fédéral en matiere de commercialisation des
exportations ; les services de transport
internationaux ; I’élaboration de stratégies de
promotion de la commercialisation des
exportations ; le Programme de développement
des marchés d’exportation (PDME) et les
associations industrielles ; la Corporation
commerciale canadienne, la Société pour
I’expansion des exportations ; les Prix d’excellence
a I'exportation canadienne et les Centres du
commerce international. La plupart des
renseignements mentionnés de méme que de
nombreux autres documents utiles sont affichés
dans le site Internet InfoExport et peuvent étre
trouvés grace a la fonction
«Recherche».infoexport.gc.ca.

Numéro du dossier : AEC TCD 040

Promotion des arts

Description : Information sur la promotion des
relations culturelles entre le Canada et les autres
pays, et information sur les programmes et sur les
questions de politique culturelle internationales.
Sujets : Politiques et planification ; rapports et
statistiques ; traités et ententes ; organismes et
conférences ; législation et réglementation ; visites
; foires et expositions ; centres culturels ;
information culturelle ; présentations de livres ;
bibliotheques et littérature ; architecture ; arts
visuels ; arts de la scéne, culture et histoire.
Numéro du dossier : AEC ACD 150

Promotion des investissements - programmes
Description : Renseignements sur les
programmes de promotion dans le monde.
Sujets : Généralités ; plans et activités de
promotion sur les marchés d’Europe, des Etats-
Unis, de la région du Pacifique, du Moyen-Orient,
et ailleurs dans le monde ; projets spécifiques du
service de renseignement géographique ;
financement et alliances ; promotion de
linvestissement dans les industries canadiennes
des télécommunications, de la micro-électronique
et des appareils médicaux ; crédits d’impét pour la
R&D et concurrence interprovinciale pour
linvestissement.
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Accés : Dossiers constitués par région
géographique ou par projet.

Numéro du dossier : AEC TBD 200

Promotion des investissements - prospection
Description : Renseignements et correspondance
concernant la promotion de I'investissement dans
le secteur canadien de la haute technologie.
Sujets : Généralités ; associations et entreprises
dans le domaine des matériaux industriels ; projets
spécifiques et études sur les matériaux industriels
avanceés ; industrie de la biotechnologie ;
technologie de I'environnement ; technologie de
I'information ; industrie canadienne de
’'optoélectronique au laser ; géomatique, logiciel
First Choice ; plastiques italiens ; filiales
japonaises au Canada ; technologies marines ;
emballage destiné au secteur alimentaire.

Accés : Dossiers constitués par nom d’association
ou d’entreprise, par sujet,matériau ou projet.
Numéro du dossier : AEC TBD 202

Promotion des industries culturelles
Description : Appui et promotion des marchés
d’exportation des produits et services culturels
canadiens.

Sujets : Planification ; rapports et statistiques ;
traités et ententes ; Programme de développement
des marchés d’exportation - Associations pour les
industries culturelles ; études de marché ;
information sur les associations ; site Internet ;
visites, foires, missions ; information sur les
secteurs ; industries culturelles autochtones ;
édition ; enregistrement sonore ; multimédia ; arts
visuels ; métiers d’art ; biens et services des
musées ; film, radiodiffusion, télévision ;
information sur les contacts.

Numeéro du dossier : AEC ACD 160

Promotion des investissements - événements
spécifiques

Description : Correspondance concernant
’ladministration générale des événements ;
invitations au ministre et aux fonctionnaires
d’Investissement Canada a participer a des
conférences, réunions, colloques, séminaires,
foires commerciales et visites de délégués
étrangers lorsqu’il y est question d’investissement
au Canada ; cela comprend les discours du
ministre et des hauts fonctionnaires
d’Investissement Canada.

Sujets : Généralités ; calendriers et événements
spéciaux ; répertoire de conférenciers ; discours a
prononcer ; missions et visites au Canada, aux
Etats-Unis, en Europe, dans les pays du Pacifique,
au Moyen-Orient et ailleurs dans le monde.

Accés : Dossiers constitués par région
géographique et sujet.

Numéro du dossier : AEC TBD 205

Relations avec les universités

Description : Administration des bourses d’études
et de recherche offertes par le gouvernement
canadien aux ressortissants de certains pays ;
administration des programmes d’études
canadiennes internationaux, relations avec les
universitaires étrangers et canadiens ainsi qu’avec
les établissements d’enseignement, coordination
international des programmes d’échanges
jeunesse ; gestion des intéréts internationaux en
matiére d’éducation sur les plans multilatéral et
bilatéral, en coopération avec le Conseil des
Ministres de I'’éducation, Canada ; promotion
internationale des biens et services éducationnels.
Sujets : Politique et planification ; rapports et
statistiques ; traités et accords ; organisations et
conférences ; législation et réglementation ; visites
et échanges de personnes ; salons et expositions ;
commerce ; universités ; colléeges ; associations
éducatives ; bourses d’études et de recherche ;
aide aux firmes et aux établissements canadiens.
Numéro du dossier : AEC ACD 150

Relations de défense

Description : Renseignements sur I’élaboration et
la coordination de la politique canadienne relative
aux affaires étrangeres et a la défense en ce qui a
trait a 'OTAN, au NORAD et a d’autres questions
intéressant la défense de ’Amérique du Nord.
Sujets : Politique et planification ; rapports et
statistiques ; traités et accords ; organisations et
conférences ; visites ; forces canadiennes et
étrangéres, autorités militaires ; forces étrangéres
présentes au Canada ; relations bilatérales -
Canada ; relations bilatérales - autres pays ;
forces armées - politique et lignes de conduite,
personnel de coordination, marine, armée,
aviation, forces paramilitaires, uniformes et
insignes, décorations, colléges et cours,
commémorations et sépultures de guerre, bien-
étre et activités sociales et non militaires ;
armements conventionnel et nucléaire ; maintien
de la paix ; recherche en matiére de défense ;
informations militaires ; systéemes de défense
aérienne ; manoeuvres et exercices ; bases,
installations et activités connexes ; transport
militaire ; communications ; assistance militaire ;
mobilisation ; espace extra-atmosphérique.
Numéro du dossier : AEC IDD 130
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Relations économiques avec les pays en
développement

Description : Renseignements sur le
développement économique international, sur la
politique du Canada en matiére d’aide au
développement et sur la politique commerciale
concernant les pays en développement.

Sujets : Politique, planification et programmes ;
rapports et statistiques ; traités et accords ;
organisations et conférences ; législation ;
coordination internationale ; aide au titre des
projets ; aide hors projets ; assistance technique ;
aide alimentaire ; dette ; et organisations non-
gouvernementales.

Numeéro du dossier : AEC EED 090

Relations économiques internationales
Description : Renseighements sur des études
effectuées a I'étranger et au pays ; tendances et
conditions ; discussions au sujet de la politique et
des relations économiques internationales ; macro-
économie ; activités de 'OCDE et de ’'APEC, et
sommets économiques ; questions économiques
multilatérales Est-Ouest, notamment la BERD et la
Commission économique pour I'Europe.

Sujets : Politique et planification ; rapports et
statistiques ; traités et accords ; organisations et
conférences ; législation et réglementation ; visites
; budgets ; groupements économiques régionaux.
Numéro du dossier : AEC EED 080

Relations fédérales ;provinciales ; territoriales
Description : Renseignements sur le contexte, les
objectifs et les priorités de la politique étrangere
canadienne et sur les intéréts économiques et
commerciaux du Canada et des
provinces/territoires ; le Bureau révise et modifie
les négociations d’ententes entre les
provinces/territoires et les gouvernements
étrangers, dans des secteurs tels que le
commerce et I'investissement, I'environnement, la
Francophonie, I’éducation internationale ainsi que
d’autres secteurs d’intéréts pour les provinces-
territoires. Le Bureau est impliqué dans la question
de l'unité nationale dans la mesure ou celle-ci peut
influencer la politique étrangére ainsi que les
relations internationales du Canada. Le Bureau
s’occupe du fonctionnement pragmatique des
divers niveaux de gouvernement au Canada par
rapport aux relations internationales, afin que
ceux-ci puissent s’harmoniser pleinement. Le
Bureau s’assure que les politiques
départementales et les directives en matiere de
visites, effectuées aussi bien au Canada par des
représentants étrangers, qu’a I’étranger par des

représentants fédéraux/provinciaux/territoriaux,
soient respectées.

Sujets : Politique ; enquétes et rapports ; traités et
accords ; organisations et conférences ; législation
; diffusion de l'information aux provinces ; visites a
I’étranger des personnalités fédérales-provinciales-
territoriales ; visiteurs étrangers au Canada ;
représentants provinciaux-territoriaux aux bureaux
a I'étranger ; Forum des fédérations.

Numéro du dossier : AEC CFD 003

Renseignements sur I’étranger

Description : Informations sur les renseignements
politiques et économiques concernant I'étranger,
qui proviennent d’autres ministéres et organismes
fédéraux, de médias, de gouvernements
étrangers, d’organisations internationales et
d’autres sources, et servent a I’élaboration des
politiques relatives aux questions influant sur les
intéréts du Canada.

Sujets : Affaires politiques ; politique et
planification ; rapports et études ; accords ;
organisations et conférences ; législation et
réglementation ; visites ; associations
internationales et organismes privés ; diffusion de
information ; partis politiques étrangers ;
personnalités étrangeres ; autorisations spéciales ;
liaison ; entrevues avec des résidents canadiens.
Numéro du dossier : AEC ISD 135

Sécurité

Description : Renseignements sur des questions
concernant la protection des documents, des
communications, des immeubles et des employés
dans les missions a I’étranger et a Ottawa ; sur la
fiabilité du personnel, et sur les questions touchant
la sécurité nationale.

Sujets : Politique et coordination ; rapports et
information ; activités des services de
renseignement étrangers au Canada ; vulnérabilité
; échange et diffusion de renseignements ;
évaluations des risques ; service de
communications ; documents et informations ;
infractions ; inspections ; éducation et formation ;
responsabilité du personnel ; gardes de sécurité ;
débreffage ; contrdle sécuritaire des biens et du
matériel ; autorisations de sécurité.

Numéro du dossier : AEC ISD 140

Sécurité régionale et maintien de la paix
Description : Information sur les conseils
stratégiques, coordination, et activités touchant les
opérations de maintien de la paix, gestion des
consultations bilatérales et multilatérales sur la
sécurité et le maintien de la paix, relations de
défense (sont exclus I’'Europe, les Etats-Unis et le
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Moyen-Orient), sécurité régionale et déploiement
d’experts.

Sujets : Déploiement de militaires, de policiers et
de civils dans le cadre d’opérations de maintien de
la paix ; formation au maintien de la paix ;
organisations et forums sur la sécurité régionale ;
visites de navires sur le territoire canadien ;
déploiement des Forces canadiennes a I'étranger ;
liaison avec les forces armées étrangeres ; forces
armées en visite ; relations bilatérales avec
d’autres pays sur des questions liées a la paix, a
la sécurité et a la défense, secours aux sinistrés
impliquant MDN ; attachés des Forces
canadiennes ; vente d’armes et sécurité régionale
; assistance militaire ; autorisation de survol pour
les avions militaires et diplomatiques ;
désarmement ; démobilisation et réinsertion des
anciens combattants ; réforme du secteur de la
sécurité ; sanctions de 'ONU ; DOMP de I'ONU ;
réforme du maintien de la paix, évaluation de
sécurité des demandes d’accés a l'information.
Numéro du dossier : AEC IDD 175

Services aux investisseurs - demandes de
renseignements

Description : Correspondance, travaux en cours,
notes de service, etc., se rapportant a des
demandes de renseignements particulieres
provenant de sociétés établies au Canada, en
Europe, aux Etats-Unis, dans les pays du
Pacifique et du Moyen-Orient, et dans le reste du
monde.

Sujets : Occasions d’investissement au Canada ;
modalités des affaires au Canada ; programmes
de stimulants financiers ; acces a des capitaux ou
a des transferts de technologies.

Accés : Dossiers constitués principalement par
nom de société et par endroit ou par sujet.
Numeéro du dossier : AEC TBD 185

Fichiers de renseighements
personnels particuliers

Affaires consulaires - aide aux Canadiens
Description : Ce fichier contient des
renseignements sur les Canadiens résidant a
I’étranger et inscrits auprés d’'une mission
canadienne, et sur les Canadiens arrétés ou
détenus a I’étranger qui ont demandé ou obtenu
I’aide d’une mission canadienne, ainsi que sur
ceux qui ont consulté le service consulaire en vue
d’obtenir des visas ou des permis d’'un pays
étranger. Les renseignements sont consignés sous
forme de demandes, de fiches d’inscription, de
notes de service, de lettres, de rapports et de

télégrammes. lIs sont fournis par des particuliers,
des organismes canadiens et étrangers, et des
organisations internationales. L'information de
cette banque de données est enregistrée par voie
électronique dans un systeme informatique
client/serveur appelé «COSMOS». Ce dernier
comporte un ensemble de programmes exploités
sur Windows et reliés par une banque de données
centrale qui se trouve a I'administration centrale du
MAECI. COSMOS fournit au personnel des
consulats un éventail complet d’outils congus
expressément pour faciliter la gestion des cas (y
compris ceux qui touchent a la citoyenneté et a
immigration), la délivrance des passeports et
I’'enregistrement des Canadiens a I’étranger.
L'information entrée dans la banque de données,
que ce soit a 'administration centrale ou dans les
missions a I’étranger, est instantanément
accessible a tout le personnel, ce qui permet
d’améliorer la prestation des services aux clients.
Catégorie de personnes : Les Canadiens qui
résident a I'étranger et qui se sont inscrits a la plus
proche mission canadienne, les Canadiens qui ont
demandé ou obtenu l'aide d’une mission
canadienne, et les Canadiens arrétés ou détenus
a I'étranger.

But : Les renseignements servent a fournir de
I'aide consulaire aux Canadiens a I'étranger. lls
peuvent étre utilisés, au besoin, pour contacter,
protéger, secourir ou évacuer la personne inscrite
ainsi que les membres de sa famille.

Usages compatibles : Les renseignements
peuvent aussi aider a définir la politique consulaire
et a rédiger des avis a l'intention des missions a
I'étranger.

Normes de conservation et de destruction : Les
renseignements concernant I'inscription des
nationaux et les cas consulaires réglés peuvent
étre conservés dans les dossiers du Ministere
(électroniques et papier) jusqu’a concurrence de
cing ans. En bout de ligne, les données
informatisées seront archivées et stockées pour
une période indéfinie. D’autres renseignements
peuvent étre gardés jusqu’a concurrence de
quinze ans, aprés quoi ils sont envoyés aux
Archives nationales du Canada.

No. ADD : 75/023-5

Enregistrement (SCT) : 000343

Numeéro de fichier : AEC PPU 010

Affaires consulaires - citoyenneté
Description : Ce fichier contient des
renseignements sur I'enregistrement des
naissances a I'étranger, les cas de double
nationalité, la perte, la rétention, I'acquisition et
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’extension de la citoyenneté, les mariages, les
divorces et les autres aspects de la citoyenneté
liés a la famille ; les organisations et les
conférences ; la liaison avec d’autres ministéres et
organismes canadiens. Ces renseignements sont
consignés sous forme de notes, de rapports, de
correspondance avec le public ou des organismes
gouvernementaux, ainsi que de formulaires de
demande.

Catégorie de personnes : Les personnes qui ont
traité, a I'extérieur du Canada, avec les autorités
canadiennes de la citoyenneté, par le biais des
services consulaires du ministére des Affaires
étrangéres et du Commerce international ou qui
ont demandé la citoyenneté canadienne pour leur
propre compte ou pour celui de personnes a leur
charge.

But : Ce fichier a pour but de conserver la
correspondance administrative relative aux
services rendus par les agents consulaires a des
Canadiens ou a des personnes demandant la
citoyenneté canadienne pour leur propre compte
ou pour celui d’'une personne a leur charge.
Normes de conservation et de destruction : Les
renseignements peuvent étre gardés dans les
dossiers du Ministére jusqu’a concurrence de dix
ans, apres quoi ils sont envoyés aux Archives
nationales du Canada

No. ADD :94/018

Enregistrement (SCT) : 000342

Numeéro de fichier : AEC PPU 005

Banque d’emplois pour les conjoints
Description : Ce fichier contient les
renseignements fournis par les conjoints (des
employés du ministere des Affaires étrangéres et
du Commerce international) a la recherche d’un
emploi dans la RCN. Les renseignements sont
fournis dans un curriculum vitae et/ou sur un
formulaire Profil d’emploi des conjoints. Les
renseignements comprennent le nom, I'adresse, le
numéro de téléphone, la citoyenneté, les études,
’expérience de travail et les domaines d’intérét de
la personne. lIs sont classés d’apres le numéro
d’assurance sociale de 'employé, jusqu’a ce que
ce numéro soit remplacé par un autre indicateur.
Les renseignements contenus dans le fichier sont
mis en commun avec ceux du fichier de
renseignements sur les employés AEC POE 901.
Catégorie de personnes : Conjoints des
employés du ministére des Affaires étrangéres et
du Commerce international a la recherche d’un
emploi au Canada ou a I'étranger.

But : Le fichier a pour objet d’aider les conjoints
des employés du Ministére a se trouver un emploi

dans la région d’Ottawa-Hull ou a I’étranger.
Lorsque des débouchés se présentent, les
personnes qualifiées sont invitées a poser leur
candidature.

Usages compatibles : Le fichier sert a
communiquer a des employeurs, sur demande, le
nom, le numéro de téléphone et I'expérience de
travail des conjoints inscrits.

Normes de conservation et de destruction : Les
renseignements sont gardés pendant deux ans a
moins qu’ils ne soient mis a jour ou éliminés par
l'intéressé. Les renseignements sont éliminés si
’employé divorce, se sépare, prend sa retraite ou
quitte le Ministéere

No. ADD : 75/023

Enregistrement (SCT) : 002506

Numeéro de fichier : AEC PPU 045

Bureau des passeports - certificats d’identité et
titres de voyage pour réfugiés

Description : Ce fichier contient les demandes de
certificats d’identité et de titres de voyage pour
réfugiés. Chaque fichier comprend le formulaire de
demande et un index alphabétique et numérique
qui facilite le repérage du dossier ; des
renseignements d’ordre démographique et
personnel sur le requérant et ses enfants ; des
renseignements sur les dispositions relatives a la
garde des enfants ; et des renseignements sur la
nationalité et le statut d'immigrant du requérant.
Les renseignements sont consignés sous forme de
formulaires de demande et de correspondance
avec d’autres ministeres et organismes fédéraux.
Les personnes qui désirent consulter ces dossiers
doivent donner leur date de naissance.

Catégorie de personnes : Personnes qui résident
au Canada, ne sont pas des citoyens canadiens et
ne peuvent obtenir de passeport de leur pays
d’origine.

But : Le fichier a pour but de conserver les
demandes et les pieces justificatives présentées
par des non-Canadiens résidant au Canada ou
ayant eu l'autorisation d’y entrer en vertu d’'un
permis ministériel, mais qui ne peuvent obtenir de
passeport de leur pays d’origine. Les
renseignements servent a établir I'identité des
demandeurs et a confirmer leur droit immédiat et
continu a un titre de voyage, conformément au
droit canadien et aux conventions internationales.
Les renseignements peuvent étre communiqués a
la police ainsi qu’aux autorités responsables des
enquétes, du renseignement de sécurité, de la
citoyenneté, des statistiques de I'état civil, des
affaires consulaires et de 'immigration a des fins
de vérification ou pour déterminer si un certificat



Ministére des Affaires étrangeres

191

d’identité ou un titre de voyage pour réfugié a été
utilisé de fagon abusive, si une fraude a été
commise ou si une fausse déclaration a été faite
dans le cadre de I'obtention, de la mise en
circulation ou de I'utilisation du certificat d’identité
ou du titre de voyage pour réfugié. Les
renseignements peuvent également étre
communiqués a ces entités, au gouvernement
d’une province, au gouvernement d’'un Etat
étranger, a une organisation internationale d’Etats,
a une organisation internationale établie par des
gouvernements d’Etat ou & toute institution de ces
gouvernements ou organisation dans le but
d’administrer ou d’appliquer une loi ou d’effectuer
une enquéte licite, incluant une enquéte reliée a la
sécurité nationale.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers originaux sont retenus jusqu’a ce qu’ils
soient microfilmés. Les dossiers sur micro-fiches
sont maintenus indéfiniment

No. ADD : 75/023

Enregistrement (SCT) : 000346

Numeéro de fichier : AEC PPU 025

Bureau des passeports - passeports ordinaires
et officiels

Description : Ce fichier contient les demandes de
passeports ordinaires et officiels. Chaque fichier
comprend le formulaire de demande et un index
alphabétique et numérique qui facilite le repérage
du dossier ; des renseignements d’ordre
démographique et personnel sur le requérant, sa
famille et ses enfants ; des renseignements sur les
dispositions relatives a la garde des enfants ; et
des renseignements sur I'adresse et I'emploi du
répondant. La plupart de ces renseignements sont
fournis par le requérant, mais certains le sont par
des administrations fédérales, provinciales et
municipales. Les personnes qui désirent consulter
ces dossiers doivent donner leur date de
naissance.

Catégorie de personnes : Citoyens canadiens et
employés du gouvernement qui ont demandé des
passeports ordinaires ou officiels.

But : Le fichier a pour but de conserver les
demandes de passeports ordinaires et les pieces
justificatives présentées par des citoyens
canadiens pour leur propre compte et pour celui
de personnes a leur charge, ainsi que les
demandes de passeports officiels présentées par
des employés du gouvernement voyageant par
affaires. Ces renseignements servent a vérifier
l'identité et la citoyenneté des demandeurs, a
confirmer son droit immédiat et continu a un
passeport et a permettre a la Direction générale

des affaires consulaires de préter assistance, s’il y
a lieu, aux voyageurs canadiens.

Usages compatibles : Les renseignements
peuvent étre communiqués a la police ainsi qu’aux
autorités responsables des enquétes, du
renseignement de sécurité nationale, de la
citoyenneté, des statistiques de I'état civil, des
affaires consulaires et de I'immigration a des fins
de vérification ou pour déterminer si un passeport
a été utilisé de fagon abusive, si une fraude a été
commise ou si une fausse déclaration a été faite
dans le cadre de I'obtention, de la mise en
circulation ou de I'utilisation d’'un passeport. Les
renseignements peuvent également étre
communiqués a ces entités, au gouvernement
d’une province, au gouvernement d’'un Etat
étranger, a une organisation internationale d’Etats,
a une organisation internationale établie par des
gouvernements d’Etat ou & toute institution de ces
gouvernements ou organisation (par exemple
organismes provinciaux d’aide sociale ou de
statistiques de I'état civil, organismes de santé ou
organismes internationaux d’application de la loi)
dans le but d’administrer ou d’appliquer une loi ou
d’effectuer une enquéte licite, incluant une
enquéte reliée a la sécurité nationale.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers originaux sont maintenus dans la banque
pour une période de 5 ans, les dossiers
microfilmés et électroniques étant retenus
indéfiniment

No. ADD : 75/023

Enregistrement (SCT) : 000347

Numeéro de fichier : AEC PPU 030

Demandes de consultation de dossier
Description : Ce fichier contient les formulaires de
demande de consultation adressés par des
particuliers désireux d’avoir acces aux dossiers
ministériels et aux fichiers de renseignements
personnels, les réponses a ces demandes et
information relative a leur acheminement. Il sert a
répondre aux demandes d’accés uniquement, et a
préparer des rapports sur le nombre de demandes
recues annuellement.

Catégorie de personnes : Citoyens canadiens,
immigrants recus ou autres personnes autorisées
par décret du gouverneur en conseil qui ont
présenté une demande en vertu de la Loi sur
I'accés a I'information ou de la Loi sur la protection
des renseignements personnels.

But : Le fichier a pour but de stocker l'information
concernant les demandes présentées en vertu de
la Loi sur I'accés a I'information et de la Loi sur la
protection des renseignements personnels.
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Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant deux ans aprés
la réponse a la demande

No. ADD :75/023

Enregistrement (SCT) : 000348

Numéro de fichier : AEC PPU 035

Bureau des passeports - Dossiers de la liste
des signalements

Description : Ce fichier contient des
renseignements sur des personnes a qui I'on peut
refuser la délivrance d’'un passeport ou I'assujettir
a certaines conditions. Les renseignements sont
consignés sous forme d’une liste maitresse, de
rapports, de notes, de lettres et de formulaires de
demande. Les renseignements sont fournis par
des personnes présentant une demande de
passeport, de titre de voyage ou d’aide a
I’étranger, des organismes fédéraux, provinciaux et
municipaux, la police et les autorités responsables
de la sécurité, des missions canadiennes a
I’étranger, des gouvernements étrangers et des
organisations internationales.

Catégorie de personnes : Personnes qui ont
utilisé leur passeport canadien, leur certificat
d’identité ou leur titre de voyage pour réfugié de
facon abusive, qui ont commis une fraude ou fait
une fausse déclaration dans le cadre de
I’'obtention, de la mise en circulation ou de
I'utilisation de ces documents ; qui ont perdu
'usage ou le contréle de plus d’un passeport (par
la perte, le vol, I'inaccessibilité, etc.) dans un court
laps de temps ; ou dont le droit reconnu par la loi
de présenter une demande au nom d’un enfant
agé de moins de 16 ans n’a pas été établi ou est
sujet a caution ; ou qui ont été accusées d’avoir
commis un acte criminel ; ou qui purgent une
peine d’emprisonnement ou qui n’ont par le droit
de quitter le Canada ; ou qui ont permis a une
autre personne d’utiliser leur passeport ; ou qui
doivent de 'argent & I'Etat pour des dépenses
liées au rapatriement au Canada ou pour toute
autre aide financiére consulaire dispensée a
I’étranger a leur demande par le gouvernement du
Canada ; ou qui sont recherchées par les corps
policiers du Canada.

But : Le fichier a pour but d’aider les autorités
responsables de la délivrance des passeports a
déterminer si le droit d’'un demandeur ou d’un
détenteur d’'un passeport doit faire I'objet d’un
examen, d’une restriction ou d’une autre mesure
administrative ou juridique.

Usages compatibles : Les renseignements
peuvent étre communiqués a la police ainsi qu’aux
autorités responsables des enquétes, de la

citoyenneté, des statistiques de I'état civil, des
affaires consulaires et de I'immigration a des fins
de vérification ou pour déterminer si un passeport
a été utilisé de fagon abusive, si une fraude a été
commise ou si une fausse déclaration a été faite
dans le cadre de I'obtention, de la mise en
circulation ou de I'utilisation d’'un passeport, d’'un
certificat d’identité ou d’un titre de voyage pour
réfugié. Les renseignements peuvent également
étre communiqués a ces entités, au gouvernement
d’une province, au gouvernement d’'un Etat
étranger, a une organisation internationale d’Etats,
a une organisation internationale établie par des
gouvernements d’Etat ou & toute institution de ces
gouvernements ou organisation dans le but
d’administrer ou d’appliquer une loi ou d’effectuer
une enquéte licite.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont maintenus dans la banque de
données jusqu’a 10 ans, a I'exception des cas
d’intérét particulier qui sont maintenus pour une
période indéfinie

No. ADD : 75/023

Enregistrement (SCT) : 000345

Numeéro de fichier : AEC PPU 020

Investissement - dossiers

Description : Les renseignements contenus dans
cette banque sont fournis par des investisseurs
lorsqu’ils s’informent des services offerts. lls
comprennent le nom de l'investisseur en question,
son adresse et son numéro de téléphone, une
description des activités de son entreprise, une
description du projet d’investissement, le montant
de l'investissement envisagé, et le nom et le
numéro de téléphone de tout intermédiaire.
Catégorie de personnes : Le monde des affaires
et les investisseurs individuels désireux d’investir
au Canada soit en acquérant une entreprise
canadienne, soit en créant une nouvelle
entreprise.

But : Les renseignements servent a identifier et a
aider ces investisseurs.

Usages compatibles : La banque sert également
a la compilation de statistiques pour la rédaction
de rapports a l'intention du ministre et de rapport
annuels.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés quinze ans apres leur
derniére utilisation puis sont détruits

No. ADD : 75/023-4

Renvoi au dossier # : AEC DEV 185
Enregistrement (SCT) : 002766

Numéro de fichier : AEC PPU 005
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Investissement - liste de distribution
Description : Les renseignements contenus dans
cette banque sont fournis par des personnes
intéressées a recevoir des publications et des
informations en matiére d’'investissement produites
par ce qui était Investissement Canada. Les
renseignements comprennent le nom de la
personne en question, son numéro d’identification,
son adresse et son numéro de téléphone, sa
langue préférée et, s’il y a lieu, le nom de sa
compagnie et le poste qu’elle y occupe.

Catégorie de personnes : Le monde des affaires,
les investisseurs individuels et les étudiants
intéressés a recevoir des publications et des
informations en matiére d’'investissement produites
par ce qui était Investissement Canada, ainsi que
par d’autres ministéres et organismes du
gouvernement et le secteur privé.

But : Les renseignements servent a fournir aux
personnes qui en font la demande des
exemplaires de publications produites par ce qui
était Investissement Canada.

Usages compatibles : La banque est également
utilisée aux fins d’envois postaux en grande
quantité de publications et de matériel
d’information produits par ce qui était
Investissement Canada.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant six mois ou
jusqu’a ce qu’ils soient remplacés ou convertis
sous forme mécanique.

No. ADD :75-023-4

Renvoi au dossier # : AEC DEV 195
Enregistrement (SCT) : 002768

Numeéro de fichier : AEC PPU 030

Investissements - marches

Description : Ce fichier contient des
renseignements comme les demandes de services
faites par les gestionnaires, les originaux des
contrats et les motifs du non-paiement si les
modalités du marché n’ont pas été respectées.
Les dossiers actifs étaient conservés,
normalement, a la Section des services
administratifs et financiers d’Investissement
Canada, mais les dossiers de la Direction générale
peuvent contenir des renseignements
supplémentaires.

Catégorie de personnes : Les personnes du
secteur privé qui ont conclu des marchés de
services avec la Direction générale.

But : Le fichier permet de conserver un registre de
tous les marchés de services personnels et
professionnels conclus par la Direction générale. Il
sert également a gérer les marchés de services, a

faire les paiements, a régler les comptes
débiteurs, a effectuer les activités de comptabilité
et d’administration ainsi qu’a faciliter le choix des
consultants et a effectuer la vérification et
I’évaluation.

Normes de conservation et de destruction :
L’information est conservée six années financieres,
puis détruite

No. ADD : 75/023-04

Enregistrement (SCT) : 002556

Numeéro de fichier : AEC PPU 010

Renseighements personnels divulgués a des
organismes d’enquéte fédéraux

Description : Conformément au paragraphe 8(4)
de la Loi sur la protection des renseignements
personnels, ce fichier a été établi dans le but de
conserver les copies des demandes de
renseignements personnels présentées par des
organismes d’enquéte fédéraux autorisés en vertu
de l'alinéa 8(2)e) de la Loi, aux fins de I'exécution
des lois du Canada ou d’une province ou dans le
cadre d’'une enquéte légale.

Catégorie de personnes : Personnes qui ont été
le sujet d’'une demande présentée par des
organismes d’enquéte fédéraux autorisés en vertu
de l'alinéa 8(2)e) de la Loi sur la protection des
renseignements personnels, aux fins de
I’exécution des lois du Canada ou d’une province
ou dans le cadre d’'une enquéte légale.

But : Le fichier a pour but de permettre au
Commissaire a la protection des renseignements
personnels d’examiner les communications de
renseignements faites conformément a I'alinéa
8(2)e) de la Loi sur la protection des
renseignements personnels a un organisme
d’enquéte fédéral aux fins de I'exécution des lois
du Canada ou d’une province ou dans le cadre
d’'une enquéte légale.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant deux ans aprés
la réponse a la demande

No. ADD : 75-023

Enregistrement (SCT) : 000349

Numeéro de fichier : AEC PPU 040

Catégories de renseignements
personnels

Il se peut que, dans I'exercice de son mandat, le
ministére des Affaires étrangéres et du Commerce
international verse dans ses dossiers certains
types de renseignements personnels qui ne
figurent pas dans les banques de données
personnelles dont il est fait état dans la présente
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description. Ces renseignements sont disséminés
dans les dossiers-matieres du Ministére décrits
dans la section des dossiers de programmes. Ces
dossiers-matiéres étant de nature générale, on ne
peut normalement en extraire les renseignements
en question en se servant du nom de la personne
ou de quelque autre renseignement d’identification
personnelle. Pour y arriver, on doit préciser le sujet
dont il est question, I'activité ministérielle en
cause, la date a laquelle les renseignements ont
été recus au Ministére et le nom du destinataire.
Les renseignements personnels contenus dans
ces dossiers-matieres sont conservés aussi
longtemps que les autres renseignements se
rapportant au sujet en question, et sont éliminés
selon les calendriers de conservation qui
s’appliquent a ces documents. Voici les types de
dossiers de programmes qui, de par leur nature,
sont plus susceptibles que d’autres de renfermer
des renseignements personnels.

Bureau du protocole

Le Bureau du protocole est responsable de
’administration des programmes protocolaires du
Ministére et de I'élaboration des politiques et des
procédures qui les régissent. Les renseignements
d’ordre personnel de cette catégorie pourraient se
rapporter aux personnes ayant participé a des
activités protocolaires ou en ayant été I'objet dans
le cadre de programmes touchant notamment
I’accréditation et les cérémonies, les privileges et
immunités, I'accueil officiel, la protection des
représentants étrangers, les décorations
étrangéres, ainsi que les récompenses et
distinctions accordées a des Canadiens. Les
personnes qui désirent avoir accés aux dossiers
doivent fournir les données suivantes : I'objet de la
demande, le pays ou la ville, les contacts, les
événements, la visite, la conférence, la délégation,
les dates et les circonstances qui peuvent avoir
donné lieu a I'établissement d’un dossier.

Direction générale de la sécurité
internationale

La Direction générale peut détenir des
renseignements sur des personnes qui ont
participé a des activités de défense lors de
conférences ou de visites, ou encore au sein de
’OTAN, du NORAD ou d’autres organisations
internationales de défense ou de controle des
armements. |l peut s’agir de biographies, ou
encore de renseignements concernant les
tournées des colléges de défense, les voyages et
entrainements militaires ainsi que les affectations

de Canadiens a des organisations internationales
s’occupant de défense ou de contrdle des
armements. Les personnes qui désirent avoir
acces aux dossiers doivent fournir les données
suivantes : I'objet de la demande, le pays ou la
ville, les contacts, les événements, la conférence,
I'organisation, la visite, les dates et les
circonstances qui peuvent avoir donné lieu a
I’établissement d’un dossier.

Direction générale des affaires juridiques et
direction générale droit commercial
international

La Direction générale des affaires juridiques
s’occupe d’un certain nombre de fonctions
importantes touchant notamment les questions
juridiques multilatérales, le droit relatif a la paix et
a la sécurité, le droit humanitaire, le droit
économique, les accords commerciaux, les traités,
le droit international, le réglement des différends,
certaines poursuites judiciaires ainsi que
I'application des dispositions Iégislatives sur
I’environnement et des lois sur l'accés a
information et sur la protection des
renseignements personnels. Les renseignements
personnels dont dispose la Direction générale
peuvent concerner des demandes de
renseignements présentées par des résidents
canadiens sur les régimes juridiques
internationaux et étrangers, ou concernant
'authentification de documents, des revendications
présentées par les citoyens canadiens pour appui
éventuel par le gouvernement du Canada et
d’autres affaires précises dont elle s’occupe. Les
personnes qui désirent avoir acces aux dossiers
doivent fournir les données suivantes : I'objet de la
demande, le pays ou la ville, le nom du cabinet
d’avocats concerné, les contacts, les événements,
les dates et les circonstances qui peuvent avoir
donné lieu a I'établissement d’un dossier.

Manuels

+ Avis aux exportateurs

+ Avis aux importateurs

+ Directives sur le service extérieur

« Guide de la classification de sécurité

+ Guide de la classification des archives
+ Guide du gestionnaire

« Handbook of Import and Export Commodity
Codes (anglais seulement)
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+ Manuel de la correspondance et des
communications

* Manuel de la gestion des biens
+ Manuel de la gestion du matériel
+ Manuel de la gestion financiere

* Manuel de la Loi sur les licences d’exportation
et d'importation

+ Manuel de la politique et des pratiques
d’examen du Bureau des passeports

« Manuel des instructions consulaires
» Manuel des instructions de sécurité

+ Manuel des pratiques administratives du Bureau
des passeports

» Manuel des pratiques courantes du Bureau des
passeports

+ Manuel du Finex
+ Manuel du protocole
« Personnel recruté sur place

+ Sommaire des ententes bilatérales du Canada
prévoyant des restrictions sur les importations -
textiles et vétements

« Systémes d’appréciation, de rendement et
d’avancement

Renseignements supplémentaires

Les formalités d’accés en vertu de la Loi sur
l'acces a l'information et de la Loi sur la protection
des renseignements personnels sont expliquées
dans 'INTRODUCTION (au début de cette
publication).

Les services ci-aprés peuvent également fournir
des renseignements : www.dfait-maeci.gc.ca

Centre d’information

Immeuble Pearson
Rez-de-chaussée

Tél. : (613) 944-4000

Sans frais : 1-800-267-8376

Internet: infotech@dfait-maeci.gc.ca

Heures d’ouverture : 9h a 16h30, du lundi au
vendredi

Section des affaires historiques

Direction des communications ministérielles
Immeuble Pearson

Tour C, 2e étage

Tél. : (613) 992-7629

Internet: bcph@dfait-maeci.gc.ca

Heures d’ouverture : 9h a 17h, du lundi au
vendredi

Service des relations avec les médias
Immeuble Pearson
Tour A, 2e étage

Tél. : (613) 995-1874
Heures d’ouverture : 8n30 a 18h, du lundi au
vendredi

Salle de lecture

Un espace dans la Division de I'acces a
information et la protection des renseignements
personnels (voir I'Introduction pour I'adresse et
numeéro de téléphone) a été désigné comme salle
publique de consultation des documents en vertu
de la Loi sur I'accés a l'information.
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Affaires indiennes et du Nord Canada

Chapitre 28

Renseighements généraux

Historique

Affaires indiennes et du Nord Canada a été créé
en vertu de l'article 15 de la Loi de 1966 sur
I’organisation du gouvernement, devenue depuis la
Loi sur le ministére des Affaires indiennes et du
Nord canadien (S.R.C [1985], chapitre 1-6, loi
modifiée). En fait, le Ministére est le résultat du
fusionnement des responsabilités relatives aux
Indiens au Canada qui étaient autrefois assumées
par le ministére du Nord canadien et des
Ressources naturelles et le ministére de la
Citoyenneté et de I'lmmigration de I'époque.

Responsabilités

Le paragraphe 91(24) de la Loi constitutionnelle de
1867, anciennement I’Acte de ’Amérique du Nord
britannique, confie au gouvernement fédéral la
responsabilité législative des populations
indiennes et inuites ainsi que le pouvoir exclusif
d’adopter des lois concernant les Indiens. En vertu
de ce mandat, le gouvernement fédéral a adopté
la Loi sur les Indiens, qui demeure le principal
instrument de la compétence fédérale dans ce
domaine, et a conclu une série de traités avec
diverses bandes indiennes au pays. Selon
l'interprétation qu’en ont faite plus tard (en 1939)
les tribunaux, la compétence, qui a été accordée
au gouvernement fédéral en vertu de la Loi
constitutionnelle, s’applique également aux Inuits.
Par ailleurs, bon nombre des responsabilités du
Ministére en ce qui concerne le Nord tirent leur
origine de la Loi sur le ministére des Affaires
indiennes et du Nord canadien.

Dans les limites de ces lois et réglements, le
Ministére s’est vu assigner un certain nombre de
responsabilités et d’objectifs interdépendants. Le
Ministere s’emploie principalement a continuer
d’aider les collectivités des Premiéres nations a
surmonter les obstacles venant entraver leur
épanouissement et a rassembler les ressources
humaines et physiques nécessaires pour assurer
la viabilité des collectivités. Il s’emploiera tout
particulierement & mener des négociations sur la
gouvernance des Premiéres nations, a régler les
revendications territoriales et a encourager I'essor
des collectivités afin d’améliorer les débouchés

économiques et les conditions de vie dans les
réserves, ce qui signifie voir a la santé
environnementale et a la sécurité de la population.
Le Ministéere veillera également a confier aux
gouvernements territoriaux des responsabilités de
type provincial, a accroitre la sensibilisation a
I’égard de I'environnement dans le Nord et a
favoriser le développement durable. De plus en
plus, le Ministére délégue son pouvoir et ses
responsabilités aux Premiéres nations et aux
gouvernements territoriaux concernés.

Législation

« Loi autorisant I'aliénation de biens de la
Commission d’énergie du Nord canadien situés
au Yukon

+ Loi autorisant I'émission et la vente des actions
de la Commission d’énergie du Nord canadien

» Loi concernant I’Accord sur les revendications
territoriales du Nunavut

+ Loi concernant la premiére nation crie de Spilit
Lake relativement a la submersion de terres

+ Loi concernant la premiére nation de Nelson
House relativement a la submersion de terres

+ Loi concernant la premiére nation de York
Factory relativement a la submersion de terres

+ Loi concernant la réserve de Caughnawaga et
modifiant la Loi des Indiens

+ Loi concernant la réserve des Sauvages
Songhees

+ Loi confirmant une convention entre le
gouvernement du Canada et le gouvernement
de la province de la Nouvelle-Ecosse & I'égard
de réserves indiennes

+ Loi confirmant une convention entre le
gouvernement du Canada et le gouvernement
de la province du Nouveau-Brunswick a I'égard
de réserves indiennes

+ Loi d’abrogation de la Loi sur les titres de biens-
fonds

« Loi de la Réserve de St. Peter

* Loi de la zone du chemin de fer
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» Loi de la zone du chemin de fer et du bloc de la
riviere de La Paix

» Loi de mise en ceuvre de I’Accord Canada-
Yukon sur le pétrole et le gaz

+ Loi des dispositions supplémentaires du
Manitoba

* Loi des eaux de la zone du chemin de fer
+ Loi des iles St-Régis
» Loi des ressources naturelles de I'Alberta

» Loi de validation des ordonnances sur la
copropriété

+ Loi du réglement relatif aux terres des sauvages
de la Colombie-Britannique

+ Loi fédérale sur les hydrocarbures

+ Loi modifiant la Loi sur le Nunavut et la Loi
constitutionnelle de 1867

+ Loi modificatrice de 1961 sur le transfert des
ressources naturelles (terres d’écoles)

» Loi sur I'accord concernant la bande indienne
de Pictou Landing

» Loi sur I'accord de 1986 concernant les terres
indiennes

+ Loi sur I’Accord définit nisga’a

» Loi sur la Commission canadienne des affaires
polaires

» Loi sur la Commission des traités de la
Colombie-Britannique

« Loi sur 'administration financiére
+ Loi sur I'’éducation des Mi’kmagq

» Loi sur I'’évaluation environnementale et socio-
économique au Yukon

+ Loi sur la gestion des ressources de la vallée du
Mackenzie

+ Loi sur la gestion des terres des premieres
nations

+ Loi sur la gestion financiére et statistique des
Premiéres nations

+ Loi sur la mise en ceuvre de mesures
concernant le reglement de revendications
(Alberta et Saskatchewan)

Loi sur la mise en ceuvre de mesures
concernant le reglement de revendications au
Manitoba

Loi sur la prévention de la pollution des eaux
arctiques

Loi sur l'arpentage des terres du Canada

Loi sur 'autonomie gouvernementale de la
bande indienne sechelte

Loi sur 'autonomie gouvernementale de la
premiére nation de Westbank

Loi sur le gouvernement du territoire provisoire
de Kanesatake

Loi sur le ministére des Affaires indiennes et du
Nord canadien

Loi sur le Nunavut

Loi sur le partage des revenus miniers de la
réserve indienne de Fort Nelson

Loi sur le pétrole et le gaz des terres indiennes

Loi sur le Réglement de certaines questions
entre le gouvernement du Canada et I'Ontario
au sujet des terres des réserves indiennes

Loi sur le réglement de la revendication
territoriale des Gwich’in

Loi sur le réglement des mésententes des terres
indiennes de la Colombie-Britannique

Loi sur le réglement des revendications des
autochtones de la Baie James et du Nord
québécois

Loi sur le réglement des revendications des

bandes indiennes de Grassy Narrows et
d’Islington (pollution par le mercure)

Loi sur le réglement des revendications des
Inuvialuit de la région ouest de I'Arctique

Loi sur le réglement des revendications relatives
aux terres retranchées des réserves des Indiens
de la Colombie-Britannique

Loi sur le réglement des revendications
territoriales des premiéres nations du Yukon

Loi sur les Cris et les Naskapis du Québec

Loi sur les droits fonciers issus de traités en
Saskatchewan

Loi sur les eaux des Territoires du Nord-Ouest
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» Loi sur les eaux du Nunavut et le Tribunal des
droits de surface du Nunavut

+ Loi sur les forces hydrauliques du Canada

+ Loi sur les immeubles fédéraux et les biens
réels fédéraux

* Loi sur les Indiens
+ Loi sur les Indiens (établissement de soldats)
+ Loi sur les opérations pétroliéres au Canada

» Loi sur les ressources minérales des réserves
indiennes de la Colombie-Britannique

» Loi sur les ressources naturelles de la
Saskatchewan

+ Loi sur les ressources naturelles du Manitoba
» Loi sur les terres territoriales

+ Loi sur les Territoires du Nord-Ouest

+ Loi sur les titres de biens-fonds

» Loi sur le Yukon

+ Victims of Domestic Violence Act (en anglais
seulement)

Structure organisationnelle

Organisations régionales

Les bureaux régionaux sont chargés d’offrir des
programmes et des politiques au nom du
Ministére. lls interviennent directement dans le
financement des Premiéres nations et des
institutions des Premiéres nations ainsi que dans
la négociation et la mise en ceuvre des ententes
sectorielles sur 'autonomie gouvernementale et
d’autres ententes intergouvernementales. lls
assurent également la prestation des services de
développement économique, de développement
social et d’éducation qui n’ont pas encore été pris
en charge par les Premiéres nations. Le personnel
régional travaille en étroite collaboration avec les
groupes clients locaux, leurs représentants et les
fonctionnaires des gouvernements provinciaux et
territoriaux.

En outre, les bureaux régionaux des Territoires du
Nord-Ouest et du Nunavut voient & la gestion des
minéraux, des eaux et de la plupart des terres. lIs
sont responsables d’évaluer les répercussions
environnementales des propositions de projets qui
requiérent I'utilisation de ces ressources. Les
évaluations environnementales s’inscrivent dans le

cadre des responsabilités liées a la gestion des
ressources. De plus, les bureaux régionaux
assurent la gestion des lieux contaminés
(abandonnés ou orphelins) se trouvant sur les
terres de la Couronne. Au Nunavut, le bureau
régional offre un soutien pour la négociation et la
mise en ceuvre de I’Accord sur les revendications
territoriales du Nunavut.

Au cours des sept prochaines années, le bureau
régional du Yukon adoptera de nouvelles mesures
d’assainissement applicables a divers endroits
désignés dans I'accord de transfert d’attributions.
Cette tache est confiée au bureau sur la lutte
contre les déchets et les contaminants et au
nouveau bureau chargé de la décontamination des
lieux miniers de classe 2. L'unité responsable du
processus d’évaluation des activités de
développement travaillera a la mise en ceuvre de
la nouvelle Loi sur I'évaluation environnementale
et socio-économique au Yukon. Entrée en vigueur
le 13 mai 2003, cette loi, élaborée au Yukon, a
pour objet d’évaluer les répercussions éventuelles
des projets de mise en valeur.

Pétrole et gaz des Indiens du Canada, qui est
établi a Tsuu T’ina, en Alberta, est, quant a lui,
responsable de gérer les droits d’extraction du
pétrole et du gaz sur les terres indiennes au
Canada.

Programme de I’administration

Secrétariat du Ministere

Ce bureau est la ressource par excellence pour
toute question liée a la correspondance du
ministre et des hauts fonctionnaires, aux séances
d’information, aux relations parlementaires, aux
nominations, au protocole ainsi qu’aux demandes
présentées en vertu de la Loi sur I'accés a
information et de la Loi sur la protection des
renseignements personnels.

Services ministériels

Les Services ministériels sont responsables des
processus de gestion intégrée du Ministere, ce qui
englobe I'administration et la gestion des finances,
les paramétres des ententes de financement
conclues avec les Premieres nations, la sécurite,
la gestion des urgences des Premieres nations,
les marchés et 'administration, I'informatique et la
gestion de l'information, la vérification interne et
I’évaluation des programmes ministériels ainsi que
les ressources humaines.
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Programme des affaires du Nord

Ce programme est consacré a la gestion des
intéréts courants du gouvernement fédéral dans le
Nord, y compris la politique fédérale du Nord, les
relations fédérales-territoriales, les questions liées
aux revendications et a la mise en ceuvre des
ententes sur I'autonomie gouvernementale ainsi
que les activités fédérales menées dans les
régions circumpolaires. Dans les Territoires du
Nord-Ouest et au Nunavut, le Programme des
affaires du Nord assure le développement durable
des ressources naturelles du Nord en vue du
transfert des responsabilités aux gouvernements
du Nord. Son mandat consiste aussi a préserver,
conserver, protéger et remettre en état
’environnement du Nord. En outre, le Programme
des affaires du Nord contribue a I'établissement
d’institutions politiques et économiques qui
permettront aux résidants du Nord, y compris aux
groupes autochtones, d’assumer davantage de
responsabilités au sein de la fédération
canadienne. A titre d’exemple, le Programme des
affaires du Nord participe actuellement a la mise
sur pied d’une stratégie pour le Nord. Il assure la
prestation de programmes nationaux dans le
domaine des sciences et de la technologie et de la
sécurité alimentaire et il encourage la tenue
d’études scientifiques et I'essor technologique.

Programme des affaires indiennes et inuites

Direction générale des opérations nationales,
Soutien aux opérations régionales et Prestation de
services

Ce secteur offre des services aux sept bureaux
régionaux établis au sud du 60e paralléle et a la
Direction générale des opérations nationales de
’ladministration centrale. Il a pour mandat
d’assurer la prestation de programmes et de
services uniformes et cohérents dans I'ensemble
du Ministére. Les sept bureaux régionaux
s’occupent de la prestation des services tandis
que la Direction générale des opérations
nationales offre du soutien aux bureaux régionaux
dans I'exercice de leurs fonctions.

Politiques et Orientation stratégique

Cette direction s’occupe de coordonner les
priorités ministérielles et d’en assurer la
cohérence. Elle est responsable de la gestion du
travail d’analyse et d’élaboration des politiques, de
la recherche stratégique et des mesures
Iégislatives. De plus, elle veille a ce que le
gouvernement demande l'avis des Premiéres

nations signataires d’un traité sur la mise au point
d’'un processus mutuellement acceptable devant
servir & interpréter les traités historiques dans le
contexte actuel. La Direction est également
responsable d’élaborer et de mettre en ceuvre une
politique ministérielle sur I'analyse de I'égalité
entre les sexes et d’agir a titre d’'organisme relais
pour toute question concernant les femmes
autochtones. Elle se charge aussi d’entretenir, au
nom du Ministéere, des relations avec les
organisations inuites et des Premiéres nations, les
autres ministéres fédéraux, les autorités
provinciales et territoriales, les gouvernements a
I’étranger et les organisations internationales.
Enfin, la Direction est responsable d’administrer le
Programme de financement des causes types et
veille au réglement stratégique des litiges déposés
par les Autochtones ou par d’autres parties et pour
lesquels Affaires indiennes et du Nord Canada est
désigné comme ministére responsable.

Politiques et Programmes socio-
économiques

Ce secteur est chargé d’élaborer des cadres de
politique et de programme dans les domaines du
développement social, de I'’éducation, de
linfrastructure communautaire et du
développement économique des Premiéres
nations. Les mesures et les programmes qui
suivent recoivent actuellement du financement :
Programme d’aide au revenu; Programme d’aide a
la vie autonome pour les Premiéres nations
(anciennement le Programme de soins aux
adultes); Programme des services a I'enfance et a
la famille des Premiéres nations; Programme pour
la prévention de la violence familiale chez les
Premiéres nations; Initiative de réinvestissement
de la Prestation nationale pour enfants;
Programme d’enseignement primaire et
secondaire; Programme d’enseignement
postsecondaire; Programme d’éducation spéciale;
Stratégie d’emploi pour les jeunes Inuits et des
Premiéres nations; Programme des centres
culturels et éducatifs; programme de logement;
Programme d’immobilisations et d’entretien;
Programme de développement économique des
collectivités; Services de soutien communautaire;
programme communautaire axé sur la création de
débouchés économiques pour les collectivités;
Programme de financement pour le
développement communautaire; Stratégie
d’approvisionnement auprées des entreprises
autochtones; et Initiative sur la participation des
Autochtones au marché du travail.
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Revendications et Gouvernement indien

Ce secteur s’occupe de gérer les négociations et
le reglement des revendications globales,
particulieres et spéciales portant sur les droits
ancestraux et sur les obligations de nature légale
ou autre. Il dirige et méne les négociations sur
’lautonomie gouvernementale conformément aux
mandats approuvés et appuie les négociations
menées par les régions. Il travaille, au nom du
gouvernement fédéral, a élaborer un cadre
stratégique sur I'autonomie gouvernementale afin
d’orienter les négociations; il assure la gestion du
processus d’approbation des mandats et des
ententes en plus d’établir les bases stratégiques
de la nouvelle relation financiéere, y compris
I’élaboration et la mise en place de politiques et de
pratiques financieres adéquates, utilisées en
complément aux politiques sur la gouvernance
(selon la Loi sur les Indiens et les régimes
d’autonomie gouvernementale). Enfin, il fournit un
appui financier et intervient dans les négociations,
dans les travaux de recherche, dans I’élaboration
des politiques ainsi que dans la planification et la
coordination de la mise en ceuvre des réglements
ou des ententes sur 'autonomie gouvernementale.

Services fonciers et fiduciaires

Ce secteur s’efforce de remplir les obligations
fiduciaires et Iégales du gouvernement du Canada
en lien avec les Indiens et les terres qui leur sont
réservées, c’est-a-dire tout ce qui se rapporte aux
terres elles-mémes, aux ressources pétrolieres et
gaziéres, a I'’environnement, aux ressources
naturelles, aux recettes tirées de I'exploitation et
aux fonds détenus en fiducie. Le mandat du
secteur consiste a protéger et administrer les
terres de réserve et les ressources qu’elles
renferment en vue de créer de nouvelles réserves
et d’ajouter des terres aux réserves existantes;
administrer les fonds des bandes détenus en
fiducie et les successions de certains Indiens;
administrer les successions des Indiens décédés
qui vivaient ordinairement dans une réserve;
établir les droits a I'inscription a titre d’Indien et en
tant que membre d’une bande; et tenir le Registre
des Indiens et les listes des bandes administrées
par le Ministéere. Il s’loccupe également de gérer le
processus électoral et les appels en matiere
d’élections déposés en vertu des dispositions sur
les élections énoncées dans la Loi sur les Indiens
et dans le Réglement sur les élections au sein des
bandes d’Indiens; offrir aux Premiéres nations des
services consultatifs sur la rédaction législative en
vertu de la Loi sur les Indiens; passer en revue les

reglements administratifs pris en vertu des articles
81 et 85.1 de la Loi sur les Indiens; agir a titre
d’'intermédiaire auprés des organismes
d’application de la loi concernant I'exécution des
reglements administratifs adoptés; inscrire et
commenter les incidents survenus lors des
élections et les réglements administratifs qui sont
entrés en vigueur ou ont été rejetés par le
ministre; fournir de la formation sur les élections,
les reglements administratifs, le Systeme
d’information sur 'administration des bandes et le
Systéme de rapports sur les successions et les
obligations de la Couronne issues des traités. Le
secteur est également chargé d’aider les
Premieres nations a résoudre les problemes
environnementaux ayant des répercussions sur la
santé, la sécurité et le bien-étre économique et
social des Indiens.

Fonds de renseignements

Dossiers de programmes

Programme de I’administration

Allégations et plaintes

Description : Dans cette base de données, on
saisit les renseignements liés aux allégations et
aux plaintes qui ont été présentées par des
bénéficiaires ayant recu du financement du
gouvernement du Canada et dont le traitement a
été assuré en vertu du Systéme des guides
ministériels, Manuel de la gestion financiére
(volume 3), Guide des politiques et des
procédures financiéres, Paiements de transfert
(partie 5), Traitement des allégations et des
plaintes (chapitre 5.15). La banque de données
permet de consigner par écrit les allégations et les
plaintes regcues concernant le non-respect des
modalités des ententes de financement et des
conditions liées a la prestation des programmes et
des services, tels que l'aide sociale, '’éducation,
l'aide a la jeunesse ainsi que les services a
I’enfance et a la famille des Premieres nations.
Elle comprend aussi de l'information sur les
allégations et les plaintes déposées pour
manquement a une disposition de la Loi sur les
Indiens concernant les élections, les terres, les
ressources ou l'argent des Indiens.

Sujets : Renseignements sur des allégations
(méfaits criminels) et sur des plaintes
(préoccupations de nature non criminelle).
Numéro du dossier : AIN SSM 151
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Culture et coutumes

Description : On y décrit la culture et les
coutumes des Inuits.

Sujets : Art et artisanat (production, marques de
commerce et biographies des artistes inuits).
Numeéro du dossier : AIN SSM 171

Dossiers d’enquétes de sécurité

Description : Ces dossiers portent sur les
enquétes de sécurité menées aupres des
employés ministériels et des travailleurs
contractuels employés par le Ministere, comme
I’exige la Politique du gouvernement sur la
sécurité.

Sujets : Vérification de la fiabilité et du crédit,
cotes de sécurité, vérification des noms, dossiers
criminels, questionnaires de sécurité et empreintes
digitales qui renferment tous des renseignements
personnels.

Numeéro du dossier : AIN SSM 201

Dossiers de sécurité

Description : Les renseignements personnels
conserves dans les dossiers se rattachent a
l'identité des employés, a la sécurité dans les
édifices, aux incidents liés a la sécurité, aux
infractions commises et aux enquétes de sécurité.
Sujets : Demandes de cartes d’identité, registre
sur I'accés aux édifices, rapports d’enquéte de
securité, rapport d’incidents liés a la sécurité,
autorisation de retirer du matériel et restriction
d’acces.

Numéro du dossier : AIN SSM 101

Dossiers d’évaluation de menace et de risques
Description : Les dossiers permettent d’évaluer la
menace et les risques pouvant nuire au bon
fonctionnement des programmes et a la sécurité
des bureaux et des édifices du Ministére, comme
I’exige la Politique du gouvernement sur la
sécurité.

Sujets : Rapports d’évaluation de menace et de
risques, mesures correctives en matiere de
sécurité et dispositifs de protection.

Numéro du dossier : AIN SSM 301

Evaluation et vérification interne

Description : La Direction générale de I'évaluation
et de la vérification interne fournit a la haute
direction des services objectifs et informatifs afin
de permettre au Ministére de respecter davantage
son engagement a dépenser intelligemment et a
obtenir des résultats concrets et mesurables. Ces
services comprennent des vérifications internes
menées par un organisme indépendant, des
évaluations de programme fondées sur des
éléments probants, des conseils sur la gestion

intégrée du risque et d’autres services consultatifs
dans le domaine de la gestion.

Sujets : Vérification (rapports de vérification
interne des activités ministérielles) et évaluation
(rapports d’évaluation des programmes, des
mesures et des politiques).

Numeéro du dossier : AIN SSM 400

Fonds et gestion des bandes

Description : Dans ce fichier, il est question des
services offerts par les bandes a I’échelle locale,
de I'appui donné aux associations et de la
planification communautaire. On y trouve
également des avis juridiques, des décrets en
conseil, des documents du Cabinet et des
soumissions au Conseil du Trésor.

Sujets : Politique, admissibilité, description des
programmes, modalités, formules et modalités de
financement, administration et lignes directrices
concernant les activités.

Numéro du dossier : AIN SSM 403

Gestion de I'information

Description : Ce fichier permet de consigner les
dossiers et les rapports de projets dans le but
d’évaluer, d’élaborer ou d’harmoniser des
pratiques, des processus et des systemes de
gestion.

Sujets : Pratiques, processus et systéemes de
gestion.

Numéro du dossier : AIN SSM 376

Gestion des documents

Description : Les renseignements recueillis
concernent la gestion des documents ministériels.
Sujets : Systeme de classification et de gestion de
'information, documents essentiels, conservation
et destruction et gestion des renseignements
détenus par le gouvernement.

Numéro du dossier : AIN SSM 700

Gestion des données socio-économiques et
financiéres des territoires

Description : On effectue la cueillette, la
compilation et I'interprétation statistique des
données socio-économiques et financieres
concernant les Territoires du Nord-Ouest et le
Yukon.

Sujets : Publication des données dans deux
rapports annuels intitulés Indicateurs du Nord et
Dépenses dans le Nord, puis dans les Faits
saillants du recensement dans le Nord, un rapport
qui parait tous les cing ans, aprés le recensement.
Numéro du dossier : AIN SSM 271
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Gestion des urgences dans les communautés
des Premiéres nations

Description : Ce programme vise a consigner
information relative a Sécurité publique et
Protection civile Canada ainsi qu’a la gestion des
urgences, y compris la lutte contre les incendies
de forét ainsi que les activités de recherche et de
récupération pour des motifs humanitaires.
Sujets : Demandes de remboursement des
dépenses engagées pour la gestion des urgences,
y compris la lutte contre les incendies de forét
ainsi que les activités de recherche et de
récupération pour des motifs humanitaires,
ententes sur la gestion des urgences et la lutte
contre les incendies de forét conclues avec les
provinces ou d’autres organisations responsables
de la gestion des urgences.

Numeéro du dossier : AIN SSM 090

Main-d’ceuvre

Description : On dresse des dossiers sur les
programmes fédéraux dans les domaines de
I’emploi, de la formation, de I'alphabétisation et de
I’éducation de base offerte aux adultes.

Sujets : Formation liée a I'emploi, déplacements
et perfectionnement de la main-d’ceuvre.

Numeéro du dossier : AIN SSM 071

Marchés de biens et de services

Description : L'information est pertinente aux
marchés de biens et de services et au choix des
fournisseurs.

Sujets : Tous les aspects liés aux marchés de
biens et de services, y compris les services d’aide
temporaire, les demandes de soumissions,
I'adjudication de marchés et les modifications aux
marcheés.

Numéro du dossier : AIN SSM 366

Module des immobilisations

Description : On y consigne les renseignements
sur les biens mobiliers du Ministére.

Sujets : Renseignements sur les colts, la date
d’achat, le numéro de série, 'emplacement et le
détenteur.

Numéro du dossier : AIN SSM 081

Ombudsman

Description : L’ombudsman s’occupe de gérer
des situations difficiles vécues par des employés
du Ministére ainsi que les mesures prises pour
résoudre le probleme. On compile des statistiques
sur le sujet, le secteur en jeu, la solution adoptée
et I'origine ethnique de I'employé (autochtone ou
non).

Sujets : Comportement d’autres employés et
questions d’éthique professionnelle, notamment

les conflits d’intéréts ou les activités qui semblent
aller a I'encontre de l'intérét public et des valeurs
prénées dans la fonction publique. (Liste non
exhaustive)

Numéro du dossier : AIN BSM 100

Paiements de transfert

Description : Ce fichier s’intéresse aux
autorisations, aux politiques, aux ententes de
financement générales, aux guides de
présentation de rapports et aux procédés
technologiques utilisés pour transférer les fonds
approuvés aux mains des collectivités indiennes,
inuites ou innues et pour assurer leur
responsabilisation.

Sujets : Ententes de financement et évaluation
des bénéficiaires.

Numéro du dossier : AIN SSM 040

Perfectionnement en formation des
gestionnaires

Description : Ce programme favorise la formation
des gestionnaires et I'’épanouissement des
Premiéeres nations selon les besoins et les priorités
des collectivités. Il fournit des ressources aux
Premiéres nations pour encourager le
perfectionnement et la formation professionnelle
des administrateurs de bande, des gestionnaires
et de leur personnel. Les fonds octroyés
permettent aux organismes de la fonction publique
d’offrir des cours et des programmes de gestion
appropriés.

Sujets : Soutien et conseils en matiere de gestion,
élaboration de systémes, évolution
organisationnelle et formation en gestion.

Numéro du dossier : AIN SFF 399

Population non inscrite vivant dans les
réserves (programme interrompu)

Description : Dans le cadre de ce programme, on
compile des statistiques concernant la population
non inscrite qui réside dans les réserves
indiennes, sur les terres désignées ou sur les
terres cédées.

Sujets : Profil de chaque Premiére nation.
Numéro du dossier : AIN SSM 204

Statistiques sociodémographiques et
recherche au sujet des territoires

Description : On s’intéresse aux conditions
démographiques et sociales des Indiens inscrits,
des Inuits et des résidants du Nord.

Sujets : Projections démographiques, conditions
économiques et sociales, projections quant au
nombre d’inscriptions et profils communautaires.
Numéro du dossier : AIN SSM 372
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Subventions a la culture

Description : Ces subventions englobent les
contributions accordées a des personnes ou des
organisations inuites dans l'intention de
promouvoir la culture inuite.

Sujets : Expositions en avant-premiere et
catalogues, art et artisanat, voyages d’études et
ateliers, arts, musique, théatre, danse, films,
littérature, langues, journaux, études sociologiques
et anthropologiques et voyages.

Numéro du dossier : AIN SSM 044

Systéme de suivi des appels au Centre de
renseignements au public

Description : Le Centre de renseignements au
public d’AINC sert de premier point de contact
pour le Ministére. Le Centre est responsable de
fournir en temps opportun des services
d’information au public en réponse aux demandes
de renseignements recues concernant les
programmes, les services et les activités d’Affaires
indiennes et du Nord Canada. Les demandes
d’'information sont recues dans les deux langues
officielles et de diverses sources, dont le grand
public, les institutions publiques, d’autres
ministéres, les parlementaires et les médias. Les
demandes de renseignements nous parviennent
par téléphone, courriel, courrier régulier,
télécopieur et en personne.

Sujets : Comprend l'information sur la demande,
le demandeur et une bréve description du sujet de
la demande de renseignements et de la mesure
prise par I'agent des demandes de
renseignements du public. Les appels menagants
sont documentés et les organismes de sécurité ou
d’application des lois sont alertés immédiatement.
Numeéro du dossier : AIN SSM 250

Systéme des dépenses dans le Nord
Description : Ce systéme cumule les données de
26 ministeres et organismes fédéraux et des 3
gouvernements territoriaux. On y trouve de
information concernant les dépenses et les
équivalents temps plein affectés aux activités et
aux programmes au nord du 60e paralléle.
Sujets : Publication des données sommaires sur
les dépenses et les équivalents temps plein dans
un rapport annuel intitulé Dépenses dans le Nord.
Numeéro du dossier : AIN SSM 085

Systéme informatisé de gestion des biens
immobiliers

Description : Ces dossiers informatisés
contiennent des renseignements de base sur les
biens immobiliers appartenant au Ministére.
Sujets : Renseignements sur les terrains, les

immeubles, les questions environnementales,
I'accessibilité, la sécurité et la valeur patrimoniale.
Numéro du dossier : AIN SSM 080

Programme des affaires du Nord

Administration gouvernementale des territoires
Description : Linformation conservée se présente
sous forme de plans et de politiques favorisant
I’évolution des gouvernements des Territoires du
Nord-Ouest et du Nunavut.

Sujets : Conseils des Territoires du Nord-Ouest et
du Nunavut (débats, élections, membres, regles,
ordonnances territoriales, programmes législatifs,
transfert de responsabilités, division des Territoires
du Nord-Ouest, Nunavut et évolution
constitutionnelle).

Accés : Ordonnances publiques classées
séparément.

Numeéro du dossier : AIN PAN 161

Affaires internationales et relations extérieures
Description : On conserve des dossiers sur les
affaires internationales et les relations extérieures.
Sujets : Collaboration pour I’étude scientifique
dans I'Arctique et dans I’Antarctique, droits de la
personne, sciences maritimes, développement
économique et coopération pour toute question se
rapportant a I'environnement.

Numeéro du dossier : AIN PAN 191

Circumpolaire

Description : Dans les régions circumpolaires, on
encourage et coordonne la coopération
multilatérale en hébergeant le secrétariat du haut
représentant du Canada pour I’Arctique du Conseil
de I'Arctique; en prodiguant aux autres ministéres
du gouvernement des conseils stratégiques en ce
qui a trait au Conseil de I'Arctique et a d’autres
questions associées aux régions circumpolaires; et
en collaborant avec la Russie dans le cadre de
I’Accord entre le Canada et la Russie de 1992 sur
la coopération dans I'Arctique et le Nord. Dans ce
domaine, la collaboration avec la Russie vise a
assurer le partage des pratiques exemplaires en
matiere de fédéralisme entre le Canada et la
Fédération de Russie; a renforcer les institutions; a
favoriser I'exercice de la gouvernance et a assurer
la mise en valeur du Nord.

Sujets : Coopération pour tout ce qui se rapporte
aux régions circumpolaires, Conseil de I’Arctique,
coopération du Canada et de la Russie dans
I’Arctique et développement durable.

Numeéro du dossier : AIN PAN 396
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Comité consultatif de la mise en valeur du
Nord

Description : Un appui est donné au Comité
consultatif de la mise en valeur du Nord.

Sujets : Sous-comités chargés des dossiers
suivants : la communication, les sciences et la
technologie, les transports, les finances, I'emploi
des Autochtones dans le Nord, la formation dans
le Nord, les ordres du jour et les comptes rendus
de réunions.

Numéro du dossier : AIN PAN 156

Elaboration des politiques

Description : Les dossiers contiennent de
Pinformation sur I'analyse et I’élaboration des
politiques.

Sujets : Questions de politiques générales
entourant les responsabilités du gouvernement
fédéral dans le Nord.

Numeéro du dossier : AIN PAN 146

Ententes et arrangements fédéraux-territoriaux
Description : |l y est question des ententes et des
arrangements conclus avec le Yukon, le Nunavut
et les Territoires du Nord-Ouest.

Sujets : Ententes et arrangements avec le Yukon,
le Nunavut et les Territoires du Nord-Ouest.
Numéro du dossier : AIN PAN 166

Etablissement du Nunavut

Description : Les dossiers regroupent de
information sur la création du territoire et du
gouvernement du Nunavut, le 1er avril 1999.
Sujets : Planification et perfectionnement des
ressources humaines au Nunavut, formation, plans
d’emploi pour les Inuits, infrastructure, estimation
des colts, rapports, enquétes et études sur
I’établissement du Nunavut, mesures Iégislatives,
armoiries, technologie de I'information,
célébrations, coordination fédérale pour
I’établissement du Nunavut, rdles et
responsabilités du commissaire intérimaire,
comptes rendus de réunions, révision des lois,
Commission d’établissement du Nunavut, entente
de partenariat avec la Nunavut Tunngavik
Incorporated, commissaire du Nunavut, dotation
en personnel et aménagement du bureau régional
d’Affaires indiennes et du Nord Canada au
Nunavut et ententes de service partagé sur la
gestion des ressources.

Numeéro du dossier : AIN PAN 140

Etudes du Fonds renouvelable pour I’étude de
I’environnement

Description : Les dossiers se présentent sous
forme de rapports d’étude sur le Fonds
renouvelable pour I'étude de I'environnement.

Sujets : Effets physiques des activités
d’exploitation pétroliere et gaziére sur
I’environnement, influence mutuelle de ces
activités sur les organismes vivant sur la terre,
dans l'océan et dans les airs, travaux de
recherche et de développement requis pour mettre
en place des procédés technologiques visant a
contrer les effets négatifs, évaluations biologiques
a long terme, effets socioéconomiques des
activités d’exploitation pétroliere et gaziére sur
’emploi et la formation, les vagues, 'océan, la
glace de fond, le nettoyage, la recherche et les
contre-mesures en cas de déversement de
pétrole, les questions sociales relatives au Nord,
les questions sociales relatives au Sud, la
surveillance des effets, les icebergs et le transport
des dépbts de fond.

Numeéro du dossier : AIN PAN 241

Evolution constitutionnelle des Territoires du
Nord-Ouest

Description : Le fichier contient des documents
se rattachant a I'établissement d’une nouvelle
constitution dans les Territoires du Nord-Ouest.
Sujets : Comité de direction sur I’évolution
constitutionnelle, groupe de travail chargé d’établir
la nouvelle constitution, consultations publiques
sur la nouvelle constitution, rapport intitulé
Partners in a New Beginning, « Common Ground
», Sommet des Autochtones, accord politique sur
les Territoires du Nord-Ouest et aide financiére du
gouvernement fédéral.

Numeéro du dossier : AIN PAN 501

Evolution politique du Nord

Description : Les dossiers conservés se
rapportent a I’évolution constitutionnelle et
politique dans les territoires.

Sujets : Evolution constitutionnelle et politique.
Numéro du dossier : AIN PAN 202

Examen de la réglementation applicable au
Nord

Description : On consigne les rapports, les
articles et la correspondance sur les processus de
réglementation et d’approbation applicables au
nord du 60e paralléle.

Sujets : Processus de réglementation et
d’approbation applicables au nord du 60e
paralléle.

Numéro du dossier : AIN PAN 321

Expansion économique

Description : Des programmes sont planifiés et
élaborés dans le but de favoriser I'expansion
économique du Nord.

Sujets : Agriculture, entreprises et coopératives
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dans le Nord, emploi et main-d’ceuvre, péche,
ressources forestiéres, fonds pour I'expansion
industrielle, préts, loisirs et tourisme, taxes et
redevances, réglementation, distribution et
consommation de I’énergie, composition et
croissance de la population, emploi et
déplacement des Autochtones dans le Nord et
questions sociales liées a I'emploi.

Numéro du dossier : AIN PAN 266

Exploration et services de recherche
géologique

Description : Des données géologiques se
rapportant aux Territoires du Nord-Ouest sont
recueillies et diffusées.

Sujets : Cartes et rapports publiés, cartes et
rapports des dossiers publics, notamment les
documents soumis dans le cadre des travaux
obligatoires, et bibliotheéques spécialisées de
photographies aériennes et de carottes de
sondage.

Acceés : Renseignements classés selon
I’emplacement, le nom de I'exploitation miniére et
du propriétaire, le titre de la publication et le nom
de l'auteur et de I'éditeur.

Numéro du dossier : AIN PAN 296

Grands projets de développement des
ressources non renouvelables

Description : Les dossiers s’intéressent a la
coordination des activités gouvernementales liées
a I’évaluation et, le cas échéant, a la mise en
ceuvre de grands projets industriels destinés a
I’exploitation des ressources non renouvelables du
Nord.

Sujets : Pétrole et gaz, mines et autres projets de
mise en valeur individuels.

Numeéro du dossier : AIN PAN 311

Main-d’ceuvre

Description : Les renseignements portent sur la
main-d’ceuvre affectée aux projets dans le Nord,
sur les employeurs et sur les questions
socioéconomiques liées a la mise en valeur du
Nord.

Sujets : Emploi et recrutement, consultation,
syndicats, études, enquétes, rapports, statistiques
et protocoles d’entente.

Numéro du dossier : AIN PAN 276

Mines

Description : Les dossiers sur les droits miniers
dans le Nord sont enregistrés et classés.

Sujets : Concessions, charbon, sociétés,
exploration, exportation, géologie, inspections,
cartes et tableaux, prospection et prospecteurs,
extraction du quartz, registraires miniers et agents,

réglements, recherche, études, enquétes, rapports
et statistiques, baux miniers, permis d’exploration
des mines de charbon, redevances tirées de
I’exploitation miniére, rapports techniques sur les
travaux d’exploration. (Le public peut se procurer, a
un prix modique, les cartes de claims mises a jour.)
Numéro du dossier : AIN PAN 286

Pipelines

Description : Ce sont les ministéres fédéraux qui
coordonnent les activités dans ce domaine afin de
bien préparer le gouvernement du Canada a
donner suite aux propositions d’aménagement
d’un pipeline dans les Territoires du Nord-Ouest et
au Yukon.

Sujets : Projets d’'aménagement d’un pipeline,
projet présenté par Polar Gas Limited, projet pilote
de I'Arctique, projet de Norman Wells, pipeline de
la mer de Beaufort exploité par la société Esso.
Numeéro du dossier : AIN PAN 201

Plans d’aménagement du territoire dans le
Nord

Description : Au cours des prochaines années,
des plans d’aménagement territorial seront établis
suivant l'issue de certaines revendications
territoriales présentées dans le Nord.

Sujets : Organisation et structure, publication des
plans d’aménagement des terres du Nord,
évaluation et mise en ceuvre des plans, relations
entre le gouvernement, les Autochtones et le
secteur privé, ententes, commissions et régions
d’aménagement.

Numéro du dossier : AIN PAN 261

Politique miniére

Description : On y décrit le processus
d’élaboration des politiques, d’exploration et
d’exploitation méthodique des ressources dans le
Nord canadien.

Sujets : Politique minérale pour le Nord, questions
se rapportant aux Autochtones, révision de la
réglementation, régime fiscal, encouragements
fiscaux a I'exploitation miniere, potentiel des
ressources minérales, évaluation et surveillance
des projets et études de faisabilité plus poussées
concernant le traitement du minéral et les
fonderies.

Numeéro du dossier : AIN PAN 281

Programme du service aérien omnibus du Nord
(programme Aliments-poste)

Description : Les fonds versés a la Société
canadienne des postes sont utilisés pour
subventionner I'expédition d’aliments périssables
et d’autres produits essentiels vers les collectivités
isolées du Nord.
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Sujets : Entente entre Affaires indiennes et du
Nord Canada et la Société canadienne des postes,
consultations publiques, enquétes sur le prix des
aliments, paniers de provisions nordiques,
enquétes sur la nutrition, sécurité alimentaire,
volume expédié, revenus et colts du service
aérien omnibus et conditions socioéconomiques
dans les collectivités isolées.

Numéro du dossier : AIN PAN 397

Ressources hydrauliques

Description : L'information recueillie se rapporte a
la mise en valeur, la gestion et 'administration des
ressources hydrauliques dans le Nord.

Sujets : Hydroélectricité, stations hydrométriques
et météorologiques, systeme d’évaluation de la
qualité de I'eau, permis, réglements, études et
enquétes.

Accés : Les permis sont classés selon
I’emplacement visé.

Numéro du dossier : AIN PAN 251

Routes

Description : Les dossiers consignés regroupent
de l'information sur la présentation et la gestion
d’une nouvelle politique applicable aux routes
aménagées dans les deux territoires en accordant
une attention particuliere aux répercussions
économiques, environnementales et sociales.
Sujets : Etudes environnementales, facteurs
socioéconomiques, programmes
d’encouragement, finances, planification,
conception et construction, autres moyens de
transport et transfert de la responsabilité des
routes interterritoriales et intraterritoriales aux deux
gouvernements territoriaux dans les années 1980
et au début des années 1990.

Accés : Documents classés en fonction du nom
du chemin ou de la route et subdivisés selon les
travaux de construction effectués ou d’autres
facteurs pertinents.

Numeéro du dossier : AIN PAN 301

Services hospitaliers et services de médecins
Description : Ce fichier permet I'administration
des ententes de contribution financiere de sorte
que les gouvernements des Territoires du Nord-
Ouest et du Nunavut soient remboursés d’une
partie des colts engagés pour des services
hospitaliers et médicaux fournis aux Indiens
inscrits et aux Inuits résidant dans 'un ou I'autre
des territoires.

Sujets : Protocole d’entente, services hospitaliers
et services de médecins.

Numéro du dossier : AIN PAN 180

Subventions a la formation scientifique dans le
Nord

Description : On conserve toutes les demandes
présentées depuis 1963 par les diverses
universités canadiennes qui participent au
Programme de formation scientifique dans le Nord.
Sujets : Subventions a la formation et recherche
sur le Nord.

Numéro du dossier : AIN PAN 211

Terres

Description : On y décrit les activités liées a la
protection, la préservation, la gestion et
’ladministration des terres territoriales qui relevent
de la compétence du Ministére.

Sujets : Terres territoriales, mesures législatives,
aménagement des terres, aménagement des
terres de I’Arctique, planification, inventaire,
arpentage, cartographie, réserves, chemins,
routes, aéroports, pistes d’atterrissage, loisirs,
parcs, réserves de chasse, réserves fauniques
naturelles, sites écologiques du Programme
biologique international, transfert de
responsabilités, revendications, réserves
indiennes, pipelines, chemins de fer,
aménagements hydroélectriques, lignes de
transport d’électricité, moyens de communication,
droits souterrains, études, évaluations, roches
granulaires, enlévement des déchets, agriculture,
lotissements urbains, établissements, groupes ou
quadrilatéres (codes de repérage des terres),
violation de propriété, planification de I'utilisation
des terres du Nord et ports. (Nota :
Revendications classées séparément; projets
d’aménagement des terres de I’Arctique classés
en fonction du titre.)

Numéro du dossier : AIN PAN 246

Terres pétroliféres et gazieres

Description : Les dossiers ont trait & la mise en
valeur, la gestion et 'administration des terres
pétroliferes et gazieres dans le Nord.

Sujets : Accord sur le périmétre prouvé de
Norman Wells, sociétés d’exploitation pétroliere et
gaziere, données normalisées sur les revenus et
les dépenses, politique sur I'exploitation du pétrole
et du gaz dans le Nord, dossiers de projets, plans
et rapports annuels sur les retombées
economiques, registre de la production et de
I’exploration pétroliéres et des droits connexes,
publication intitulée L'exploration pétroliere et
gaziere dans le nord du Canada, les bulletins
Pétrole et gaz du Nord ainsi que les rapports
annuels.

Numéro du dossier : AIN PAN 306
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Transfert au Yukon d’attributions relevant du
Programme des affaires du Nord

Description : Dans les dossiers conservés, on
trouve de l'information sur le transfert, aux mains
du gouvernement de Yukon, des responsabilités
liées a la gestion et a 'administration de la plupart
des droits fonciers et miniers publics mettant en
jeu les ressources hydrauliques, ce qui englobe
les fonctions déléguées, les ressources humaines,
les propriétés du Programme des affaires du Nord,
les biens et les marchés, les ressources
forestiéres, la lutte contre les incendies, les
questions environnementales et les transferts
financiers.

Sujets : Accord de transfert au Yukon
d’attributions relevant du Programme des affaires
du Nord.

Numéro du dossier : AIN PAN 110

Transfert de responsabilités aux Territoires du
Nord-Ouest

Description : Les dossiers conservés concernent
les négociations liées au transfert de
responsabilités afin que soient déléguées aux
Territoires du Nord-Ouest les fonctions de gestion
et d’administration des terres et des ressources
publiques.

Sujets : Négociations liées au transfert de
responsabilités.

Numéro du dossier : AIN PAN 100

Transfert de responsabilités et principaux
programmes

Description : On conserve des dossiers sur le
transfert des responsabilités liées aux services de
santé dans les territoires.

Sujets : Transfert des responsabilités liées aux
services de santé dans les territoires.

Numeéro du dossier : AIN PAN 203

Programme des affaires indiennes et inuites

Aide a la vie autonome (anciennement « soins
aux adultes »)

Description : Programmes de soutien social qui
répondent aux besoins des personnes vivant dans
une réserve ayant une incapacité, une maladie
chronique ou un handicap. Les dossiers
renferment des recherches, des documents de
travail, des analyses de politiques, des ententes
de financement avec les gouvernements
provinciaux, des stratégies de mesure du
rendement et d’évaluation ainsi que les directives
du programme.

Sujets : Aide a la vie autonome, soins aux
adultes, soins en institutions, soins a domicile.
Numéro du dossier : AIN PPS 031

Aide au revenu

Description : Prestation de soutien en matiere de
besoins essentiels et spéciaux aux résidants de
réserves qui sont dans le besoin, en fonction des
normes provinciales, des critéres d’admissibilité et
des taux de prestations. On tient des dossiers
d’information sur le financement, les projets de
réforme, la gestion de programme, les critéres de
financement et les normes provinciales
territoriales.

Sujets : Aide au revenu, supplément de revenu,
soutien des revenus, aide sociale, assistance
sociale, besoins essentiels, besoins spéciaux.
Numéro du dossier : AIN PPS 504

Anciens combattants inuits et des Premiéres
nations

Description : Les documents abordent la question
de la participation d’Affaires indiennes et du Nord
Canada dans les dossiers associés aux anciens
combattants. On y traite du role que le Ministére a
joué par le passé dans la gestion des avantages
découlant de la Loi sur les terres destinées aux
anciens combattants, de sa contribution aux
activités visant a reconnaitre le travail des anciens
combattants des Premiéres nations lors des
guerres et de I'aide fournie pour donner suite aux
griefs présentés par les anciens combattants des
Premieres nations.

Sujets : Loi sur les terres destinées aux anciens
combattants, Table ronde nationale sur les anciens
combattants des Premiéres nations, ententes de
financement avec les organismes représentant les
anciens combattants, conférences, comités,
réunions, conseils en matiére de politique,
correspondance, notes d’information, études,
rapports, produits de communication,
sensibilisation du public et activités
commeémoratives.

Numéro du dossier : AIN DPS 060

Communications

Description : Par communications on entend les
communications publiques (y compris les médias),
les documents et les notes d’information échangés
par les autorités gouvernementales ainsi que par
les ministéres et les agents des programmes, la
planification et I'évaluation des communications,
les sondages, I'élaboration de stratégies et les
programmes.

Sujets : Plans, politiques, études, évaluations,
programmes, réunions, marchés dans le domaine
des communications, publications/bulletins, vidéos
et expositions, lignes directrices gouvernementales
et ministérielles, services, exigences, activités de
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communication spéciales, évaluation des médias,
sondages, demandes d’information provenant du
public, des médias et du gouvernement,
planification des communications du Cabinet et
renseignements sur le mandat, les objectifs, les
programmes et les activités du Ministére.
Numeéro du dossier : AIN DPS 381

Convention sur I'inondation des terres du nord
du Manitoba

Description : Les Premiéres nations au Manitoba
recoivent de l'aide et des conseils en ce qui a trait
a la Convention sur 'inondation des terres du nord
du Manitoba et aux faits nouveaux concernant le
projet de détournement de la riviere Churchill et
du fleuve Nelson.

Sujets : Prévention des inondations, contréle des
eaux, incidences de I'exploitation des ressources
et négociations.

Numéro du dossier : AIN SFF 136

Développement des données et mesure du
rendement

Description : On recueille de I'information sur les
activités de la table technique sur les statistiques
des Premiéres nations (comptes rendus de
réunions), les parametres fixés pour mesurer le
rendement des programmes sociaux offerts aux
Premiéres nations, I'établissement d’indicateurs de
rendement et d’autres repéres, la recherche et les
documents de travail sur la planification
communautaire globale et sur la Stratégie de
développement durable.

Sujets : Protocoles sur le partage des données,
perfectionnement des capacités en matiere de
collecte et d’analyse des données, besoins en
infrastructure informatique au sein des Premiéres
nations, mesures et indicateurs de rendement
axés sur les Premiéres nations.

Numeéro du dossier : AIN PPS 084

Développement des ressources naturelles
Description : Les activités entreprises visent
I’exploitation des ressources renouvelables et non
renouvelables qui se trouvent dans les réserves et
a I’'extérieur des réserves.

Sujets : Inventaires miniers, financement des
activités d’exploitation des ressources et politiques
et procédures relatives a I'exploitation des
ressources.

Numéro du dossier : AIN SFF 076

Développement économique des collectivités
Description : Ce programme sert a fournir du
financement de base aux organisations inuites et
des Premiéres nations ainsi qu’aux organisations
mandatées ou désignées pour planifier le

développement économique communautaire, pour
favoriser le perfectionnement des capacités, pour
élaborer des propositions de projets, pour réunir
les ressources financieres requises et pour fournir
des services publics en matiére de développement
économique. Les dossiers conservés comprennent
des propositions de projets et leur évaluation et
fournissent de l'information sur I'élaboration et la
gestion des ententes de financement des projets
approuves.

Sujets : Programme de développement
économique des collectivités et gestion du
programme.

Numeéro du dossier : AIN PPS 081

Direction de la politique sur les traités
Description : La Direction est la ressource par
excellence pour toute question concernant la
compréhension des traités historiques conclus
avec les Indiens. Son travail consiste a confirmer
importance de la relation créée par les traités et a
établir et maintenir des liens entre les traités
historiques et les relations actuelles. La Direction
entreprend des travaux de recherche et engage
des discussions sur les traités avec les Premiéres
nations afin d’en arriver a une méme interprétation
de la question. Elle fournit de I'information et des
conseils aux ministéres fédéraux, sensibilise le
public a I’égard des traités historiques et élabore
des politiques.

Sujets : Discussions exploratoires sur les traités,
Bureau du commissaire aux traités de la
Saskatchewan, revendications et questions
découlant des traités, litiges associés aux traités
historiques, questions juridiques et dossiers
individuels portant sur les traités.

Numéro du dossier : AIN DPS 855

Direction générale de la gestion et du
réglement des litiges

Description : Information sur des questions
précises liées a des proces dans lesquels le
Ministére est en cause ou auxquels il s'intéresse,
et des fichiers concernant la Fondation autochtone
de guérison, une société indépendante sans but
lucratif administrée par des Autochtones et dont la
responsabilité a été transférée a Résolution des
questions des pensionnats indiens Canada en
octobre 2004.

Sujets : Documents relatifs a des proces, a des
rapports de recherche, a des positions juridiques
et stratégiques, a la gestion de litiges et aux
processus de reéglement, au financement des
causes types, aux résumés jurisprudentiels, aux
décisions du tribunal, a la correspondance, aux
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déclarations (copies), aux défenses, aux
documents relatifs au personnel, et aux factures
détaillées de représentation par avocat.
Numéro du dossier : INA DPS 393

Documents de référence et statistiques
Description : Linformation recueillie se présente
sous forme de statistiques et de documents sur
I’histoire des Indiens au Canada.

Sujets : Statistiques, rapports internes, articles et
documents de recherche non publiés, déclarations
de politique, marche a suivre et lignes directrices,
décrets en conseil, comptes rendus de réunions et
circulaires du Conseil du Trésor, délégation des
pouvoirs associés au Programme des affaires
indiennes et inuites et rapports annuels.

Numéro du dossier : AIN SFF 109

Droits fonciers issus des traités
Description : Les dossiers renferment de
Iinformation sur les droits fonciers issus des
traités, les revendications et les processus
particuliers.

Sujets : Accord-cadre avec la Saskatchewan,
accord-cadre avec le Manitoba, positions de
principe et intéréts des tierces parties.
Numéro du dossier : AIN RGI 600

Egalité entre les sexes

Description : L’'analyse de I'égalité entre les
sexes vise I'élaboration et la mise en ceuvre de la
Politique sur I'analyse comparative de I'égalité des
sexes d’Affaires indiennes et du Nord Canada. On
y aborde également le réle du Ministere dans la
promotion de cette politique au sein de I'appareil
gouvernemental et a I'extérieur du gouvernement.
Sujets : Politique sur I'analyse comparative de
I’égalité des sexes a Affaires indiennes et du Nord
Canada, guide pour I'analyse comparative de
I’égalité des sexes, conférences nationales et
internationales, organisations nationales de
femmes autochtones, ententes de financement,
comités, réunions, présentations, conseils en
matiére de politique, correspondance, notes
d’information, études, rapports, produits de
communication et outils de formation.

Numéro du dossier : AIN DPS 434

Enregistrement des systémes de stockage
Description : Ce fichier s’intéresse aux systémes
de stockage hors sol et souterrains enregistrés
auprés d’Affaires indiennes et du Nord Canada
conformément a ’Annexe | du Réglement fédéral
sur I’enregistrement des systemes de stockage de
produits pétroliers et de produits apparentés sur le
territoire domanial et les terres autochtones.
Sujets : Systemes de stockage hors sol et

souterrains enregistrés auprés d’Affaires indiennes
et du Nord Canada.
Numéro du dossier : AIN SFF 602

Fonds en fiducie et successions

Description : On conserve des dossiers sur
'argent détenu au Trésor pour le bénéfice des
bandes indiennes et d’autres personnes.

Sujets : Comptes en fiducie, répartition per capita
et argent appartenant aux personnes mineures,
aux Indiens mentalement inaptes, aux enfants
adoptés, aux Indiens décédés et aux personnes
disparues.

Numeéro du dossier : AIN SFF 300

Gestion des activités

Description : Ce programme consiste a établir et
a gérer un systeme de dépistage des problemes; a
fournir de la rétroaction; a coordonner les mesures
correctives adoptées dans les régions; a mettre
sur pied et a administrer un service intégré de
gestion des crises qui permettrait de coordonner
l'intervention ministérielle dans les secteurs et les
bureaux régionaux; a commander ou a mener des
travaux de recherche sur diverses questions
d’ordre fonctionnel; a recommander I'apport de
changements; a offrir une aide aux fonctionnaires
des bureaux régionaux par la création et la gestion
de modules régionaux; a fournir au secteur des
conseils au sujet de la rationalisation possible des
activités et de la transformation des services; et a
suivre I'évolution des activités nationales pour
s’assurer qu’elles se déroulent dans le respect des
principes du Ministére sur la fonction de contrbleur
moderne.

Sujets : Fonction de contréleur moderne,
systémes de gestion des activités, rapprochement
entre les pouvoirs liés aux programmes et les
pratiques d’'usage et gestion des incidents et des
crises.

Numéro du dossier : AIN SOR 100

Information sur la gestion de I’environnement
Description : Les dossiers portent sur le
Programme de gestion des sites contaminés dans
les réserves et sur le Fonds d’aide a la protection
de I'environnement des territoires indiens. On
recourt a un systeme de gestion en parallele
appelé le Systéme de gestion de I'information sur
la stratégie de gérance de I'environnement, une
application Web qui facilite la gestion des données
relationnelles.

Sujets : Repérage, évaluation et résolution des
problémes environnementaux et estimation des
colts associés grace aux contributions et aux
fonds versés aux Premiéres nations pour assurer
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leur représentation et leur participation aux
audiences des commissions environnementales.
Numeéro du dossier : AIN SFF 131

Initiative de réinvestissement de la Prestation
nationale pour enfants

Description : L'information montre I'éventail de
programmes et de services mis sur pied par les
collectivités des Premiéres nations a I'intention
des enfants et des familles a faible revenu.
Sujets : Nombre de familles et d’enfants qui
recoivent de I'aide dans le cadre du programme de
réinvestissement de la Prestation nationale pour
enfants, types de programmes et financement des
programmes.

Numéro du dossier : AIN PPS 940

Initiative sur la gestion des terres des
Premiéres nations

Description : Le fichier permet de recueillir de
information sur I’Accord-cadre relatif & la gestion
des terres des Premiéres nations, sur la mise en
ceuvre de la Loi sur la gestion des terres des
premiéres nations ainsi que sur le processus et les
exigences établis pour transférer aux Premiéres
nations signataires les responsabilités liées a la
gestion des terres et des ressources.

Sujets : Correspondance avec les Premieres
nations, présentations, codes fonciers élaborés par
les Premiéres nations, accords spécifiques conclus
avec les Premiéeres nations et autres sujets, tels
que les reglements sur la tenue d’un registre,
’environnement, I'arpentage, les amendements a
la Loi, I’Accord-cadre et les litiges.

Numeéro du dossier : AIN SFF 100

Initiative sur la participation des Autochtones
au marché du travail

Description : L'Initiative vise a accroitre la
participation des Autochtones au marché du travail
canadien par la sensibilisation, le renforcement des
capacités des employeurs et I'établissement de
relations. Les dossiers conservés renferment des
renseignements sur les participants, des études,
des données statistiques et des rapports de
recherche destinés a promouvoir la participation
des Autochtones au marché du travail.

Sujets : Emploi des Autochtones, participation des
Autochtones au marché du travail, produits de
communication, défense des intéréts, partenariats
et perfectionnement des capacités.

Numéro du dossier : AIN PPS 085

Inscription a titre d’Indien et effectifs des
bandes

Description : On compile de I'information
concernant le droit d’étre inscrit a titre d’Indien et

en tant que membre d’une bande, le transfert aux
bandes indiennes des responsabilités liées a la
gestion de leurs effectifs, la fusion de deux ou
plusieurs bandes indiennes, la division de bandes
existantes en deux ou plusieurs bandes et la
création de nouvelles bandes regroupant des
Indiens inscrits et des membres d’autres bandes.
Nota :Le nom de la bande devrait figurer dans la
demande d'’inscription.

Sujets : Droit d’étre inscrit a titre d’Indien et en
tant que membre d’une bande, adoptions,
protestations, naissances, mariages, divorces,
déceés, transferts d’une bande a une autre, régles
sur I'appartenance et demandes d’acces aux
dossiers.

Numeéro du dossier : AIN SFF 121

International

Description : On établit des dossiers sur les
questions autochtones abordées lors des forums
internationaux, principalement sur les faits nouveaux
en ce qui concerne les droits de la personne,
'environnement, le commerce, les organisations des
Nations Unies et la Décennie internationale des
populations autochtones du monde.

Sujets : Organismes multilatéraux et
internationaux, conventions sur les droits de la
personne, conférences internationales, progres
accomplis ailleurs dans le monde, savoir
traditionnel, développement durable, visites au
Canada et a I'étranger, communications
internationales et Décennie internationale des
populations autochtones du monde.

Numeéro du dossier : AIN DPS 395

Législation, information sur le développement
des politiques et des programmes

Description : On y trouve des données sur les
ressources et d’autres renseignements utiles au
sujet des politiques et des programmes fédéraux,
provinciaux ou du secteur privé qui peuvent avoir un
effet sur 'administration et la gestion des ressources
naturelles se trouvant sur les terres indiennes.
Sujets : Renseignements sur les politiques et les
programmes fédéraux, provinciaux ou du secteur
privé.

Numéro du dossier : AIN SFF 106

Loi : Développement institutionnel
Description : L'information recueillie concerne la
création de la Commission de la fiscalité des
Premiéres nations, de I’Administration financiére
des Premiéres nations, du Conseil de gestion
financiére des Premiéres nations et de I'Institut de
la statistique des Premiéeres nations.

Sujets : Commission de la fiscalité des Premiéres
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nations, Administration financiére des Premiéres
nations, Conseil de gestion financiere des
Premiéres nations et Institut de la statistique des
Premieres nations.

Numéro du dossier : AIN SFF 040

Mise en ceuvre de la Convention de la Baie
James et du Nord québécois et de la
Convention du Nord-Est québécois
Description : L'information recueillie se rapporte a
la Convention de la Baie James et du Nord
québécois, a la Convention du Nord-Est québécois
et aux ententes de mise en ceuvre portant sur les
gouvernements inuits et 'administration des terres.
Sujets : Régimes fonciers, administration locale,
services de santé et services sociaux, éducation,
administration de la justice, services de maintien
de l'ordre, environnement, chasse, péche et
piégeage, indemnisation, entités juridiques,
développement économique et social et
Programme de soutien du revenu.

Numeéro du dossier : AIN RGI 011

Mise en ceuvre des ententes relatives aux
revendications et au gouvernement indien
Description : On dresse des dossiers sur
I’élaboration et la négociation des plans de mise
en ceuvre ainsi que sur la gestion de la mise en
ceuvre des ententes sur les revendications
territoriales globales et sur I'autonomie
gouvernementale.

Sujets : Plans de mise en ceuvre, négociations,
ententes de financement, problémes posés par la
mise en ceuvre, Iégislation liée a la mise en
ceuvre, conseils et positions de principe,
commissions et comités, examen du respect des
obligations fédérales, rapports annuels sur la mise
en ceuvre, suivi financier, travaux de recherche,
études et marchés, processus de planification et
de surveillance, correspondance et séances
d’information.

Numéro du dossier : AIN RGI 226

Paiements issus des traités

Description : On saisit des renseignements sur le
paiement des annuités en vertu des traités, le
versement d’allocations pour les droits de chasse
et de péche et le versement d’allocations
triennales pour I'achat de vétements, comme il est
stipulé dans les onze traités numérotés et les deux
traités Robinson.

Sujets : Paiement des annuités en vertu des
traités, allocations pour les droits de chasse et de
péche et allocations triennales pour I'achat de
vétements.

Numéro du dossier : AIN SFF 999

Partenariats publics-privés

Description : L'information recueillie concerne
I’élaboration de politiques et les projets pilotes
pour la formation de partenariats publics-privés
entre les Premiéres nations, le secteur privé et
Affaires indiennes et du Nord Canada.

Sujets : Enquétes sur les antécédents, révision
des politiques, documents de présentation, modeéle
financier, discussions avec les Premiéres nations
et d’autres organisations autochtones, discussions
avec le secteur privé, proposition et mise a I'essai
d’idées préliminaires.

Numéro du dossier : AIN PPS 001

Pétrole et gaz

Description : L'information se limite aux
ressources pétrolieres et gaziéres se trouvant
dans les réserves indiennes.

Sujets : Toute question relative aux inventaires
miniers ainsi qu’a I'exploitation, a la gestion et a
’ladministration des ressources pétrolieres et
gaziéres.

Numéro du dossier : AIN SFF 096

Planification et rapports

Description : Ces fonctions se résument a
coordonner la mise sur pied d’une stratégie et de
plans pour les activités nationales et a assurer
gu’ils sont intégrés aux objectifs stratégiques du
Ministére et aux mesures de planification
ministérielle; a superviser I'élaboration de
procédures, d’outils, de processus et d’'instruments
de planification des activités, a voir a ce qu’ils
soient appliqués uniformément dans tous les
bureaux régionaux et a assurer leur compatibilité
avec les instruments et les processus de
planification ministérielle; a coordonner, de concert
avec les fonctionnaires des bureaux régionaux,
I’élaboration, la mise en ceuvre, la gestion et
I’évaluation des processus utilisés pour mesurer le
rendement des programmes et des projets, pour
régir la présentation des rapports et pour traiter les
questions liées au rendement des investissements;
a gérer les rapports statistiques de type tableau de
bord ainsi que les systemes et les données du
secteur Soutien aux opérations régionales et
Prestation de services; et a donner aux bureaux
régionaux une orientation a suivre et des conseils
concernant la planification afin que les plans
d’activités s’harmonisent avec les priorités
ministérielles et les objectifs du secteur.

Sujets : Stratégie et plans pour les activités
nationales et processus de planification des
activités.

Numéro du dossier : AIN SOR 300
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Politique de développement économique
Description : Au chapitre du développement
économique chez les Inuits, les Innus et les
Premiéres nations, le role d’Affaires indiennes et
du Nord Canada consiste a élaborer un cadre de
politique stratégique, a atténuer les obstacles au
développement économique et a faciliter I'accés
aux débouchés afin d’accroitre la participation de
ces populations a la croissance économique locale
et nationale. Les dossiers conservés comprennent
des enquétes, des études, des données
statistiques, des rapports de recherche, des
cadres de politique ainsi que des stratégies visant
a stimuler le développement économique dans les
collectivités inuites et les collectivités des
Premiéres nations.

Sujets : Revenu, entreprises et coopératives,
acces traditionnel aux terres et aux ressources,
essor des entreprises et des marchés, acces aux
capitaux, infrastructure et partenariats
économiques.

Numeéro du dossier : AIN PPS 086

Politique de développement social

Description : La Politique se divise en plusieurs
programmes, soit le Programme d’aide au revenu,
le Programme des services a I'enfance et a la
famille des Premieres nations, le Programme
d’aide a la vie autonome (anciennement le
Programme de soins aux adultes), le Programme
pour la prévention de la violence familiale chez les
Premiéres nations et I'Initiative de
réinvestissement de la Prestation nationale pour
enfants. On conserve des dossiers sur les
mesures d’évaluation du rendement des
programmes, sur les indicateurs de rendement,
sur les cadres d’évaluation, sur la recherche et sur
I’analyse de la politique.

Sujets : Programme d’aide au revenu, Programme
des services a I'enfance et a la famille des
Premiéres nations, Programme d’aide a la vie
autonome, Programme de soins aux adultes,
Programme pour la prévention de la violence
familiale chez les Premiéres nations et Initiative de
réinvestissement de la Prestation nationale pour
enfants.

Numéro du dossier : AIN PPS 046

Politique de I’éducation

Description : Des renseignements sont recueillis
sur la coordination des programmes d’éducation
des Inuits et des Premieres nations. Les dossiers
conservés se présentent sous forme de travaux de
recherche, d’études, de positions de principe, des
rapports d’évaluation, de stratégies visant a

mesurer le rendement et de cadres stratégiques.
Une base de données permet de consigner
information sur les services de haut niveau offerts
en vue de répondre a des besoins spéciaux;
seules sont conservées les données cumulées,
notamment le nombre total d’éléves nécessitant et
recevant des services ou ayant été soumis a une
évaluation, le nombre de plans d’enseignement
individuels, les politiques sur I’éducation spéciale,
les possibilités de formation et de
perfectionnement, les liens avec d’autres
programmes et services, la capacité
organisationnelle et l'infrastructure.

Sujets : Education primaire, secondaire et post-
secondaire, éducation spéciale, centres éducatifs
et culturels et emploi pour les jeunes inuits et les
jeunes des Premiéres nations.

Numéro du dossier : AIN PPS 041

Politique du logement dans les réserves
Description : Les dossiers donnent des détails
sur I'aide au logement fournie aux Premiéres
nations, sur la formation et sur l'intégration de la
politique aux programmes connexes, comme le
développement économique et l'infrastructure
communautaire. On y aborde la Politique du
logement, les lignes directrices du programme, les
propositions de projets, la présentation de rapports
sur le programme et les études de cas dans les
collectivités.

Sujets : Logement, entretien et assurances,
garanties d’emprunt ministérielles pour le
logement, rénovations, construction,
développement économique, infrastructure
communautaire, Fonds pour I'innovation en
matiére de logement, Fonds pour la formation en
matiére de logement et Plan d’immobilisations a
long terme.

Numeéro du dossier : AIN PPS 404

Politique fiscale

Description : Les dossiers regroupent de
information sur les programmes de transferts
financiers au Canada et dans certains autres pays;
la description et I'analyse de la nouvelle relation
financiére établie entre le Canada, les groupes
autochtones, les provinces et les territoires; et la
description et I'analyse de I'état des discussions et
des négociations ainsi que les processus facilitant
la création d’une nouvelle relation financiére en
fonction du cadre législatif actuel et des futures
ententes sur 'autonomie gouvernementale.

Sujets : Politiques et programmes du
gouvernement fédéral et d’Affaires indiennes et du
Nord Canada, politiques et questions entourant la
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relation financiére, tables de négociation sur la
relation financiére, questions de nature fiscale,
administrative, financiere et personnelle, ateliers,
réunions, conférences et études dirigés par des
institutions publiques, parapubliques et
universitaires.

Numéro du dossier : AIN RGI 001

Politique opérationnelle

Description : On s’emploie a diriger et coordonner
I’élaboration, la gestion et I'’évaluation des
politiques opérationnelles afin d’assurer une
certaine uniformité au sein des bureaux régionaux;
a superviser la participation du secteur a des
groupes de travail et a des comités pour que les
réalités opérationnelles soient prises en compte
lors de I'élaboration et de la mise en ceuvre des
politiques et des programmes du Ministére; a agir
a titre de principale personne-ressource pour
I’établissement de liens entre les activités
entreprises, les problémes qui se posent au nord
du 60e parallele et les priorités des résidants de
cette région de maniére a coordonner les mesures
et a faciliter 'échange d’information; a prodiguer
des conseils aux fonctionnaires et aux membres
de la haute direction du Ministére en ce qui a trait
aux politiques et aux programmes opérationnels.
Sujets : Politiques, réalités, programmes et liens
opérationnels.

Numeéro du dossier : AIN SOR 200

Politiques

Description : On saisit les renseignements sur la
coordination des questions fonctionnelles et
stratégiques associées a I'argent des Indiens
(répartition per capita, personnes inaptes, enfants
mineurs), les successions, les élections au sein
des bandes, les appels en matiere d’élections, les
destitutions et les démissions de mandat, les
décrets assujettissant les Premiéres nations aux
dispositions sur les élections prévues dans la Loi
sur les Indiens, les décrets exemptant les
Premiéres nations des dispositions sur les
élections prévues dans la Loi sur les Indiens,
’examen, le rejet et 'application des reglements
administratifs, les listes de bandes indiennes,
’'appartenance aux bandes et I'inscription.

Sujets : Révision de la Loi sur les Indiens et
mesures législatives sur le gouvernement des
Premiéres nations.

Numéro du dossier : AIN SFF 126

Politique sur 'autonomie gouvernementale
Description : L'information porte sur le droit
inhérent des Autochtones a I'autonomie
gouvernementale, I'état des négociations sur la

question des terres et des ressources, le statut
légal et la capacité juridique, la gouvernance
(c’est-a-dire les structures et les procédures
administratives), les effectifs, les ententes de
financement, I'application de la Loi sur les Indiens,
I'infrastructure, I’éducation, les services sociaux et
I'aide sociale, la justice, la santé, la gestion des
ressources fauniques, I'agriculture,
’environnement, les successions, la culture, la
circulation et le transport, les plans de mise en
ceuvre, I'élaboration des politiques ainsi que les
processus et les modalités associés a I'exercice
du droit inhérent des Autochtones a I'autonomie
gouvernementale.

Sujets : Comités, procédures et réunions (Comité
directeur fédéral de 'autonomie gouvernementale
et des revendications globales et Comité de régie
des mandats relatifs a I'autonomie
gouvernementale), lignes directrices sur les
politiques, conseils en matiere de politique,
propositions relatives a 'autonomie
gouvernementale, évaluations et réponses,
rapports de négociation, conférences et ateliers.
Numéro du dossier : AIN RGI 006

Programme de développement des possibilités
économiques des collectivités (Programme de
négociation de I'accés aux ressources,
Programme de partenariats pour I’exploitation
des ressources et Fonds de création de
partenariats régionaux)

Description : Le Programme de développement
des possibilités économiques des collectivités
fournit du soutien aux organisations des
collectivités des Premiéres nations et des
collectivités inuites ainsi qu’aux organisations
mandatées ou désignées pour offrir des services
publics dans le domaine du développement
économique. Au nombre de ces services publics,
mentionnons I'emploi pour les membres de la
collectivité, la création d’entreprises appartenant a
la collectivité ou a des membres de la collectivité,
la mise en valeur des terres et des ressources de
la collectivité, I'acces aux possibilités offertes par
les terres et les ressources qui échappent a la
compétence de la collectivité, 'appui aux
investissements, la recherche et la défense des
intéréts de la collectivité. Lancé en 2005-2006, le
Programme de développement des possibilités
économiques des collectivités remplace le
Programme de négociation de I'accés aux
ressources, le Programme de partenariats pour
I’exploitation des ressources et le Fonds de
création de partenariats régionaux. Les dossiers
conservés portent notamment sur les propositions
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de projets et leur évaluation ainsi que sur
I’élaboration et la gestion des ententes de
financement.

Sujets : Programme de développement des
possibilités économiques des collectivités,
Programme de négociation de I'acces aux
ressources, Programme de partenariats pour
I’exploitation des ressources, Fonds de création de
partenariats régionaux, gestion du programme,
propositions de projets, ententes de financement
et rapports.

Numeéro du dossier : AIN PPS 066

Programme de formation en gestion fonciére
Description : Ce programme s’adresse aux
Premiéres nations qui souhaitent administrer les
transactions fonciéres selon les pouvoirs délégués
en vertu des articles 53 et 60 de la Loi sur les
Indiens ou en vertu du Programme régional
d’administration des terres. Les fonds alloués pour
les déplacements et les indemnités de séjour
servent a la formation des employés des
Premiéres nations (10 sessions obligatoires) de
sorte qu’ils puissent assumer les responsabilités
du secteur des Services fonciers et fiduciaires
dans le domaine de la gestion des terres.

Sujets : Transactions fonciéres et Programme
régional d’administration des terres.

Numeéro du dossier : AIN SFF 050

Programmes de justice

Description : D’autres ministéres offrent aux
collectivités des Premiéres nations divers
programmes de justice. On conserve les comptes
rendus de réunions, les documents de politique et
les rapports de recherche.

Sujets : Stratégie de la justice applicable aux
Autochtones, prévention du crime, justice pour les
jeunes, services de police des Autochtones,
services correctionnels pour les Autochtones,
soutien aux enfants dans les réserves (article 89),
armes a feu, jeux de hasard et délinquants ayant
des besoins spéciaux.

Numeéro du dossier : AIN PPS 082

Programme de prévention de la violence
familiale

Description : On compile de 'information sur les
fonds consentis aux collectivités des Premiéres
nations pour des projets de prévention de la
violence familiale et sur les fonds d’exploitation
accordés aux 35 refuges pour les victimes de
violence familiale. Le Programme offre du
financement de base au Cercle national
autochtone pour la lutte contre la violence
familiale. Les autres dossiers conservés

concernent les lignes directrices du Programme,
les indicateurs de rendement, les documents de
recherche et de politique ainsi que les propositions
de projets.

Sujets : Violence familiale, transition, maison
d’hébergement transitoire, refuges d’urgence et
mesures de prévention

Numéro du dossier : AIN PPS 402

Programme de soutien des gouvernements
Description : Ce programme aide a renforcer les
capacités des institutions administratives des
Premiéres nations.

Sujets : Information relative au Programme de
financement du soutien des bandes, y compris le
Programme de carriéres pour les Indiens et les
Inuits, le Programme des conseils tribaux, le
Programme des services consultatifs des bandes,
le Programme des avantages sociaux des
employés de bandes et le Programme de
perfectionnement des gestionnaires indiens-inuits.
Numéro du dossier : AIN SFF 401

Programme d’éducation élémentaire et
secondaire

Description : Financement pour permettre aux
éléves habitant dans une réserve d’avoir acces a
des programmes d’éducation élémentaire et
secondaire comparables a ceux offerts dans la
province ou se trouve la réserve. Les dossiers
renferment les lignes directrices du programme,
les recherches, la correspondance, les
propositions et les rapports de projet, les modalités
du programme ainsi que les évaluations et les
vérifications liées au programme.

Sujets : éducation, services d’enseignement,
écoles administrées par les bandes, services de
soutien aux éléves, services semblables a ceux
offerts par les conseils scolaires.

Numéro du dossier : AIN PPS 501

Programme d’éducation postsecondaire
Description : Soutien pour accroitre la
participation et le succés des étudiants inuits et
des Premiéres nations a des programmes d’EPS
reconnus; soutien pour améliorer 'employabilité
des participants; soutien aux éléves admissibles
pour I'achat de livres et les frais de scolarité, de
déplacement et de subsistance, s’il y a lieu. Les
dossiers renferment de I'information sur les
étudiants, comme I'age, le sexe, la région d’étude,
la bande ayant la responsabilité financiére,
I'organisation administratrice, I'établissement
fréquenté, le domaine d’étude, le grade convoité,
la durée du programme et la fréquence (temps
plein ou partiel). On recueille aussi de I'information
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sur le financement accordé aux établissements
d’enseignement des Premiéres nations, aux
établissements d’enseignement postsecondaire et
aux autres établissements d’enseignement
postsecondaire canadiens pour la conception et la
prestation de programmes spéciaux destinés aux
Indiens inscrits.

Sujets : éducation postsecondaire, financement,
soutien a I'’éducation.

Numéro du dossier : AIN PPS 505

Programme d’éducation spéciale

Description : 1l offre des services pour améliorer
le niveau de rendement scolaire des éléves des
Premiéres nations ayant besoin d’'une éducation
spéciale, qui vivent dans les réserves, en
fournissant des fonds et en donnant accés a des
programmes et des services d’éducation spéciale
tenant compte de la culture des éléves et
répondant aux normes de la province ou se trouve
la localité de la Premiére nation. Les dossiers
renferment des renseignements sommaires sur la
formation de I’enseignant, les tests qu’a subi
I’éléve, les protocoles de financement et les
montants alloués, les comptes a rendre, les plans
d’éducation de I'éléve, la correspondance, des
renseignements sur les services intégrés, des
données statistiques et des renseignements sur
I’élaboration du programme.

Sujets : Education spéciale, formation spécialisée,
matériel didactique, services de ainé, conseillers
et services professionnels.

Numéro du dossier : AIN PPS 510

Programme des centres éducatifs et culturels
Description : Prestation de subventions et de
contributions aux collectivités des Premiéres
nations, des Inuits et des Innus en vue de soutenir
I’expression, la préservation, le développement et
la promotion de leur patrimoine culturel et de leur
langue grace a 105 centres culturels. Les dossiers
conservés renferment de I'information sur les
subventions et contributions versées au
Programme des centres éducatifs et culturels, des
rapports d’activités et des rapports financiers, de la
correspondance ainsi que des évaluations et des
vérifications du programme.

Sujets : centres éducatifs et culturels, patrimoine,
langue, culture.

Numeéro du dossier : AIN PPS 507

Programme d’immobilisations et d’entretien
Description : Une aide est fournie aux Premiéres
nations pour la planification, la conception, la
construction, I'acquisition, I'exploitation et
I’'entretien d’éléments d’infrastructure de base et

d’immobilisations aménagés dans les réserves.
Cela comprend les systemes d’aqueduc et
d’égouts, les routes, le réseau d’électrification, les
services de protection contre les incendies, les
écoles et les installations communautaires.
L'information est compilée dans diverses bases de
données, dont le Répertoire des biens immobiliers,
le Systéme de rapports sur I'état des biens ainsi
que le systéme sur le logement et l'infrastructure.
On conserve aussi les politiques, les normes de
service et la correspondance sur le sujet.

Sujets : Propriétés et infrastructure,
immobilisations, entretien, routes, systémes
d’aqueduc et d’égouts, réseau d’électrification,
services de protection contre les incendies, écoles
et installations communautaires.

Numéro du dossier : AIN PPS 087

Programme infrastructures Canada — Volet des
Premiéres nations

Description : Le volet des Premiéres nations du
Programme infrastructures Canada vise a fournir
des fonds additionnels aux collectivités des
Premiéres nations qui ont besoin d’améliorer leur
infrastructure matérielle, comme les routes et les
services d’aqueduc et d’égouts. Les dossiers
conservés renferment des cadres stratégiques,
des propositions de projets, des lignes directrices
du programme ainsi que des documents sur les
exigences en matiere de rapports.

Sujets : Infrastructure communautaire et services
d’aqueduc et d’égouts.

Numéro du dossier : AIN PPS 006

Programmes pour les enfants

Description : Par I’entremise des programmes
pour les enfants, on s’assure de donner aux
enfants des Premiéres nations les meilleures
chances possibles d’exploiter leur plein potentiel
de sorte qu’ils deviennent des membres actifs, en
santé et productifs des collectivités des Premiéres
nations. On conserve des dossiers sur la dépense
des fonds de réinvestissement de la Prestation
nationale pour enfants, sur le nombre et le type de
projets entrepris par les collectivités, sur les effets
(anecdotiques) des projets ainsi que sur le nombre
de familles et d’enfants bénéficiaires des fonds de
réinvestissement de la Prestation nationale pour
enfants.

Sujets : Soins des enfants, nutrition des enfants,
aide aux parents, transition domicile-travail et
enrichissement culturel.

Numeéro du dossier : AIN PPS 083
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Proposition complémentaire a la Loi sur les
Indiens

Description : Les dossiers consignés concernent
le soutien financier et technique que recoivent les
différents chefs siégeant aux groupes de travail
mandatés pour élaborer des propositions
législatives en remplacement de la Loi sur les
Indiens.

Sujets : Gestion des terres, gestion des foréts et
gouvernance.

Numeéro du dossier : AIN DPS 394

Questions féminines

Description : Dans les documents conservés, on
trouve de l'information sur la Direction des
questions féminines et de I’égalité entre les sexes,
qui se veut la ressource par excellence au sein du
Ministére pour toute question concernant les
femmes des Premiéres nations et qui joue le réle
de défenseur des intéréts des femmes a I'échelle
du gouvernement fédéral.

Sujets : Droits des femmes des Premiéres
nations, questions socioéconomiques, conférences
nationales, organisations de femmes, ententes de
financement, comités, réunions, conseils en
matiére de politiqgues, correspondance, notes
d’information, études, rapports, produits de
communication, sensibilisation du public, activités
commémoratives et représentante spéciale sur la
protection des droits des femmes des Premieres
nations.

Numéro du dossier : AIN DPS 955

Registre des terres indiennes

Description : Le Registre contient des
renseignements et des documents se rattachant a
la gestion, a I'arpentage et a I'établissement des
réserves indiennes au Canada.

Sujets : Ententes, avoirs fonciers individuels, baux
de location, permis, servitudes de passage,
arpentage et tout autre intérét consenti dans les
réserves indiennes, sur les terres désignées ou
sur les terres cédées. Le Registre des terres
indiennes est la source faisant autorité pour le
nom des réserves.

Numéro du dossier : AIN SFF 111

Relations intergouvernementales

Description : Les renseignements recueillis
traitent des relations stratégiques et nationales
unissant les autorités fédérales, provinciales,
territoriales et autochtones ainsi que des relations
gu’entretiennent le Ministére et les organisations
nationales autochtones.

Sujets : Participation des Autochtones aux
rencontres multilatérales, réunions entre les

ministres fédéral, provinciaux et territoriaux
responsables des affaires autochtones et les chefs
des organisations autochtones nationales,
application par le Ministere des politiques
fédérales, provinciales et territoriales,
organisations autochtones nationales, paramétres
pour les partenariats formés avec les
organisations nationales autochtones, politiques et
mesures de financement des associations
autochtones nationales et régionales, comités,
réunions, conseils en matiére de politiques,
correspondance et notes d’'information.

Numeéro du dossier : AIN DPS 500

Renseignements divulgués aux organismes
d’enquéte fédéraux

Description : Les dossiers renferment de
information sur les demandes de divulgation et la
communication de renseignements personnels aux
organismes d’enquéte fédéraux en vertu de
I'alinéa 8(2)e) de la Loi sur la protection des
renseignements personnels.

Sujets : Demandes de divulgation présentées par
les organismes d’enquéte fédéraux et
communication de renseignements a ces
organismes en vertu de I'alinéa 8(2)e) de la Loi sur
la protection des renseignements personnels.
Numeéro du dossier : AIN SDM 100

Revendications globales

Description : Les dossiers portent sur la
négociation et le réeglement des revendications
globales modernes et sur le processus de gestion
en vigueur au gouvernement.

Sujets : Revendications et négociations, positions
de principe, négociation des revendications et
processus d’approbation gouvernemental,
obligations du gouvernement, précédents,
statistiques sur les revendications globales et
diverses études sur les traités modernes.
Numeéro du dossier : AIN RGl 016

Revendications particuliéres

Description : L'information traite du processus de
reglement des revendications particulieres, des
négociations et de leurs résultats.

Sujets : Recherche sur les revendications et
négociations, positions de principe, indemnisation
et processus de reglement des revendications
particulieres.

Numeéro du dossier : AIN RGI 141

Revendications spéciales

Description : Les dossiers abordent la question
de I'évaluation des revendications territoriales
globales actuelles et le processus d’analyse, de
négociation et de réglement des griefs qui ne
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satisfont ni aux critéres des revendications
globales ni a ceux des revendications particulieres.
Sujets : Renseignements sur I'analyse et la
négociation des revendications spéciales, travaux
et services de recherche et information sur des
revendications ou des événements historiques en
particulier.

Numeéro du dossier : AIN RGI 392

Services a I’enfance et a la famille des
Premiéres nations

Description : Soutien visant a fournir des services
de bien-étre appropriés a la culture aux enfants
qui sont des Indiens inscrits vivant dans une
réserve et a leur famille. Les dossiers contiennent
des analyses et des cadres de politiques, des
mesures du rendement, des stratégies
d’évaluation, du financement, des documents de
recherche et de discussion ainsi que les directives
et les modalités du programme.

Sujets : services a I'enfance et a la famille, bien-
étre de I'enfant, opérations, maintenance,
financement.

Numéro du dossier : AIN PPS 502

Stratégie d’approvisionnement auprés des
entreprises autochtones

Description : La Stratégie d’approvisionnement
aupres des entreprises autochtones vise a
accroitre le nombre de fournisseurs autochtones
qui présentent des soumissions et obtiennent des
marchés du gouvernement fédéral. Parmi les
dossiers conservés, on trouve des renseignements
sur les participants, des études, des données
statistiques et des rapports de recherche destinés
a encourager le gouvernement fédéral a se
procurer des biens et des services auprés des
Autochtones.

Sujets : Stratégie d’approvisionnement, produits
de communication, défense des intéréts,
promotion des fournisseurs et études sectorielles
Numeéro du dossier : AIN PPS 132

Stratégie de la gestion de I'eau des Premiéres
nations

Description : Cette stratégie en sept points vise a
améliorer la sécurité de I'approvisionnement en
eau dans les collectivités des Premiéres nations.
On conserve des dossiers d’information sur les
services d’aqueduc et d’égouts, la recherche et
I'analyse stratégique, les lignes directrices du
programme, I'exploitation et I'entretien des
installations et la formation des opérateurs.
Sujets : Réseaux d’aqueduc et d’égouts,
formation et agrément des opérateurs,

classification des installations de traitement des
déchets et des eaux usées et qualité de I'eau.
Numéro du dossier : AIN PPS 403

Stratégie d’emploi pour les jeunes Inuits et les
jeunes des Premiéres nations

Description : L'information recueillie porte sur la
mise en ceuvre des quatre programmes de la
Stratégie et fait état des résultats obtenus dans le
cadre de ces programmes. On trouve, entre autres
renseignements, le nombre de participants, les
lignes directrices des programmes, le matériel de
promotion, les comptes rendus de conférences et
le matériel documentaire.

Sujets : Programme carriere-été pour les
étudiants inuits et des Premiéres nations,
Programme d’expérience de travail pour les jeunes
Inuits et les jeunes des Premiéres nations,
Programme sciences et technologie pour les
Premiéres nations et les Inuits et Programme de
promotion et sensibilisation aux carriéres pour les
Inuits et les Premiéres nations.

Numéro du dossier : AIN PPS 005

Systéme d’information sur ’administration des
bandes

Description : Les documents portent sur la mise
en ceuvre et I'organisation des étapes liées aux
élections, les profils des conseils élus, les
reglements administratifs et I'application de la loi
(par la prestation de conseils et la formation); le
soutien a I'établissement du processus de
rédaction des procédures et des processus
d’appel et la nomination de juges de paix en vertu
de la Loi sur les Indiens.

Sujets : Réglements administratifs, élections,
successions, appels et code électoral coutumier.
Numéro du dossier : AIN SFF 500

Taxation

Description : Les gouvernements de bande
gardent un minimum de dossiers portant sur les
reglements administratifs en matiére d’'impots
fonciers adoptés par les Premiéres nations.
Sujets : La Commission consultative de la fiscalité
indienne est responsable des questions liées aux
permis d’exploitation et a I'impét foncier
s’appliquant aux réserves.

Numéro du dossier : AIN SFF 091

Transfert de responsabilités et principaux
programmes

Description : Les dossiers se rapportent aux
négociations sur le transfert, aux mains du
gouvernement des Territoires du Nord-Ouest, des
responsabilités liées a la gestion et I'administration
des terres et des ressources. On y traite
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également des autres transferts que le
gouvernement fédéral a effectués par le passé
dans le domaine de la santé et des ressources
forestieres.

Sujets : Entente cadre sur le transfert des
responsabilités, table principale de négociations,
rédaction préliminaire des chapitres de I'entente
de principe, pétrole et gaz, ressources humaines,
propriétés et biens et questions de nature
financiére.

Numéro du dossier : AIN TNO 100

Transformation des services

Description : Ce programme consiste a concevoir
et & mettre en ceuvre des cadres de gestion et des
stratégies d’amélioration des services de maniére
a assurer une meilleure cohérence dans les divers
secteurs d’activité a Affaires indiennes et du Nord
Canada; a établir et maintenir des liens avec les
partenaires du Ministére dans le domaine des
politiques et des programmes, avec les
organisations inuites et des Premiéres nations
ainsi qu’avec les autres intervenants dans le but
d’évaluer les besoins opérationnels et de veiller a
ce que les stratégies d’amélioration des services
demeurent pertinentes; a élaborer, mettre en
ceuvre, évaluer et améliorer constamment le cadre
de gestion et de responsabilisation axé sur les
résultats, les cadres de surveillance active ainsi
que les stratégies et les politiques de gestion
moderne; et a adopter des stratégies pour appuyer
les intervenants de premiére ligne.

Sujets : Appui aux intervenants de premiére ligne,
amélioration des services, fonction de contréleur
moderne et innovation.

Numeéro du dossier : AIN SOR 400

Dossiers ordinaires de
programmes

Vous trouverez dans 'INTRODUCTION (au début
de cette publication) une définition des dossiers
ordinaires et une description de leur contenu.

Accueil
Administration et services de gestion

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Divulgation interne d’information sur les actes
fautifs commis en milieu de travail

Divulgation proactive

Finances

Formation et perfectionnement

Planification de la continuité des activités (PCA)

Réinstallation

Ressources humaines

Sécurité matérielle

Services de technologie de I'information

Systémes automatisés de gestion des documents,
des dossiers et de I'information

Voyages

Fichiers de renseighements
personnels particuliers

Programme de I'administration

Centre de demandes de renseignements du
public — Systéme de suivi des appels
Description : Cette base de données contient des
enregistrements des demandes des clients
souhaitant obtenir des publications et de
information du ministére au sujet des
programmes et services du Ministére des Affaires
indiennes et du Nord Canada, et les réponses
connexes. Les renseignements personnels
recueillis peuvent comprendre le nom complet de
la personne, le nom de I'organisation représentée,
I'adresse postale au travail ou a domicile, le
numeéro de téléphone au travail et personnel, le
numéro de télécopieur et I'adresse de courriel,
lidentification d’utilisateur du réseau informatique,
le sexe et la langue.

Catégorie de personnes : Les personnes qui
communiquent avec le Ministere des Affaires
indiennes et du Nord Canada pour obtenir de
l'information sur les programmes et les services et
pour demander des publications ministérielles.
Cette catégorie comprend également I’adjoint aux
demandes de renseignements du public et les
personnes-ressources des programmes
ministériels.

But : Le systéme est utilisé pour suivre les
demandes de renseignements et traiter les
demandes de produits (publications). Le systeme
sert également de base de connaissances qui
offre un acces a l'information sur les programmes
utilisée par le personnel pour répondre aux
demandes de renseignements.

Usages compatibles : Le systéme produit des
rapports statistiques montrant les données
regroupées dans lesquelles il n’apparait aucun
moyen d’identifier les personnes (renseignements
personnels). La base peut également servir a
compiler des statistiques relatives au rendement
du personnel du centre de demande de
renseignements (nombre d’appels traités, etc.).
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L'information peut étre partagée avec la sécurité
interne ou des organismes d’application des lois
comme la GRC (numéro FRP GRC PPU 005) si
des appels menacgants sont recus, de fagon a
pouvoir prendre les mesures appropriées au
besoin.

No. ADD : A Déterminer

Renvoi au dossier # : AIN SSM 250
Enregistrement (SCT) : 006445

Numeéro de fichier : AIN PPU 250

Données d’enquétes en vue de I’évaluation des
programmes

Description : Cette banque de données décrit des
renseignements sur la situation
sociodémographique, les attitudes et les opinions
des clients du Ministére; elle décrit de I'information
sur l'utilisation que la clientéle a faite ou prévoit
faire des programmes du Ministére et d’autres
programmes fédéraux connexes.

Catégorie de personnes : Les populations
indiennes et inuites au Canada et les autres
segments des populations autochtones et du Nord.
But : L'information servira a évaluer les
programmes du Ministére et les divers segments
des populations du Nord.

Usages compatibles : Les agents des
programmes pourraient utiliser les données
d’enquéte pour analyser la fagcon dont le
programme est congu, pour effectuer des
prévisions quant a la demande de services et pour
établir des statistiques en lien direct avec les
activités du Ministére.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant cing ans avant
d’étre acheminés a Bibliothéque et Archives
Canada.

No. ADD : 76/009

Renvoi au dossier # : AIN SSM 372
Enregistrement (SCT) : 002666

Numeéro de fichier : AIN PPU 205

Dossiers sur les artistes indiens (Premiéres
nations)

Description : Les dossiers consignés au Centre
de l'art indien regroupent des renseignements
biographiques sur les artistes ainsi que des
renseignements sur les expositions, les artistes et
leurs ceuvres.

Catégorie de personnes : Les artistes et artisans
indiens (Premiéres nations).

But : Le répertoire a pour but de fournir des
renseignements sur les artistes et les artisans
indiens (Premiéres nations) en vue de les faire
connaitre, de les soutenir et de rehausser leur

bien-étre social et économique, notamment grace
a la collection d’ceuvres d’art indien d’Affaires
indiennes et du Nord Canada.

Usages compatibles : Les employés du Ministére
et du gouvernement ainsi que le grand public
peuvent accéder a ces renseignements en visitant
le Centre de documentation du Centre de I'art
indien. Le Centre de I'art indien posséde
également de la documentation visuelle
(diapositives, photographies, images numériques,
vidéos) des ceuvres des artistes et artisans.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant 30 ans avant
d’étre acheminés a Bibliotheque et Archives
Canada.

No. ADD : 76/009 et 88/003

Renvoi au dossier # : AIN SSM 171
Enregistrement (SCT) : 002540

Numeéro de fichier : AIN PPU 200

Dossiers sur les artistes inuits

Description : Ce répertoire donne la description
des renseignements biographiques sur les artistes
ainsi que des renseignements sur les expositions,
les artistes et leurs ceuvres.

Catégorie de personnes : Les artistes et artisans
inuits.

But : Le répertoire a pour but de fournir des
renseignements sur les artistes et les artisans
inuits en vue de les faire connaitre, de les soutenir
et de rehausser leur bien-étre social et
économique, notamment grace a la collection
d’ceuvres d’art inuit & Affaires indiennes et du Nord
Canada.

Usages compatibles : Les employés du Ministére
et du gouvernement ainsi que le grand public
peuvent accéder a ces renseignements en visitant
le secteur Recherche et Documentation du Centre
d’art inuit. Le Centre d’art inuit posséde également
une documentation visuelle (diapositives,
photographies, images numériques, vidéos) des
ceuvres des artistes et artisans inuits.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant 30 ans avant
d’étre acheminés a Bibliothéque et Archives
Canada.

No. ADD : 76/009 et 88/003

Renvoi au dossier # : AIN SSM 171
Enregistrement (SCT) : 002531

Numeéro de fichier : AIN PPU 146

Paiement de transfert

Description : Ce répertoire renferme des
renseignements financiers relatifs aux ententes de
financement et a la gestion des paiements versés



220

Affaires indiennes et du Nord Canada

a des particuliers sous forme de subvention.
Catégorie de personnes : Les Autochtones.

But : Le répertoire permet d’assurer la gestion des
paiements versés a des particuliers sous forme de
subvention.

Usages compatibles : L'information sert
uniqguement aux fins de gestion des paiements
versés a des particuliers sous forme de
subvention.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant 30 ans avant
d’étre acheminés a Bibliotheque et Archives
Canada.

No. ADD : 76/009

Renvoi au dossier # : AIN SSM 040
Enregistrement (SCT) : 005291

Numeéro de fichier : AIN PPU 300

Population non inscrite vivant dans les
réserves

Description : Ce répertoire renferme des
renseignements personnels sur les personnes non
inscrites qui résident ordinairement dans une
réserve indienne, sur des terres désignées ou sur
des terres cédées. Les renseignements
personnels qui y sont consignés sont, entre autres,
le nom, la date de naissance et le sexe.

Nota :Les données ne sont plus recueillies
depuis le 26 novembre 2004.

Catégorie de personnes : Les personnes non
inscrites qui résident ordinairement dans une
réserve indienne, sur des terres désignées ou sur
des terres cédées.

But : Ce répertoire dresse la liste des personnes
non inscrites qui résident ordinairement dans une
réserve indienne, sur des terres désignées ou sur
des terres cédées.

Usages compatibles : Le Ministére se sert du
répertoire a des fins statistiques en vue de prévoir
la croissance démographique.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant 10 ans avant
d’étre acheminés a Bibliothéque et Archives
Canada.

No. ADD : 76/009

Renvoi au dossier # : AIN SSM 204
Enregistrement (SCT) : 005327

Numeéro de fichier : AIN PPU 015

Répertoire des services d’experts-conseils,
professionnels et autres

Description : Ce fichier renferme la liste des
sociétés et des personnes auprés desquelles on
peut obtenir des services d’experts-conseils, des
services professionnels et d’autres services. Le

répertoire fournit le nom des sociétés ou des
personnes, leur champ de compétences et le type
de services offerts.

Catégorie de personnes : Les sociétés et les
consultants individuels.

But : Les gestionnaires du Ministére consultaient
le répertoire lorsqu’ils avaient besoin de services
d’experts-conseils, de services professionnels ou
d’autres services fournis par le secteur privé.
Usages compatibles : Aucun usage compatible.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant cing ans avant
d’étre acheminés a Bibliothéque et Archives
Canada, ou I'on procédera a une conservation
sélective.

No. ADD :99/003

Renvoi au dossier # : AIN SSM 366
Enregistrement (SCT) : 002538

Numeéro de fichier : AIN PPU 181

Systéme d’enregistrement des allégations et
des plaintes

Description : Cette banque de données est axée
sur les allégations et les plaintes que le Ministére
recoit de partout au Canada. Elle renferme la date
de réception de I'information par le Ministere, des
renseignements personnels sur la personne qui
transmet l'information, les mesures prises, etc.
Catégorie de personnes : Les Premiéres nations
(renseignements généraux) et les personnes des
Premiéres nations qui font I'objet d’'une allégation
ou d’une plainte (renseignements personnels).
But : L'information est utilisée dans les rapports
au Parlement portant sur les progrés réalisés par
le Ministére en ce qui a trait a la gestion des
allégations et des plaintes. De plus, les données
sont utilisées pour effectuer des analyses
statistiques, pour déceler les nouvelles tendances
et pour prendre les mesures correctives qui
s’'imposent, le cas échéant.

Usages compatibles : Cette banque de données
sera utilisée pour établir des statistiques
annuelles, qui seront présentées dans le Rapport
sur le rendement du Ministére.

Normes de conservation et de destruction :
Une fois que les dossiers sont clos, ils sont
conservés pendant cing ans.

No. ADD : 76/009

Renvoi au dossier # : AIN SSM 151
Enregistrement (SCT) : 004454

Numeéro de fichier : AIN PPU 151

Systéme d’information des services de sécurité
Description : Cette banque de données renferme
des renseignements sur les cotes de sécurité, la
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vérification de la fiabilité, les clés, les serrures, les
cartes d’identité et les cartes d’acces aux édifices.
Catégorie de personnes : Les employés du
Ministere et les travailleurs contractuels employés
par le gouvernement.

But : Cette banque de données est congue pour
enregistrer les données et I'information sur la
sécurité (c’est-a-dire les cotes de sécurité, les
cartes d’identité, les clés, les combinaisons, les
cartes d’acces aux édifices) des employés et des
travailleurs contractuels employés par le Ministére
afin de donner et maintenir des services de
sécurité au sein du Ministére.

Usages compatibles : L'information est
accessible aux agents de sécurité du Ministeére.
Les employés du bureau des archives
ministérielles et des ressources humaines ont un
acces limité a cette information (c’est-a-dire qu’ils
peuvent accéder a l'information mais ne sont pas
autorisés a apporter des changements).

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont détruits deux ans apres la
vérification de la fiabilité ou aprés la date
d’expiration de la cote de sécurité.

No. ADD : 98/001

Renvoi au dossier # : AIN SSM 101
Enregistrement (SCT) : 004455

Numeéro de fichier : AIN PPU 196

Programme des affaires du Nord

Aide a la prospection

Description : Cette banque de données renferme
des renseignements sur les requérants, qui ont été
fournis conformément au Réglement sur le
Programme d’aide a la prospection.

Catégorie de personnes : Les personnes qui
présentent une demande de subvention dans le
cadre du Programme d’aide a la prospection.

But : La banque de données permet de consigner
par écrit et de préserver les demandes de
subvention présentées dans le cadre du
Programme d’aide a la prospection.

Usages compatibles : La banque de données
sert également a suivre les progres réalisés dans
le cadre du Programme d’aide a la prospection.
Normes de conservation et de destruction :
Une fois que les dossiers sont clos, ils sont
conservés pendant six ans avant d’étre acheminés
a Bibliotheque et Archives Canada.

No. ADD : 2000/015

Renvoi au dossier # : AIN PAN 286
Enregistrement (SCT) : 002533

Numeéro de fichier : AIN PPU 155

Caisse de préts aux Inuits

Description : Cette banque de données renferme
des renseignements personnels et financiers a
propos de chaque requérant. Les dossiers portent
exclusivement sur les Inuits.

Catégorie de personnes : Les Inuits et les
groupes, les sociétés, les sociétés ayant
personnalité morale, les coopératives inuits qui
présentent une demande d’emprunt aupres de la
caisse de préts aux Inuits.

But : La banque de données sert a garder par
écrit les demandes d’emprunt présentées a la
caisse de préts aux Inuits.

Usages compatibles : Cette banque de données
permet de vérifier les renseignements auprés
d’autres organismes en effectuant notamment le
couplage des données.

Normes de conservation et de destruction :
Une fois le prét remboursé, les dossiers sont
conservés pendant six exercices financiers avant
d’étre acheminés a Bibliothéque et Archives
Canada.

No. ADD : 78/032

Renvoi au dossier # : AIN PAN 226
Enregistrement (SCT) : 002528

Numeéro de fichier : AIN PPU 136

Caisse de préts aux petites entreprises
Description : Cette banque de données renferme
des renseignements sur les personnes qui
présentent une demande de financement et sur
celles qui regoivent une aide financiére.
Catégorie de personnes : Les personnes qui
présentent une demande de financement et celles
qui recoivent une aide financiere.

But : La banque de données permet de tenir des
dossiers sur les préts aux petites entreprises
établies au Yukon. Elle sert également a vérifier
que les préts ont été remboursés par les
particuliers.

Usages compatibles : Cette banque de données
permet de vérifier les renseignements auprés
d’autres organismes en effectuant notamment le
couplage des données.

Normes de conservation et de destruction :
Une fois le prét remboursé, les dossiers sont
conservés pendant dix exercices financiers avant
d’étre acheminés a Bibliothéque et Archives
Canada, ou I'on procédera a une conservation
sélective.

No. ADD : 2003/012

Renvoi au dossier # : AIN PAN 226
Enregistrement (SCT) : 002529

Numeéro de fichier : AIN PPU 140
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Formation en cours d’emploi

Description : Cette banque de données renferme
des renseignements sur la période de formation,
les allocations mensuelles versées aux
participants et I'’évaluation menée chaque mois par
I'organisme de formation.

Catégorie de personnes : Les Autochtones du
Nord.

But : La banque de données est utilisée pour
garder par écrit les accords sur la formation
conclus entre les Autochtones du Nord et les
organismes de formation. Les dossiers, réservés
aux Autochtones du Nord, permettent de suivre les
progres de chaque participant.

Usages compatibles : Cette banque de données
permet de vérifier les renseignements aupres
d’autres organismes en effectuant notamment le
couplage des données.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant cing ans avant
d’étre acheminés a Bibliothéque et Archives
Canada.

No. ADD : A déterminer

Renvoi au dossier # : AIN PAN 276
Enregistrement (SCT) : 002536

Numeéro de fichier : AIN PPU 170

Formation pour le Nunavut

Description : Cette banque de données renferme
des renseignements personnels sur les Inuits
inscrits & un programme de formation. Parmi les
renseignements consignés, on trouve le nom des
participants, leur &ge, leur sexe, leur adresse, leur
numeéro de téléphone, leur statut matrimonial, leur
éducation, leur numéro d’assurance sociale et leur
origine ethnique.

Catégorie de personnes : Les éléves inuits qui
sont inscrits & un programme de formation et dont
les études sont financées directement ou
indirectement par le Ministere.

But : L'information est diffusée afin de gérer et de
suivre de prés I'exécution du programme de
formation aux Inuits en vue de combler des postes
au gouvernement du Nunavut en avril 2000.
Usages compatibles : Aucun usage compatible.
Normes de conservation et de destruction :
Une fois la formation terminée, les dossiers sont
conserves pendant cing ans avant d’étre
acheminés a Bibliotheque et Archives Canada.
No. ADD : A déterminer

Renvoi au dossier # : AIN PAN 140
Enregistrement (SCT) : 003921

Numeéro de fichier : AIN PPU 020

Prix de la recherche scientifique sur le Nord
Description : Le Prix de la recherche scientifique
sur le Nord est remis chaque année a une
personne ou a un groupe autochtone qui, au fil
des années, a contribué de fagon exceptionnelle a
la connaissance et a la compréhension du Nord
canadien. Chaque année, le lauréat est choisi a
partir des actes de candidature recus. Le dossier
de candidature doit contenir le curriculum vitee de
la personne en nomination, dans lequel figurent
souvent certains renseignements personnels, tels
que l'age, le sexe, I'état matrimonial, I'adresse et
le numéro de téléphone. Les lettres de mise en
candidature peuvent renfermer d’autres
renseignements personnels sur la personne en
nomination, notamment son expérience
universitaire et professionnelle, ainsi que sur
'auteur de la proposition (nom, adresse, numéro
de téléphone, certificats d’études et titres
professionnels).

Catégorie de personnes : Les Autochtones ou
les groupes autochtones mis en nomination pour
le Prix de la recherche scientifique sur le Nord et
les personnes qui ont proposé des candidats.
But : La collecte d’information personnelle permet
au comité de sélection de choisir le meilleur
candidat pour recevoir ce prix, fondé sur le mérite
et la contribution a la connaissance.

Usages compatibles : Les renseignements
personnels recueillis seront utilisés uniquement
pour le choix d’un lauréat.

Normes de conservation et de destruction : Les
documents sont conservés pendant 20 ans avant
d’étre acheminés a Bibliothéque et Archives
Canada, a titre de documents historiques.

No. ADD :2003/012

Renvoi au dossier # : AIN PAN 156
Enregistrement (SCT) : 006319

Numeéro de fichier : AIN PPU 130

Programme de subventions culturelles aux
Inuits

Description : Cette banque de données, exclusive
aux Inuits, contient des renseignements sur les
personnes ou les organisations inuites qui
présentent une demande de subvention culturelle.
Linformation archivée se limite a la description du
projet.

Catégorie de personnes : Les Inuits et les
organisations inuites qui présentent une demande
de subvention culturelle.

But : La banque de données permet de consigner
par écrit les renseignements concernant les
subventions accordées pour la promotion de la
culture inuite.
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Usages compatibles : Aucun usage compatible.
Normes de conservation et de destruction :
Une fois les projets culturels réalisés, les dossiers
sont conservés pendant dix ans avant d’étre
acheminés a Bibliotheque et Archives Canada.
No. ADD : A déterminer

Renvoi au dossier # : AIN PAN 196
Enregistrement (SCT) : 002530

Numeéro de fichier : AIN PPU 145

Terres territoriales et documents sur
I'utilisation des terres

Description : Cette banque de données renferme
le formulaire de demande d’utilisation des terres
de la Couronne fédérale ainsi que les documents
a I'appui. Elle est gardée au bureau régional.
Catégorie de personnes : Les personnes qui
présentent une demande d’utilisation des terres de
la Couronne fédérale.

But : Cette banque de données permet de dresser
un registre des transactions sur les terres de la
Couronne fédérale qui mettent en jeu les droits de
surface.

Usages compatibles : Dans la banque de
données, on inscrit les ventes et les baux ainsi
que toute autre aliénation ou utilisation des terres
territoriales en vue d’en faire le suivi.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés indéfiniment.

No. ADD : 2000/015

Renvoi au dossier # : AIN PAN 246
Enregistrement (SCT) : 002532

Numeéro de fichier : AIN PPU 150

Programme des affaires indiennes et inuites

Aide a la vie autonome (anciennement le
Programme de soins aux adultes)

Description : Cette banque de données renferme
des renseignements sur le nombre d’enfants et
d’adultes indiens vivant dans une réserve qui sont
admissibles a recevoir des services a domicile, en
établissement ou en foyer d’accueil et qui sont
sous la responsabilité financiére du Ministére.
Catégorie de personnes : L'information contenue
dans ce fichier porte sur les enfants et les adultes
indiens qui résident dans une réserve et sont
admissibles a recevoir des services d’aide a la vie
autonome.

But : Ce fichier contient de I'information sur le
nombre de personnes qui regoivent des soins ou
du soutien a domicile ou en établissement,
facilitant ainsi la planification, I'allocation des
budgets et la gestion des services offerts aux
enfants et aux adultes indiens inscrits.

Usages compatibles : Le Ministere utilise

information recueillie a des fins statistiques en
vue d’évaluer les indicateurs de rendement et
d’actualiser les politiques courantes. Ce fichier
permet aussi de vérifier les renseignements
aupres d’autres organismes en effectuant
notamment le couplage des données.

Normes de conservation et de destruction :
Une fois que les dossiers sont clos, ils sont
conservés pendant cing ans avant d’étre
acheminés a Bibliotheque et Archives Canada.
No. ADD : 76/009

Renvoi au dossier # : AIN PPS 031
Enregistrement (SCT) : 002715

Numéro de fichier : AIN PPU 215

Comptes individuels des fonds en fiducie
Description : Cette banque de données renferme
des renseignements sur les comptes financiers
tenus au nom des Indiens décédés (successions),
des Indiens mineurs, des héritiers absents ou
disparus, des Indiens mentalement inaptes et des
enfants indiens adoptés par des non-Indiens,
comme il est indiqué dans le Systéme de gestion
de la fiducie.

Catégorie de personnes : Les Indiens
admissibles.

But : Cette banque de données permet de garder
un registre des fonds détenus en fiducie dans le
Trésor public pour le bénéfice de personnes
indiennes jusqu’a ce qu’elles aient la capacité d’en
assurer la gestion ou jusqu’a ce que la succession
d’un Indien décédé soit distribuée.

Usages compatibles : Aucun usage compatible.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant 30 ans suivant
la date d’émission et sont ensuite acheminés a
Bibliothéque et Archives Canada, ou ils sont
gardés pour une période indéterminée.

No. ADD : 96/006

Renvoi au dossier # : AIN SFF 300
Enregistrement (SCT) : 002526

Numéro de fichier : AIN PPU 125

Distribution par personne

Description : Cette banque de données renferme
des renseignements personnels et financiers au
sujet des fonds versés a chaque Indien
conformément a la Loi sur les Indiens et a son
reglement d’application, aux politiques
ministérielles et aux lignes directrices se
rapportant a I'argent des Indiens.

Catégorie de personnes : On posséde des
renseignements personnels sur chaque membre
inscrit selon les limites de la Loi.

But : Cette banque de données est un registre
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des paiements en retard et des paiements versés
aux Indiens admissibles selon les limites de la Loi.
Usages compatibles : Aucun usage compatible.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant 30 ans avant
d’étre acheminés a Bibliotheque et Archives
Canada.

No. ADD : 96/006

Renvoi au dossier # : AIN SFF 300
Enregistrement (SCT) : 002718

Numéro de fichier : AIN PPU 230

Données sur I’éducation post-secondaire
Description : Cette banque de données contient
des renseignements personnels sur les éleves
inscrits a un programme d’études post-
secondaires.

Catégorie de personnes : Les Inuits et les
Indiens inscrits qui fréquentent des établissements
d’enseignement postsecondaire et dont les études
sont financées directement ou indirectement par le
Ministére.

But : L'information est utilisée pour faciliter la
présentation de rapports statistiques, pour faire
I’évaluation des programmes et pour comparer les
renseignements compilés avec d’autres sources
de données ministérielles.

Usages compatibles : Aucun usage compatible.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant 30 ans avant
d’étre acheminés a Bibliothéque et Archives
Canada.

No. ADD : 76/009

Renvoi au dossier # : AIN PPS 041
Enregistrement (SCT) : 005325

Numeéro de fichier : AIN PPU 050

Fiches d’appréciation du bulletin Derniéres
Nouvelles

Description : Cette banque décrit I'information
relative aux fiches d’appréciation de Derniéres
Nouvelles, notamment le nom de la personne, son
adresse postale au travail ou a domicile ainsi que
ses opinions ou ses commentaires personnels.
Derniéres Nouvelles est un bulletin trimestriel
publié par Affaires indiennes et du Nord Canada
qui propose a la population autochtone au Canada
de linformation sur les programmes et services
fédéraux.

Nota : Le bulletin est généralement diffusé selon
le code postal. Les gens peuvent demander a faire
inscrire leur nom et leur adresse sur une liste de
distribution.

Catégorie de personnes : Les membres du
public, en particulier les membres des Premiéres

nations, les Inuits et les Métis, qui ont rempli les
fiches d’appréciation de Dernieres Nouvelles ou
qui sont abonnés a ce bulletin.

But : Les fiches d’appréciation servent aux
lecteurs pour communiquer avec la rédactrice en
chef de Derniéres Nouvelles, offrir leurs
commentaires et leurs idées d’articles pour la
publication. Cette information permet au rédacteur
en chef d’évaluer la publication et de dresser une
liste d’abonnés.

Usages compatibles : L'adresse permet de
produire les étiquettes d’envoi.

Normes de conservation et de destruction : A
déterminer.

No. ADD : A déterminer.

Renvoi au dossier # : AIN DPS 381
Enregistrement (SCT) : 006443

Numéro de fichier : AIN PPU 245

Fonds de développement économique indien
(préts directs ou garantis)

Description : Cette banque de données contient
de l'information financiére et personnelle sur les
Indiens, au sens donné dans la Loi sur les Indiens,
ou sur toute autre personne qui remplit les
conditions requises pour obtenir une aide
financiére tirée du Fonds de développement
économique indien. Depuis le 1er avril 1990, le
Ministere n’accorde plus de préts directs aux
entreprises ayant personnalité morale. Les préts
garantis, quant a eux, sont consentis aux
propriétaires uniques d’origine indienne.
Catégorie de personnes : Les Indiens, au sens
donné dans la Loi sur les Indiens, ou toute autre
personne qui remplit les conditions requises pour
obtenir une aide financiére tirée du Fonds de
développement économique indien.

But : L'information recueillie est utile pour gérer et
évaluer les transactions effectuées dans le Fonds
de développement économique indien.

Usages compatibles : La banque de données
permet de vérifier les renseignements auprés
d’autres organismes en effectuant notamment le
couplage des données.

Normes de conservation et de destruction :
Une fois que les dossiers sont clos, ils sont
conservés pendant six exercices financiers avant
d’étre détruits.

No. ADD : 2000/001

Renvoi au dossier # : AIN DPS 066
Enregistrement (SCT) : 002519

Numeéro de fichier : AIN PPU 075
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Fonds des bandes détenus en fiducie et
comptes d’attente pour les fonds en fiducie
Description : Cette banque de données contient
des renseignements financiers sur I'argent des
Indiens détenu au Trésor pour le bénéfice des
bandes indiennes et sur les fonds en fiducie
gardés dans les comptes d’attente avant d’étre
portés au crédit d’'un compte particulier.

Catégorie de personnes : Les bandes indiennes.
But : Cette banque de données est maintenue
dans le Systéme de gestion de la fiducie et permet
d’enregistrer les transactions financieres faites au
nom des bandes ainsi que les transactions
effectuées dans les comptes d’attente pour les
fonds en fiducie. Elle est utilisée pour surveiller et
évaluer les activités des bandes et les transactions
faites dans les comptes d’attente.

Usages compatibles : Aucun usage compatible.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont gardés pendant 30 ans suivant la
date d’émission et sont ensuite acheminés a
Bibliothéque et Archives Canada.

No. ADD : 96/006

Renvoi au dossier # : AIN SFF 300
Enregistrement (SCT) : 002525

Numeéro de fichier : AIN PPU 120

Généalogie des Indiens

Description : Ce fichier contient les bordereaux
des paiements versés aux Indiens en vertu d’un
traité et la liste des paiements d’intéréts répartis.
Les plus vieux dossiers accessibles datent de
1850 jusqu’au début des années 1900. La banque
de données contient aussi des listes de
recensement datant de 1920 qui concernent un
certain nombre de bandes en Colombie-
Britannique et ailleurs au Canada.

Catégorie de personnes : Toute personne
indienne qui est ou était visée par un traité ainsi
que les personnes qui sont ou étaient membres
d’'une bande non signataire d’un traité.

But : La liste des paiements versés en vertu d’un
traité et la liste des paiements d’intéréts répartis
ont été dressées afin de garder une preuve du
paiement. Les listes de recensement servent a
maintenir un registre des membres d’'une bande.
Usages compatibles : ’information recueillie est
utilisée a plusieurs égards : compiler des données
généalogiques; dresser la liste des anciens chefs
et conseillers des bandes; aider les
gouvernements fédéral et provinciaux ainsi que les
particuliers a déterminer I'age exact de certaines
personnes (ces renseignements sont nécessaires
pour I'acquisition d’une pension de sécurité de la
vieillesse, pour les enregistrements retardés de la

naissance et pour les passeports); appuyer la
recherche sur les litiges et les revendications;
fournir une preuve de I'ascendance indienne; et
aider a déterminer les héritiers des successions de
personnes décédées.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés indéfiniment.

No. ADD : 96/006

Renvoi au dossier # : AIN SFF 121
Enregistrement (SCT) : 002716

Numéro de fichier : AIN PPU 220

Netlands

Description : Netlands est une application Web
qui peut servir a gérer les transactions sur les
terres de réserve.

Catégorie de personnes : Les Indiens ou les
bandes qui souhaitent donner leurs terres a bail ou
qui veulent qu’un permis soit émis sur leurs terres;
les personnes ou les sociétés qui louent ces terres
ou émettent des permis.

But : L'information sert a assurer la gestion des
immobilisations de sorte que le Ministéere puisse
remplir ses obligations en vertu de la Loi sur les
Indiens.

Usages compatibles : En tant que systéme de
dépistage, Netlands peut aider l'utilisateur a
planifier des activités, a suivre les entrées de
recettes et a retracer des documents, de la
correspondance et des événements d'importance.
Il lui permet de préparer des rapports d’étape sur
tous les aspects de la gestion des terres, de
vérifier le respect des exigences
environnementales et des conditions énoncées
dans des documents sur les terres, comme les
baux et les permis, de noter les manquements aux
obligations concernant les terres et de suivre
I’évolution des différends liés a la gestion fonciere.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant cing ans apres la
fin du bail et sont ensuite acheminés a
Bibliotheque et Archives Canada.

No. ADD :99/026

Renvoi au dossier # : AIN SFF 111
Enregistrement (SCT) : 002522

Numeéro de fichier : AIN PPU 096

Préts garantis — Société du crédit agricole
Canada

Description : Cette banque de données contient
de l'information personnelle et financiére sur les
Indiens admissibles aux préts consentis par la
Société du crédit agricole et garantis par Affaires
indiennes et du Nord Canada. Depuis le 14
novembre 1989, le Ministére a mis fin a ’entente
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de 1969 conclue avec la Société du crédit
agricole.

Catégorie de personnes : Les Indiens, au sens
donné dans la Loi sur les Indiens, qui
entreprennent des activités agricoles dans une
réserve.

But : L'information sert a gérer et a évaluer les
activités concernant les préts consentis par la
Société du crédit agricole et garantis par le
Ministére.

Usages compatibles : Cette banque de données
permet de vérifier les renseignements aupres
d’autres organismes en effectuant notamment le
couplage des données.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant les six exercices
financiers suivant la derniére mesure
administrative prise concernant un prét. Tous les
dossiers qui sont consignés a I'administration
centrale et qui portent sur des préts en souffrance
sont acheminés a Bibliothéque et Archives
Canada.

No. ADD : 76/009

Renvoi au dossier # : AIN DPS 081
Enregistrement (SCT) : 002520

Numeéro de fichier : AIN PPU 085

Programme d’aide de logement pour les
Indiens et les Inuits hors réserves (programme
interrompu)

Description : Cette banque de données contient
des renseignements personnels et financiers sur
les Indiens inscrits qui ont recu des préts du
Ministere. Le programme a été interrompu en
1985.

Catégorie de personnes : Les Indiens et les
Inuits qui participent & un programme d’aide au
logement hors réserve.

But : La banque de données permet de tenir un
registre de la situation du logement chez les
Indiens et les Inuits vivant a I'extérieur des
réserves et d’administrer les préts selon les
conditions du programme.

Usages compatibles : Aucun usage compatible.
Normes de conservation et de destruction :
Une fois que les dossiers sont clos, ils sont
conservés pendant 30 ans avant d’étre acheminés
a Bibliotheque et Archives Canada.

No. ADD : 76/009

Renvoi au dossier # : AIN PPS 404
Enregistrement (SCT) : 002508

Numeéro de fichier : AIN PPU 005

Programme de logement dans les réserves
Description : Cette banque de données contient
des renseignements personnels au sujet des
subventions et des préts pour lesquels le Ministére
a offert une garantie. Demandeurs : Comme il est
défini par le décret C. P. 1999-2000, en date du 4
novembre 1999.

Catégorie de personnes : Les personnes
inscrites en vertu de la Loi sur les Indiens.

But : Cette banque de données permet d’établir
des registres sur les préts-logements que la
Société canadienne d’hypotheques et de
logement, un préteur autorisé en vertu de la Loi
nationale sur I’habitation, consent aux demandeurs
demeurant sur les terres, selon les modalités
approuvées par le décret C. P. 1999-2000, en
date du 4 novembre 1999. Les préts sont alors
gérés et administrés conformément aux conditions
de la garantie d’emprunt ministérielle.

Usages compatibles : La banque de données
permet de vérifier les renseignements auprés
d’autres organismes en effectuant notamment le
couplage des données.

Normes de conservation et de destruction :
Une fois que les dossiers sont clos, ils sont
conserves pendant 30 ans avant d’étre acheminés
a Bibliothéque et Archives Canada.

No. ADD : 76/009 et 88/003

Renvoi au dossier # : AIN PPS 404
Enregistrement (SCT) : 002509

Numéro de fichier : AIN PPU 011

Registre des Indiens et listes de bandes tenues
au Ministére

Description : Cette banque de données
comprend le Registre des Indiens, les listes de
bandes administrées par le Ministére et des
dossiers en version papier et en version
électronique compilant les demandes d'’inscription.
Catégorie de personnes : Les Indiens inscrits,
les membres d’'une bande indienne (pour les
bandes dont la liste des membres est administrée
par le Ministere) et les personnes qui ont présenté
une demande d’inscription en vertu de la Loi sur
les Indiens.

But : Comme I’exige la Loi sur les Indiens,
information que renferme cette banque de
données a pour objet le maintien d’un registre
officiel centralisé de toutes les personnes inscrites
a titre d’Indien et en tant que membre d’une bande
(pour les bandes dont la liste des membres est
administrée par le Ministéere). De tels
renseignements sont utilisés pour vérifier
'admissibilité aux droits issus des traités et aux
droits accordés aux Indiens inscrits en vertu de la
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Iégislation fédérale (comme le droit a I'exemption
fiscale sur les biens personnels se trouvant dans
une réserve en vertu de la Loi sur les Indiens et le
droit d’entrer au Canada et d’y rester en vertu de
la Loi sur 'immigration et la protection des
réfugiés). lls permettent également de vérifier
’admissibilité aux programmes et aux services
fédéraux offerts aux Indiens inscrits (tels que les
services aux résidants des réserves offerts par
Affaires indiennes et du Nord Canada, I'aide a
I’éducation post-secondaire fournie par Affaires
indiennes et du Nord Canada aux candidats
admissibles ainsi que certains services de santé
non assurés et autres avantages offerts par Santé
Canada).

Usages compatibles : L'information que renferme
cette banque de données peut servir aux
gouvernements provinciaux dans des
circonstances trés limitées, c’est-a-dire a des fins
administratives et pour I'exécution des lois
provinciales dont I'applicabilité dépend de
I’ladmissibilité a l'inscription a titre d’Indien. Affaires
indiennes et du Nord Canada a signé des
protocoles d’entente avec le ministére du Revenu
de I'Alberta, le ministére des Finances de la
Saskatchewan, le ministére des Richesses
naturelles de I'Ontario et les gestionnaires du
Registre des terres des établissements métis de
I’Alberta. Le but de tels protocoles est de fournir a
ces autorités de I'information restreinte concernant
les personnes inscrites a titre d’Indien. De plus,
Affaires indiennes et du Nord Canada a conclu un
protocole d’entente avec le Bureau du Canada sur
le réglement des questions des pensionnats
autochtones. Par ce protocole, on accorde au
Bureau du Canada l'accés a certains
renseignements personnels conservés par la
registraire de maniéere a aider a résoudre les litiges
associés aux pensionnats indiens en vérifiant le
statut d’Indien selon la Loi sur les Indiens.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés indéfiniment.

No. ADD : 96/006

Renvoi au dossier # : AIN SFF 121
Enregistrement (SCT) : 005326

Numeéro de fichier : AIN PPU 110

Registre des terres indiennes

Description : Cette banque de données renferme
des textes et des documents utilisés pour accorder
ou modifier les droits accordés dans les réserves
indiennes, sur des terres désignées ou sur des
terres cédées. Cela comprend des
renseignements sur les titres de biens-fonds ou
sur le statut des terres.

Catégorie de personnes : Les personnes ayant
des droits dans les réserves indiennes, sur les
terres désignées ou sur des terres cédées.

But : L'information recueillie permet de dresser un
dossier permanent de toutes les transactions
mettant en jeu des terres indiennes, comme
I’exigent les articles 21 et 55 de la Loi sur les
Indiens.

Usages compatibles : Aucun usage compatible.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés indéfiniment par le
Ministere.

No. ADD :99/026

Renvoi au dossier # : AIN SFF 111
Enregistrement (SCT) : 002521

Numeéro de fichier : AIN PPU 090

Renseignements divulgués aux organismes
d’enquéte fédéraux

Description : Cette banque de données renferme
une copie des demandes de divulgation qui ont
été transmises a Affaires indiennes et du Nord
Canada, en vertu de I'alinéa 8(2)e) de la Loi sur la
protection des renseignements personnels, par
des organismes d’enquéte dont le nom figure a
’annexe Il de la Loi. Le fichier renferme également
les réponses données a ces demandes ainsi que
tous les détails concernant leur traitement.
Catégorie de personnes : Les particuliers faisant
I’objet d’une enquéte entreprise par des
organismes fédéraux.

But : Linformation permet de vérifier les
conditions dans lesquelles les renseignements
sont divulgués aux organismes fédéraux chargés
de I'application de la loi conformément a l'alinéa
8(2)e) de la Loi sur la protection des
renseignements personnels et de rendre des
comptes a la commissaire a la protection de la vie
privée, comme l'exige la Loi sur la protection des
renseignements personnels.

Usages compatibles : Aucun usage compatible.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant au moins deux
ans suivant la derniere mesure administrative
prise; ils sont ensuite détruits.

No. ADD : 98/001

Renvoi au dossier # : AIN SDM 100
Enregistrement (SCT) : 001739

Numeéro de fichier : AIN PPU 195

Répertoire de candidats et candidates pour les
commissions et comités

Description : Ce fichier renferme des curriculums
vitee et des actes de candidature.

Nota : Linventaire est gardé a 'administration
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centrale.

Catégorie de personnes : Les personnes qui
appliquent ou sont nommées a des postes offerts
a une commission, un comité et un conseil établi
selon les accords sur les revendications
territoriales globales.

But : Ce fichier vise a maintenir des dossiers
d’application sur les personnes qui désirent étre
membres d’un comité.

Usages compatibles : Le Ministére peut se servir
de ces renseignements a titre de banque de
candidats pour d’autres commissions, comités ou
conseils semblables.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant 30 ans avant
d’étre détruits.

No. ADD : 76/009

Renvoi au dossier # : AIN RGI 016
Enregistrement (SCT) : 003431

Numeéro de fichier : AIN PPU 010

Services a I’enfance et a la famille

Description : Cette banque de données renferme
de linformation financiére au sujet des services
offerts aux enfants indiens qui sont sous la
responsabilité financiére du Ministére.

Catégorie de personnes : Les enfants indiens qui
vivent dans une réserve et recoivent des services
d’un établissement, d’'un centre d’hébergement et
d’un foyer d’accueil.

But : La banque de données permet de consigner
des renseignements sur les services a I'enfance et
a la famille et sur les organismes de services
sociaux, facilitant ainsi la planification, I'allocation
des budgets et la gestion des services que les
provinces, les territoires ou les organismes
autorisés offrent aux enfants indiens inscrits.
Usages compatibles : Le Ministere utilise
information recueillie a des fins statistiques en
vue d’évaluer les indicateurs de rendement et
d’actualiser les politiques courantes. Cette banque
de données permet aussi de vérifier les
renseignements auprés d’autres organismes en
effectuant notamment le couplage des données.
Normes de conservation et de destruction :
Une fois que les dossiers sont clos, ils sont
conservés pendant cing ans avant d’étre
acheminés a Bibliotheque et Archives Canada.
No. ADD : 76/009

Renvoi au dossier # : AIN PPS 031
Enregistrement (SCT) : 002714

Numeéro de fichier : AIN PPU 210

Services juridiques visant les procés liés aux
pensionnats et aux externats indiens
Description : Ce fichier décrit de I'information sur
les personnes qui ont demandé et qui demandent
la prestation de services juridiques de la part
d’Affaires indiennes et du Nord Canada dans le
contexte des pensionnats et des externats indiens.
Il renferme des renseignements tels que le nom
complet de la personne, sa date de naissance,
I'adresse postale et le numéro de téléphone de
son domicile ou travail (selon l'information recue),
son adresse de courrier électronique, son numéro
de télécopieur et ses taux horaires.

Catégorie de personnes : Les personnes
demandant des services juridiques qui invoquent
la qualité d’employé ou d’ancien employé d’AINC
qui est mis en cause, en qualité autre que celle de
demandeur, dans une instance judiciaire liée a un
pensionnat ou a un externat indien, les conseillers
juridiques et les autres personnes (p. ex., fils ou
fille) qui représentent les personnes demandant de
I’aide juridique ou agissent pour leur compte.

But : Cette information est utilisée pour déterminer
I'admissibilité de la personne qui demande des
services juridiques, formuler des recommandations
au sujet du financement aux membres de la haute
direction d’AINC, et vérifier que I'admissibilité est
toujours en vigueur. L'information sert a produire
des rapports statistiques pour les membres de la
haute direction, a faire des prévisions quant aux
ressources, et a contribuer a la recherche sur le
programme ainsi qu’a son évaluation.

Usages compatibles : Conformément a 'avis
donné, dans le formulaire « Renseignements sur
la personne demandant de l'aide juridique et
autorisation », aux personnes qui songent a
demander des services juridiques, il est possible
que les renseignements soient communiqués a
Résolution des questions des pensionnats indiens
Canada a des fins de coordination du programme
d’aide juridique avec les programmes de
Résolution des questions des pensionnats indiens
Canada (le numéro de référence du FRP afférent
sera établi par Résolution des questions des
pensionnats indiens Canada). De plus, certains
renseignements puisés dans les documents
papiers sont entrés dans une base de données
spécifique aux services juridiques. Le systéeme
effectue le suivi automatisé des personnes ayant
fait une demande de services juridiques. La base
de données contribue a gérer le nombre de
causes, a signaler un arriéré de travail ainsi que
les situations exigeant une intervention.

Normes de conservation et de destruction : Les
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renseignements contenus dans la base de
données sont conservés en permanence. Les
normes régissant la conservation et la destruction
des documents papiers sont encore a I'étape de
I’élaboration, quoiqu’on s’attende a la norme de 30
ans apres la fermeture du dossier.

No. ADD : 76/009

Renvoi au dossier # : AIN DPS 393
Enregistrement (SCT) : 006442

Numeéro de fichier : AIN PPU 135

Soutien du revenu

Description : Cette banque de données contient
des renseignements personnels et financiers sur
les personnes admissibles a recevoir des
prestations du soutien du revenu et sur les
personnes a charge.

Catégorie de personnes : Les bénéficiaires qui
résident ordinairement dans une réserve et qui
touchent des prestations de soutien du revenu;
certaines catégories de bénéficiaires non inscrits
vivant ou non dans une réserve.

But : La banque de données permet de compiler
des renseignements de nature opérationnelle et
comptable en lien avec le soutien du revenu et les
services qui y sont associés. Elle sert a régir,
surveiller et évaluer le programme, & établir un
budget et a fournir des données et des
commentaires relativement a d’autres programmes
ministériels.

Usages compatibles : Le Ministére utilise
information a des fins statistiques en vue
d’évaluer les indicateurs de rendement et
d’actualiser les politiques courantes. La banque de
données permet également de vérifier les
renseignements auprés d’autres organismes en
effectuant notamment le couplage des données.
Normes de conservation et de destruction :
Une fois que les dossiers sont clos, ils sont
conservés pendant cing ans avant d’étre
acheminés a Bibliotheque et Archives Canada, ou
I’on procédera a une conservation sélective.

No. ADD : 76/009

Renvoi au dossier # : AIN PPS 046
Enregistrement (SCT) : 002713

Numeéro de fichier : AIN PPU 240

Stratégie de mise en valeur des ressources
humaines dans les collectivités indiennes
Description : Cette banque de données contient
des renseignements personnels et financiers sur
les Indiens et les Inuits qui ont suivi une formation
dans le cadre de la Stratégie de mise en valeur
des ressources humaines dans les collectivités
indiennes. Linformation est recueillie uniquement

a I’échelle régionale.

Catégorie de personnes : Les Indiens et les
Inuits qui remplissent les conditions requises pour
obtenir une aide financiére en vertu de la Stratégie
de mise en valeur des ressources humaines dans
les collectivités indiennes.

But : Linformation sert a gérer et évaluer les
transactions financiéres effectuées dans le cadre
du programme. Les dossiers, exclusifs aux
Autochtones, sont utilisés pour mesurer les
progrés de chaque participant et pour mener des
évaluations.

Usages compatibles : Aucun usage compatible.
Normes de conservation et de destruction :
Une fois que les dossiers sont clos, ils sont
conservés pendant six exercices financiers avant
d’étre acheminés a Bibliothéque et Archives
Canada.

No. ADD : 76/009

Renvoi au dossier # : AIN PPS 081
Enregistrement (SCT) : 002719

Numéro de fichier : AIN PPU 235

Successions des Indiens

Description : Cette banque de données contient
des renseignements personnels concernant les
successions d’Indiens décédés.

Catégorie de personnes : Les Indiens décédés
qui résidaient ordinairement dans une réserve.
But : La banque de données sert a dresser des
dossiers officiels pour I'administration et le
reglement des successions des Indiens.
Usages compatibles : La banque de données
permet de vérifier les renseignements auprées
d’autres organismes en effectuant notamment le
couplage des données.

Normes de conservation et de destruction :
Une fois que les dossiers sont clos, ils sont
conservés pendant 30 ans avant d’étre acheminés
a Bibliotheque et Archives Canada.

No. ADD : 96/006

Renvoi au dossier # : AIN SFF 300
Enregistrement (SCT) : 002523

Numéro de fichier : AIN PPU 105

Systéme des paiements de traités

Description : Cette banque de données contient
de l'information sur les paiements annuels en vertu
des traités qui sont versés par le Ministére aux
personnes signataires d’un traité mettant a partie
le gouvernement du Canada et certaines bandes
indiennes, selon les données enregistrées dans le
Systéme des paiements de traités.

Catégorie de personnes : Toute personne
inscrite, en vertu de la Loi sur les Indiens, a titre
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de membre d’une Premiére nation signataire d’un
traité.

But : Cette banque de données contient un
registre de tous les bénéficiaires admissibles, leur
numéro d’enregistrement, les sommes dues
(sommes courantes et arriérés) ainsi que tout
paiement déja effectué.

Usages compatibles : Aucun usage compatible.
Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont gardés pendant 30 ans avant d’étre
acheminés a Bibliotheque et Archives Canada.
No. ADD : 76/009 et 96/006

Renvoi au dossier # : AIN SFF 999
Enregistrement (SCT) : 004259

Numeéro de fichier : AIN PPU 009

Systéme d’état nominatif des écoles primaires
et secondaires

Description : Cette banque de données contient
des renseignements démographiques, généraux et
personnels sur les éléves.

Catégorie de personnes : Les éléves qui vivent
dans une réserve et fréquentent une école
primaire ou secondaire fédérale, provinciale,
privée ou administrée par une Premiere nation.
But : Le systéme d’état nominatif a pour but de
fournir des statistiques non financiéres relatives a
I’éducation. Les renseignements servent a obtenir
des fonds pour I'’éducation primaire et secondaire
ou pour les programmes éducatifs destinés aux
Premiéres nations. lls servent également a justifier
les dépenses et a fixer des indicateurs du
rendement des programmes.

Usages compatibles : L'information permet
d’établir des statistiques dans le domaine de
I’éducation.

Normes de conservation et de destruction : Les
dossiers sont conservés pendant 30 ans avant
d’étre acheminés a Bibliotheque et Archives
Canada.

No. ADD : 76/009

Renvoi au dossier # : AIN PPS 041
Enregistrement (SCT) : 005324

Numeéro de fichier : AIN PPU 045

Fichiers de renseignements
personnels ordinaires
Vous trouverez dans FINTRODUCTION (au début

de cette publication) une définition des fichiers
ordinaires et une description de leur contenu.

Accueill

Demandes concernant I'accés a I'information et la
protection des renseignements personnels

Divulgation interne d’information sur les actes
fautifs commis en milieu de travail

Journaux de contréle des réseaux électroniques
Planification de la continuité des activités (PCA)
Réinstallation

Surveillance vidéo, registres de contrOle d’acces
des visiteurs et laissez passer

Systeme de gestion de la correspondance de la
direction

Systémes automatisés de gestion des documents,
des dossiers et de l'information

Voyages
Manuels

« Administration des biens des Indiens
mentalement incapables

+ Administration des fonds appartenant a des
mineurs indiens

« Admissibilité aux marchés réservés aux
Autochtones

+ A Guide for Electoral Officers (en anglais
seulement)

- Aide a la vie autonome — Manuel national
+ Aide au revenu — Manuel national

+ Approbation et gestion des garanties d’emprunt
ministérielles pour le logement

+ Centres éducatifs et culturels : Lignes
directrices nationales du programme

« Comment présenter une revendication
particuliere

« Comment tirer profit des données
démographiques pour votre Premiére nation

« Communications au MAINC : produits,
pratiques et procédures

+ Des mesures porteuses de changements

+ Directive du Programme de financement des
conseils tribaux (Gestion des bandes, Chapitre
7-DP 7.3)

+ Directive du Programme de financement du
soutien des bandes (Gestion des bandes,
Chapitre 7 — DP 7.1)
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+ Directive du Programme de formation des
gestionnaires indiens et inuits (Gestion des
bandes, Partie 7 — DP 10.2)

+ Directives concernant les rapports sur Pétrole et
gaz des Indiens du Canada

+ Directives du Programme de financement des
services consultatifs des bandes (Gestion des
bandes, Chapitre 7 — DP 7.2)

+ Directives du Programme des affaires indiennes
et inuites (Développement social, Chapitre 5)

+ Directives du Programme des affaires indiennes
et inuites (Gestion des bandes, Chapitre 7)

+ Directives du Programme des avantages
sociaux des employés des bandes (Partie 7 —
DP 7.4)

+ Directives du Programme — examens sur place
de la conformité en matiére du soutien

+ Directives ministérielles sur la prestation des
services techniques

« Directives sur le financement dans le cadre du
programme Partenariats dans I'’économie a
base de ressources

+ Dossier en souffrance — Une politique des
revendications des Autochtones

+ Education primaire et secondaire : Lignes
directrices nationales du programme

« Education postsecondaire : Lignes directrices
nationales du programme

+ Education spéciale : Lignes directrices
nationales

- Evaluation nationale des systémes d’aqueduc et
d’égout dans les collectivités des Premiéres
nations (Rapport sommaire)

+ Fiche documentaire : Les logements dans les
réserves

+ Fonds de développement économique des
Indiens — Manuel d’administration des préts
directs

+ Gestion des ententes de financement, volumes
1.1 et 1.2, Cadre de responsabilité du MAINC

+ Guide administratif de la formule pour la gestion
des terres

+ Guide de gestion des fonds des bandes
indiennes

Guide de la correspondance ministérielle, des
breffages et des affaires parlementaires

Guide de I'administration

Guide de I'administration des bandes : les
reglements administratifs

Guide de la gestion des terres
Guide des ressources humaines
Guide des services dans les réserves

Guide du Systéme de rapports sur les
successions

Guide électronique sur la fagon de faire des
affaires avec le gouvernement du Canada

Guide national de présentation des rapports des
Premiéres nations

Guide pour I'élaboration de propositions de
logement

Guide pour les enquétes sur les matiéres
d’élections

Guide pour un examen environnemental
préalable

Guide pratique de mise en ceuvre de
partenariats pour 'emploi des Autochtones

Guide sur la gestion des successions

Guide sur I'approvisionnement au
gouvernement fédéral

Guide sur les programmes pour les Indiens
Initiative de préparation aux négociations

La gestion de l'information : une vision
stratégique

Le Canada a I'lnstance permanente de 2004

L’emploi de porte-parole chez Affaires indiennes
et du Nord Canada : Politique et mise en
application

Le partenariat au travail (vidéo)

Les garanties ministérielles aux demandeurs
telles que sanctionnées par le décret C. P.
1999-2000 approuvée le 4 novembre 1999

Les Politiques sur I'inscription des Indiens

Lignes directrices concernant les négociateurs
fédéraux nommés en vertu de pouvoirs
spéciaux de passation de marchés
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Lignes directrices du FREE pour les demandes
de paiements

Lignes directrices du FREE pour les études
proposées

Lignes directrices du FREE pour les taxes

Lignes directrices du Programme carriére-été
pour les étudiants Inuits et des Premieres
nations

Lignes directrices du Programme d’alternance
études-travail pour les écoles des Premiéres
nations

Lignes directrices du Programme d’expérience
de travail pour les jeunes Inuits et des
Premiéres nations

Lignes directrices, revendications territoriales
globales

Lutte contre la violence familiale — Manuel
national

Manuel de classement des documents
Manuel de la classification des bandes
Manuel de mise en ceuvre des codes de bandes

Manuel de procédures de gestion du capital du
MAINC (région du Manitoba)

Manuel des opérations des programmes du
développement économique

Manuel des politiques et procédures en matiere
de développement social

Manuel des rapports de cléture d’exercice pour
les Premiéres nations, les conseils tribaux et les
organisations politiques des Premiéres nations
— Novembre 2002

Manuel d’inscription dans le registre des Indiens
Manuel du président d’élection
Modalités des accords de contribution

Modalités pour le logement des individus sur
réserves — C. P. 1980-2753

Nouveau sentier pour I’éducation : Lignes
directrices nationales du programme

Participation des Autochtones au marché du
travail (PAMT) — Boite a outils de 'employeur

Participation des Autochtones au marché du
travail (PAMT) — Trousse de promotion de la
stratégie de partenariats

Plan d’immobilisations a long terme, 2002-2003
a 2006-2007

Poli