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2 Web 2.0

• Concept de vente à la mode?
• Nouvelle sagesse conventionnelle?

Composantes
communes

Source: O’reilly



3 Defining Web 2.0 by examples

Web 1.0 Web 2.0

Wikipédia

BlogueurSite web personnel

Capture de 
données d’écran

Publication

Service web

Britannica en ligne

Etc…

Participation



4 Web 2.0

Le web 2.0 n’a pas de 
frontière fixe mais gravite 
plutôt autour de concepts 
centraux.

• L’utilisateur contrôle ses propres données.
• Architecture de participation
• Permet la gestion de  l’intelligence collective.  

Source: O’reilly

Etc…



5 Web 2.0 – Emerging Technology

Web 2.0 et Blogue –
Depuis 2 ans.



6 Functional/User Requirements

• Le groupe de travail est 
réparti à travers le pays.

• Le projet est complexe 
et se compose de 
plusieurs activités.



7 Functional/User Requirements

• Qualification variée des 
participants: TI, GI, 
scientifique.

• Exige une solution facile 
à utiliser.



8 Functional/User Requirements

• L’information produite au 
cours du projet doit être 
facile d’accès et bien 
organisée.

• Doit stimuler la 
discussion entre les 
participants du projet.



9 Email/Web Site

• Solution courriel : peut mener à une perte de 
temps du personnel qui consulterait trop 
souvent leur inbox. Ne permet pas l'organisation 
efficace de l'information.

• Site Web : Pourrait-être plus coûteux. Il faut 
identifier du personnel pour le gérer. Ne stimule 
pas la discussion.



10 Project Blog

Grouper par activité

Blogue de 
Projet

Fil de Blogue

Based on free Pivot technology/Basé sur la technologie sans frais de Pivot



11 Blog Thread

• Attachements multiples.
• Les attachements et les commentaires sont tous liés 

par un fil.
• Les utilisateurs doivent avoir les logiciels nécessaires 

pour accéder aux attachements.

Fil de Blogue



12 Thread Comments

Liste des commentaires

RSS sur réponse



13 Searching the Blog

Expression recherchée

Le résultat énumère des fils



14 Blog Information Lifecycle

• Archivage du contenu pendant que le projet est actif.

• Le Blogue du projet ne peut archiver l'information qui 
doit être maintenue au delà de la durée du projet. 



15 Other examples of GOC Blogs

• Blogue individuel contrôlé par 
un membre spécifique du 
personnel.

• Utilisé pour communiquer des 
évènements et le progrès.

• Communication dans une seule 
direction.

Pas vraiment un Blogue



16 Other examples of GOC Blogs

• Blogue 
commerciaux



17 Challenges Facing Blogs

• Le coût de départ, c.-à-d. effort investie pour trouver 
une technologie appropriée.

• Oui, le Blogue est peut être gratuit, mais le concept 
qualité/prix est à considérer.

• Les solutions gratuites exigent généralement plus de 
temps d’installation.

• Doit être installé sur un serveur interne pour protéger 
l'information.



18 Challenges Facing Blogs

• L'utilisateur contrôle le contenu.
• Avantage : économies, disponibilité rapide de 

l’information.

• Inconvénient : l'utilisateur a besoin de directives claires 
pour savoir ce qui est approprié d’inclure dans le 
Blogue.



19 Challenges Facing Blogs

• L'utilisateur contrôle le contenu et en principe possède 
le contenu (droits d’auteur).

• Pas un problème pour l'usage interne du personnel. 
Car l'information appartient à l'organisation.

• Les Blogues externes pourraient être source de 
problème pour le GDC.



20 Challenges Facing Blogs

• Le bilinguisme de Blogues peut être à considérer.

• Les Blogues internes inclus l’information dans la 
langue de production.

• Quoi faire du principe de l’accès libre à l’information?

• Avons nous l’obligation de maintenir cette 
information?


