Analyse du marché — infrastructures et services des transports

Partie A : Introduction, directives et coordonnées

Nous vous demandons de participer a un sondage mené aupres des expéditeurs et des
réceptionnaires de I’ile du Cap-Breton dans le cadre d'une analyse du marché des
transports qui vise l'obtention de renseignements sur les besoins en mati¢re de transport
de I'ile et sur les solutions de rechange.

Merci beaucoup de votre collaboration!

Directives

Dans les pages suivantes, vous €tes invités a donner des renseignements sur vos
habitudes actuelles en mati¢re de transport et sur votre estimation des habitudes de
transport futures dans deux ans et dans cinq ans : premiérement dans 1’hypothése de la
continuité du service ferroviaire dans toute I’ile du Cap-Breton et deuxiémement, dans
I’hypothéese de I’absence d’un service ferroviaire.

Vous étes invités ensuite a formuler vos commentaires relativement aux incidences sur
votre entreprise (le cas échéant) d’une perte du service ferroviaire dans ’ile du
Cap-Breton.

KPMG garantit le caractére CONFIDENTIEL de tous les renseignements fournis,
notamment quant aux volumes, a I’information financicre et autre. Les résultats seront
présentés par KPMG de fagon globale seulement.

Veuillez retourner le questionnaire rempli par télécopieur au plus tard
le vendredi 20 décembre, a 1’adresse :

KPMG LLP

a/s de M™ Andrea Coish

Numéro de télécopieur (902) 429-1307

Veuillez poser toute question par téléphone a Andrea Coish de KPMG, au (902) 492-
6088.

Renseignements sur I’entreprise

Dénomination sociale :

Adresse :
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Personne-ressource :

Titre :

N° de téléphone:

N° de télécopieur :

Adresse électronique :
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