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Biographical Note: Sheila Niven 
 
Ms. Niven was appointed Chief of the Bank’s Corporate Services Department in October 
2003. In this capacity, she is responsible for the Bank’s Human Resources, Information 
Management, Information Techno logy, Security, and Facilities Management functions. Ms. 
Niven is also a member of the Bank’s Executive Management Committee.  
 
Born in Bulawayo, Zimbabwe, Ms. Niven studied Economics and Psychology at the 
University of Natal, South Africa, receiving a Bachelor of Science Honours degree in 1976. 
While on a Rhodes Scholarship at Oxford University, she graduated with a Bachelor’s degree 
in Politics and Economics in 1979, followed by an M.A. She also received a Postgraduate 
Certificate in Education in 1980. 
 
Ms. Niven joined the Bank in 1987 as a Special Projects Analyst in the Personnel 
Department, and in subsequent years assumed positions of increasing responsibility. In 1991, 
she was appointed Senior Consultant in the Office of the Director of Administration and 
became its Manager in 1992. In 1996, Ms. Niven became Assistant Chief, Financial Services, 
in the Management Services Department, and in 1999 was appointed Adviser, Financial 
Management. Ms. Niven was appointed Deputy Chief of the International Department in 
2000. 
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Notice biographique : Sheila Niven  
 
Mme Niven a été nommée chef du département des Services généraux en octobre 2003. À ce 
titre, elle dirige les fonctions ressources humaines, gestion de l’information, technologies de 
l’information, sécurité et gestion des installations de la Banque. Elle est également membre 
du Bureau supérieur de direction.  
 
Née à Bulawayo, au Zimbabwe, Mme Niven a étudié l’économie et la psychologie à 
l’Université du Natal, en Afrique du Sud, qui lui a décerné un baccalauréat ès sciences (avec 
distinction) en 1976. Récipiendaire d’une bourse de la fondation Cecil Rhodes à l’Université 
d’Oxford, elle a obtenu en 1979 un baccalauréat en science politique et en économie, puis 
une maîtrise. Elle détient aussi un diplôme d’études supérieures en éducation (1980). 
 
Entrée au service de la Banque en 1987 en qualité d’analyste de projets spéciaux au Service 
du personnel, Mme Niven a assumé depuis des responsabilités de plus en plus importantes. 
Elle a été nommée conseillère principale au Bureau du directeur administratif en 1991, avant 
de devenir chef du Bureau en 1992. Elle a accédé au poste de chef adjointe des Services 
financiers au département des Services de gestion en 1996, puis à celui de conseillère à la 
Gestion financière en 1999. Mme Niven a été nommée sous-chef du département des Relations 
internationales en 2000. 
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