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Guides pratiques Transact

Enregistrement d’'un nouveau client particulier

Bienvenue a Transact.

Ce guide expliqgue comment les utilisateurs peuvent
s’enregistrer pour accéder en ligne a leur nouveau compte
client personnel a Transports Canada.
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Guides pratiques Transact
Enregistrement d’un nouveau client particulier

Etape 1: Enregistrement aux fins d’accés au nouveau compte Instructions
#J Transports Canada Transact Accueil - Microsoft Internet Explorer =1ox| LeS nouveaux Cl|ents
File Edit View Favorites Tools Help ﬁ partICU|IeI'S peuvent
ek - B - Q) [2) 4Y Qsewrd Grovoess @hvean B - - facilement s’enregistrer pour
Address I@j hktp:fjtransact-fr.be.ge.cafportalipage? _pageid=76, 323468 _dad=portald_schema=PORTAL j @GD |Links ‘ 65nag1t L=t Cl'éer |eur Compte personnel
Bl [Znpons [ranspon Canadi 2! | de Transports Canada (TC)

nous cela, procédez comme suit:
Acoueil A notre sujet [Médias ___[EnvironnementUrgences _|
Aerion _[Maritime __Ferroviaire _[Routier _____[Dossiers clés | 1

Sur la page d’accueil de
Transact, cliquez sur le

Bienvenue a Transact lien S’enregistrer pour
accéder mon compte

% S'enregistrer pour{%ccéder mon compte
e

¥> Mon magasin en ligne
= = oir, tElécharger ou acouérir des publicetions de Transports Canads.

b = Demande de permis pour un petit batiment commercial et paisment en ligne.

y Gérer mon compte Remarque : Les
Q “air, Imprimer, payer mes factures, ete.. o orgar"Smes COmmerC'auX ou

gouvernementaux qui
veulent permettre a des
utilisateurs d’accéder a leur
compte d’organisation

g ~| | nouveau ou existant doivent
|&] https:/ftransact.ke.ge. caf TChtmfbeCAcdPer sonallnfo. jspTminisike=100028respid=2237 26l anguage=FRC [ @ tustedskes communiquer avec le
service d’assistance, au 1-
866-949-2262, entre 07 h 30
et 17 h 00.

&

L
v
v
™ Mettre & jour mon profil de compte
\Tq(“/ ettre & jour l'adresse, Minformation de la carte de crédit et de mot de passe
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Guides pratiques Transact
Enregistrement d’un nouveau client particulier

Etape 1: Enregistrement aux fins d’accés au nouveau compte Instructions
(suite)

/2 Magasin : Entrer - Microsoft Internet Explorer =10

2. Dans la page Entrer,
faites défiler I'écran
jusqu’a la section
Nouvel utilisateur,

= inscrivez-vous.

Fichier  Edition  Affichage Favoris  Outils 7 |
m Précédents -~ mp - @ @| @Rechercher @Favons @Média @ | %- -

4

Client particulier
existant de TC?

Sivous avez déja un
compte avec TC et avez
été facturé comme un
client particulier, vous
aurez besoin de votre
plus récente facture ou
de vatre relevé actuel de
TC pour l'enregistrement

de wotre compte en ligne.

Cliguez ici pour vous
enregistrer

Cliquez ici pour agrandir
lirmage

Sivous n'avez pas de
conie de votre plus

Mouveau client
paticulier?

Sivous Btes un
particulier du Canada et
n'avez pas de compte
existant avec TC, vous
pouvez vous inscrire @ un
compte en ligne
personnel en cliguant sur
le lien ci-dessous

Four enregistrer un
compte pour tout endroit
en dehors du Canada,

contacter notre service

d'assistance entre 7 h 30
et 17 h, heure de I'est au
1-866-943-2262. Pour les
endroits en dehars de
IAmérigue du Mord,

appeler au (613) 943-
2387, code de pays 1.

Enregistrer au

nouveau compte avec
IC

Entreprise ou
gouvernement

Four enregistrer des
nouveaus utilisateurs
pour un accés en ligne
d'un compte existant ou
pour un nouveau cormpte
d'organisation, sv.p.,
appelez au 1-856-049-
2262

Guides pratiques
d'enregistreme

* Ngdveau client

]

’_ I_E @) Trusted sites 4

3. Cliquez sur le lien
Enregistrer au
nouveau compte avec
TC.

Remarque : Pour
enregistrer un compte pour
tout endroit en dehors du
Canada contactez notre
service d’assistance entre
07 h 30 et 17 h 00, heure de
I'Est, au 1-866-949-2262.
Pour les endroits en dehors
de '’Amérique du Nord,
appelez au (613) 949-2387,

indicatif de pays 1.
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Guides pratiques Transact

Enregistrement d’un nouveau client particulier

Etape 2: Saisie des détails de I’enregistrement

Instructions

; Magasin : Enregistrement d'un particulier - Microsoft Internet Explorer

Fichier  Edition  Affichage Favoris  ©utils  ?

dm Précédente » mp v @ ﬁ| @Rechercher @Favnr\s @Média @ | %v % -

A Al\er) Recherc

Recherche rapide ITous les produits jl

Enregistrement d'un particulier

| Soumettre )

* Indique un champ obligataire

* Prénom : |Jean

Second
prénom :

* Nom delDDe
farnille :

* Courriel : ||eandoe@domame.com

* Numéro

s )l

téléphone
(jour) :

Murnéro de

télephone { )l

(s0ir)
Muméro de l— I
télécopieur : ¢ ) -
4 | 3

|&] pone ’_ I_E @) Trusted sites v

F‘Dstel

Postel

Postel

Tous les champs
comportant un astérisque *
dans la page Enregistrement
d’un particulier doivent étre
remplis avant que les
modalités d’accés et un
nouveau compte puissent
étre créés. Pour poursuivre:

1. Entrez votre prénom
dans le champ Prénom.

2. Entrez votre nom de
famille dans le champ
Nom de famille.

3. Entrez votre adresse
électronique dans le
champ Adresse
électronique. Cette
adresse sera utilisée
pour toute la
correspondance
électronique avec
Transact (par ex. votre
courriel de confirmation
d'inscription).
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Guides pratiques Transact

Enregistrement d’un nouveau client particulier

Etape 2: Saisie des détails de ’enregistrement (suite)

Instructions

3 Magasin : Enregistrement d'un particulier - Microsoft Internet Explorer ;IQILI
Fichier  Edition  Affichage Favoris  Outils 7 |
4= Précedente ~ mp - @ @| @Rechercher [Favaris @Média @ | %- -
Adresse |§.| https:,i,l’transact.tc.gc‘ca,l’TChtmI,l’lbaCAchndUserReg.]sp?ref=https“foﬁn‘-‘foZF“‘foZFtransact.tc.gc.ca%ZFT(j @so | Links | QSnagIt L
* Courriel |jeandoe@domaine.com =l
* Muméro
de
613 555-5555
téléphone ( )I PDSteI
(jour) :
Mumeéro de
téléphane ( )l F'Dstel
(s0ir)
Murnéro de l_
télécopieur : ! )I PDSIEI
* Mom |jEﬁndDED? (Le code dutilisateur doit comporter au moins huit

dutilisateur : caractéres)

* Mot de IW
passe :
*

Confirmer le IWMH1 %

mot de
passe

@ Le mot de passe : () doit awoir au mains 7 caractéres; (1) ne dait pas inclute e code
d'utilisateur;

(e ne doit pas inclure des caractéres répétitifts; et (d) doit inclure au moins une lettre et un chiffre.
#* |1. ACCEPTATION DES MODALITES D'UTILISATION : ﬂ
Modalités
d'utilisation: |En accédant au site Web ou en l'utilisant, wvous convenez d'étre
1i& par les présentes modalités d'utilisation ([« modalités

d'utilisation =), et wvotre accord constitue un contrat -
4 | 3
[&] pore l_l_ré_ @) Trusted sites 4

4. Entrez votre numéro de
téléphone dans le
champ Numéro de
téléphone (jour). Vous
devez préciser votre
code régional ainsi que
le numéro local.

5. Entrez votre nom
d’utilisateur privilégié
dans le champ Nom
d’utilisateur. Ce nom
doit comporter au moins
huit caractéres.

6. Entrez un mot de passe
pour votre compte dans
le champ Mot de passe.
Les mots de passe
doivent comporter au
moins sept caractéres,
dont au moins un
caractére numeérique et
un caractére
alphabétique, et ne
comporter aucun

caractére en double. lls
ne doivent pas
comprendre votre nom
d'utilisateur.

7. Entrez de nouveau votre
mot de passe dans le
champ Confirmer le
mot de passe.

Transact-02
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Guides pratiques Transact

Enregistrement d’un nouveau client particulier

Etape 3: Acceptation des modalités d’utilisation et fin du Instructions
processus d’enregistrement
4} Magasin : Enregistrement d'un particulier - Microsoft Internet Explorer =10]x| 1 . L|sez ent'érement |es

Fichier  Edition  Affichage outils #

dm Précédents » mp - @ ﬁ| @Rechercher @Favor\s @Média ® | @v % -

Adresse |=§'] https:,i,l’transact.tc.gc‘ca,l’TChtmIIibaCAchndUserReg.isp?ref=https”/o3A°foZF°.-’o2Ftransact.tc.gc.ca%ZFT(ﬂ e | Links | @Snaglt 12°

Favaris

paTTE =
@ Le mot de passe : () doit avair au mains 7 caractéres; (b} ne doit pas inclute le code
d'utilisateur;
(£} ne doit pas inclure des caractéras répétiits; et (d) dait inclure 2u maoins une letire et un chiffre.
* |1. ACCEPTATION DES MODALITES D' UTILISATION : ﬂ
Modalités
d'utilisation: |En accédant au site Web ou en l'utilisant, wvous convenez d'étre

lié par les présentes modalités d'utilisation (¢ modalités
d'utilisation =), et wvotre accord constitus un contrat
exécutoire entre vous et Transports Canada (« accord .
Transports Canada Je réserve le droit de modifj BN tout temps
les modalités d'uctilisation sans préavis wous incorbe de

wous tenir au fait des modalités jemont applicables au moment
ol vous accédez au site Web ous l'utilisez. En utilisant le

Fichier de renseignernents per;
Loi surla protection d Geignements personnels.
InfoSource

'atteste par la présente que j'ai pris connaissance des modalités dutilisation gui sont
contenues ci-dessous et je conviens de m'y conforrmer

Soumettre
Accueil | Aérien | Maritime | Ferroviaire | Routier | Marchandises dangereuses | Formulaires | TC cormbratif
Panier | Cornrmande | Profil | Entrer |

Iviodalités
EAQ | dutilisation

Temifre mice 4 jour ; 2004-06-10 s importards

1

hd

I_|

modalités d'utilisation
telles qu’elles sont
énoncées par
Transports Canada.

Si vous les acceptez,
cochez la case pour
indiquer que vous les
avez lues et comprises,
et que vous acceptez de
vous y conformer.
Cliquez ensuite sur le
bouton Soumettre.
Vous recevrez alors un
courriel de confirmation
d’enregistrement. Lisez
ce courriel avant de
vous connecter pour la
premiére fois a Transact
au moyen de votre
nouveau compte.

Remarque : Vous ne

| 3
[ & |@ Trusted skes >

|§'| javascript:submitForm( regubmit’, mainForm')

pouvez pas accéder a

Transact sans avoir accepté
au préalable de se
conformer aux modalités
d’utilisation.

Pour plus de détails, veuillez
consulter les autres Guides
pratiques, y compris
Navigation et
caractéristiques générales
et Options de paiement qui
figurent dans la page
d’accueil de Transact.
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