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PARTIE |

INTRODUCTION

La Déclaration d’exportation canadienne automatisée (DECA) représente I’aboutissement
des consultations menées aupres des représentants du milieu canadien de 1’exportation, de
Statistique Canada, de I’Agence des Services Frontaliers du Canada et d’autres ministéres
et organismes publics.

Statistique Canada et I’ Agence des Services Frontaliers du Canada ont collaboré a la mise
au point d’un logiciel convivial, exploitable en Windows, qui comporte des écrans
mémorisables, des menus déroulants et une fonction de recherche par mot clé des codes a
huit chiffres du Systéme harmonisé (SH). Ce logiciel peut aussi imprimer une déclaration
d’exportation ou produire un fichier plat dans le format requis pour la transmission de
documents par Internet a I’administration fédérale du Canada.

Les principaux objectifs du Programme de la déclaration d’exportation canadienne
automatisée (DECA) sont les suivants :

e Promouvoir Iutilisation du logiciel DECA qui permet de saisir les
renseignements dans une base de données locale, puis de les formater en vue
de leur transmission €lectronique a 1’administration fédérale;

e Améliorer la qualité des données déclarées grace a un outil de collecte
convivial, puisque le logiciel DECA utilise des jeux de codes intégrés pour le
codage SH et I’enregistrement de la province, du pays, de la devise, de I'unité
de mesure et du port;

e Accroitre la complétude des données déclarées;
e Offrir aux exportateurs un éventail d’options de transmission pour leur

permettre de soumettre leurs déclarations d’exportation a I’administration
fédérale de fagon simple, dans les délais prévus.

POUR DEMARRER

Le guide de I'utilisateur explique les étapes fondamentales de 1’installation du logiciel
DECA, ainsi que la marche a suivre pour remplir le formulaire de la déclaration
d’exportation.



Chargement du logiciel

Le logiciel Déclaration d’exportation canadienne automatisée (DECA) est congu pour
étre exploité en Windows 98/2000/ME, Windows NT 4.0 et Windows XP.

Configuration nécessaire

Ordinateur personnel Pentium 90 MHz ou supérieur

24 Mo de mémoire vive (32 Mo sont recommandés)

Un lecteur de CD ROM

Espace disque de 65 Mo au moment de I’installation, espace disque de 15 Mo
seulement pour 1’exploitation

e Moniteur de type VGA ou supérieur

Installation

e Avant de procéder a I’installation du logiciel, déterminez s’il sera utilisé sur un
poste de travail autonome ou dans un environnement multi utilisateurs (réseau
local).

e Pour des instructions d’installation détaillées, veuillez consulter le document
Déclaration d  exportation canadienne automatisee (DECA) version 2005, Guide
d'installation.

Comment obtenir de I'aide concernant le logiciel

Durant I'utilisation du logiciel DECA, vous pouvez cliquer sur I’option Aide de la barre
d’outils pour activer le menu déroulant d’aide ou vous pouvez appeler sans frais le 1-800-
257-2434 ou localement au 1-613-951-6291 (du lundi au vendredi, de 7:30 a 17:00 (heure
de I’est)).

Quand vous allez contacter le bureau d'aide DECA, on vous demandera "Comment puis-
jerediriger votre appel?". Indiquez une des options suivantes a la réceptionniste:

1. Probléme ou question sur le logiciel

2. Demande de licence ou d'autorisation

3. Aide avec les codes SH-08

4. Autre information (ex. comment obtenir un numéro d'entreprise)

Votre appel va étre transféré a I'agent d'information approprié.



PARTIE Il
COMMENT CREER UNE DECLARATON D’EXPORTATION

La premieére fois que vous utiliserez le logiciel, un message guide vous demandant le
numeér o de licence apparaitra a 1’écran. Composez simplement le 1 800 257 2434 pour
obtenir ce numéro. Il est vivement conseillé que vous remplissiez un formulaire B13A
d’essai avec 1’aide d’un agent de Statistique Canada.

1. Pour démarrer le logiciel, cliquez sur Démarrer, Programmeset I’icone DECA,
puis cliquez sur I’icone DECA 2005.

2. Sur I’écran d’accueil, sélectionnez la langue de votre choix, ¢’est-a-dire Frangais

ou Anglais.

Cliquez sur Continuer.

Sur I’écran principal de I’application, cliquez sur Fichier.

5. Sélectionner Nouveau.

W

Nouveau permet la création d’un nouveau formulaire.
Ouvrir permet de consulter un formulaire créé antérieurement.

FONCTIONS GENERALES

La déclaration d’exportation produite par le logiciel DECA est presque identique a la
version imprimée B13A. Dans sa version électronique, le formulaire B13A est subdivisé
en sept sections qui peuvent chacune étre ouverte en cliquant sur le bouton d’option
correspondant :

O Exportateur O Commodité
O Destinataire O Autres détails d’exportation
O Fournisseur de services O Détails sur les douanes

O Certificateur
Des commandes peuvent étre effectuées dans chacune de ces sections au moyen des cinq

boutons de fonction situés au haut de 1’écran.

Mémoriser

La fonction Mémoriser permet de sauvegarder dans un répertoire les sections utilisées
fréquemment. La mémorisation des données réduit le temps qu’il faut consacrer a la
saisie et le risque d’erreurs typographiques.

Des listes mémorisées peuvent étre créées dans les sections Exportateur, Destinataire,
Fournisseur de services, Certificateur et Commodité de 1’application.



Lorsqu’une section est remplie, cliquez sur Mé@moriser pour sauvegarder les données
dans une liste mémorisée. Vous pourrez alors consulter I’information sauvegardée a
I’aide du bouton fléché de liste déroulante situé a la droite de la zone Nom lorsque vous
remplirez d’autres déclarations.

Sauvegarder comme valeurs implicites

Comme la fonction Mémoriser, la fonction Sauvegarder comme valeursimplicites
permet d’ajouter une section remplie a une liste mémorisée déroulante. Chaque fois que
vous cliquerez sur le bouton d’option de cette section, I’information implicite s’affichera
automatiquement.

Sauvegarder section

Chaque section doit étre validée pour qu’une déclaration soit considérée comme étant
compléte. A mesure que vous remplissez une section du formulaire, validez 1’information
a I’écran en cliquant sur la fonction Sauvegarder section. Si toutes les zones obligatoires
sont remplies, un crochet vert apparaitra a coté du bouton d’option correspondant a la
section. Lorsque toutes les sections sont validées et qu'un crochet vert apparait a c6té de
chacun des sept boutons d’option, il y a mise a jour de la barre d’état au bas de 1’écran
afin d’indiquer que la déclaration est compléte et qu’elle peut étre envoyée directement
au gouvernement du Canada par Internet.

Effacer

Cette fonction permet d’effacer I’écran. Cliquez sur Effacer pour éliminer les données de
toutes les zones de I’écran.

Modifier

Cette fonction permet de modifier un formulaire déja rempli, mais qui n’a pas été envoyé.
Notez qu’en version réseau local, un formulaire ne peut étre modifié que par un
utilisateur a la fois.

Créer un nouveau modele

Cette option permet de se servir d’un formulaire de déclaration d’exportation rempli
antérieurement comme modele pour produire de nouvelles déclarations. Visant a faire
gagner du temps, elle vous donne la possibilité de dénommer les déclarations de fagon a
pouvoir les repérer facilement. Cette fonction intéressera particuliérement les



exportateurs qui exportent fréquemment un produit particulier vers la méme destination.
(Voir Partie I1I pour plus de détails).

Rectifier un formulaire envoyé

La version 2005 du logiciel DECA offre une fonction de correction électronique qui
permet de modifier une déclaration d’exportation transmise antérieurement et de
I’envoyer de nouveau. (Voir Partie III pour plus de détails).

Annuler

Cette fonction permet d’annuler et d’envoyer de nouveau des déclarations d’exportation
envoyées antérieurement par 1’application DECA. (Voir Partie III pour plus de détails).

0 Déclaration d exportation - [Exportateur] - |EI|1|

Fichier Edition Section Options  Aide

Mauwveau. ..

Sauv. valeurs +# Sauvegarder Modifier

QL. .. implicites section

houveau Formulaire & partir d'un Modele. ..

i i — Sections du farmulaine
Créer un Nouveau Modele. .. {+ Exportatewr " Commodité

"~ Destinataire ™ Autres détails d'exportation
" Fournizzewr de services " Détailz sur les douanes

" Certificateur

Rectifier un Formulaire envoyé. ..
Anruler

Reactiver

Imprimet. ..
Erveayer. ..

Mo, d'autarizatiorn: I j

Sauveqgarder | Restaurer, ..

Quitker

YWille: |

TEl:

Pozte:

Province/gtat: I

T ElécopigLr:

Lef 4] ‘\L|\L|

1]

Paps: I Canada

Code pogtal/zip: I

| E xportateur Etat de la déclaration: Incomplet

AUTRES FONCTIONS

Le logiciel DECA contient des fonctions qui permettent de gagner du temps.
e Une déclaration partiellement remplie peut étre sauvegardée sous la forme
Incompléte et réouverte plus tard afin d’étre terminée.



e Labase des données des codes SH a huit chiffres est entierement intégrée au
logiciel. Elle vous permet d’effectuer une recherche par mot clé que vous pouvez
lancer a partir de la section Commodité.

e Des menus déroulants existent pour les zones Pays, Province, Devise, Port de
sortie des douanes, Bureau de déclar ation des douanes et Unité de mesure.

e Les déclarations incomplétes peuvent étre imprimées, mais seulesles
déclar ations complétes peuvent étre transmises. La boite & cocher "Ebauche"
sera sélectionnée au haut des déclarations incomplétes.

e Les commandes d’impression et de transmission peuvent étre données pour un
formulaire a la fois ou pour une série de formulaires.

e Les adresses pertinentes et les renseignements de référence sont imprimés sur
chaque déclaration. L application est programmée pour imprimer une déclaration
compléete qui ressemble au formulaire B13A (04).

e Lors de la saisie des données dans la zone du code postal ou du numéro de
téléphone, 1’utilisation de parentheses et d’espaces n’est pas nécessaire.
L’application les entre automatiquement.

e S’il yalieu, I’inscription qui figure dans une zone est convertie automatiquement
en lettres majuscules, comme c’est le cas pour le code postal.

FORMULAIRE DE DECLARATION D’EXPORTATION
SECTION « EXPORTATEUR »

La section Exportateur est la premiére section du formulaire de déclaration
d’exportation (B13A) que vous voyez apparaitre. Elle contient des renseignements sur
I’exportateur. Dans ce contexte, on entend par exportateur une entité qui déclare étre
propriétaire de marchandises expédié¢es du Canada. Les marchandises destinées a la
consommation aux Etats-Unis n'ont pas besoin d'un B13A.

Les données affichées dans la section Exportateur ne varient habituellement pas. Par

conséquent, une fois que vous avez saisi ces renseignements, vous devriez les mémoriser
ou les sauvegarder comme valeursimplicites.
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0 Déclaration d exportation - [Exportateur]

=10l x|

Fichier Edition Section Options aide
Effacer Mémonser _Sau:.r__ valeurs W ﬁat.l_vegarder Miodifier
implicites zechtion
Leames EEZREA — Sectionz du formulaire B
o {+ Exportatewr " Commodité
Forrnulaire:

Muméro de référence de 'exportateur:

| Plus. . |

" Destinataire
" Fourmizzeur de services

{ Autres détails d'exportation
" Détails sur les douanes

" Certificateur
No. dentreprise: I j Mo. d'autarization: I j
Mo d'espartateur: I j

Rue et numéro: |

Tél

Wille: |

Pozte:

Frovinces/gtat: I

Paps: I Canada

Cade postal/zip: I

171

j T élécopisur:

E xportatevr

Etat de la déclaration: [ncomplet

Tapez I’information demandée et appuyez sur la touche de tabulation pour passer a la
zone de texte suivante. Poursuivez jusqu’a ce que toutes les zones de texte soient

remplies.

Numéro(s) de référence de
I’ exportateur :

Nod’entreprise:

Tapez le numéro de référence que I’exportateur
peut utiliser pour retracer I’expédition dans les
anciens systemes des utilisateurs (p. ex. un
numéro de facture ou de bon de commande). Le
remplissage de cette zone n’est pas obligatoire;
son usage est réservé aux exportateurs.

Inscrivez le numéro d'entreprise (NE) assigné par
le gouvernement, y compris l'identificateur de
compte RM de six chiffres, de la personne ou de
l'entreprise qui exporte les marchandises ou
suscite leur exportation. Nota : Toute pénalité en
vertu du Régime de sanctions administratives
pécuniaires sera imposée a l'endroit de
l'entreprise dont le NE apparait sur le formulaire.
Pour obtenir un NE, accédez au site Web de
I'Agence du revenu du Canada (ARC) a l'adresse
WWW.cra-arc.gc.ca/tax/business/topics/bn/menu-

11



Nom del’exportateur :

Rue et numéro:

Ville:

Province/Etat :

Pays:

Code postal / zip :

No d’autorisation :

Téléphone:

Poste :

Télécopieur :

f.html ou composez le 1-800-959-7775. Les
exportateurs a l'extérieur de I'Amérique du Nord
peuvent trouver le numéro de téléphone pour leur
pays en visitant le site Web du Bureau
international des services fiscaux de 'ARC a
l'adresse www.cra-
arc.gc.ca/contact/tso/international-f.html.

Tapez le nom de ’exportateur ou utilisez la
fleche du menu déroulant pour consulter les
noms mémorisés auparavant.

Tapez I’adresse de voirie de 1’exportateur.

Tapez le nom de la ville correspondant a
I’adresse susmentionnée.

Tapez la premiere lettre du nom de la province
ou de I’Etat, ou utilisez la fléche du menu
déroulant pour choisir la province ou I’Etat
approprié.

Tapez la premiére lettre du nom du pays ou
utilisez la fleche du menu déroulant pour choisir

le pays approprié.

Tapez le code postal/zip correspondant a
I’adresse susmentionnée en omettant les espaces.

Tapez le numéro d’autorisation qui vous a été
attribué par Statistique Canada.

Tapez le numéro de téléphone de I’exportateur.

Tapez le numéro de poste de 1’exportateur, au
besoin.

Tapez le numéro de télécopieur de I’exportateur.

Lorsque tous les renseignements pertinents sont saisis dans la section Exportateur, vous
pouvez utiliser le bouton Mémoriser ou Sauvegarder comme valeur simplicites pour
ajouter les renseignements aux listes déroulantes, puis sauvegarder la section au moyen
du bouton Sauvegar der section. Une fois la section sauvegardée, cliquez sur le bouton
d’option « Destinataire » pour continuer.

12



SECTION « DESTINATAIRE »

La deuxiéme section de la Déclaration d’exportation canadienne fait référence au
destinatair e ultime ou, si celui ci n’est pas disponible, a I’'importateur étranger non
américain.

0 Déclaration d exportation - [Destinataire] - |EI|1|
Fichier Edition Section Opkions  aide

Effacer Mémonser _Sau:.r._ valeurs W ﬁat.l_vegarder Muodifier
implicites sechion

L feers BEZOAE —Secti?sEdu farmulaine e »
Fomulaire: 20041000073 s KportateLr ommodte _

. " , ; {+ Destinatairs { Autres détails d'exportation
Muméro de référence de 'exportateur: . . o

" Fournizzewr de services " Détailz sur les douanes

I Plus. . " Certificateur

Mam du destinataire; || j

Fiue et numéro:

Wille:

Provinzes/&tat:

FPayps

D eztinataire Etat de la déclaration: incomplet

Tapez I’information demandée, puis appuyez sur la touche de tabulation pour passer a la
zone de texte suivante. Poursuivez jusqu’a ce que toutes les zones de texte soient
remplies.

Zones de texte de la section Destinatair e

Nom du destinataire:: Tapez le nom du destinataire ou utilisez la fléche du
menu déroulant pour consulter les noms mémorisés.

Rueet numéro: Tapez I’adresse de voirie du destinataire.

Ville: Tapez le nom de la ville correspondant a 1’adresse
susmentionnée.

Province/Etat : Tapez le nom de la province ou de I’Etat correspondant a

I’adresse susmentionnée.
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Pays: Tapez la premiére lettre du nom du pays ou utilisez la
fleche du menu déroulant pour choisir le pays approprié.

Lorsque tous les renseignements pertinents sont saisis dans la section Destinataire, vous
pouvez utiliser les boutons Mémoriser ou Sauvegarder comme valeur simplicites, puis
sauvegarder la section au moyen du bouton Sauvegar der section. Une fois la section
sauvegardée, cliquez sur le bouton d’option « Fournisseur de services » pour continuer.

SECTION « FOURNISSEUR DE SERVICES »

La troisieme partie de la Déclaration d’exportation canadienne fait référence au
fournisseur de services qui compléete et soumet le formulaire B13A au nom des ses clients
un peu comme un agent ou un transitaire.

0 Déclaration d exportation - [Fournisseur de services| - |EI|£|
Fichier Edition Section Options  aide

Effacer Mémonser _Sau:.r._ valeurs W ﬁat.l_vegarder Miodifier
implicites sechion

L feers BEZOAE —Secti?sEdu farmulaine e »
Formulaire: 20041000073 s KportateLr ommodte _

. " , ; ¥  Destinataire { Autres détails d'exportation
Muméro de référence de 'exportateur: . . o

f* Fournisseur de semvices = Détails sur lzs douanes

I Plus. . " Certificateur

Mo du fourrisseur ] 51 vous n'utilizez PAS un fournizzeur de
de services: I j & SEIVICES, YOus pouvez sauvegarder cette
. zection immédiatement.

# d'autorization du I

fournizzewr de services:

Fue et numéra:

Wille:

|
|
Pays: I j Tel I[ ! -
|
|

Province/état: ﬂ Poste: I
Code postal/zip:
Fournizeeur de zervices Etat de la déclaration: incomplet

Si vous n'utilisez pas de fournisseur de services, cliquez sur le bouton Sauvegar der
section.

Autrement, entrez I’information demandée, puis appuyez sur la touche de tabulation
pour passer a la zone de texte suivante. Poursuivez jusqu’a ce que toutes les zones de

texte soient remplies.

Zones de texte de la section Fournisseur de services

14



Nom du fournisseur de
services:

Rue et numéro:

Ville:

Pays:

Province/Etat:

Code postal / zip:
Numéro d'autorisation
du fournisseur de
Services:

Téléphone:

Poste:

Entrez le nom de la compagnie du fournisseur de services
qui complete le formulaire ou utilisez la fleche du menu
déroulant pour consulter les noms mémorisés.

Tapez 1’adresse de voirie du fournisseur de services qui
compléte le formulaire. Tapez I’adresse de voirie du

fournisseur de services qui compléete le formulaire.

Tapez le nom de la ville correspondant a I’adresse
susmentionnée.

Tapez la premiére lettre du nom ou utilisez la fleche du
menu déroulant pour choisir le pays appropri€.

Tapez la premiere lettre du nom ou utilisez la fleche du
menu déroulant pour choisir la province ou I’Etat approprié.

Tapez le code postal/zip correspondant a 1’adresse.

Si vous €tes un courtier, un agent ou un transitaire, tapez le
numéro d’autorisation de fournisseur de services qui vous a
¢été attribué par Statistique Canada.

Tapez le numéro de téléphone.

Tapez le numéro de poste, s’il y a lieu.

SECTION « CERTIFICATEUR »

La quatrieme partie de la Déclaration d’exportation canadienne fait référence a la
personne qui complete le formulaire B13A et certifie que les renseignements du
formulaire sont exacts et complets.

15



0 Déclaration d exportation - [Certificateur] - |EI|£|

Fichier Edition Section Options aide

Effacer | Mémonser

Licence EESB38
Formulaire: 20041000073
Muméro de référence de 'exportateur:

I PILI {* Certificateur

_Sau:r._ valeurs o ﬁat.l_vegarder Modifier
implicites zechtion
— Sectionz du formulaire
w# { Exportateur " Commodité
= (" Deslinataire { Autres détails d'exportation

' " Founisseur de services " Détails sur les douanes

Mo du certificateur || |

Mam de la u:u:umpagnie:l

Rue et numeéro: |

Ville: | Ték i1 -
Provincegétat: I j Poste: I—
Pays: I Canada j T élécapieuf:l[]-—
Code postal/zip: |

Certificateur Etat de la déclaration: incomplet

Tapez I’information demandée, puis appuyez sur la touche de tabulation pour passer a la
zone de texte suivante. Poursuivez jusqu’a ce que toutes les zones de texte soient

remplies.

Zones de texte de la section Certificateur

Nom du certificateur :

Nom de la compagnie

Rueet numéro:

Ville:

Province/Etat :

Tapez le nom de la personne qui remplit le formulaire et
qui certifie que les renseignements sont complets et exacts,
ou utilisez la fleche du menu déroulant pour consulter les
noms meémorises.

Tapez le nom de la compagnie du certificateur.

Tapez ’adresse de voirie de la personne chargée de
remplir et d'attester le formulaire.

Tapez le nom de la ville correspondant a 1’adresse
susmentionnée.

Tapez la premicre lettre du nom ou utilisez la fleche du

menu déroulant pour choisir la province ou I’Etat
approprié.
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Pays: Tapez la premiére lettre du nom ou utilisez la fléche du
menu déroulant pour choisir le pays appropri€.

Code postal / zip : Tapez le code postal/zip correspondant a 1’adresse.
Téléphone: Tapez le numéro de téléphone.

Poste . Tapez le numéro de poste, s’il y a lieu.
Téécopieur : Tapez le numéro de télécopieur.

Lorsque tous les renseignements pertinents sont saisis dans la section Certificateur, vous
pouvez utiliser le bouton Mémoriser ou Sauvegarder comme valeur simplicites, puis le
bouton Sauvegarder section. Une fois la section sauvegardée, cliquez sur le bouton
d’option « Commodité » pour continuer.

SECTION « COMMODITE »

La cinquieme partie de la Déclaration d’exportation canadienne fait référence aux
marchandises exportées. L’écran principal de la section Commodité demande des
renseignements particuliers a une expédition. Plusieurs écrans secondaires permettent la
saisie et / ou la modification de données pour chaque commodité (marchandise) ou
description.

Vous pouvez créer une liste mémorisée des commodités que vous utilisez fréquemment.
Cette liste mémorisée peut étre modifiée par ajout ou suppression d’¢léments. Chaque
commodité possede son propre code SH et doit étre inscrite sur une ligne distincte.

1. Cliquez sur Commodité dans la partie Section du formulaire de 1’écran.
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0 Déclaration d exportation - [Commodité] : _|EI|5|
Fichier Edition Section Options aide

Effacer Memonizer sauv. valeurs + Sauvegarder Modifier
= — implicites zechtion
Leames EEZREA — Sections du formulaire
Farmulsie: 20041000073 ¥ " Exportateur 9 Lovmeclin _
e de e o Papalsies = (" Deslinataire { Autres détails d'exportation
‘ » " Foumnisseur de services £~ Détails sur les douanes
I PILI ' {7 Certificateur
Ligne(z] de commodite
[Pays [Province | Désignation [Code S5H [ Quantité [UDM [f.2 b. zortie
4| | 3
Fraiz de b t: .
raie de tranzpar | e
Poids brut; I IKGM Kilogramme j tedifier
Devise de valeur declarée: IDc.Ila; canadien j Effazer
Commodité Etat de la déclaration: incomplet

2. Cliquez sur le bouton Ajouter pour faire apparaitre I’écran Systéme harmonisé —
Recher che de code de commodité SH.

Systéme harmonisé - Recherche de code de coommodité SH

— Recherche
" Liste mémarisée
{* Baze de données SHE Rechercher
— Recherche par ™| Maots complets
f* Code de spstéme hammonizg [SH) IE4?1. : ¥ | Tous les maots
" Description frangaise

Mombre denregiztrements 9

Code SH UDM Dezcription
34711000 M A, tachines aut de traitement de linfarmation, analogiques ou hybrides -
2471.20.00 {FrS tach aut, trait de linfo, portative <=10 kg avec unité centrale, clavier & écran
2471.41.00 [ FrY Autresz mach automatiques traitement de linfo, 2/ portatives, dun®. 8471.20
a3471.43.00 M A, Autres mach automatigues de trait de l'nfo, présenté sous forme de systémes
3471.50.00 M A, IInités de trait numé, adq 8471.41/43, pouvant comporter ménmoire/entréezortie—
a471.60.00 Mk B nités d'entrée/sartie, pouvant avair zous une méme enveloppe, unité de méme
3471.70.00 Mk B drités de mémaire ;I
)4 | Annuler Ajde
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3. Vous pouvez effectuer des recherches dans 1I’ensemble de la base de données sur
les commodités SH ou dans les listes de commodité SH que vous avez
mémorisées.

4. Vous pouvez faire la recherche en fonction du code de commodité SH complet ou
partiel ou en fonction de la description frangais de la commodité. Vous pouvez
utiliser plus d’un mot-clé en insérant un espace entre chaque mots.

— Recherche
i Ligte mémorizée
{+ Baze de données SHE

Rechercher

[ Mote complets

— FRecherche par
= Code de spstéme harmonizé [SH) v Tousz les mots

{+ Dezcrption francaise |M,&,EH|NE PAPIER

Mombre d'enregiztrements 10

Code 5H UDM Deszcription
5911.31.10 k.G Tizsus et feutres utilizéz sur mach & papier ou machines similaires, <650g/mé -
5911.31.20 k.G Tizsus et feutres utilizéz sur mach & papier ou machines similaires, <650g/mé
5911.32.10 k.akd Tizzusz et feutres utilizés sur mach & papier ou machines similaires, <6500/
5911.32.20 k.lakd Tizzusz et feutres utilizés sur mach & papier ou machines similaires, <6500/
34.39.20.00 [ FriY Machines et appareil: pour la fabrication du papier ou du carton
34.39.30.00 M A, tachines et appareil: pour le finizzage du papier ou du carton
34.39.99.00 {FrS Parties de machines/appareilz pour la fab ou la fin du papier ou du cartan LI

(] | Annuler Aide

5. Cliquez sur Recher cher. Choisissez la commodité requise sur la liste et cliquez
sur le bouton OK. L’écran Ajouter Commodité apparaitra. La liste des codes SH
utilisés par Statistique Canada pour recueillir des données a des fins statistiques
compte environ 6 400 ¢léments. Cependant, comme 1’ Agence des Services
Frontaliers du Canada exige une description plus détaillée de bon nombre de
marchandises exportées, I’exportateur doit décrire la marchandise dans ses
propres mots.
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. Ajouter Commodité o [m]

— Suztéme harmonizé

Code de commaodité SH: |84?'I 1000 Recherche. ..
Peta designation hd achines aut de traitement de l'information, analogigues ou hobrides
YYotre Description: Perzonal Computers [PCs]

M ident. du moyen de

tranizport:
—Autres
[luantité; [Inité de mesure: Yaleur f. & b. de zortie:
| 33 |NMB Nombre N 16,500
— Origine
Paps: Canada j Province I Ontkario j
ok | Annuler | Ajde

6. Révisez la description de la marchandise au besoin. Vous pouvez utiliser cette
description modifiée pour le formulaire que vous étes en train de remplir, puis la
mémoriser pour la réutiliser au besoin. La description modifiée demeure dans la
langue de saisie.

7. Au besoin, entrez le numéro d'identification du moyen de transport. Si la
marchandise exportée du Canada est un moyen de transport, inscrivez le numéro
d'identification du véhicule (VIN), le numéro d'identification de coque (NIC) ou
le numéro de série du moyen de transport. Les moyens de transport pour
exportation comprennent les véhicules, les motocyclettes, les véhicules tous
terrains, les bateaux, etc. Ceci ne comprend pas le numéro d'identification du
véhicule utilisé pour I'exportation du moyen de transport.

8. Entrez la Quantité de la marchandise choisie. Veuillez noter que la zone
Quantité est directement corrélée a la zone Unité de mesure. Par exemple,

I’unité de mesure KGM nécessite la saisie d’une quantité en kilogrammes.

9. Sila zone pour 'unité de mesure est vide, sélectionnez une unité de mesure dans
la liste déroulante.
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10. Entrez la Valeur frais a bord de la marchandise choisie. Veuillez noter quela
valeur n’inclut paslesfraisd’assurance, maisdoit inclurelesfraisde
transport intérieur jusqu’au port de sortie Canadien.

11. Entrez le Paysd'origine et la Province d’ origine des marchandises en vous
servant des menus déroulants. Toutes les marchandises exportées doivent avoir

une province d'origine canadienne.

12. Cliquez sur OK pour ajouter cette ligne de commodité et retournez a I’écran
principal Commodité.

13. L’écran Commodité mis a jour contiendra les données saisies.

0 Déclaration d exportation - [Commodité] - |EI|5|

Fichier Edition Section Options  Aide

Effacer Hemorizer _Sau:.r._ valeurs e iat.l_vegarder Modifier
mplicites zechion
Lserms BEZEAE —Secti?s du formulaine - B
Formulaie: 20041000073 # (" Exportateur O Lty _
Numéro de référence de lexportateur ~ " Destinataire ™ Autres détails d'exportation
) " " Fourmizzeur de services " Détailz sur les douanes
| PILI x# { Certificateur

Lighe(s] de commodité
Papz Province Dézignation Code 5H (luantité LD f.& b. zortie
p |Canada Ontario Perzonal Computers |8471.10.00 |33 MME 16,500.00
a| | 3
Frais de tranzport: | 2 850 Hiouter
Paids brut; | 700 | KGM Kilogramme =l Modifier
Devise de waleur declarée: IDc.Ila; canadien j Effacer
Commuodite Etat de la déclaration: incomplet

14. Si ’expédition comprend plus d’une marchandise exportée, veuillez répéter les
¢tapes 2 a 12 séparément pour chacune d’elles.

15. Finissez de remplir la section Commodité en inscrivant les Frais de transport
domestique jusqu'au bureau de sortie du Canada, le poids brut de I’expédition,

I"unité de poids pertinente, ainsi que la devise de la valeur déclarée.

16. Lorsque tous les renseignements pertinents sont saisis dans la section
Commodité, cliquez sur le bouton Sauvegar der section pour valider les données
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a I’écran. Une fois la section sauvegardée, cliquez sur le bouton d’option Autres
détails d’ exportation pour continuer.

SECTION « AUTRES DETAILS D’EXPORTATION »

La sixiéme partie de la Déclaration d’exportation canadienne fait référence aux
renseignements supplémentaires concernant les marchandises exportées.

0 Déclaration d exportation - [Autres détails d'exportation] ;|g|5|
Fichisr Edition Section Options  aide
Effacer | Hemonser isn?;i;;it:‘:lems o sie?:ltlizzgardm Muodifier
L feers BEZOAE — Sections du formulaire
Formuaie: 20041000073 =# { Exportateur ' ' Commodité

Muméro de référence de 'exportateur:

¥  Destinataire
' " Foumizseur de services
' " Certificateur

{* Autres détails d'exportation
" Détailz sur les douanes

| Plus. . |

— Marchandizes wendugs’?

— Mode de transport— . . .
Si non, mativer l'exportation:
= Foute & O " Mon j
= Chemin de fer
" Maritime — Carteneur Transporteur |
A £ Dui &+ on Mom: # du doc. de tranzp.:
* Murnénos NID I I

Blus... I

Mom du bateau |
2l par eaLr

Autres détailz d'expaortation

Etat de la déclaration: incomplet

En vous servant de la souris, sélectionnez le M ode de transport et appuyez sur la touche
de tabulation pour passer a la zone de texte suivante. Poursuivez jusqu’a ce que toutes
les zones de textes soient remplies.

Zones de texte de la section Au

Mode detransport :

tres détails d’ exportation

Cliquez sur le bouton d’option pour sélectionner le
mode de transport par lequel les marchandises ont
quitté le pays. Les marchandises transportées par
camion jusqu’a un port de sortie américain en vue
d’étre expédiées a 1’étranger sont considérées comme
ayant été exportées par route. Le mode de transport
correspond a la méthode de transport utilisée pour sortir
les marchandises du Canada.
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M ar chandises vendues? :

Si non, motiver
I”exportation:

Conteneurs:

Numéro(s) du(des)
conteneur(s) :

Nom du transporteur :

Numéro du Document de
transport:

Nom du bateau (s
maritime):

Cliquez sur le bouton d’option pour choisir la réponse
Oui ou Non. Si vous choisissez la réponse Non, la zone
demandant le motif de I’exportation sera activée.

Utilisez la fleche du menu déroulant pour choisir la
raison appropriée de 1’exportation.

Cliquez sur le bouton d’option pour indiquer si les
marchandises sont transportées dans des conteneurs.
Dans I’affirmative, la zone de texte Numér os sera
activee.

Taper le numéro du conteneur. Si vous avez besoin de
plus d’espace pour entrer plusieurs numéros de
conteneurs, sé¢lectionnez Plus. Si vous savez que
I’expédition se fera en conteneurs, mais qu’au moment
de la préparation du formulaire B13A, vous ne
connaissez pas les numéros de ces derniers, veuillez
sélectionner N/D (non disponible).

Indiquez le nom du transporteur qui transportera les
marchandises a I'extérieur du Canada ou le nom du
transitaire ou du groupeur qui s'occupera de
l'exportation

Indiquez le numéro de référence dont se servira le
transporteur afin de retracer I'envoi (p. ex. le numéro de
contrat, de manifeste, de connaissement ou de dossier
du fournisseur de services douaniers).

Cette zone est activée si le mode de transport utilisé
pour transporter les marchandises hors du Canada est
maritime. Veuillez indiquer le nom du bateau.

Lorsque tous les renseignements pertinents sont saisis dans la section Autres détails
d’ exportation, cliquez sur le bouton Sauvegar der section pour valider les données a
I’écran. Puis, cliquez sur le bouton d’option Détails sur les douanes pour continuer.
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SECTION « DETAILS SUR LES DOUANES »

0 Déclaration d exportation - [Détails sur les douanes] - |EI|5|

Fichier Edition Section Options  aide

Effacer Hemarizer _Sau:.r__ valeurs w iau_\regarder Mundifier
= — implicites section
Leemen BEZ0E — Sectionz du formulaire
Formulare: 20041000073 o i @ Lol _
i de 14 o Papaisteu =¥ (" Deslinataire '  Autres détails d'expartation
i ' " Foumizzeur de services % Détailz sur les douanes
I PILI »w  Certificateur

— Bienz controllés? Province Bureau de douane
= Oui ¢ Mon Bureau de sortie: IEIN j INiagara Falls j
4 it ] d - : : =
Muméra(z) de permiz: D'—éﬁ::‘atisﬁ IEIN J IF'eace Bridge. Fort Erie J
| Flug... |
~ Paquets Pays de destination finale: IBarbade j
Marmbre: |5— Annee Mais Jour
D ate d'exportation: IEUUE j IJLIL j |1D
Sote:  [PALLETS

Détalls douanes Etat de la déclaration: incomplet

La septieme et dernicre partie de la Déclaration d’exportation fait référence aux
renseignements sur I’expédition exportée exigés par les Douanes. Tapez I’information
demandée et appuyez sur la touche de tabulation pour passer a la zone de texte suivante.
Poursuivez jusqu’a ce que toutes les zones soient remplies.

Zones de texte de la section Détails sur les douanes

Biens contr 6lés? Cliquez sur le bouton d’option approprié¢ pour indiquer si
les biens sont contrdlés ou non. Dans I’affirmative, la
zone Numér o(s) de permis sera activée.

Numéro(s) de permis: Indiquez le numéro du permis, du certificat ou de la
licence pour les marchandises et technologies assujetties a
des controles d'exportation. Ceci comprend les
marchandises et technologies visées par une licence
générale d'exportation (LGE). Pour saisir plusieurs
numeéros, sélectionnez Plus.

Paquets: Tapez le Nombre et la Sorte de paquets utilisés pour

I’expédition visée (par exemple, 4 boites/palettes/plates-
formes/caisses).
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Bureau de sortie: Choisissez la Province d’ou les marchandises quitteront
le pays, puis sélectionnez le Bureau de sortie valide pour
la province sélectionnée.

Bureau de déclaration: Sélectionnez le bureau de déclaration des exportations le
plus pres de I'endroit ou les marchandises sont chargées a
bord du moyen de transport a des fins d'exportation et
peuvent €tre inspectées avant leur départ du Canada.

Lorsque les marchandises sont déclarées au méme endroit
d'ou elles quitteront le Canada, le bureau de déclaration et
le bureau de sortie sont les mémes.

Pays dedestination finale:  Sélectionnez le pays de destination finale sur la liste
déroulante. Il s’agit du pays ou les marchandises
exportées seront consommees, transformées ou utilisées
en fabrication.

Date d’exportation: Sélectionnez l'année, le mois et le jour que les
marchandises sont exportées.

PROCEDURES D’'IMPRESSION ET DE TRANSMISSION

Apres avoir rempli le ou les formulaire(s) (une marque verte devrait apparaitre a coté¢ du
nom de chaque section), vous devriez exécuter les opérations qui suivent.

e Envoyez le ou les formulaires par voie électronique a SC et a I’ASFC en vous
servant de la cryptographie intégrée et des protocoles de transmission .

En cas de marchandise controlée, réglementée et(ou) prohibée, la transmission
¢électronique du document ne suffit pas; une version imprimée du formulaire B13A doit
étre jointe a I’expédition aux fins de présentation a 1’ Agence des douanes et du revenu du
Canada, quelle que soit la valeur ou la destination des marchandises.

Impression du formulaire

Au menu Fichier, sélectionnez Imprimer. L’écran secondaire | mprimer s’affichera.
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Déclaration d'exportation - Imprimer

Sélectionnez un farmulaire:

Maiz: I Rk - I . .
2004-10 Irmprimer rappart de ranzmizsion

Foarm |0 Nam d'exportateur Etat Cate de transmissh;l

p | 20041000053 Spring Hill Farrns =

20041000070 Spring Hill Farmz Complété
20041 00007 Spring Hill Farmsz [ncomplet
20041000072 Spring Hill Farmsz Annulé |-
20041000073 Spring Hill Farmns Complété 1041542004 3:58:.

4| 3

Imprimantes... “oir & 'Ecran... Imnprirner Eermer Ajde. ..

e Le menu déroulant contient la liste des mois de I’année en cours durant lesquels
des formulaires ont été saisis.

e Choisissez sur la liste ’année et le mois requis. La liste de toutes les déclarations
produites durant le mois en question apparaitra au bas de I’écran avec 1’indication
de I’¢état de la déclaration : complete, incompléte, modifiée ou annulée. Si un
formulaire est ouvert au moment de la consultation de la liste, son nom sera mis
en relief.

e Cliquez sur le bouton Imprimer rapport de transmission pour imprimer un
rapport de transmission pour le mois sélectionné.

e Sélectionnez sur la liste affichée la déclaration que vous souhaitez imprimer.

Pour sélectionner individuellement des déclarations dans n’importe quel ordre,
appuyez sur la touche Contréle du clavier et cliquez sur le premier formulaire.
Maintenez la touche Contrdle enfoncée et cliquez a tour de role sur les autres
formulaires que vous voulez sélectionner.

Cliquez sur Imprimer.

Si la déclaration est incompléte, la case a cocher Ebauche sera sélectionnée au
haut du document.

Si la déclaration est compléte, la case a cocher Original sera sélectionnée au haut
du document.
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Si la déclaration a été annulée, la case a cocher Nul sera sélectionnée au haut du
document.

Si la déclaration a été rectifiée, la case a cocher M odifié sera sélectionnée au haut
du document.

La date et I'heure imprimées sous la case a cocher M odifié, est le moment auquel
le formulaire a acquis son statut ou a changé de statut (ex. de Original a Modifié).

Envoi de la déclaration

Sur le menu Fichier, choisissez Envoyer. L’écran secondaire Envoyer
s’affichera. Si aucun formulaire n’est ouvert a ce moment la, la zone Mois
contiendra 1’année courante et le mois durant lequel la derni¢re déclaration a été
remplie.

Le menu déroulant contient la liste, par mois, des déclarations qui ont été saisies
et complétées. NOTA : Lesdéclarationsincomplétes ne peuvent étre
envoyeées.

Déclaration d'exportation - Envoyer

b mis: La liste ci-deszous montre seulement les formulaires
complétés puizque ze sont zeulement les formulaires

complétés qui peuvent &tre envorés par Internet.

2004-10

Sélectionnez un formulaire:;
T out Sélectionner

Form D Mom d'exportateur Etat D ate de transmission
20041000063 Spring Hill Farmsz Complété
20041000070 Spring Hill Farmz Complété

20041000073 Spritg Hill Farms Compléte 10/15/2004 3:58:23

Ervoner... Eermer Aude. ..

Sélectionnez le mois requis sur la liste déroulante. La liste de toutes les
declarations complétes entrées ce mois-la s’affichera a la partie inférieure de
I’écran. Si une déclaration est ouverte a ce moment-1a, elle sera surligné sur la
liste.
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Sélectionnez une déclaration sur la liste affichée, puis cliquez sur Envoyer.

Pour sélectionner individuellement des déclarations dans n’importe quel ordre,
appuyez sur la touche Controle du clavier puis cliquez sur la premiére déclaration.
Maintenez la touche Controle enfoncée et cliquez a tour de rdle sur les autres
déclarations que vous voulez sélectionner. Cliquez sur Envoyer.

Une barre de progression jaune apparaitra a 1’écran pour indiquer que le logiciel
DECA reformate et chiffre les déclarations d’exportation sélectionnées. Une fois
le processus achevé, 1’écran Transfert de formulaires sur Internet apparait
(voir plus bas).

Afin d’envoyer une déclaration, vous devez commencer par sélectionner I’un des
quatre protocoles de transmission affichés (SD-FTP, IP-Works FTP, Internet E-
mail, Local Email). Pour sélectionner un protocole, cliquez sur le bouton d’option
correspondant. Le protocole de choix est SD-FTP.

A partir du méme écran, cliquez sur le bouton Options pour faire apparaitre
I’écran des Options de protocole contenant cing onglets : onglet 1 : IP-Works
FTP, onglet 2: Paramétres FTP (STC), onglet 3 : Paramétres FTP (ASFC),
onglet 4 : Courrier Internet (SMTP), onglet 5 : Courrier local (voir les pages
suivantes).

Si FTP est sélectionné a partir de 1’écran Transfert de formulairessur Internet,
il faut remplir les onglets 1, 2 et 3 avant d’essayer d’envoyer une déclaration (voir
les pages suivantes).

Si vous choisissez 1’un des deux protocoles de courrier (courrier Internet ou
courrier local), vous devez remplir ’onglet 4 ou 5 avant d’essayer d’envoyer une
déclaration (voir les pages suivantes).

Apres avoir rempli les onglets appropriés, cliquez sur le bouton Transfert pour
envoyer une déclaration.

Apres avoir envoyé la déclaration, appuyez sur le bouton Sauvegarder de la
partie Options pour lejournal de I’écran afin de sauvegarder votre rapport de
transmission pour consultation future (voir 1’écran Transfert de formulaires sur
Internet plus bas).

CONFIGURATION DES PROTOCOLES DE TRANSMISSION

Lorsque le document est prét a 1’envoi, vous devez configurer la transmission. Quand
I’écran Transfert deformulairessur Internet s’affiche, cliquez sur le bouton Options
pour faire apparaitre I’écran du méme nom (voir plus bas).
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i Transfert de Formulaires sur Intern -1O] x|

— Protocol de transmizsion Optiong pour le Journal
& SDFTP Transfert Sauvegarder Irnprirner |
[ lP-WI_:lrk_S FTP [zubstitut] Dptions. Do fide. |
" Courier internet [SMTE) il -
" Courier local [ID5) Eermer
—Journal de transmiszion
-
[~

Onglet 1 — IP_Works FTP

Si vous décidez de choisir le protocole de transmission FTP, vous devez aussi configurer
les paramétres de ’onglet 2 Paramétres FTP (STC) et de I’onglet 3 Paramétres FTP
(ASFC).
. Options x|
IP-*farks FTP | Paramétres FTF [STC] I Paramétres FTF [A5FC) I Courrier internet [SMTF‘]I Courrier Iu:u:all

Chermin Winzock: ||

[~ Mode Passif [Choisir lorsquiun pare-feu est install&)

Caommandes FTP

pour conkourner |e
pare-few:

bide... | ok Annuler

29




Chemin Winsock

Mode passif

CommandesFTP

Le paramétre Chemin Winsock donne le chemin vers la
bibliothéque Winsock utilisée (Winsock.dll, Wsock32.DLL
ou Wsc2 32.dll).

Vous pouvez laisser cette zone en blanc si Winsock est
installé dans I’emplacement par défaut de votre ordinateur.

Si le systeme hote compte plus d’une bibliotheque Winsock
ou que la bibliotheque Winsock n’est pas dans le CHEMIN,
vous pouvez inscrire dans la zone du chemin Winsock le
chemin complet vers la bibliotheque Winsock souhaitée.

Winsock est un logiciel utilisé par FTP et par SMTP pour
transmettre les données.

Cliquez sur cette zone a cocher si un pare-feu est installé
sur votre serveur.

Normalement, la connexion pour le transfert des données
s’¢établit du serveur du gouvernement vers celui de votre
entreprise. Si un pare-feu est installé, le serveur de votre
entreprise bloquera la connexion. Les connexions FTP-
données s’établiront en sens inverse a la normale, de votre
entreprise vers le serveur du gouvernement. L’utilisation du
mode passif permet de contourner ce probléme.

Normalement, cette zone reste en blanc. Cependant, elle
permet d’envoyer des commandes FTP supplémentaires
directement au serveur FTP du gouvernement. Si vous avez
installé un pare-feu, veuillez essayer d’utiliser le mode
passif avant d’entrer des commandes dans cette zone.

Consultez votre administrateur de réseau pour déterminer

quelles sont les commandes a utiliser pour contourner le
pare-feu.
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Onglet 2 — Parameétres FTP (STC)

w Options
Pworks FTP  Paraméties FTP (STC) | Paramétres FTP (A5FC) | Courtier intemet (SMTF]| Courier lacal

Parameétres FTP pour connecter au serveur de Statistigue Canada

X

Serveur |stu:ftp.statu:an.u:a
Usager. IE.-'-‘-.EDitu:I'I Sereur STC
kot de pazse: |xxxxxxxx
Chemin d'accés: |m=
Aide. . | Q. Annuler

Serveur

Usager

Mot de passe

Chemin d’accés

Bouton Serveur STC

Nom du domaine ou adresse IP du serveur FTP de
Statistique Canada auquel vous allez envoyer les fichiers.
Cliquez sur le bouton Serveur ST C pour fixer la valeur
appropriée de cette zone.

Code d’utilisation nécessaire pour établir la connexion
avec le serveur FTP de Statistique Canada. Servez-vous du
bouton Serveur STC pour fixer la valeur de cette zone.

Mot de passe utilisé pour établir la connexion avec le
serveur FTP de Statistique Canada. Servez-vous du bouton

Serveur STC pour fixer la valeur de cette zone.

Chemin d’acces au serveur FTP. Servez-vous du bouton
Serveur STC pour fixer la valeur de cette zone.

Remet les zones susmentionnées a la bonne valeur pour
permettre la connexion au serveur de Statistique Canada.
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Onglet 3 — Parametres FTP (ASFC)

. Options

Paramétrez FTP pour connecter au serveur de Agence des Services Frontaliers du Canada

IP4#farks FTR | Paramétres FTP [STC]  Paramétres FTR [A5FC) | Courrier internet [SMTF']I Courrier Iu:u:all

X

Serveur. {193103.195.249

Usager: |anu:un_um-:uus

ot de pazse:; Ixxxxxx

Chemin d'accés: Ixxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

Aide... |

ju] Annuler

Serveur

Usager

Mot de passe

Chemin d’ acces

Bouton Serveur ADRC

Nom du domaine ou adresse IP du serveur de I’ Agence des
Services Frontaliers du Canada auquel vous allez envoyer les
fichiers. Cliquez sur le bouton Serveur ASFC pour fixer la
valeur de cette zone.

Code d’utilisateur nécessaire pour établir la connexion avec
le serveur FTP de I’ Agence des Services Frontaliers du
Canada. Le bouton Serveur ASFC permet de fixer la valeur
de cette zone.

Mot de passe utilisé pour établir la connexion avec le serveur
FTP de 1'Agence des Services Frontaliers du Canada. Le
bouton Serveur ASFC permet de fixer la valeur de cette
zone.

Chemin d’acceés au serveur FTP. Le bouton Serveur ASFC
permet de fixer la valeur de cette zone.

Remet les zones susmentionnées a la bonne valeur pour
permettre la connexion au serveur ASFC.

32




Onglet 4 — Courrier Internet (SMTP)

i, Options 3 x|
IP*works FTP | Parametres FTP (STC) | Parametres FTP (ASFC)  Courier intemet (SMTP] | Courier local |

Chemin Winzock: |

Paramétrez SMTP pour envoyer les coumnels au zerveur de Statishque Canada

Serveur: |<Entrez l& niom ou l'adresse de votre servewr d
Drestination STC: IcaedS@statcan.ca

Destination ASFL | caed@cgp. cora-adie. g.ca

Emetteur: | <Ertrez volre adiesse de couriel:

[~ Utilizez un fichier joint pour e formulaire encodé

Aide... | ju] Annuler

Chemin Winsock Voir I’onglet 1.

Serveur Nom ou adresse de votre serveur de courrier ¢lectronique
relais de courrier. Il s’agit du nom du serveur de courrier
SMTP que vous utilisez pour envoyer des courriels.
Cette zone précise 1’adresse IP (numéro IP en notation
pointée Internet) ou le nom du domaine d’un relais de

courrier par la voie duquel sont acheminés les messages.

Destination STC Adresse ou seront acheminés les courriels adressés a
Statistique Canada.

Habituellement, caed3@statcan.ca

Destination ASFC Adresse ou seront acheminés les courriels destinés a
I’ASFC.

Habituellement, caed@cgp.ccra-adrc.gc.ca
Emetteur Adresse de courrier €lectronique de I’expéditeur (requise).
Le paramétre Emetteur est utilisé pour créer une en-téte

d’émetteur SMTP. Cette en-téte identifie I’expéditeur du
message. Une adresse €lectronique valide est nécessaire.
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Bouton Original Remet toutes les zones de destination a leur valeur par
défaut.

Nota : Vous devez entrer un nom de Serveur et un nom de
Emetteur correct apres avoir cliqué sur ce bouton.

Utilisez un fichier joint Sélectionnez cette case a cocher pour que le formulaire
pour leformulaire encodé soit placé dans un fichier joint au courriel plutdt que
encodé dans le corps du message. Utilisez cette option seulement

s I'équipe de support vous le demande.

Onglet 5 — Courrier local

. Options x|
|Pwarks FTP| Paraméties FTP (5TC] | Paramétres FTP (4SFC) | Courier intemet (SMTF)  Courtier lacal |

Syztéme de courrier
IVF kAP M " SMTP/POP

Pzt Office: I Port SMTP: I
Ilzager: I Watre Adr. Email: |
ot de passe: I Destinataire 8 STC: IcaedS@statcan.ca

Destinataire & ASFC: Icaed@cgp.ccra-adrc.gc.cd

r Itilizez un fichier joint pour le
formulaire encodé

Aide. .. | Ok | Annuler |

Systeme de courrier Le parametre Systéme de courrier est utilisé pour préciser le
type de Systéme installé sur I’ordinateur pour envoyer des
courriels, ¢. a d. Microsoft Outlook, Lotus Notes, etc. S’il n’est
pas précisé, le systéme de courrier ne sera pas déterminé.
Cliquez sur chacun des boutons d’option pour voir si I’'une des
options est installée sur votre systéme.

Systémes de courrier compatibles :

MAPI : Exchange, GroupWise, Microsoft Mail, Outlook,
RUMBA Mail

SMTP/POP : Email Connection, Emissary, Eudora, Microsoft
Internet Mail, Netscape Mail, Outlook, Pegasus,
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Post Office

Usager

Mot de passe

Port SMTP

Votreadr. Email

Destinatairea STC

Destinatairea ASFC

Pronto, Spry Mail, Z-Mail
VIM : cc :Mail, Lotus Notes

Détermine le serveur a utiliser. Requis uniquement par VIM
(cc : Mail) et Internet mail (SMTP/POP).

Pour VIM, le parametre Post Office est requis uniquement
pour cc :Mail. Il faut entrer le chemin jusqu’au post office
plutdt que le nom du post office. Pour Lotus Notes, le
parametre Post Office n’est pas nécessaire, mais est utilisé s’il
est précisé.

Pour courrier Internet mail (SMTP), le paramétre Post Office
est également utilisé pour désigner le serveur SMTP. Celui ci
est le méme que le serveur défini a ’onglet 4 — Courrier
Internet.

Le nom d’usager utilisé pour entrer dans le systéme de
messagerie est le nom du compte/code d’utilisateur. S’il n’est
pas fourni, I’application vous invitera a le donner (lorsqu’il est
nécessaire). Si vous utilisez Microsoft Exchange, vous pouvez
vous servir de ce parametre pour €tablir le nom du profil.

Précise le mot de passe pour entrer dans le systéme de
messagerie. La connexion a lieu automatiquement lorsque le
premier message est envoy¢.

Port du serveur Internet désigné pour le service de courrier
SMTP. Normalement, il s’agit du port 25 qui est la valeur par
défaut du parametre.

Adresse de courrier €lectronique de 1’expéditeur (requise).

Dans cette zone, entrez caed3(@statcan.ca qui est I’adresse du
destinataire des courriels DECA. Si vous laissez cette zone en
blanc, une erreur aura lieu au moment de 1’envoi du message.
Vous devrez peut-&tre créer un alias dans votre application de
messagerie. Le cas échéant, le nom de ’alias et I’adresse
doivent étre tous deux caed3(@statcan.ca.

Dans cette zone, entrez caed@cgp.ccra-adrc.ge.ca.ca qui est
I’adresse du destinataire des courriels DECA. Si vous laissez
cette zone en blanc, une erreur aura lieu au moment de I’envoi
du message. Vous devrez peut-étre créer un alias dans votre
application de messagerie. Le cas échéant, le nom de 1’alias et
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Utilisez un fichier
joint pour le
formulaire encodé

I’adresse doivent étre tous deux caed@cgp.ccra-darc.gc.ca.

Sélectionnez cette case a cocher pour que le formulaire encodé
soit placé dans un fichier joint au courriel plutét que dans le
corps du message. Utilisez cette option seulement si I'équipe
de support vous le demande.
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PARTIE Il

Cette partie du guide décrit en détail les fonctions suivantes du logiciel :

Créer un nouveau modele

Nouveau formulaire a partir d’un modele
Annuler un formulaire envoyé

Annuler un formulaire non envoyé
Réactiver

Rectifier un formulaire envoyé

Listes mémorisées

CREER UN NOUVEAU MODELE

Vous pouvez utiliser cette fonction pour créer un modele a partir de n’importe quelle
déclaration remplie antérieurement.

e Sur le menu Fichier, sélectionnez Créer un nouveau modeéle. L’écran
Déclaration d’exportation - Créer un modéle s’affichera. Choisissez la
déclaration a utiliser comme mod¢le pour une nouvelle déclaration d’exportation,
puis cliquez sur le bouton OK.

Déclaration d'exportation - Créer un modeéle

Moz [T

Sélectionnez un formulaire qui zera utilizé cormme modéle;

Form 1D Mom d'exportateur Etat D ate de trangmizsion
20041000063 Spring Hill Farmsz Complété
20041000070 Spring Hill Farmsz Complété

200410000732 Spring Hill Farms Camplété 101542004 2:24:35

ok Eermer Aude. ..

e Un écran vous demandant d’entrer le nom du mode¢le apparaitra. Tapez un nom en
rapport avec la marchandise exportée ou avec la société d’exportation a laquelle
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correspond la nouvelle déclaration d’exportation et cliquez sur Sauvegarder.
Vous venez de créer un nouveau modele.

=10l x|

Entrez le nom souz lequel vous désirez sauvegarder ce modéle.

S aunegarder Annuler

e Répétez la procédure pour créer d’autres modeles.

e Cliquez sur FERMER pour retourner a I’écran principal Déclar ation
d’ exportation.

NOUVEAU FORMULAIRE A PARTIR D'UN MODELE

e Sur le menu Fichier, choisissez Nouveau formulaire a partir d’un modéle.
L’écran qui apparait contient la liste de toutes les déclarations nommées que vous
avez créées comme modele. Choisissez la déclaration que vous voulez utiliser
comme modele, puis cliquez sur Quvrir.

=10l x|

Sélectionnez un modéle dans laliste ci-dessous.

D ezcription

Modeéle #2 Imprimante
kMaodéle #3 Photocopiguse

Supprimer | ... Annuler
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e La déclaration d’exportation que vous avez choisie s’ouvrira afin que vous
puissiez y apporter toute modification nécessaire. Pour modifier les données,
choisissez la section appropriée, faites les changements requis et cliquez sur
Sauvegar der section. Apres avoir apporté toutes les modifications nécessaires a
la déclaration d’exportation et les avoir sauvegardées, vous pouvez envoyer la
nouvelle déclaration d’exportation en suivant la procédure de transmission. La
nouvelle déclaration, portant un code de formulaire (Form ID) unique sera alors
transmise.

ANNULER — FORMULAIRE ENVOYE

Pour annuler une déclaration d’exportation qui a déja été envoyée, ouvrez la déclaration
en sélectionnant Ouvrir sur le menu Fichier. Vous verrez apparaitre un écran énumérant
toutes les déclarations d’exportation que vous avez envoyées antérieurement.
Sélectionnez sur la liste la déclaration que vous voulez annuler et cliquez sur le bouton
OK. Lorsque la déclaration est affichée a I’écran, sélectionnez Annuler sur le menu
Fichier. Lorsque I’option Annuler est choisie, le message qui suit apparait : « Voulez-
vous vraiment annuler ce formulaire? »

@ “Youlez=vwous vraiment annuler ce formulaire?

Choisissez Ouli, puis suivez la procédure normale d’envoi. Aprés que la déclaration
d’exportation annulée a été envoyée, la date et I’heure auxquelles la déclaration annulée a
¢té transmise paraitront dans la zone de la date de transmission.

ANNULER — DECLARATION NON ENVOYEE

Pour annuler une déclaration d’exportation qui n’a pas été envoyeée, ouvrez le formulaire
en sélectionnant Ouvrir sur le menu Fichier. Choisissez la déclaration pertinente et
cliquez sur le bouton OK. Lorsque la déclaration apparait, choisissez Annuler sur le
menu Fichier. Le message suivant apparaitra : « Voulez-vous vraiment annuler ce
formulaire? ». Cliquez sur Oui. **Nota: Il est impossible d’ envoyer au moyen du
logiciel DECA une déclaration d’exportation incompléte qui a été annulée.
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REACTIVER

Pour réactiver une déclaration annulée antéricurement, Ouvrir la déclaration
sélectionnée, puis cliquez sur Fichier, et sélectionnez Réactiver sur le menu.

0 Déclaration d exportation - [Autres détails d'exportation] : - |EI|5|

Fichier Edition Section Options  Aide
Mouveau, .,

Sauy. valeurs Sauvegarder -
i : S e =00
Quyvrir... mmplicites section sduellilz

Mowveau Formuolaire & partir d'un Modele, ..

X X — Sections du farmulaine
Creer un Nouveau Modele. .. w#* " Exportateur v Commodité

= (" Destinataire ' F Autres détails d'expaortation
" " Fourmizzewr de services = { Détails sur les douanes

x# { Certificateur

Rectifier un Formulaire envoyé. ..
Annuler

Réactiver

Imprimer...

LEsT - - -
Ervoyer... 51 not, motiver [exportation:
M
Sauvegarder [ Restaurer. .. Lo j
Quitker
LRSS COrteneLr Tranzporteur |
A & Oui ™ Mon Mom: # du doc. de transp.:
" Pipeline Muméros ] I I
= Autre
I LI Marm du bateau
3l par eaLr
| Autres détals d'expartation Etat de la déclaration: Annulé

RECTIFIER UN FORMULAIRE ENVOYE

Les corrections ¢lectroniques apportées aux déclarations d’exportation completes peuvent
étre transmises a I’aide du logiciel DECA. Pour rectifier un document envoyé
antérieurement, sélectionnez Rectifier un formulaire envoyé sur le menu Fichier. Vous
verrez apparaitre un écran énumérant toutes les déclarations d’exportation que vous avez
envoyées antérieurement a I’aide du logiciel DECA. Sur la liste, choisissez la déclaration
que vous voulez modifier et cliquez sur Rectifier pour faire apparaitre la déclaration
d’exportation sélectionnée. Vous pouvez maintenant apporter toutes les corrections
nécessaires aux données en sélectionnant la section appropriée, puis en cliquant sur
Rectifier dans le coin supérieur droit de I'écran. Faites toutes les modifications requises
des données de chaque section, puis cliquez sur Sauvegar der section. Lorsque toutes les
corrections nécessaires sont faites, vous pouvez réenvoyer la déclaration d’exportation
rectifiée en suivant la procédure d’envoi normale.
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0 Déclaration d exportation - [Exportateur]

=10l x|

Fichier Edition Section Options aide
Effacer | Heéemonser _Sau:.r__ valeurs ﬁat.l_vegarder Rechfier
implicites 2echion
: — Sections du formulaire
Licence EEZ238
o =# (¥ Exportateur = " Commodité
Formulaie: 20041000073 L o .
Numéro de référence de lexportateur = (" Deslinataire = (" Aubres détails d'exportation
) w " Fournizzeur de services = { Détails sur les douanes
I PILI » " Certificateur
Mo, d'entreprize: |12345E§?89HMDDD1 j Mao. d'autorization: ISEEIEIEIEI j
Mom d'exportateur: ISpring Hill Farms j
Rue et numéro: |1 20 Gilmour
i TEl: I X
Wille: |Dttawa = [613)565-0299
Pozte: I
Frovinces/gtat: I Ortanio j
FPays: ICanada j T élécopisur: I[ | -

Code postal/zip: IKEF‘ 0R9

E xportatevr

Etat de la déclaration: Fiectifié

Pour corriger une déclaration compléte qui n’a pas été envoyée, ouvrez la
déclaration et choisissez I’ option Modifier dansle coin supérieur droit del’ écran.
Faitesles corrections nécessair es et sauvegarder la section.

LISTES MEMORISEES

Dans cinq sections de la DECA, vous pouvez mémoriser des données aux fins de leur
utilisation ultérieure. Il s’agit des sections Exportateur, Destinataire, Fournisseur de

services, Certificateur et Commodité.

e Sivous devez modifier ou supprimer des données mémorisées, vous devez
sélectionner Edition, puis Listes mémorisées et ensuite sélectionnez la section.

e Lasection sélectionnée donnera la liste de toutes les données mémorisées.
Choisissez les données qui doivent étre supprimées et cliquez sur le bouton

Effacer.

e Pour modifier des données, choisissez I’option Effacer, puis remémorisez les
données correctes lorsqu’elles sont entrées.
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PARTIE IV

Le logiciel offre aussi d’autres fonctions aux utilisateurs de la DECA.

FONCTION DE REPARATION POUR LA DECA

Dans la majorité des cas, l'application DECA pourra déterminer si votre base de données
est endommagée ou corrompue. Un outil intégré dans le logiciel DECA facilitera le
processus de réparation de votre base de données.

o Sélectionnez Démarrer, puis Programmes.

e Cliquez sur I’icone DECA, puis sur I’icone Réparation.

P utilitaire de réparation pour DECA -0 x|

Mom de la baze de données de DECA:

C:AE=PBE13A\data\E=pbl 3a.mdb

— Language / Langue

& French / Francais Réparer la baze de données

{~ Englizh # Anglais

e La boite de dialogue Utilitaire de réparation pour DECA apparaitra.
e Le chemin menant a la base de données DECA apparait par défaut.
e Cliquez sur Réparer la base de données.

e La boite de dialogue d’information vous indiquera lorsque le processus est
terminé. Cliquez sur le bouton OK.

PROCEDURE DE SAUVEGARDE

Vous devez sauvegarder régulierement la base de données sur les déclarations, que vous
vous serviez d’un systéme autonome ou d’un systéme multi-utilisateurs.
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L’Agence des Services Frontaliers du Canada exige que chaque exportateur tienne a jour
un fichier correct de tous les documents d’exportation.

Pour commencer la procédure de sauvegarde :

e A partir de I’écran principal de I’application, sélectionnez Fichier;

e Sélectionnez Sauvegar der/Restaurer pour faire apparaitre I’écran secondaire
Sauvegar der/Restaurer;

e Choisissez le Lecteur et le Répertoire de fichiers et entrez le Nom de fichier
sauvegar de;

imj Sauvegarder / Rest =10 x|

Lecteur:
I = a j

R épertaire: Mam de fichier zauvegardé:

| Eqat B ackup200501

Derniére sauvegarde:

Sauvegarder Eiestaurer Aide. .. Lluitter

e Cliquez sur le bouton Sauvegar der;

e Un message vous indiquera quand la sauvegarde est achevée.

Veuillez noter que les données que vous venez de sauvegarder se substitueront a
toutes données sauvegar dées antérieurement s le méme nom defichier est réutilisé.
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PROCEDURE DE RESTAURATION

Si vous devez restaurer votre base de données, suivez les procédures que voici. Cette
fonction ne donnera de bons résultats que si une sauvegarde est faite régulicrement.

Pour lancer la procédure de Restauration :
e A I’écran principal de I’application, sélectionnez Fichier;

e Sélectionnez Sauvegar der/Restaurer pour que s’affiche 1’écran secondaire
Sauvegar der/Restaurer;

e Choisissez le Lecteur et le Répertoire du fichier (.CMP) et entrez le Nom de
fichier sauvegardé;

i= Sauvegarder / Rest - |EI|£|

Lecteur:

I = j

R épertoire: Mom de fichier sauvegarde:
| Eqan backup200501 . cmp

backup200507 .cmp

Dermiére sauvegarde:

Sauvenqarder Bestaurer Ajde. .. Cluitter

e Cliquez sur le bouton Restaurer;
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Vous verrez apparaitre un message indiquant que la restauration est achevée, que
I’application va maintenant se fermer et que vous devez la redémarrer pour
poursuivre;

Cliquez sur le bouton OK.
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PARTIE V
UNITES DE MESURE

D’apres 1’écran « Commodité »

Abréviation Description francgaise
CT™M Poids en Carat
DPR Douzaine Paires
DZN Douzaine
GBQ Gigabecquerel
GRM Gramme
GRO Grosse
KGM Kilogramme
KNS Kilogramme de la matiere
mentionnée
LPA Litres d’alcool pur
LTR Litre
MBQ M¢égabecquerel
MIL Mille
MTK Metre Carré
MTR Metre
MTQ Meétre Cube
MWH Megawatt Heure
NAP Pacquet
NMB Nombre
PAR Paire
SFA Pieds Carrés 4" épais
SFE Pieds Carrés '&" épais
SFF Pieds Carrés 7" épais
SFH Pieds Carrés '5" épais
SFP Pieds Carrés 1" épais
SFQ Pieds Carrés 4" épais
SFT Pieds Carrés %" épais
TMQ Mille Métres Cube
TNE Tonne Métrique
TSD Tonne Métrique séchée a I’air
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PROBLEMES OU QUESTIONS

Renseignements relatifs aux douanes

Pour des renseignements généraux sur les exportations, consultez la note de service D20-
1-1 ou communiquez avec :

Agence des Services Frontaliers du Canada
Division des processus d’exportation

191, rue Laurier Ouest

Ottawa, ON K1A OLS5S

Téléphone : (613) 954-7160
Télécopieur :  (613) 946-0241
Courriel : exports.CTAB@ccra-adrc.gc.ca

Toute autre question concernant les douanes peut étre adressée au Service d’information
automatisé des douanes (SIAD) sans frais en composant le 1 800 959 2036 pour les
appels en francais et le 1 800 461 9999 pour les appels en anglais. Si vous souhaitez
parler a un agent des douanes, composez le 0 une fois I’énumération des options
terminées. Les agents des douanes sont disponibles du lundi au vendredi, de 8 ha 16 h,
heure locale.

Site Web : http://www.ccra-adrc.gc.ca

Bureau d'aide DECA et codes de commodité d’exportation

Pour obtenir de 1'aide sur le logiciel DECA et les codes de commodité d’exportation,
communiquez avec :

Bureau d'aide DECA

Statistique Canada

Division du commerce international
9e étage, Immeuble Jean Talon
Ottawa (ON) K1A 0T6

Téléphone : (613) 951-6291 ou 1-800-257-2434
Télécopieur : (613) 951-6823 ou 1-888-269-5305
Courriel : export(@statcan.ca

Site Web : www.statcan.ca/francais/exports

Heures d'opération:  7:30 - 17:00 (Lun.-Ven.) EST
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