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APERCU DE L’ENTREVUE

La présente entrevue est une évaluation individuelle polyvalente et interactive du candidat ou de la
candidate. Elle difféere des entrevues de sélection traditionnelles en ce sens qu'elle comprend des
guestions sur les comportements et des questions sur les situations. Les principes d'évaluation sous-
jacents a I'entrevue sont un mélange des principes associés aux entrevues de sélection et de ceux
associés aux « centres d'évaluation » ou aux processus d’'évaluation a outils multiples du méme genre.
L'objectif de ce mélange de principes d’évaluation est de tirer profit de I'approche plus personnalisée,
plus « humaine » de I'entrevue de sélection tout en :

i) profitant du contexte plus vaste de la simulation pour simuler de plus prés le comportement au
travail; et
ii) en donnant de l'information sur I'évaluation dans un format qui peut étre interprété et intégré

dans le contexte de toutes les données d’'évaluation de la prestation des services.

L’entrevue de sélection évalue quatre des huit compétences en prestation des services. Ces quatre
compétences sont la communication, les relations interpersonnelles, le partenariat et la
responsabilisation personnelle.
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