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Vue d’ensemble

Chapitre 1 - Vue d’ensemble

Achats de Travaux publics et Services gouvernementaux Canada

1.001 (1998-02-16) Le présent guide décrit les activités d'approvisionnement de Travaux publics et
Services gouvernementaux Canada (TPSGC). Il contient les lois, politiques et reglements
pertinents du gouvernement et du Ministére. On y explique pourquoi et comment le Ministere
meéne ses activités d'approvisionnement.

Un grand principe s'appliqgue a TPSGC : celui de l'intégrité. De ce grand principe découlent cing
principes sur lesquels reposent les activités d'approvisionnement de TPSGC. Lorsqu'un agent
de négociation des contrats de TPSGC doit prendre des mesures qui ne sont pas clairement
énoncées dans le présent guide, le grand principe d'intégrité et les principes a l'appui lui
donneront les directions nécessaires.

Grand principe

Intégrité
Les activités d'approvisionnement de TPSGC seront ouvertes, justes et honnétes.

Principes

Service a la clientéle
TPSGC fera tous les efforts raisonnables pour répondre aux besoins opérationnels de ses clients, tout
en obtenant la meilleure valeur dans chaque processus d'acquisition.

Objectifs nationaux

Les activités d'approvisionnement de TPSGC feront progresser les politiques socio-économiques
nationales du gouvernement, dans les limites imposées par les obligations liées aux accords
internationaux.

Concurrence
Les acquisitions de TPSGC se feront en régime de concurrence, sauf dans des cas bien particuliers.

Equité
TPSGC s'assurera que tous les fournisseurs éventuels, pour un besoin spécifique, soient assujettis aux
mémes conditions.

Responsabilité

TPSGC est responsable de l'intégrité du processus d'approvisionnement en entier, y compris de toutes
les mesures prises dans le cadre de ce processus et de toutes les mesures prises par le client qui ne
sont pas conformes aux politinues du Conseil du Trésor ou de TPSGC ou encore a la |égislation
pertinente. (voir la procédure 7D.355)

Contexte légal

1.002 (2003-12-12) TPSGC s'acquitte des activités d'approvisionnement en vertu de quatre lois
majeures :

Loi sur la gestion des finances publiques;

Loi sur le ministére des Travaux publics et des Services gouvernementaux;
Loi sur la production de défense;

Ententes sur les revendications territoriales globales (voir 4.002).

Il ne faut pas tenter de faire des interprétations légales a partir des extraits qui suivent. Pour

Guide des approvisionnements
Version 05-1 1-1



Vue d’ensemble

Loi sur

1.003

plus de précisions sur chacune des lois, on devrait en consulter le texte intégral.

On peut trouver des copies des lois a la bibliothéque du Ministére. Des copies des treize
Ententes sur les revendications territoriales globales ratifi€es sont disponibles auprés du
ministére des Affaires indiennes et du Nord canadien et peuvent étre consultées a la Direction
de la politique et processus d’approvisionnement.

la gestion des finances publiques

(2003-12-12) La Loi sur la gestion des finances publiques (LGFP) fournit la structure juridique
pour la perception et 'utilisation des fonds publics, y compris les pratiques contractuelles de
TPSGC et de ses clients. Les articles 32, 33, 34, 37 et 40 touchent plus particulierement les
agents de négociation des contrats de TPSGC.

L'article 32 stipule :

@ Il ne peut étre passé de marché ou autre entente prévoyant un paiement, dans le cadre
d'un programme auquel est affecté un crédit ou un poste figurant dans les prévisions de
dépenses alors déposées devant la Chambre des communes et sur lequel le paiement
sera imputé, que si le solde disponible non grevé du crédit ou du poste est suffisant
pour l'acquittement de toutes les dettes contractées a cette occasion pendant I'exercice
au cours duquel a lieu la passation.

L'article 33 stipule ce qui suit : « Il ne peut étre effectué de paiement imputable sur un crédit
affecté a un ministére qu'a la demande du ministre compétent, ou de la personne a qui il a
donné délégation écrite. »

L'article 34 stipule :

« (1) Tout paiement d’'un secteur de I'administration publique fédérale est subordonné a la
remise des piéces justificatives et a une attestation de I'adjoint ou du délégué du
ministre compétent selon laquelle :

a) en cas de fournitures, de services ou de travaux :

0] d'une part, les fournitures ont été livrées, les services rendus ou les
travaux exécutés, d'autre part, le prix demandé est conforme au marché
ou, a défaut, est raisonnable;

(i) tout paiement anticipé est conforme au marché;

(i) si le paiement est a effectuer antérieurement a la détermination de
l'admissibilité selon les régles et méthodes prévues au paragraphe (2),
la demande de paiement est raisonnable;

b) en tout autre cas, le bénéficiaire est admissible au paiement. »

«(2) Le Conseil du Trésor peut établir les regles et méthodes a suivre concernant
I'attestation et la détermination de I'admissibilité visées au paragraphe (1).»

Les articles 37 et 37.1 prévoient que toute partie non utilisée d'un crédit doit étre annulée a la fin
de I'exercice pour lequel il a été accordé; toutefois si une dette est contractée pour des travaux
accomplis, des marchandises recues ou des services rendus avant la fin de l'exercice, elle doit
étre imputée a titre de dépense sur ledit crédit méme si le paiement ne sera effectué que durant
I'exercice suivant, ou durant un délai plus court que peut déterminer le Conseil du Trésor (CT).
Selon l'article 40, «Tout marché prévoyant des paiements a effectuer par Sa Majesté doit
comporter une clause qui les subordonne a l'existence d'un crédit particulier ouvert pour
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I'exercice au cours duquel des engagements découlant du marché sont susceptibles d'arriver a
échéance. »

L'article 41 prévoit les reglements qui régissent les conditions de passation des marchés.

Les articles 61 et 62 limitent le transfert, le bail ou le prét de biens publics et obligent chaque
ministére & tenir des inventaires appropriés en ce qui a trait aux biens publics dont il est
responsable. Toutefois, en vertu du Réglement sur le prét de biens publics (DORS/92-745),
l'article 61 autorise les ministres a préter des biens publics, sous certaines conditions.

On trouve aux articles 66 & 71 les conditions selon lesquelles les créances sur I'Etat ne sont pas
cessibles, ainsi que la procédure a suivre.

Les articles 72 a 75 inclusivement précisent les circonstances dans lesquelles les personnes qui
ont exécuté des travaux ou rendu des services ou fourni des matériaux relativement & un

contrat pour lequel le gouvernement détient un «cautionnement de paiement», et qui n'ont pas
été intégralement payées par I'entrepreneur, peuvent devenir cessionnaires du droit de Sa
Majesté d'étre payée en vertu du cautionnement.

Les articles 76 a 79 exposent la responsabilité des personnes qui, ayant recu des fonds publics,

ne les ont pas versés, n'en ont pas diment rendu compte ou ne les ont pas appliqués a la fin
pour laquelle ils étaient prévus.

Les articles 155 a 160 traitent, entre autre chose, du recouvrement de créances qui peuvent étre
dues & la Couronne par voie de déduction ou compensation, de renseignements déja contenus
dans les états des comptes publics, et la défense imposée aux banques d'exiger une rétribution
pour I'encaissement des chéques du gouvernement. En vertu de l'article 160, le Gouverneur en
conseil peut, par reglement, prendre les mesures nécessaires a I'application de la présente loi.

Réglement sur les marchés de I'Etat

(1994-06-23) Le Réglement sur les marchés de I'Etat (RME) est émis en vertu du paragraphe
41(1) de la LGFP.

La partie | du RME traite de la conclusion des contrats. En vertu de l'article 4, les contrats
portant sur les services de conseillers juridiques doivent étre autorisés par le Ministre de la
Justice. L'article 5 énonce l'exigence d'avoir recours aux invitations a soumissionner (définies a
l'article 7). L'article 6 précise les conditions en vertu desquelles il n'est pas nécessaire de
procéder par invitation. Les articles 8 et 9 prévoient les paiements anticipés et les acomptes.

La partie Il du RME traite de la garantie de soumission et de la garantie contractuelle. L'article
11 expose les conditions permettant l'usage, comme garantie, des cautionnements garantis par
le gouvernement. L'article 17 traite de la fagon de procéder avec les coupons joints a de tels
cautionnements, lorsque la valeur dépasse la valeur de la garantie requise. Les articles 12 a 16
traitent de la garde et la remise des garanties contractuelles et de soumission.

Les procédures du présent guide se fonde sur le RME pour les activités d'approvisionnement de
TPSGC.

Conseil du Trésor

(1994-06-23) La LGFP traite aussi de l'organisation, des attributions, des autorisations, des
devoirs, pouvoirs et fonctions du CT. En vertu de l'alinéa 7(1)c), le CT peut agir au nom du
Conseil privé de la Reine pour le Canada relativement & toute question concernant la gestion
financiére, notamment les prévisions budgétaires, les dépenses, les engagements financiers,
les comptes, honoraires ou frais de fourniture de services ou d'utilisation d'installations, les
locations, les permis, les baux, les revenus provenant de l'aliénation de biens, ainsi que les
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méthodes que les ministeres ou départements emploient pour gérer, enregistrer et comptabiliser
les revenus regus ou a recevoir de toute provenance.

L'article 10 précise que les domaines au sujet desquels le CT peut établir des réglements
assurant, par exemple, la bonne coordination des fonctions et services administratifs, tant a
l'intérieur des ministéres et départements qu'entre eux, ou établissant des normes de rendement
dans la fonction publique. En plus, le CT peut exercer les pouvoirs conférés au Gouverneur en
conseil par l'alinéa 41(1)(a) de la Loi, qui référe au réeglement régissant les conditions de
passation des marchés, tel que délégué au CT par le Décret sur la délégation de pouvoirs au
Conseil du Trésor (DORS/86-1123).

Directive du CT sur les marchés

(1994-06-23) La Directive du CT sur les marchés, publiée en vertu de l'article 10 et de l'alinéa
41(1)a) de la LGFP, établit les limites relatives a I'adjudication des marchés auxquelles sont
assujetties les autorités contractantes et prévoit des limites d'adjudication spéciales nour
certains ministres. La fagon dont la Directive touche TPSGC est énoncée au chapitre & du
présent guide.

Politique du CT sur les marchés

(2002-12-13) La Politique du CT sur les marchés établit les paramétres généraux de
l'adjudication des marchés par le gouvernement. Les lignes directrices du CT sur les marchés
fournissent des renseignements additionnels en vue d'aider les autorités contractantes a
assumer leurs responsabilités.

Le principe de base de tous les marchés publics figure dans la Politique du CT, qui mentionne
ce qui suit :

« 1. Objectif de la politique

L'objectif des marchés publics est de permettre I'acquisition de biens et de services et
I'exécution de travaux de construction, d'une maniére qui contribue a accroitre l'acces, la
concurrence et |'équité, qui soit la plus rentable ou, le cas échéant, la plus conforme aux intéréts
de I'Etat et du peuple canadien. »

«2. Enoncé de la politique

Les marchés publics doivent étre organisés de fagon prudente et intégre, et ils doivent :

a) résister a I'examen du public au chapitre de la prudence et de l'intégrité, faciliter I'acces,
encourager la concurrence et constituer une dépense équitable de fonds publics;

b) donner la primauté aux éléments fondamentaux du mécanisme d'acquisition;

c) favoriser le développement industriel et régional a long terme et les autres objectifs
nationaux pertinents, incluant les objectifs de développement économique autochtones;

d) étre conformes aux obligations de I'Etat aux termes de I'’Accord de libre-échange nord-
ameéricain, de I’Accord relatif aux marchés publics - Organisation mondiale du
commerce, et de I’Accord sur le commerce extérieur. »

Le présent guide se fonde sur la politique et les lignes directrices du CT pour les activités
d'approvisionnement de TPSGC.

Le mandat du ministére des Travaux publics et des Services gouvernementaux
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(1996-12-02) Le Ministere est né de la fusion, en juillet 1993, de deux organisations principales
d'approvisionnement, c'est-a-dire le ministére des Approvisionnements et Services et le
ministére des Travaux publics. Dans le cadre méme de la structure générale visant la gestion
financiére gouvernementale et la passation des marchés établie dans la LGFP, les pouvoirs
légaux spécifigues au MTPSG sont énonceés dans la Loi sur le ministére des Travaux publics et
des Services gouvernementaux, et la Loi sur la production de défense.

L'appellation légale du Ministére est « ministére des Travaux publics et des Services
gouvernementaux ». Quoique « Travaux publics et Services gouvernementaux Canada » ou

« TPSGC » est l'appellation d'usage courant, les appellations |égales du ministére et du
ministre, telles que décrites dans la Loi du ministére des Travaux publics et Services
gouvernementaux, doivent étre utilisées a des fins légales telles la préparation et I'exécution de
documents légaux.

La Loi est en vigueur depuis le 12 juillet 1996.

le ministére des Travaux publics et des Services gouvernementaux

(1996-12-02) L'appellation légale du ministére et du ministre est promulguée par l'article 3, qui
se lit comme suit :

« (1) Est constitué le ministere des Travaux publics et des Services gouvernementaux, placé
sous l'autorité du ministre des Travaux publics et des Services gouvernementaux.
Celui-ci est nommé par commission sous le grand sceau.

2) Le ministre occupe sa charge a titre amovible; il assure la direction et la gestion du
ministére.
3 Le ministre fait aussi fonction de receveur général du Canada. »

(1996-12-02) Les fonctions trés larges qui consistent a fournir le matériel et des services de
gestion a tous les ministéres se trouvent résumées dans l'article 5 qui stipule : « Le ministére est
un organisme de services communs pour le gouvernement, sa mission en tant que tel consistant
surtout a fournir aux ministéres et organismes fédéraux des services destinés a les aider a
réaliser leurs programmes. »

(2002-12-13) L'article 6 expose les pouvoirs et fonctions du ministre qui s'étendent d'une fagon
générale a tous les domaines de compétence du Parlement non attribués de droit a d'autres
ministéres ou organismes fédéraux et liés a :

« a) l'acquisition et la fourniture d'articles, d'approvisionnements, d'outillage, d'équipements
et autre matériel pour les ministéres;

b) l'acquisition et la fourniture de services pour les ministéres;

c) la planification et l'organisation des opérations de fourniture des matériels et services
requis par les ministéres;

d) l'acquisition et la fourniture de services d'imprimerie et d'édition pour les ministéres;

e) la construction, I'entretien et la réparation des ouvrages publics, immeubles fédéraux et
des biens réels fédéraux;

f) la fourniture de locaux et autres installations aux ministéres;

0) la planification et la coordination des services de télécommunications pour les
ministéres et organismes fédéraux;
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h) la fourniture de conseils et de services aux ministéres et organismes fédéraux sur les
questions de génie ou d'architecture liées a un ouvrage public, un immeuble fédéral ou
un bien réel fédéral;

i) la prestation de services de traduction et de services connexes aux ministéres et
organismes fédéraux. »

(1996-12-02) Le paragraphe 7(1) stipule en outre que le ministre s'acquitte notamment des
fonctions suivantes :

« a) I'étude et la mise sur pied des services en vue d'accroitre I'efficacité de I'administration
publique fédérale et de favoriser l'intégrité et I'efficience du processus d'impartition des
marchés;

b) l'acquisition de matériel et des services en conformité avec les réglements pertinents

sur les marchés de I'Etat;

c) la planification et I'organisation de la fourniture de matériel et de services connexes tels
I'établissement de normes générales et particuliéres, le catalogage, la détermination des
caractéristiques globales du matériel et le contréle de sa qualité, ainsi que la gestion de
celui-ci et les activités qui en découlent, notamment son entretien, sa distribution, son
entreposage et sa destination;

d) la fourniture des autres services prescrits par le gouverneur en conseil. »

(1996-12-02) Le paragraphe 7(2) de la Loi comporte la restriction suivante : « Malgré l'alinéa
(1)c), la gestion, a la différence de l'acquisition, du matériel essentiel a des missions militaires,
dans le cas d'approvisionnements exclusivement militaires, ne reléve pas du ministre. »

(1996-12-02) En vertu de l'article 8, « le ministre peut, pour les périodes et selon les modalités
qu'il estime indiquées, déléguer une partie des attributions que lui confére la présente loi a un
ministre compétent, au sens de la Loi sur la gestion des finances publiques. »

(1996-12-02) En vertu de l'article 9, le ministre exerce, « en matiére d'acquisition et de
fourniture de matériel pour le compte d'un ministére les pouvoirs accordés a cet égard a un
ministre ou a une autre autorité sous le régime d'une loi fédérale, sauf dans la mesure ou il les a
délégués. »

(2004-12-10) En vertu de l'article 10 :

« (1) Le ministre a la gestion de I'ensemble des immeubles fédéraux et des biens réels
fédéraux situés a I'extérieur du Yukon, des Territoires du Nord-Ouest et du Nunavut, a
I'exception de ceux dont la gestion est confiée a un autre ministre ou organisme fédéral
Ou a une personne morale.

2 Le ministre peut engager des dépenses ou assurer la prestation de services ou la
réalisation de travaux portant :

a) soit sur des immeubles fédéraux ou des biens réels fédéraux;

b) soit sur des ouvrages ou autres biens appartenant & Sa Majesté du chef du
Canada;

c) soit, avec le consentement du propriétaire, sur des immeubles, ouvrages ou

autres biens n'appartenant pas a Sa Majesté du chef du Canada.
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3) L'alinéa (2)c) ne fait pas obstacle a l'application de la Loi sur I'administration des biens
saisis. »

(1996-12-02) En vertu de l'article 14 :

« (1)  Sous réserve du paragraphe (2), le ministre peut fournir des services de
développement, production et distribution de films - au sens de la Loi sur le cinéma -,
vidéos ou autres oeuvres analogues a la cinématographie précisées par le gouverneur
en conseil, pour le compte des ministéres et organismes fédéraux.

2 Sauf dérogation du gouverneur en conseil, les ministéres et organismes fédéraux ne
peuvent entreprendre ni confier a des tiers la production ou le développement d'un film
cinématographique qu'avec l'autorisation du ministre et uniguement lorsque celui-ci juge
dans l'intérét public de ne pas s'en charger. »

(1996-12-02) L'article 15 déclare : « Le ministre peut fournir, sur demande des ministeres ou
organismes fédéraux, les services suivants :

a) conseils en gestion;

b) gestion de l'information et services et systemes liés a l'informatique;

c) comptabilité;

d) vérification comptable;

e) services financiers;

f) services et conseils relatifs a I'acquisition, a la gestion et a l'aliénation de biens
immeubles;

0)] services d'architecture et de génie, notamment en ce qui touche les normes, procédures

et techniques a appliquer;
h) les autres services qui relevent de sa compétence. »

(1996-12-02) L'article 16 habilite « le ministre & exercer toute activité relevant des attributions
que la présente loi ou toute autre loi fédérale Iui confere et qu'il peut exercer pour le compte des
autres ministéres ou organismes fédéraux pour le compte :

a) des autres ministéres ou organismes fédéraux et des sociétés d'Etat;

b) avec l'agrément du gouverneur en conseil, des gouvernements, des organisations ou
des personnes, au Canada et a I'étranger, qui le lui demandent. »

(1996-12-02) L'article 18 déclare :

« (1) Le ministre peut faire usage de tout moyen, nhotamment électronique, pour créer,
recueillir, emmagasiner, transférer, recevoir ou traiter de quelque autre facon des
documents ou de l'information.

2 Le ministre peut fixer les modalités, normes, formats et autres exigences que doivent
respecter les personnes qui font usage des moyens visés au paragraphe (1) dans leurs
relations avec lui.

?3) Le ministre peut, par reglement, prévoir la maniére de publier les exigences visées au
paragraphe (2). »
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(1996-12-02) Les articles 20 et 21 conférent au ministre les pouvoirs de négociation de contrats
qui s'imposent, y compris la possibilité de fixer les modalités des marchés et les directives et
modalités des documents qui se rapportent aux marchés ou a leur passation.

(1996-12-02) L'article 22 stipule en outre que « les modalités et directives qui, selon ce qui est
prévu au marché ou a un document qui s'y rapporte ou qui se rapporte a sa passation, s'y
appliquent et qui y sont signalées par un numéro ou d'une autre fagcon sont réputées faire partie
intégrante du marché ou du document comme si elles y figuraient ».

la production de défense

(2001-12-10) La Loi sur la production de défense a été modifiée en ajoutant deux nouvelles
parties. La loi consiste maintenant des trois parties suivantes : (1) Fourniture de matériel de
défense; (2) Réglementation de I'accés aux marchandises contrblées; et (3) Infractions et
peines.

(2001-12-10) Apres larticle 2, PARTIE |, FOURNITURE DE MATERIEL DE DEFENSE. Tous
les contrats dits d'approvisionnements ou d'entreprises de défense du TPSGC sont régis par les
dispositions de la Loi sur la production de défense. Le ministre des Travaux publics et des
Services gouvernementaux est chargé de l'application de cette loi.

En vertu de l'article 6, le Ministre peut, avec I'approbation du Gouverneur en conseil, susciter la
constitution de personnes morales pour faciliter la réalisation des buts et I'application des
dispositions de la présente loi, et d'en nommer ou d'en révoquer, en tout temps, les membres,
directeurs ou agents. L'article 9 autorise le Ministre & conclure un marché avec ces personnes
morales.

(1994-06-23) Le paragraphe 10(2) accorde au Ministre « le pouvoir exclusif de faire

l'acquisition, notamment par achat, du matériel de défense et de construire les ouvrages de
défense que requiert le ministére de la Défense nationale, sauf:

a) les ouvrages de défense dont la construction releve de personne a I'emploi de Sa
Majesté; et
b) le matériel ou les ouvrages de défense que le ministre de la Défense nationale ou un

autre ministre désigné par le Gouverneur en conseil peut acquérir ou construire a la
demande du ministre. »

(1994-06-23) En vertu de l'article 11, le Ministre peut, si le Gouverneur en conseil I'y autorise,
exercer les pouvoirs qui lui sont conférés en vertu de la loi, en faveur d'un gouvernement

« associé ». Sont dits associés les gouvernements du Commonwealth britannique et de 'OTAN
ainsi que le gouvernement de tout autre pays que le Gouverneur en conseil désigne comme
pays dont la défense est indispensable a celle du Canada.

(1994-06-23) Les articles 12 a 15 ont trait a I'organisation et au contréle de l'industrie
canadienne de défense dont est chargé le Ministre, qui doit « prendre les mesures nécessaires
a la mobilisation, I'utilisation rationnelle et la coordination des installations économiques,
notamment industrielles, reliées aux matériel ou ouvrages de défense, ainsi que de la fourniture
ou construction de ceux-ci ». En vertu des articles 13 et 14, le Ministre peut enjoindre des
personnes travaillant dans l'industrie de défense de présenter des rapports sur d'autres
guestions ou peut demander a d'autres ministéres fédéraux de l'aider a obtenir I'information
pertinente. En vertu de l'article 15 et si le Gouverneur en conseil I'y autorise, le Ministre peut
également emmagasiner les matiéres ou substances jugées indispensables aux besoins de la
collectivité.

(1994-06-23) L'article 16 confére au Ministre des pouvoirs étendus en ce qui a trait a la
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production, a I'approvisionnement ou a l'aliénation de matériel de défense ou d'ouvrages de
défense. Le Ministre peut consentir des préts ou des avances a des personnes travaillant dans
la fabrication d'approvisionnements de défense ou dans la construction d'ouvrages de défense.

L'article 17 de la Loi autorise de débiter le Fonds du revenu consolidé pour payer la
conservation de stocks et I'achat de fournitures de défense.

(1994-06-23) En vertu de l'article 18 des préts ou avances autorisés autrement que pour aider a
la construction, l'acquisition, I'agrandissement ou lI'amélioration, par quiconque, d'outillage fixe
ou de biens de production doivent étre effectués sur le Fonds du revenu consolidé et débités du
Compte de préts de la production de défense.

(1994-06-23) Lorsqu'un contrat de défense prévoit que des fournitures ou une construction de
I'Etat seront fournies, fabriquées ou construites et pour lesquelles Sa Majesté fournit des deniers
ou permet l'utilisation de telles fournitures ou construction de I'Etat, l'article 20 revét une
importance toute particuliére. Dans de tels cas, on doit consulter le Contentieux afin de
s'assurer que les clauses contractuelles stipulées dans le contrat sont structurées de fagon a
inclure la protection et les droits acquis a la Couronne relativement a la propriété de telles
fournitures ou construction de I'Etat.

(1994-06-23) En vertu de l'article 21, les entrepreneurs n'ont aucun droit & des
dommages-intéréts, indemnités ou autres allocations en raison d'une perte de profits, si le
contrat est rescindé ou résilié avant d'avoir été enti€rement exécuté.

(1994-06-23) L'article 22 stipule que le Ministre peut relever un entrepreneur d'avoir a payer des
redevances dans le cadre d'un contrat de défense, mais que le titulaire d'un brevet a droit a une
indemnité raisonnable de la part de la Couronne.

(1994-06-23) L'article 23 exige que l'entrepreneur d'un contrat de défense tienne des comptes

et registres appropriés des dépenses pendant six ans suivant la fin de I'année pendant laquelle

le contrat est résilié ou prend fin, et, sur demande, qu'il les mette a la disposition du Ministre ou
de son représentant. L'article 24 autorise le Ministre & recalculer les codts et bénéfices
découlant d'un contrat lorsque ceux-ci sont jugés excessifs, et a les diminuer. Si les registres de
I'entrepreneur lui semblent insatisfaisants, le Ministre n'est pas obligé de s'en contenter.

(2001-12-10) L'entrepreneur dont le Ministre a diminué les codts et bénéfices en vertu de
l'article 24 peut interjeter appel de cette décision devant la Cour fédérale du Canada dans les 30
jours suivant la réception de l'arrété ou de l'ordre (article 25).

L’intertitre précédant l'article 26 et les article 26 a 29 de la méme loi sont abrogés.

L'article 30 stipule que les renseignements sur une entreprise obtenus en vertu de la Loi ne
peuvent étre divulgués sans le consentement de la personne qui dirige cette entreprise.

(1994-06-23) L'article 31 autorise la Corporation commerciale canadienne ou une société a

laquelle s'applique la Loi sur le fonctionnement des sociétés du secteur public, a conclure des
arrangements pour agir au nom du Ministre en vertu de la Loi.

(2001-12-10) L'article 32 stipule que les pouvoirs conférés par la présente loi s'exercent malgré
toute autre disposition de la Loi sur les travaux publics.

(2001-12-10) L'article 33 stipule que le gouverneur en conseil peut, par décret ou réglement,
prendre toute mesure d'application de la présente partie.

(2001-12-10) L'article 34 donne un apercu des reglements a étre publiés et des motions
requises pour les abroger ou les modifier. Les réglements, au sens de la Loi sur les textes
réglementaires, pris en application de la présente partie, sont publiés dans la Gazette du
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Canada dans les trente (30) jours de leur prise.

1.048 (2001-12-10) Apreés l'article 34, PARTIE 2 - REGLEMENTATION DE L'ACCES AUX
MARCHANDISES CONTROLEES, I'article 35 contient les grandes lignes, précise que pour
l'application de la présente partie. on entend par « marchandises contrblées » les marchandises
visées dans l'annexe. (Voir BB.152.)

1.049 (2001-12-10) L'article 36 porte sur I'exclusion de certaines personnes et stipule que la présente
partie ne s'applique pas aux personnes qui (&) pour I'accomplissement de bonne foi de leurs
fonctions, occupent un poste dans I'administration publique fédérale ou dans une société d'Etat
fédérale ou qui sont employées par une province; ou (b) font partie d'une des catégories de
personnes prévues par le reglement.

1.050 (2001-12-10) L'article 37, qui porte sur les infractions et sur les interdictions, déclare ce qui suit :
(1) A moins d'étre inscrit en application de I'article 38 ou exempté d'inscription en application
des articles 39 ou 39.1, nul ne peut délibérément examiner des marchandises contrblées, en
avoir en sa possession ou en transférer a une autre personne. (2) Il est interdit a la personne
inscrite ou exemptée d'inscription de transférer délibérément des marchandises contrblées a
une personne qui ne l'est pas ou de lui permettre de les examiner en toute connaissance de
cause. (3) Pour I'application du présent article, effectue un transfert quiconque aliéne de
guelque fagon une marchandise contr6lée ou en communique le contenu. (4) L'inscription
d'une personne s'étend aux administrateurs, cadres et employés autorisés par elle en
conformité avec les réglements.

1.051 (2001-12-10) L'article 38 porte sur le pouvoir d’'inscription du ministre et stipule ce qui suit : (1)
Le ministre peut, en conformité avec les réglements, inscrire la personne qui en fait la demande;
il peut a cette fin exiger les précisions qu'il juge nécessaires. (2) L'inscription et son
renouvellement sont assortis des conditions réglementaires et des conditions que le ministre
juge indiquées. (3) Le ministre conserve le pouvoir de refuser l'inscription, de la suspendre, de
la modifier ou de la révoquer en raison d'une évaluation de sécurité faite en conformité avec les
reglements. (4) Le ministre remettra a la personne inscrite un certificat -- dont il fixe la forme --
attestant sa qualité.

1.052 (2002-05-14) Les articles 39 et 39.1 porte sur le pouvoir du ministre d'accorder des exemptions
a des personnes physiques (visiteurs ou travailleurs temporaires) ou a des catégories de
personnes.

1.053 (2004-12-10) L'article 40 porte sur les rapports et stipule que chaque personne inscrite est
tenue de transmettre au ministre les renseignements exigés par les reglements, dans les délais
et selon les modalités réglementaires, y compris de signaler les infractions a la sécurité.

1.054 (2002-05-24) L'article 41 porte sur les inspections et stipule que le ministre peut désigner des
inspecteurs dont les fonctions consistent a assurer I'observation du Programme.

1.055 (2004-12-10) L'article 42 porte sur les inspections des lieux et décrit les pouvoirs des
inspecteurs d'assurer le respect du Programme. |l stipule en outre que les inspecteurs peuvent
se faire accompagner d'une personne de leur choix. Ces pouvoirs comprennent le pouvoir
d’exiger qu’une personne se présente et de l'interroger, le pouvoir d’obtenir et de copier des
documents, le pouvoir de retenir ou de déplacer des marchandises contrélées, et le pouvoir
d’exiger la mise en oeuvre de mesures correctives.

1.056 (2001-12-10) L'article 43 stipule que le gouverneur en conseil peut prendre les réglements
nécessaires a l'application de la PARTIE 2.

1.057 (2002-05-24) L'article 44 porte sur les différents actes interdits. Ces actes constituent des
infractions de responsabilité absolue.
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1.058 (2002-05-24) L’article 45 donne un apercu de la PARTIE 3 - INFRACTIONS ET PEINES. Cette
partie décrit les infractions graves, les infractions continues et les facteurs qui entrent en jeu
dans I'imposition d'une peine.

1.059 (2002-12-13) L'article 46 stipule : « en cas de perpétration par une personne morale d'une
infraction a la présente loi, ses dirigeants, administrateurs ou mandataires qui I'ont ordonnée ou
autorisée, ou qui y ont consenti ou participé, sont considérés comme des co-auteurs de
linfraction. »

Ententes sur les revendications territoriales globales

1.070 (2001-12-10) Les Ententes sur les revendications territoriales globales (ERTG) sont des traités
modernes fondés sur la notion des droits de propriété permanents des Autochtones sur les
territoires traditionnellement utilisés et occupés par les groupes autochtones et non visés par un
traité ou un autre acte juridique. Le processus qui régit le reglement des revendications
territoriales globales vise a conclure une entente sur les droits spéciaux qui seront attribués aux
peuples autochtones en ce qui a trait aux territoires et aux ressources qui s'y trouvent.

1.071 (2001-12-10) Les ERTG ont un statut quasi constitutionnel en vertu de l'article 35 de la Loi
constitutionnelle (1982).

Ententes sur les revendications territoriales globales ratifiées

1.072 (2004-12-10) A I'heure actuelle, treize ERTG ont été ratifiées par le Parlement (y compris 9 qui
sont sous l'accord-cadre définitif - Conseil des Indiens du Yukon) et sont en vigueur. Voici la
liste de ces ententes, accompagnée des zones approximatives du Canada visées par les ERTG.
Les obligations contractuelles du Canada en vertu de chacune de ces ententes sont énoncées
dans ['Avis sur la Politigue des marchés 1997-8 du Conseil du Trésor et 'lAddendum :

Section 1 : Convention de la Baie James et du Nord québécois : zone qui s'étend depuis les

rives de la Baie James et de la Baie d'Hudson jusqu'au Labrador, soit environ 50 p. 100 de la
masse territoriale du Québec, essentiellement la partie nord de la province.

Section 2 : Convention définitive des Inuvialuit : les Tles et partie du continent longeant la mer de
Beaufort (partie nord-ouest des Territoires du Nord-Ouest, y compris la partie ouest de I‘Tlg de
Victoria, toute I'lle Banks, I'lle du Prince Patrick dans la partie nord et la partie ouest de I'lle de
Melville).

Section 3 : Entente sur la revendication territoriale globale des Gwich'in : Parties du nord-est du
Yukon et parties nord-ouest des Territoires du Nord-Ouest. Entente transfrontaliere du Yukon
pour le groupe de revendication Gwich'in Tetlit, reproduite a 'annexe C de I'entente finale.

Cette entente transfrontaliére est considérée comme une entente de revendications territoriales
distincte selon les responsables du ministére des Affaires indiennes et du Nord. Toutefois, les
avis de projet de marché dans cette zone doivent étre adressés au Conseil tribal des Gwich'in.

Section 4 : Entente sur la revendication territoriale des Inuit du Nunavut : Nord du Canada, y
compris les districts de Franklin (centre du Nunavut), de Keewatin (centre sud du Nunavut, et
cote nord-ouest de la zone de la Baie d'Hudson), de ITle de Baffin, (partie sud-est du Nunavut)
et de Ile d'Ellesmere (partie nord du Nunavut).

Section 5 : Accord-cadre définitif, le Conseil des Indiens du Yukon : Partie ouest du Territoire du
Yukon. Le territoire s'étend a partir de la frontiére septentrionale de la Colombie-Britannique
jusqu'a la frontiere méridionale de la zone de revendications territoriales Inuvialuit et comprend
guatorze zones de réglement des revendications territoriales globales (ZRRTG) distinctes.

5.1 Entente définitive de la Premiére nation des Nacho Nyak Dun : Partie du Territoire du
Yukon.
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5.2 Entente définitive des premieres nations de Champagne et de Aishihik : Partie du
Territoire du Yukon.

53 Entente définitive du conseil des Tlingits de Teslin : Partie du Territoire du Yukon.

5.4 Entente définitive de la Premiére nation des Gwitch'in Vuntut : Partie du Territoire du
Yukon.

5.5 Entente définitive de la Premiére nation de Selkirk: Partie du Territoire du Yukon.

5.6 Entente définitive de la Premiére nation de Little Salmon/Carmacks : Partie du Territoire
du Yukon.

5.7 Entente définitive des Tr'ondék Hwéch'in : Partie du Territoire du Yukon (antérieurement

la ville de Dawson)

5.8 Entente définitive du conseil des Ta’an Kwach’an : Partie du Territoire du Yukon
(comprend Whitehorse)

5.9 Entente définitive de la Premiére nation du Kluane : Partie du Territoire du Yukon
couvrant Burwash Landing.

Section 6 : Entente sur la revendication territoriale globale des Dénés et des Métis du Sahtu :
Partie nord-ouest du district de Mackenzie, y compris les communautés d'Echo Bay, de
Richardson, de Fort Franklin, de Fort Norman, de Norman Wells et de Fort Good Hope.

Des copies des ententes sur les revendications territoriales globales ratifiées peuvent étre
consultées a la Direction de la politique et processus d’approvisionnement (DPPA). Pour savoir
si une communauté en particulier est située dans une ZRRTG, les agents de négociation des
contrats doivent consulter la carte sur les revendications territoriales globales au Canada et
s'adresser a la DPPA, au (819) 956-4744.

Ententes sur les parc nationaux et les ententes de collaboration avec le MDN.

1.073 (2003-05-30) Les autorités contractantes doivent également savoir qu'un certain nombre
d'ententes sur les parcs nationaux et ententes de collaboration avec le MDN ont aussi été
conclues avec certains groupes autochtones. Ces ententes qui sont contenues dans les
sections 7 a 10 de |'Avis des politiques des marchés 1997-8 du Conseil du Trésor sont les
suivantes :

Section 7 : Entente concernant la création d'un parc national sur I'lle Banks:;

Section 8 : Entente du Parc national Tuktut Nogait;

Section 9 : Entente de collaboration entre la Inuvialuit Regional Corporation et le ministere de la
Défense nationale sur |'exploitation et I'entretien du Systéme d'alerte du Nord;

Section 10 : Entente de collaboration entre la Inuvialuit Regional Corporation et le ministére de

la Défense nationale en vue de la remise en état et du nettoyage des sites du réseau DEW dans
la Région d'établissement des Inuvialuit.

Il existe actuellement une entente de collaboration entre le ministére de la Défense nationale et
la Inuvialuit Regional Corporation au sujet des exercices et manoeuvres militaires sur les
territoires des Inuvialuit. 1l existe une autre entente de collaboration entre le gouvernement du
Canada, le gouvernement des Territoires du Nord-Ouest et les Inuvialuit pour la création d'un
parc national sur I'lle Banks. On négocie actuellement d'autres ententes de collaboration avec
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différents groupes.

Lorsque le ministére client les lui fera connaitre, TPSGC tiendra compte de ces ententes de
collaboration dans le processus d'attribution des marchés.

Renseignements complémentaires

1.080 (2005-06-10) Pour en savoir davantage sur les ERTG et les marchés publics, les agents de
négociation des contrats peuvent consulter leur gestionnaire, demander l'avis d'un conseiller
juridique ou se mettre en rapport avec le spécialiste en la matiére. La Direction de la politique et
processus d’approvisionnement est en mesure de donner des conseils sur les politigues. On
peut se mettre en rapport avec cette direction aux numéros suivants :

Téléphone : (819) 956-4744
Télécopieur : (819) 956-0355.

Autres lois, réeglements et politiques

1.085 (2001-12-10) Outre les lois mentionnées spécifiguement ci-haut, d'autres lois, réglements et
politiques gouvernementales régissent les activités de TPSGC. On en fait d'ailleurs référence
dans les chapitres pertinents du Guide.

Guide d'utilisation
Organisation du Guide

1.090 (2005-06-10) Le présent guide est organisé selon les étapes du processus d'achat:

a) le processus commence au moment ou Travaux publics et Services gouvernementaux
Canada (TPSGC), comme organisme de service a la clientéle, recoit une demande de
service d'un client (chapitre 3, Réception d’'une commande);

b) l'agent de néaociation des contrats prend des décisions clés au sujet du déroulement de
I'achat (chapitre 4, Accords nationaux et internationaux sur le commerce; chapitre 5,
Stratégie de sélection des fournisseurs);

c) les nombreux facteurs qui auront ou pourraient avoir des répercussions sur l'achat sont
passés en revue et on prend des décisions appropriées, en vue d'élaborer le plan
d'achat et de le faire approuver (chapitre b, Elaboration de la stratégie d’achat);

d) le plan d'achat est appliqué (chapitre 7, Achats en régime de concurrence; chapitre B,
PAC/Marchés négociés);

e) au chapitre 10, Colts et marges bénéficiaires, on décrit en détail la marche a suivre
pour I'établissement du prix d'un marché négocié;

f) le_ marché est géré jusqu'a ce que toutes les conditions du contrat aient été remplies
(chapitre 11, Gestion des marchés).

1.091 (2001-12-10) Deux chapitres de nature générale viennent compléter cette structure. Le
chapitre 2, Meilleures pratiques, comprend des conseils généraux a l'intention des agents des
achats, qui sont le fruit de I'expérience acquise au fil des ans et qui s'appliquent au processus
d'achat. Le chapitre 8, Marchés spéciaux, fait état des achats pour lesquels les procédures
courantes d'achat de TPSGC ne s'appliquent pas.

1.092 (2001-12-10) Le chapitre 12 consiste en un glossaire. |l fait partie intégrante du Guide, étant
donné que des termes, concepts, titres, etc. ne sont pas définis dans chacun des chapitres. Les
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personnes qui utilisent ce Guide pour la premiére fois ou qui ne l'utilisent qu'occasionnellement
devront sans aucun doute avoir recours au Glossaire pour compléter les notions utilisées dans
les procédures opérationnelles.

Format de présentation

1.095 (2001-12-10) Les matieres visées par le Guide sont numérotées par paragraphe individuel ou
par groupes de paragraphes traitant d'un méme sujet. Le premier élément de ce numéro de
référence renvoie au chapitre; le deuxiéme sert de repére précis a l'intérieur du chapitre. L'écart
dans la numérotation est prévu pour l'ajout ultérieur de renseignements. La date d'entrée en
vigueur de la matiére traitée suit immédiatement le numéro de référence.

En utilisant les mots « doit » ou « doivent », le Guide précise les procédures a suivre pour la
plupart des activités d'approvisionnement de TPSGC. Les exceptions particulieres, s'il en est,
sont identifiées.

Il existe de nombreuses situations pour lesquelles les choix sont clairs ou la meilleure fagon de
procéder est évidente. Pour parler de telles situations, les termes «normalement» et « devrait »
sont utilisés.

Enfin, le Guide comprend certains renseignements qui pourront étre utiles aux agents de
négociation des contrats, notamment des approches recommandées ou de la documentation.
Ces renseignements sont présentés en italique et les agents de négociation des contrats sont
libres de les utiliser comme ils I'entendent.

Des annexes contiennent des renseignements essentiels a I'application de mesures
particulieres. Etant donné que la plupart des marchés ne sont pas visés par ces
renseignements, ils ont été retranchés du texte principal.

Pouvoir discrétionnaire

1.100 (2001-12-10) Il se peut que les exigences particulieres d'un marché précis laissent sous-
entendre que I'on devrait adopter une ligne de conduite autre que celle énoncée dans le présent
guide. Il est impossible qu'un guide puisse raisonnablement prévoir, dans toutes les
circonstances imaginables, le niveau d'autorisation requis pour déroger a une politique ou
procédure déja établie. Lorsqu'il n'‘existe pas de directive sur un sujet particulier, les agents de
négociation des contrats doivent se servir de leur jugement et de leurs connaissances, a la
condition que le grand principe d'intégrité et les cing principes a I'appui, visant la passation de
marchés a TPSGC, soient respectés.

Le processus de dérogation a une politique ou procédure établie ne peut étre qu'énoncé en des
termes généraux:

a) toute dérogation doit étre évaluée et étayée soigneusement;

b) la personne qui approuvera la formule de Planification et approbation préalable des
contrats (PAPC), le plan d'achat ou le contrat, doit étre avisé au préalable de toute
dérogation afin qu'elle puisse prendre une décision;

c) toute dérogation qui risque d'aller a I'encontre du grand principe d'intégrité ou de l'un
des cinq principes a l'appui, sur lesquels reposent le processus de passation des
marchés, doit étre portée a l'attention de la personne a laquelle se rapporte la personne
qui approuvera la formule de PAPC, le plan d'achat ou le contrat, afin qu'une décision
soit rendue.

La personne qui rend la décision doit déterminer si la décision quant & la dérogation nécessite
l'intervention de cadres supérieurs.
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Il se peut que le Ministere ait a appuyer publiguement des mesures prises par un agent de
négociation des contrats - et ce dernier sera appelé a établir le bien-fondé de ces
mesures. Donc, méme si c'est un besoin et une obligation clairement établis que d'avoir
recours a son jugement et a ses connaissances, les agents de négociation des contrats
doivent étre préts a répondre des mesures qu'ils prennent.
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Chapitre 2 - Meilleures pratiques

2.000 (1997-03-31) De nombreuses pratiques sont d'application courante et sont essentielles au
maintien d'un haut niveau de service a la clientéle, aux fournisseurs et aux autres organismes
gouvernementaux avec lesquels Travaux publics et Services gouvernementaux Canada
(TPSGC) traite. Le présent chapitre regroupe I'ensemble de ces pratiques.

Rien ne peut remplacer le jugement et le bon sens.
Veiller a l'intégrité

2.001 (1997-03-31) Veiller a l'intégrité du processus d'approvisionnement. Si une mesure prise ou
exigée par le client pouvait susciter un doute sur l'intégrité du processus d'approvisionnement, le
processus devrait étre suspendu jusqu'a ce que la question soit réglée. Les questions qui ne
peuvent étre réglées de facon satisfaisante par I'agent de négociation des contrats devraient
étre soumises a une autorité supérieure.

Tenue des dossiers

2.002 (1994-06-23) Tenez vos dossiers a jour. Il est important de tenir & jour les dossiers, étant
donné qu'ils permettent de récapituler les événements, de procéder a une vérification précise en
cas d'examen financier, de poursuites judiciaires ou de plaintes officielles. Ils sont aussi utiles
aux personnes qui peuvent en avoir besoin pour une raison ou pour une autre, ou pour
guiconque doit prendre le dossier en charge au cours du processus.

Confirmation

2.003 (1994-06-23) Obtenez confirmation par écrit des renseignements, ententes et discussions qui
revétent une importance particuliere. Il faut par exemple faire confirmer, par le soumissionnaire,
un prix exceptionnellement bas ou encore la prolongation de la période de validité d'une
soumission. On protégera ainsi les intéréts de I'Etat et des autres parties concernées.

Consultation

2.004 (1994-06-23) Consultez vos collegues, particulierement dans les situations qui ne sont pas

courantes, par exemple dans le cas d'un nouveau produit. Leur expérience et leurs conseils
peuvent aider a prendre une décision éclairée. |l pourrait étre utile de consulter les dossiers
antérieurs.

Liaison avec les clients

2.005 (1994-06-23) Gardez les clients informés et intéressés. Afin d'élaborer des stratégies d'achat

créatives, souples et répondant aux besoins de nos clients, nous devons comprendre leurs
besoins et travailler avec eux dans l'atteinte de leurs objectifs opérationnels.

Recours aux spécialistes

2.006 (1994-06-23) Tirez parti des connaissances des spécialistes, par exemple les avocats du
Contentieux ou les agents de I'Acces a l'information et la protection des renseignements
personnels, les analystes des codts et les conseillers en gestion des risques. lls sont la pour
vous conseiller dans leur domaine de compétence, toutes les fois que cela est utile et pertinent
pour faire une recommandation ou confirmer une décision.

Maintien de la confidentialité
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2.007 (1994-06-23) Traitez tous les renseignements, par exemple ceux contenus dans les
soumissions, selon les régles de sécurité et de confidentialité. Cela permet d'assurer l'intégrité
du processus de négociation des contrats, de protéger les intéréts des fournisseurs et des
clients et d'éviter les poursuites en justice contre I'Etat.

Connaissance du fournisseur

2.008 (1994-06-23) Connaitre un fournisseur signifie étre au courant des antécédents de rendement
du fournisseur éventuel, de sa situation financiére et de ses méthodes, avant de recommander
I'attribution d'un marché. Cela signifie en outre qu'il faut se tenir au courant de sa situation tout
au long de l'exécution du marché.

Analyse

2.009 (1994-06-23) Analysez a fond tous les aspects du dossier d'achat. Il convient de comparer les
avantages et les désavantages de toutes les options, en tenant compte des répercussions a
long terme de toute recommandation ou décision.

Communication efficace

2.010 (1994-06-23) Communiquez trés clairement. Les instructions écrites, celles par exemple qui
accompagnent chaque demande de soumissions, ne doivent pas étre ambigués ou entrainer
des erreurs d'interprétation.

Implication des le début

2.011 (1994-06-23) Le travail effectué d'avance avec le client, avant que ne soit regue une
commande, tel que l'aider a identifier et & définir ses besoins, a élaborer la stratégie d'achat, et
préparer I'ébauche des documents d'invitation & soumissionner, peut faciliter le processus
d'achat. On peut le faire en communiquant de fagon continue ou en examinant les habitudes
d'achats; il peut étre amorcé suite a une simple demande d'aide faite par le client ou encore,
faite de fagon plus formelle.
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Réception d’'une commande

Chapitre 3 - Réception d=une commande

Attribution

3.001

3.002

(2003-05-30) Les clients peuvent normalement attribuer des commandes et des demandes de prix
et de disponibilité directement au bureau de Travaux publics et Services gouvernementaux Canada
(TPSGC) de leur choix (Canada seulement). Lorsque le client inscrit sur la commande le nom du
bureau de TPSGC choisi, elle sera habituellement attribuée au bureau en question. Les principales
exceptions sont:

a)

b)

Produits soumis a des restrictions

() Les produits soumis a des restrictions sont: la publicité, les achats en vrac de
carburant et de véhicules et les ventes de matériel militaire des Etats-Unis (E.-U.)
a l'étranger.

(i) Lorsque la commande est pour seulement un produit soumis & des restrictions, la

commande sera attribuée a la division ou a la section de I'administration centrale
(AC) chargée de ce code Numéro de nomenclature de 'OTAN/Numéro
d'identification des biens et des services (NNO/NIBS).

(iii) Lorsqu'il y a plusieurs produits soumis & des restrictions, la commande sera
attribuée a la division ou a la section de I'AC chargée du produit de la plus haute
valeur se rapportant a un produit soumis a des restrictions.

(iv) Lorsqu'il est impossible d'établir la valeur des produits, la commande sera attribuée
a la division ou a la section de I'AC chargée du code NIBS du premier article qui
représente un produit soumis a des restrictions.

) Lorsque qu'on fera appel & un fournisseur exclusif du Programme de vente de
matériel militaire des E.-U. & I'étranger pour combler un besoin, voir la section 9B.

Grands projets de I'Etat

Si la commande concerne un grand projet de I'Etat, elle sera attribuée au bureau chargé de
ce projet.

(1994-06-23) Quand un client n'inscrit pas une préférence sur la commande, les regles d'attribution
sont les suivantes:

a)

b)

Une commande, dont le point de consignataire se trouve dans un secteur régional, sera
attribuée au bureau de TPSGC le plus prés du point de consignataire.

Lorsqu'il n'existe qu'un seul point de consignataire, la commande sera attribuée au bureau
de TPSGC le plus prés du consignataire dans le méme secteur régional. Sile bureau de
TPSGC le plus pres est I'AC, la commande sera attribuée en vertu de la procédure

3.002 d).

Une commande provenant d'une région, ou il y a plus d'un consignataire dans le méme
secteur régional, sera attribuée a un bureau désigné par le directeur général régional.

Lorsqu'il y a de multiples points de consignataire dans le méme secteur régional et lorsque
ces points ne sont pas les plus prés d'un bureau de TPSGC, la commande sera attribuée
a un bureau désigné par le directeur général régional. Lorsque les multiples points de
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3.003

c)

d)

e)

consignataire sont tous les plus prés du méme bureau de TPSGC, la commande sera
attribuée a ce bureau.

Lorsque des noms de consignataires dans deux secteurs régionaux ou plus figurent sur
une méme commande, celle-ci sera attribuée au bureau de TPSGC le plus prées de l'auteur
de la commande.

S'il y a de multiples consignataires quand les bureaux de TPSGC les plus prés se trouvent
dans deux secteurs régionaux ou plus, la commande sera attribuée au bureau de TPSGC
le plus prés de l'auteur de la commande, en fonction du code du bureau du bon de
commande. Sile bureau de TPSGC le plus pres est I'AC, la commande sera alors
attribuée en vertu de la procédure 3.002 d).

Les commandes envoyées a I'AC seront attribuées a la section chargée des articles de
plus grande valeur en fonction des codes d'article NNO/NIBS.

Si la valeur des articles est égale ou si elle ne peut pas étre établie, la commande sera
attribuée au bureau ou a la division ou section responsable du code NIBS du premier
article de la commande.

On incitera les clients a inscrire sur la commande les codes NNO/NIBS pour chaque
article.

Les demandes de renseignements doivent étre faites au bureau de TPSGC le plus prés de
I'endroit ou se trouve le client.

(2004-05-14) Toutes les commandes et modifications de commandes doivent étre envoyées a un
module d'attributions, ou on leur attribue un numéro de dossier, les entre dans le systeme
Environnement automatisé de l-acheteur (EAA) et les retourne ou les transmet au bureau
compétent.

A l'administration centrale, les services d'attribution sont fournis par la Section des services
d-attribution et des priorités de défense, Direction de la gestion des opérations.

Dossiers d'extraits

3.005

(2000-05-12) Un dossier d'extraits est créé lorsque les démarches d'achat nécessitent l'intervention
de plusieurs agents de négociation des contrats ou de plusieurs sections d'achat.

3.006 (2000-05-12) Le détenteur du dossier principal est responsable de ce qui suit:
a) obtenir les articles non extraits;
b) contréler les fonds;
c) agir comme personne-ressource auprés des clients;
d) faire en sorte que toutes les démarches d'achat effectuées au moyen de dossiers d'extraits
soient faites;
e) enregistrer les engagements des articles a extraire; et
f) demander des fonds supplémentaires, au besoin, au client.
3.007 (2000-05-12) Le détenteur du dossier d'extraits est responsable de ce qui suit:
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a) acheter les articles attribués;

b) demander des fonds au détenteur du dossier principal une fois que les besoins totaux de
financement ont été déterminés;

(Remarque : Peuvent étre demandés pour des besoins effectués a l-extérieur de FEAA.)
c) veiller & ce que les fonds soient alloués avant I'attribution du contrat;

d) obtenir auprés du détenteur du dossier principal le numéro du contrat avant que ce dernier
ne soit attribué, si le besoin est effectué a l-extérieur de FEAA; et

e) envoyer au détenteur du dossier principal des copies de tous les contrats et avenants émis
a partir du dossier d'extraits, si le besoin est effectué a l-extérieur de FEAA.

Dossiers partiels

3.008 (2000-05-12) Des dossiers partiels peuvent étre créés lorsque plusieurs demandes de soumissions
sont lancées relativement a un dossier principal ou un dossier d'extraits. Lorsque des dossiers
partiels sont créés a partir d'un dossier d'extraits, celui-ci sera considéré dans les registres comme
un dossier principal.

Examen

Exigences en matiére de sécurité industrielle

3.009

(2005-06-10) Toutes les commandes et modifications contractuelles comportant des exigences en
matiére de sécurité relative aux installations, a la technologie de l'information ou au personnel,
doivent inclure la Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité (LVERS). Le client peut
remplir la version électronique de la LVERS gréace au service en ligne ou remplir la version papier du
formulaire TBS/SCT 350-103.

La Direction de la sécurité industrielle canadienne et internationale (DSICI) de Travaux publics et
Services gouvernementaux Canada (TPSGC) est chargé d'administrer la sécurité industrielle au
Canada avec le Programme de sécurité industrielle et le Programme mixte d'agrément.

Le service en ligne a I'appui de la LVERS de la DSICI permet aux clients de remplir le formulaire sur
Internet dans un environnement sécurisé. Avec le service en ligne, la DSICI peut fournir les clauses
relatives a la sécurité a insérer dans le document de demande de soumissions avant d'avoir recu la
copie papier du formulaire, ce qui permet d'accélérer le processus.

a) Voici la marche a suivre lorsque le ministére client a choisi d'utiliser le service en ligne a
I'appui de la LVERS :

0) Le ministére client remplit le formulaire par I'entremise du service en ligne et le
soumet a I'agent de sécurité du Ministére (ASM), ou au responsable délégué de la
sécurité, qui donnera son approbation par voie électronique.

(i) L'ASM vérifie le contenu du formulaire et, si tout est conforme, approuve celui-ci
avant de I'acheminer a la DSICI par courriel en vue de la préparation des clauses
relatives a la sécurité. L'ASM peut également envoyer des copies conformes de ce
courriel au client et & I'agent de négociation des contrats de TPSGC, si on connait
l'identité de ce dernier.

(iii) La DSICI répond au courriel de I'ASM, en envoyant des copies conformes a tous
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ceux figurant sur la liste de destinataires, et indique toutes les clauses relatives a
la sécurité devant étre insérées dans la demande de soumissions et le contrat
subséquent.

(iv) Le ministere client doit envoyer la commande a TPSGC suivant les procédures
réguliéres, accompagnée d'une version papier du formulaire portant les signatures
du « chargé de projet de I'organisme » (bloc 13) et du « responsable de la sécurité
de l'organisme » (bloc 14). Il doit s'agir de la copie originale du formulaire ou d'une
télécopie d'excellente qualité.

) Lorsqu'il regoit la commande, I'agent de négociation des contrats de TPSGC doit
en aviser le ministére client qui lui transmettra enstuite le courriel de la DSICI, y
compris la LVERS électronique et les clauses fournies par la DSICI. L'agent de
négociation des contrats peut ensuite inclure le formulaire et les clauses au
document de demande de soumissions et procéder a la diffusion de ce dernier en
veillant a respecter toutes les politiques et procédures applicables.

(vi) Pour obtenir la signature d'un représentant de la DSICI sur la version papier du
formulaire qui sera annexée au contrat, I'agent de négociation des contrats de
TPSGC doit envoyer les documents suivants a la DSICI par la poste ou par
télécopieur :

- le formulaire LVERS;

- la page couverture de la commande ou de la modification;

- une copie des sections de la commande ou des documents de modification qui
contiennent des énoncés concernant la sécurité;

- s'il y a lieu, une courte liste des fournisseurs éventuels recensés.

(vii) La Division des contrats de la DSICI examinera les documents, signera le
formulaire a titre d'autorité contractante en matiére de sécurité (bloc 17) et
retournera le formulaire signé a I'agent de négociation des contrats de TPSGC. Le
formulaire signé, de méme que de l'information sur la cote de sécurité de
l'organisation de tout entrepreneur éventuel recensé, seront annexés au contrat.

(wviii) Avant que le contrat ne soit attribué, I'agent de négociation des contrats vérifiera
aupres de la DSICI si I'entrepreneur proposé satisfait aux exigences en matiere de
sécurité énoncées dans la demande de soumissions. Si c'est le cas, l'agent de
négociation des contrats doit signer le formulaire (bloc 16) et annexer au contrat
subséquent le formulaire portant toutes les signatures requises.

b) Voici la marche a suivre lorsque le ministere client a choisi d'utiliser la version papier du
formulaire LVERS, sans avoir recours au service en ligne a l'appui de la DSICI :

(0 Le ministere client remplit la version papier du formulaire TBS/SCT 350-103 et
obtient la signature de I'agent de sécurité du Ministére ou du responsable délégué
de la sécurité (bloc 14). Le ministére client envoie la commande a TPSGC, eny
annexant le formulaire signé. |l doit s'agir de la copie originale du formulaire ou
d'une télécopie d'excellente qualité.

(i) L'agent de négociation des contrats de TPSGC doit envoyer les documents
suivants a la DSICI par la poste ou par télécopieur :

- le formulaire LVERS;

- la page couverture de la commande ou de la modification;
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- une copie des sections de la commande ou des documents de modification qui
contiennent des énoncés concernant la sécurité;

- s'il y a lieu, une courte liste des fournisseurs éventuels recensés.

(iii) La Division des contrats de la DSICI examinera les documents et signera le
formulaire & titre d'autorité contractante en matiere de sécurité (bloc 17). Elle
retournera ensuite le formulaire signé, accompagné des clauses de sécurité
appropriées et de renseignements sur la cote de sécurité de I'organisation de tout
entrepreneur éventuel recensé. L'agent de négociation des contrats pourra par la
suite inclure le formulaire et les clauses dans la demande de soumissions. (La
page du formulaire contenant les signatures n'a pas a étre incluse dans la
demande de soumissions, mais elle doit étre annexée au contrat subséquent.)

(iv) Avant que le contrat ne soit attribué, I'agent de négociation des contrats vérifiera
aupres de la DSICI si I'entrepreneur proposé satisfait aux exigences en matiere de
sécurité énoncées dans la demande de soumissions. Si c'est le cas, I'agent de
négociation des contrats doit signer le formulaire (bloc 16) et annexer au contrat
subséquent le formulaire portant toutes les signatures requises.

Ententes signées par TPSGC

3.010

(1994-06-23) Les ententes avec les clients, dans lesquelles les rbles et les responsabilités sont
fixés, peuvent avoir une influence sur les activités d’achat. Il existe des ententes entre TPSGC et
les clients suivants:

Ministére de la Défense nationale (annexes 3.1 et 3.2);

Transports Canada (annexe 3.3);

Agence canadienne de développement international (@annexe 3.4); et

Société canadienne des postes (annexe 3.5).

Les agents de négociation des contrats qui offrent des services a ces clients doivent connaitre la
teneur des ententes. Celles-ci peuvent également servir de modéles pour le travail avec d'autres
clients. Toutefois, ces ententes ne relévent pas les agents de négociation des contrats de leurs

responsabilités contractuelles en général.

Le secrétaire général conserve de tels documents officiels.

Achats spéciaux

3.011 (2005-12-16) Un certain nombre de programmes d'achats nécessitent un traitement spécial. Sur
réception d'une demande liée a I'un de ces programmes, l'agent de négociation des contrats devrait
revoir le chapitre 9 avant d'aller plus loin.

a) Achats effectués auprés de CORCAN - Section 9A;
b) Ventes de matériel militaire des Etats-Unis a I'étranger - Section 9B;
c) Accord conjoint de soutien logistique et dossiers de commandes-cadres avec le DoD des
Etats-Unis - Section 9C;
d) Utilisation du Fonds renouvelable et du compte de préts de la production de défense -
Section 9E;
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e) Programme d'achat aux fins de location de matériel informatique - Section 9G;

f) Marchés pour les services draide temporaire - Section 9H;

0) Arrangements en matiére d'approvisionnement - Section 9J;

h) Législation du travail de l-Ontario - Section 9K;

i) Programme des marchés réservés aux entreprises autochtones - Section 9L;

)] Politique sur les marchés réservés dans le cadre des ententes sur les revendications

territoriales - Section 9M.

Demandes de renseignements sur les prix et la disponibilité

3.012 (2000-05-12) Les clients peuvent demander a TPSGC de les renseigner sur les prix et la
disponibilité (P et D) d'articles lorsque ces renseignements sont nécessaires a la planification ou a
I'établissement du budget, ou encore a des fins similaires. Les demandes de renseignements sur
les P et D sont adressées aux fournisseurs pour obtenir ces renseignements.

Dans la mesure du possible, la demande devrait comprendre une estimation des quantités requises
pendant une période définie.

Le formulaire PWGSC-TPSGC 9200, Demande de biens et de services, et construction, et les
numéros normalisés de commande devraient étre utilisés pour toutes les demandes de
renseignements sur les P et D.

3.013 (1994-06-23) L'agent de négociation des contrats peut avoir recours a la méthode appropriée pour
obtenir les renseignements nécessaires. La demande de renseignements sur les P et D devrait
indiquer qu'il ne s'agit pas d'une demande de soumissions, et qu'un contrat ne sera pas attribué.

3.014 (1994-06-23) Si l'on peut raisonnablement supposer qu'un besoin bien défini puisse survenir, il peut
se révéler plus pertinent de lancer une demande de soumissions qu'une demande de
renseignements sur les P et D. On suit alors le processus normal d’'une demande de soumissions.

S'il ne s'ensuit pas un besoin bien défini, I'agent de négociation des contrats doit informer les
soumissionnaires qu'aucun marché ne sera attribué.

3.015 (1994-06-23) On devrait répondre a toutes les demandes des clients portant sur les P et D au
moyen de la lettre type (voir 'annexe 3.6), que les renseignements aient été obtenus par TPSGC au
moyen d'une demande de renseignements sur les P et D ou d'une demande de soumissions en
bonne et due forme.
Les renseignements sur les P et D qui doivent étre fournis au client devraient comprendre au moins
les éléments suivants :
a) une description compléte du produit en question, y compris les spécifications s'il y a lieu;
b) le ou les prix a l'unité et une indication que tous les droits et taxes appropriés sont inclus;
c) le prix franco a bord au point d'expédition;
d) la quantité de chaque article pour lequel on demande une proposition de prix;
e) le prix global du lot; et
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3.016

le délai de livraison et la quantité livrée par mois.

(1994-06-23) Apres avoir recu les renseignements requis, le client peut présenter une commande a
TPSGC en faisant mention de la demande de renseignements sur les P et D pertinente.

Liste de contrble des commandes

3.020

(2005-12-16) Chaque commande doit étre examinée afin de vérifier si elle est acceptable en
s'assurant qu'elle est diment codée et remplie afin que les activités d’achat puissent étre
poursuivies. Pour ce faire, on doit vérifier les points suivants :

La commande a-t-elle été correctement attribuée?

La commande est-elle approuvée? On considére que les commandes regues par
l-entremise des interfaces électroniques ACHATNET (demandes sur Internet) ou IUEAA
(interface universel de 'EAA) ont été diment autorisées, avec toutes les signatures
requises conformément a la Loi sur la gestion des finances publiques.

Le montant approximatif de financement semble-t-il suffisant?

Les codes de destination et du consignataire sont-ils indiqués?

Cette commande est-elle assujettie aux dispositions d'une entente sur les revendications
territoriales globales? (Voir 4.001.)

Les instructions relatives a la facturation sont-elles fournies?
Les codes financiers sont-ils indiqués?
S'il s'agit de documents de commande ou de modification portant une classification

sécuritaire, le formulaire TBS/SCT 350-103, Liste de vérification des exigences relatives a la
facturation, est-il joint?

S'il s'agit d'une commande de type « fournisseur exclusif », ou « aucun succédané », cette
derniére est-elle justifiée?

Les délais et les calendriers de livraison sont-ils réalistes ou faut-il prendre des mesures
spéciales pour pouvoir les respecter?

Quelles pourraient étre les répercussions de toute livraison en retard, et y a-t-il lieu de
prévoir des dommages-intéréts fixés en argent ou un autre incitatif au rendement?

Les biens ou les services sont-ils définis de facon adéquate dans la commande ou dans les
documents techniques qui y sont joints?

Est-ce que le client a inclus des normes, spécifications ou descriptions d'achat
pertinentes? Si non,

- est-ce qu'on pourrait utiliser une autre qui existe déja; ou
- y a-t-il lieu d'élaborer une nouvelle norme, spécification ou description d'achat?

Le numéro de nomenclature de 'OTAN ou le numéro d’identification des biens ou des
services (NNO/NIBS) est-il bien indiqué pour les produits?

Une marche a suivre pour modifier la conception est-elle indiquée?
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La portée de la gestion et de I'assurance de la qualité du produit est-elle précisée?

Le nom de la personne responsable de l'inspection ou de I'assurance de la qualité est-il
indiqué?

La commande contient-elle des clauses ou des conditions qui entrent en conflit avec une
politique ou une procédure d'achat de Travaux publics et Services gouvernementaux
Canada ou du gouvernement fédéral?

Certains travaux doivent-ils étre conformes aux spécifications de I'Etat ou mentionne-t-on
une structure de prix particuliere?

Des critéres d'évaluation sont-ils précisés et les exigences obligatoires sont-elles claires?
Faudra-t-il un outillage spécial de production ou du matériel spécial d'essai?
Le matériel ou I'équipement fournis par I'Etat sont-ils mentionnés?

Les données techniques peuvent-elles étre utilisées a discrétion ou y a-t-il des redevances
a payer?

Des modalités de reprises sont-elles indiquées?

Si du matériel de transmission radiophonique doit étre acheté, le client a-t-il obtenu une
autorisation de matériel a fréquence radio d'Industrie Canada? Y at-il d'autres
spécifications de nature semblable?

Si la commande comporte plusieurs articles, certains d'entre eux devraient-ils étre groupés
ou inclus dans un dossier d'extraits ou un dossier partiel?

Les articles renouvelables peuvent-ils étre achetés annuellement au moyen d'une offre a
commandes, d'un contrat comportant des livraisons échelonnées, de contrats avec
possibilité de commande directe, ou peuvent-ils étre joints a un autre contrat ou intégrés en
tant qu'options contractuelles prévoyant des quantités supplémentaires?

Est-ce que le client a inclus des dispositions traitant de la propriété intellectuelle qui
pourrait émaner du marché?

Est-ce que le client demande une exemption documentée a I'égard des taxes et des droits
de douane, en faisant référence a un certificat d'exonération ou de remise ou encore a un
décret de drawback?

Les marchandises contrblées sont-elles indiquées?

3.021 (1994-06-23) Tous les points litigieux doivent étre réglés avec le client, et I'agent de négociation
des contrats doit demander des modifications au besoin.
Par exemple:
si un besoin ne peut étre clairement défini, il faut inviter et aider le client a définir les
objectifs et les criteres de rendement a respecter;
dans le cas des caractéristiques techniques, il faut inciter le client a utiliser des
spécifications générales ou des spécifications de rendement, dans la mesure du possible;
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discuter de toute exigence de livraison exagérée ou date de livraison imprécise. S'il est
nécessaire d'obtenir le meilleur délai de livraison possible, utiliser une demande de
propositions;

si le recours a un fournisseur exclusif n'est pas suffisamment justifié par le client, il faut
essayer d'obtenir des justifications supplémentaires. Sila demande n'est pas étayée a la
satisfaction de I'agent de négociation des contrats, ce dernier doit, dans la mesure du
possible, donner au client ses recommandations quant aux biens ou fournisseurs
succédanés.
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Annexe 3.1: Partage des responsabilités entre TPSGC et le MDN pour l'acquisition de biens et
de services
(2005-06-10)

1 La présente matrice décrit le partage des responsabilités attribuées, accepté par les ministres
du ministére de la Défense nationale (MDN) et de Travaux publics et Services
gouvernementaux Canada (TPSGC).* Elle constitue le fondement d'une relation de partenariat
efficiente et efficace entre les personnes responsables des activités dans le cadre du processus
d'approvisionnement.

*

a) La matrice ne représente pas une délégation de pouvoirs en matiére d'achat par le
ministre de TPSGC et n'a aucune incidence sur les responsabilités de I'agent de
négociation des contrats, telles que définies dans la politique en matiére de passation
de marchés du Conseil du Trésor (CT).

b) Les lois, les reglements et les politiques prévaudront sur cette matrice s'il y a ambiguité.

2. Cette matrice devra étre utilisée pour tous les biens et services du MDN achetés par TPSGC.
La lettre « X » représente I'assignation de chaque activité a un ministéere « principal » et a un
ministére « participant ». La lettre « G » représente la norme pour ce qui est des grands projets
de I'Etat et des projets de ce type.

3. L'assignation de chaque activité a un ministére « principal » et a un ministére « participant » tel
gu'indiqué dans ce tableau, constitue la fagcon habituelle de procéder. Cependant, étant donné
gue chaque marché et contrat connexe est différent en ce qui a trait a la complexité, aux
risques, a la valeur et a la disponibilité de ressources qualifiées, les parties peuvent accepter a
l'avance qu'il y ait des divergences, en autant qu'elles soient justifiées formellement dans une
entente conclue entre les deux ministéres, qui précise les raisons pour lesquelles on ne peut
procéder normalement dans certains cas.

4, Dans le cadre de toutes les activités, chaque ministére « principal » devra toujours traiter de
fagcon prudente les communications continues avec les représentants des approvisionnements
de l'autre ministére, méme s'il y a un « X » uniquement pour le ministere principal. Enfin, il est
important de prendre note que cette matrice des responsabilités attribuées n'est pas
nécessairement séquentielle.

5. Il faut établir des communications efficaces entre le MDN et TPSGC, projet par projet. La
matrice ci-dessous énonce les responsabilités internes prévues du MDN. Pour tout projet,
jusqu'a ce que des communications particulieres au projet soient établies, le MDN exige que les
communications se fassent par I'entremise du responsable fonctionnel des approvisionnements,
soit le gestionnaire / agent pertinent du MDN, a moins qu'il en ait été décidé autrement avec ce
responsable.
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Matrice des responsabilités du MDN/TPSGC

CODE DETAIL RESPONSABILITE
AA (Agent d'approvisionnement) é =
GP (Gestionnaire de projet) @ g
AF (Autorité fonctionnelle - y compris le GCVM) O pd g [o)
DP (Directeur de projet) 0] 2 5 e
G (signifie les GPE ou d'autres projets similaires ou le réle est & GC) 5
défini dans le PGP) = o <
GP/AF signifie que c'est le GP qui veille habituellement au projet 2 o
d'acquisition d'immobilisations d'AN et I'AF pour l'acquisition sur g 2
place O @
o
2 z
a a
= =
1 DEFINIR LES BESOINS OPERATIONNELS DU MDN
1.1 Définir les caractéristiques essentielles — déficiences sur le plan de DP
I'énoncé des capacités ou de I'énoncé des besoins
1.2 Solliciter des renseignements liés a l'approvisionnement / des AA
conseils auprés de l'autorité fonctionnelle du MDN
1.3 Délimiter toutes les solutions possibles, en tenant compte de la DP G
politique du gouvernement, afin de satisfaire les besoins
opérationnels (codts approximatifs)
1.4 Déterminer le codt total du projet et les prévisions établies pour la AA
feuille de synthése (FS(ID))
1.5 Obtenir I'approbation opérationnelle pour poursuivre le projet DP
(FSID)
1.6 Préparation d'une analyse codts-avantages y compris une analyse DP
de codts de la durée de vie utile de solutions de rechange et
d'incertitudes
1.7 Déterminer quels sont les besoins en ce qui a trait a la DP
collaboration et la participation des autres ministéres/pays (sauf
3.5.9)
1.8 Déterminer quelles sont les obligations nationales et DP
internationales applicables aux besoins opérationnels
1.9 Déterminer les besoins des cycles échelonnés pour la mise en GP X
vigueur des projets
1.10 Déterminer les besoins liés & la maintenance et au soutien GP/AF
1.11 Déterminer le total des besoins en ressources du projet GP
1.12 Déterminer les codt total du projet (réels) et établir les prévisions
1.12.1 Obtenir et assembler les codts et établir le calendrier des DP/AA| X
informations
1.12.2 Elaborer le codt total du projet et établir les prévisions AA
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1.13 Initier un PGP (autrefois PMOP) (Matrice d'attribution des GP X
responsabilités)
1.14 Elaborer un plan directeur d'approvisionnement pour le MDN AA
1.15 Obtenir I'approbation ( CSR et CEA/CCSP) GP X
1.16 Préparer la présentation du projet et obtenir I'approbation (CGP, DP/GP
FS (APP), FS(ADP) et énoncés de projet) &AA
1.17 Préparer des notes de services au Cabinet (pour des GPE G G
seulement)
1.18 Souscrire au plan directeur du MDN AA
2 DEFINIR LES BESOINS TECHNIQUES ET PREPARER LES
DOCUMENTS D'ACHAT
2.1 Mettre sur pied une équipe (officielle ou officieuse au besoin) pour AA X
un document d'achat particulier, y compris l'intervenant requis
2.2 Désigner les autorités pertinentes du MDN dans le DA(par ex. AA
réquisition, technique, AQ)
2.3 Enoncé des travaux (ET)
231 Définir 'ET et/ou les spécifications de rendement en appui GP/AF
des besoins opérationnels
2.3.2 Déterminer les besoins en valeurs acquises (pour les GPE G
et autres projets semblables)
2.3.3 Réviser et mettre au point 'ET AA X
2.4 Définir les ressources fournies par le gouvernement (par ex. outils, GP/AF
équipement d'essai)
2.5 Définir les besoins en assurance de la qualité et en acceptation GP/AF
2.6 Définir d'autres besoins techniques (par ex. la garantie, la GP/AF
formation, la documentation, l'approvisionnement initial, etc.)
2.7 Définir les critéres d'évaluation techniques GP/AF
2.8 Préparer les documents d'achat et documents pertinents
281 Valider I'évaluation des co(ts et garantir pour ce DA AA
2.8.2 Elaborer un plan d'évaluation de soumissions techniques GP/AF
2.8.3 Etablir une équipe d'évaluation des soumissions GP/AF
techniques
2.8.4 Elaborer un échéancier des acquisition proposées GP/AF
(activités et échéanciers) pour ce DA
2.8.5 Déterminer et limiter les risques du MDN associés a ce DA AA
2.8.6 Elaborer le contenu du document d'achat AA
2.8.7 Réviser I'ébauche du document d'achat AA X
2.9 Approuver le document d'achat (Réquisition) AA
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3 ELABORER LE PLAN D'ACHAT(*basé sur le document d'achat
du MDN)
3.1 Evaluer le potentiel industriel *
3.2 Déterminer la principale politique contractuelle qui doit étre
envisagée pour réaliser l'achat *
3.3 Examiner les cas semblables ayant déja été soumis au TCCE et a AA
la cour fédérale sur les réglementations en matiére
d'approvisionnement
3.4 Examiner les problémes potentiels reliés aux licences, aux permis, GP/AF
aux royautés et aux transferts de technologie
3.5 Elaborer un plan d'approvisionnement comportant :
3.5.1 Un échéancier de livraison et des exigences en matiere AA X
d'acceptation
3.5.2 Une approche contractuelle *
3.5.3 Co(t prévu et plan des liquidités AA
3.5.4 Enoncer les normes appropriées de contrdle de la qualité GP/AF
et d'inspection et autorisations d'autorité
3.5.5 Stratégie communications (e.g. communiqué de presse, GP/AF
etc.)
3.5.6 Gestion du risqué *
3.5.7 Méthodologie d'évaluation *
3.5.8 Avantages industriels et profits GP/AF
3.5.9 Accords interministériels et internationaux reliés au plan GP/AF| X
d'approvisionnement (excluant le MDN/TPSGC)
3.6 Obtenir un plan d'approvisionnement
4 PROCESSUS CONTRACTUEL
4.1 Examiner l'instrument de réquisition ou d'approvisionnement AA
4.2 Examiner I'énoncé de travall et les criteres d'évaluation technique AA
afin d' évaluer s'il peut étre offert a contrat
4.3 Préparer la trousse de sollicitation
4.3.1 Identifier les modalités et les conditions du contrat (y AA
compris les modalités de paiement)
4.3.2 Elaborer les critéres d'évaluation de contrat (temps, AA
finance incl. transition, plan d'évaluation contractuel et
consolidé)
4.3.3 Enoncer les autorités appropriées (e.g. réquisition,
technique, contrat, qualité, etc., selon le cas)
4.4 Faire parvenir de la documentation sur les sollicitations
(DP/Appels d'offres) au secteur privé et au MDN
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4.5 Distribuer les trousses de données techniques aux fournisseurs au GP/AF| X
besoin
4.6 Lorsqu'il y a un concours (DP, appel d'offres ou processus
équivalent), évaluer les soumissions et recommander le
fournisseur
4.6.1 Effectuer I'évaluation technique (Enoncé de travail et GP/AF| X
modalités connexes) en fonction du plan d'évaluation
4.6.2 Effectuer I'évaluation du contrat (y compris les modalités G
du contrat) conformément au plan d'évaluation
4.6.3 Consolider I'évaluation et recommander le fournisseur AA
4.7 S'il n y a qu'un seul fournisseur, négocier le contrat. AA&GP/
AF
4.8 Examiner I'ébauche de la documentation entourant les contrats. AA
4.9 Obtenir l'autorisation du ministére ou du CT au sujet du contrat G
5 ADMINISTRATION DU CONTRAT
51 Initier I'administration du contrat
5.1.1 Mettre en place les outils et les processus pour AA
I'administration
5.1.2 Réunions de lancement avec les parties intéressées AA&GP/
AF
5.2 Fournir des ressources fournies par le gouvernement afin AA X
d'appuyer le travail a contrat
5.3 Evaluer le rendement sous contrat
5.3.1 Qualité des produits livrables GP/AF
5.3.2 Génie de I'entrepreneur, Systémes de qualité et de GP/AF
production
5.3.3 Systémes de gestion et systémes financiers de
I'entrepreneur
5.3.4 Distribution de I'argent dans le cadre du contrat/Flot
monétaire
5.34.1 Flot monétaire réel versus flot monétaire du G
contrat
5.3.4.2 Flot monétaire actuel versus flot monétaire planifié AA
du MDN pour les prévisions financiéres
5.3.4.3 Valeur gagnée (contréler I'avancement du travail G
versus le travail planifié et les colts associés) pour
les GPE
5.35 Livraison
5.35.1 Controler la date de livraison du matériel et des AA
services
5.3.5.2 Essais et tests d'acceptation GP/AF
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5.3.5.3 Conformité a I'horaire X G

5.3.6 Réunions pour I'examen du progrés réalisé

5.3.6.1 Exigences/Réunions du groupe de travail GP/AF
technique

5.3.6.2 Réunions pour I'examen du progres réalisé avec X AA&GP/
I'entrepreneur AF

5.4 Appliguer les dispositions et les processus du contrat

54.1 Interprétation et notifications X

5.4.2 Contréle du changement

5.4.2.1 Technigue (Avis/Propositions de changement en GP/AF
matiére de génie)

5.4.2.2 Modifications de contrat X AA

5.4.3 Dispositions de la garantie

5431 Invoquer la garantie GP/AF

5.4.3.2 Exécuter la garantie X

5.4.4 Questions relatives au contrat

5.4.4.1 Identifier les questions contractuelles AA

5.4.4.2 Exécuter les questions contractuelles

5.4.5 Accepter les produits livrables relatifs au contrat GP/AF

5.4.6 Authentifier et effectuer les paiements X AA

5.5 Terminer le contrat

5.5.1 Disposition des actifs de la Couronne AA

5.5.2 Vérification finale du contrat

5.5.3 Paiement et modification finale AA

Liste des acronymes:

AN Approvisionnement national

CCsP Comité consultatif supérieur de projet

CEA Comité d'examen des acquisitions

CGP Conseil de gestion du programme

CSR Comité supérieur de révision

CT Conseil du Trésor

DA Document d'achat

DP Demande de proposition

ET Enoncé des travaux

FS(ADP) Feuille de synthése (approbation définitive de projet)

FS(APP) Feuille de synthese (approbation préliminaire de projet)

FS(ID) Feuille de synthése (Identification)

GCVM Gestionnaire du cycle de vie du matériel

GPE Grand projet de I'Etat

MDN Ministére de la Défense nationale

PGP Plan de gestion des projets
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PMOP Plan de mise en oeuvre du projet
TCCE Tribunal canadien du commerce extérieur
TPSGC Travaux publics et Services gouvernementaux Canada
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Annexe 3.2 : Partage des responsabilités entre TPSGC et le MDN pour I'assurance de la qualité
du matériel et des services

1. Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC) et le ministére de la Défense
nationale (MDN) ont convenu en principe a un partage des responsabilités entre les deux
ministéres pour I'assurance de la qualité du matériel et des services acquis pour le compte du
MDN. L'accord ne sera modifié, au besoin et au moment voulu, que sur consentement des deux
ministéres.

2. Le présent accord définit le partage des responsabilités, tel que convenu par les deux

ministeres, pour les activités d'assurance de la qualité du matériel et des services acquis pour le
compte du MDN et assujettis aux spécifications militaires.

Il ne porte pas sur le matériel et les services assujettis aux spécifications (voir 'annexe 3.1) ou

sur le partage des responsabilités pour le matériel et les services gérés par un bureau
interministériel de gestion de projets. Ceux-ci sont gérés aux termes d'un accord distinct.

Matériel et services assujettis aux normes militaires, comprend toute la gamme de matériel
et de services, y compris la réparation et la révision ainsi que la recherche et le développement,
qui sont visés par une spécification ou une exigence d'ordre militaire ou du MDN dans les
documents d'acquisition de matériel. Cette catégorie comprend aussi le matériel et les services
qui ne sont pas assujettis & une spécification militaire ou du MDN mais qui sont d'une
importance suffisante aux yeux du MDN pour justifier I'attribution des responsabilités figurant
sous la présente rubrique.

3. TPSGC devra aussi participer a I'établissement de I'application et de I'utilisation de techniques
d'assurance de la qualité des le début du cycle de vie d'un produit a I'élaboration et a la mise en
oeuvre de programmes de soutien efficaces et rentables pour l'assurance de la qualité.

4, La désignation du matériel et des services, comme étant «militaires» ou «non militaires», dans
les documents techniques et d'achat reléve uniguement du MDN.

5. L'attribution des responsabilités pour une sous-activité ne signifie pas qu'un ministére
s'occupera seul de cette sous-activité. La participation et la coordination étroites des deux
ministeres sont indispensables au cours des différentes phases du programme
d'approvisionnement.

Lorsque la participation de l'autre ministére est mentionnée, le ministére concerné doit amorcer
les consultations. Toutefois, cela n'empéche pas un ministére de solliciter la participation de
l'autre a une sous-activité donnée dans le cadre d'un programme établi ou encore de le
consulter.
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Annexe 3.2.1:

Partage des responsabilités entre TPSGC et le MDN pour I'assurance de la qualité
du matériel et des services

Matériel et services soumis a des spécifications militaires

Description des sous-activités

A: Définition des besoins - Responsabilité globale assignée au MDN

Les services d'assurance de la qualité qui portent sur la qualité de la conception, son
applicabilité a la fabrication du produit et les moyens par lesquels la conformité avec les critéres
établis est prouvée. Les taches comportent une participation aux sous-activités suivantes:

Al

A.2

A.3

A4

A5

A.6

Evaluation des données techniques, de concert avec le MDN, pour s'assurer qu'elles
sont complétes, précises, sans limites irrationnelles ou excessives, sans contradictions
ou exigences de qualité exagérées et qu'elles peuvent respecter les exigences
d'interface, etc.

Examen de la conception afin de déterminer la plénitude de la définition, les méthodes
utilisées pour prouver la conformité aux exigences et I'analyse de I'efficacité du systeme
guant aux principaux éléments suivants:

sécurité

stabilité

fiabilité

performance

main-d'oeuvre
interchangeabilité

supervision de la configuration

Q@ "0 ao o

Définition de méthodes d'essai et élargissement de leurs avantages pratiques, de leur
utilité et de leur coQt, notamment en ce qui concerne:

I'approbation de la qualité

le modéle d'approbation de la conception (prototype)
la conformité de l'unité de production

les essais d'homologation

oo

Responsable pour les sous-activités - MDN
Prend part habituellement aux sous-activités - TPSGC

Applicabilité des données techniques aux programmes actuels d'entretien, de réparation
et de révision, et au réapprovisionnement.

Responsable pour les sous-activités - MDN

Choix de piéces, de composants ou de procédés en prenant soin d'éviter les plus
difficiles a contréler, ceux qui sont trop variables ou qui ont un taux de défaillance élevé,
etc.

Responsable pour les sous-activités - MDN
Prend part habituellement aux sous-activités - TPSGC

Classification des caractéristiques de qualité selon leur importance par rapport aux
objectifs de conception.
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A.7 Etablissement de normes pour le contréle de la qualité et les inspections.
A.8 Définition des exigences touchant la garantie recommandée.
A.9 Etablissement des exigences touchant les rapports techniques présentés par les
fournisseurs.
Responsable pour les sous-activités - MDN
B: Programmes auxiliaires d'assurance de la qualité - Responsabilité globale assignée au MDN

Elaborer, mener et appuyer des programmes assurant l'efficacité de I'approvisionnement et du
contréle de la qualité et comportant des taches telles que:

B.1 Elaboration, au besoin, de normes et spécifications relatives aux systémes de qualité de
I'entrepreneur pour les contrats.

B.2 Maintien de programmes approuveés pour le contrdle de la qualité des produits.

B.3 Evaluation de l'efficacité des modes de contrdle de la qualité et d'inspection, des essais
commerciaux, des laboratoires et des installations d'étalonnage des fournisseurs.
Responsable pour les sous-activités - MDN
Prend part habituellement aux sous-activités - TPSGC

B.4 Choix de fournisseurs utilisant des modes de contrble de la qualité et d'inspection, des
essais commerciaux, des laboratoires et des installations d'étalonnage acceptables.
Responsable pour les sous-activités - TPSGC
Prend part habituellement aux sous-activités - MDN

C: Commande - Responsabilité globale assignée au MDN

Travaux d'assurance de la qualité associés au processus de commande (demandes de contrat,
commandes d'achats locaux).

Cl1

C.z2

C3

C4

C.5

Examiner la commande avec le MDN pour déterminer I'applicabilité des données
techniques.

Responsable pour les sous-activités - MDN
Prend part habituellement aux sous-activités - TPSGC

Elaborer un plan d'assurance de la qualité.
Veiller a I'élaboration de normes pour la qualité de I'exécution.

Déterminer lesquelles des exigences de contrble de la qualité et d'inspection de
I'entrepreneur s'appliquent.

a. Déterminer le responsable de la qualité.

b. Déterminer si l'assurance de la qualité exigée par le gouvernement sera
effectuée a l'origine, ou, s'il y aura inspection a destination.

Responsable pour les sous-activités - MDN
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C.6 Elaborer et inclure des clauses spéciales importantes pour l'assurance de la qualité.

Responsable pour les sous-activités - MDN
Prend part habituellement aux sous-activités - TPSGC

D: Préparation des invitations a soumissionner - Responsabilité globale assignée au TPSGC
Taches d'assurance de la qualité liées a la préparation des invitations a soumissionner.

D.1 Examen des exigences de qualité signalées sur la commande du client pour vérifier si
elles sont complétes et précises.

Responsable pour les sous-activités - MDN

D.2 Etablissement de critéres d'évaluation des soumissions et des propositions, afin de
vérifier si elles répondent aux exigences de qualité.

D.3 Etude de la performance antérieure des soumissionnaires éventuels, notamment sur le
plan de la qualité, en vue d'établir une liste de fournisseurs éventuels.

D.4 Explication des exigences de qualité a la séance d'information a l'intention des
soumissionnaires éventuels.

Responsable pour les sous-activités- TPSGC
Prend part habituellement aux sous-activités - MDN

E: Evaluation des soumissions et choix des fournisseurs - Responsabilité globale assignée au
TPSGC

Taches d'assurance de la qualité liées a I'évaluation des soumissions et au choix des
fournisseurs, notamment:

E.1 L'évaluation des possibilités des soumissionnaires sur le plan qualitatif & partir de leurs
antécédents et de I'examen effectué avant I'adjudication, de leurs modes de contrble de
la qualité et d'inspection.

E.2 L'évaluation, de concert avec le MDN, des répercussions, sur la qualité et I'assurance
de la qualité, du choix de produits substituts.

E.3 L'analyse des différentes options (codts, rendement et calendrier d'exécution).

Responsable pour les sous-activités - MDN
Prend part habituellement aux sous-activités - TPSGC

F: Rédaction des contrats et adjudication finale - Responsabilité globale assignée au TPSGC

Taches d'assurance de la qualité associées a la rédaction des contrats et a I'adjudication,
notamment:

F.1 La conduite de négociation avec I'entrepreneur sur les questions de qualité et de codts
qui n'avaient pas été réglées au moment de I'évaluation de la soumission et I'examen
des exigences qualitatives pour s'assurer qu'elles sont bien comprises des deux patrties.

F.2 La vérification, de concert avec le MDN, du marché afin de s'assurer qu'il comporte bien
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les exigences relatives de la qualité.

Responsable pour les sous-activités- TPSGC
Prend part habituellement aux sous-activités - MDN

G: Administration des contrats - Responsabilité globale assignée au TPSGC

Exécution des fonctions suivantes, selon le cas, afin que le TPSGC puisse mieux administrer le
contrat pendant toute la durée de ce dernier:

G.1 La vérification de I'efficacité a long terme des méthodes utilisées par I'entrepreneur pour
contréler la qualité de son produit y compris les éléments suivants:

examen du systéme de contrble de la gestion

planification

documentation de I'assurance de la qualité

mesures correctives

dessin, élaboration, contrble et caractéristiques de l'ingénierie
contrdle de la documentation et des modifications

contréle d'inspection et du matériel de mesurage et d'essai
contr6le du matériel achetés par I'entrepreneur

contrdle de la fabrication et du procédé

normes et spécifications du matériel acheté ou fourni
inspection et essai a l'entrée et a la sortie

procédures d'échantillonnage

contréle du matériel non conforme

état de l'inspection

manutention, entreposage et emballage

O3 TART TSQ@TO Q0T

G.2

o

La vérification de la conformité de la premiére unité de production.

b. S'il'y a lieu, I'échantillonnage périodique au cours de la production afin d'assurer
que les produits sont conformes aux spécifications.

C. La présentation de rapports au TPSGC, dans les plus brefs délais, advenant
une dérogation aux normes.

d. Vérification de la conformité du produit aux normes et acceptation de ce dernier.

G.3 Les mesures d'assurance de la qualité en cas de modifications techniques telles que
leur mise en oeuvre et la formulation d'avis.

G4 L'examen, avec l'entrepreneur, des exigences de la qualité énoncées dans le contrat,
pour s'assurer gu'elles sont bien comprises de part et d'autre.

Responsable pour les sous-activités - MDN
Prend part habituellement aux sous-activités - TPSGC

H: Cldture du contrat et reglement des derniers détails - Responsabilité globale assignée au
TPSGC

Taches d'assurance de la qualité exécutées au cours de la cléture et de la finalisation du
contrat:

H.1 Se renseigner auprés du MDN sur |'état et I'enlévement de l'outillage de production et du
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matériel d'inspection et d'essai de I'Etat.

H.2 Demander au MDN si les données techniques et la documentation sont compleétes,
utiles et utilisées a bon escient.

Responsable pour les sous-activités - MDN
Prend part habituellement aux sous-activités - TPSGC

I: Evaluation aprés livraison - Responsabilité globale assignée au MDN

Taches d'assurance de la qualité a exécuter au cours de la durée du produit et ayant trait aux
guestions suivantes:

1.1 Qualité des produits

a. Collecte et évaluation des données sur I'assurance de la qualité afin de
recommander, au besoin, des modifications aux données techniques sur le
produit, aux normes ou aux programmes d'assurance de la qualité du produit,
selon les données de la qualité obtenue grace a:

i. la détermination de la qualité du produit
ii. I'évaluation des fournisseurs
iii. I'évaluation de la soumission

V. l'assurance de la qualité du produit
V. I'‘évaluation aprés livraison
1.2 Rapport sur le mauvais état des produits et plaintes
a. Examen des rapports de défaillance lorsque la plainte porte sur des défauts de
qualité.
b. Analyse et identification de la cause de la défectuosité.
C. Détermination des correctifs & apporter de concert avec l'entrepreneur ou avec

le TPSGC. Dans tous les cas, le MDN doit en informer immédiatement le
TPSGC par écrit.

Responsable pour les sous-activités - MDN
Prend part habituellement aux sous-activités - TPSGC

J: Liquidation du matériel - Responsabilité globale assignée au MDN

Taches d'assurance de la qualité touchant la liquidation du matériel et des données.

K: Entreposage et distribution - Responsabilité globale assignée au MDN

Taches d'assurance de la qualité liées a I'élaboration d'un programme de qualité assurant la

qualité du produit, lors de sa réception, au cours de l'entreposage et lors de sa remise a
['utilisateur, notamment:

K.1 L'élaboration de programmes d'inspection des produits, y compris lors de la réception,
pendant I'entreposage, lors de la remise a l'usager et des réparations ultérieures.

K.2 Le contr6le des données techniques.

K.3 Le contr6le et I'utilité du matériel d'inspection.

Guide des approvisionnements
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K.4
K.5
K.6

K.7
K.8

K.9
K.10

L'inspection d'entrée.

L'identification du matériel défectueux.

Les procédures de manutention du matériel.
L'emballage et I'expédition.

Les registres d'inspection.

Le contrdle de la qualité.

Les mesures correctives.

Responsable pour les sous-activités - MDN
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Annexe 3.3: Partage des responsabilités d’acquisition de matériel et de services entre TPSGC
et TC

1. Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC) et Transports Canada (TC) ont
signé un accord officiel sur le partage des responsabilités entre les deux ministéres pour
l'acquisition de matériel et de services. L'accord ne sera modifié, au besoin et au moment voulu,
gue sur consentement des deux ministéres.

Le présent accord ne traite pas du partage des responsabilités pour le matériel et les services
gérés par un bure