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Contexte 
La Division de l’hépatite C de Santé Canada a confié à contrat au Centre canadien de lutte contre 
l’alcoolisme et les toxicomanies (CCLAT) le soin d’effectuer une analyse en trois parties des 
ressources d’information portant sur l’hépatite C et l’utilisation de drogues injectables (UDI). La 
première partie consistait à recenser les ressources existantes. La deuxième visait à relever les 
lacunes sur le plan des ressources. La troisième, enfin, avait pour objet de créer une base de 
données regroupant les ressources identifiées et à faire en sorte qu’elle puisse être consultée sur le 
Web. Nous avons également défini les éléments essentiels d’un site Web “ idéal ” sur l’hépatite C 
et l’utilisation de drogues injectables. 

Le CCLAT a procédé par divers moyens pour cerner les ressources. Il avait déjà recensé un 
certain nombre de documents, de sites Web et de bases de données dans le cadre d’autres projets 
qu’il avait menés à contrat pour la Division de l’hépatite C. Il avait, en effet, fait un rapport sur 
l’hépatite C et l’utilisation de drogues injectables au Canada et un rapport sur les mécanismes 
permettant de rejoindre les utilisateurs de drogues injectables. 

Le CCLAT a complété les résultats de ces études en faisant d’autres recherches dans sa collection 
et dans des bases de données disponibles sur le marché. Il cherchait à recueillir des données sur la 
réduction des méfaits, les protocoles cliniques, la politique, les statistiques et le cadre législatif. 

Un certain nombre de personnes ont été interviewées, dont neuf membres du personnel du 
Programme de l’hépatite C provenant des six bureaux régionaux et de l’administration centrale à 
Ottawa. Sept autres personnes très actives dans le domaine de l’hépatite C et de l’utilisation de 
drogues injectables ont également été interrogées, soit un chercheur dans le domaine des drogues 
et de la santé publique (Toronto), un utilisateur de drogues/travailleur communautaire (Toronto), 
un chercheur dans le domaine des politiques (Ottawa), une infirmière/professeure (Vancouver), 
un avocat/chercheur (Toronto et Montréal), une infirmière de rue/travailleuse communautaire 
(Vancouver) et un travailleur communautaire autochtone (Calgary). 

Les entretiens ont porté sur (1) les ressources utilisées régulièrement (bases de données, sites 
Web, brochures, revues, ouvrages de référence, personnes); (2) les lacunes sur le plan de 
l’information et les ressources requises; (3) l’utilité de l’Internet; (4) les attentes à l’égard d’un 
site Web qui porterait sur l’hépatite C et l’utilisation de drogues injectables. 
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Conclusions 
Les conclusions se répartissent en plusieurs sections. La première fait état des ressources relevées 
par les chercheurs de projets, qui sont des spécialistes de l’information. Ce sont, d’une part, des 
ressources se trouvant sur le Web et, d’autre part, des éléments proprement dits qui ont été 
recensés et catalogués dans la base de données Web. 

La deuxième section présente une analyse des lacunes de la littérature relevées à l’issue des 
recherches faites par les spécialistes de l’information. 

La troisième section porte sur le type de ressources utilisées par les personnes interviewées. Elles 
ont mentionné certains éléments particuliers, mais elles ont surtout fait état, de façon générale, du 
type de ressources qu’elles utilisaient et de leurs sources d’information clés. 

La quatrième section traite des lacunes sur le plan de l’information signalées par les répondants. 

(1)  Résultats de la recherche : ressources 
Titres particuliers 

Ce projet et d’autres projets sur l’hépatite C et l’utilisation de drogues injectables réalisés à 
contrat ont permis de recenser 245 éléments au total. Ces éléments ont été catalogués dans une 
base de données à l’aide de DB/TextWorks. Les enregistrements ont été versés dans une base de 
données consultable sur le Web, que l’on trouve actuellement sur le site Web du CCLAT à 
l’adresse http://www.ccsa.ca/hepsrch.htm. 

Les recherches dans cette base de données peuvent se faire par auteur, par titre, par éditeur, par 
sujet ou par année de publication. On peut également composer des requêtes en langage clair qui 
passent en revue tous les champs de l’enregistrement. 

La base de données comprend surtout des articles publiés (165 éléments). Elle inclut aussi des 
actes de conférences et des rapports. La plupart des éléments sont publiés en anglais (231). 
Quelques-uns sont bilingues ou sont publiés en français. 

Une bibliographie imprimée de cette base de données figure à l’annexe A. 

Bases de données 

Les bases de données qui fournissent le plus d’information sur la littérature relative à l’hépatite C et à 
l’utilisation de drogues injectables sont les suivantes : 

MEDLINE  
http://igm.nlm.nih.gov/  
Références bibliographiques à la littérature médicale. Base produite par la United States 
National Library of Medicine.  

AIDSLINE 
http://igm.nlm.nih.gov/   
Références bibliographiques à la littérature sur le sida et à des sujets connexes. Base 
produite par la United States National Library of Medicine.  
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IDA (Information about Drugs and Alcohol) 
http://www.health.org/DBarea/index.htm  
Références bibliographiques à des sources d’information sur la prévention de l’alcoolisme 
et des autres toxicomanies. Base produite par la United States Substance Abuse and 
Mental Health Services Administration. 
Les bases de données qui fournissent une information restreinte sur la littérature relative à l’hépatite C et 
à l’utilisation de drogues injectables sont les suivantes : 

ETOH (Alcohol and Alcohol Problems Science Database) 
http://www.health.org/DBarea/index.htm  
Références bibliographiques à des sources d’information sur tous les aspects de l’usage 
nocif de l’alcool et de l’alcoolisme. Base produite par le United States National Institute 
on Alcohol Abuse and Alcoholism.  

Toxibase 
http://www.drogues.gouv.fr/fr/index.html  
Références bibliographiques à la littérature scientifique portant sur l’alcool et les drogues. 
Base produite par neuf centres d’information et de documentation en France. La toxibase 
est bilingue (français -angla is). 

Sites Web : hépatite C et utilisation de drogues injectables 

American Medical Students Association (É.-U.) 
http://www.amsa.org/sc/nep. html  
Programmes d’échange de seringues 
Échange de seringues 

Annals of Internal Medicine 
http://www.asim.org/journals/annals/16mar99/currdrug.htm  

Contrôle de la transmission des maladies chez les utilisateurs de drogues injectables 
Réduction des méfaits 

British Liver Trust: Injecting Drug Use 
http://www.britishlivertrust.org.uk/publications/idu.htm  
Cette brochure fournit des données à jour sur l’hépatite C et l’utilisation de drogues 
injectables. Elle a été conçue pour des professionnels travaillant auprès de la clientèle 
visée. 
Information générale 

Réseau canadien autochtone du sida 
http://www.caan.ca/ma in_eng.htm 
Coalition nationale d’individus et d’organisations autochtones qui assurent un leadership 
chez les Autochtones infectés par le VIH/sida, leur donnent du soutien et défendent leurs 
intérêts. 
Réduction des méfaits; défense des intérêts; soutien 
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Fondation canadienne pour une politique sur les drogues 
http://www.cfdp.ca  
La Fondation canadienne pour une politique sur les drogues (FCPD) est une organisation 
sans but lucratif fondée en 1993 par plusieurs des plus grands spécialistes de la politique 
sur les drogues du Canada. 
Politiques nouvelles 

Centre for Education and Information on Drugs and Alcohol (CEIDA) (Australie) 
Hep C NSW Directory of Education Ressources 
http://www.ceida.net.au/hepC/index.htm 
Le Hepatitis C NSW Directory of Education Resources est un guide de référence rapide et 
claire sur les ressources relatives à l’hépatite C. Il s’adresse aux habitants de la 
Nouvelle-Galles du Sud qui travaillent dans toute une gamme de domaines liés à la santé. 
Information générale 

Centre for Harm Reduction (Australie) 
http://www.chr.asn.au/projects.html  
Le Centre for Harm Reduction (CHR) fait partie de l’Epidemiology and Social Research 
Unit (ESRU) du Macfarlane Burnet Centre (MBC). 
Réduction des méfaits; recherche 

Chicago Recovery Alliance (É.-U.) 
http://www.anypositivechange.org/crainfo.html  
La Chicago Recovery Alliance est un organisme d’intervention visant à donner des 
services directs, du soutien et de l’information sur la réduction des méfaits liés aux 
drogues et à défendre les intérêts des personnes touchées. Ressources et information pour 
les utilisateurs de drogues injectables : méthodes d’injection plus sûres, échange de 
seringues, infection à VIH. 
Réduction des méfaits; échange de seringues; soutien; défense des intérêts 

eMJA: The Medical Journal of Australia 
http://www.mja.com.au/  
Une recherche portant sur l’hépatite mène à un certain nombre d’articles liés à 
l’hépatite C et à l’utilisation de drogues injectables. 
Recherche; réduction des méfaits; prisons 

Glitzy 
http://www.glitzy.demon.co.uk/  
Glitzy est un site indépendant qui soutient le militantisme des utilisateurs de drogues et la 
réduction des méfaits en milieu communautaire au Royaume-Uni et à l’échelon 
international. Il comprend l’International Drug Users Information Exchange. Information 
sur la campagne de protection contre les virus. 
Réduction des méfaits; soutien; défense des intérêts 

Harm Reduction Coalition 
http://www.harmreduction.org/hepatitisabc.html  
La Harm Reduction Coalition (HRC) vise à réduire les méfaits liés aux drogues pour les 
individus et la société en faisant de l’éducation, de l’intervention, de l’organisation 
communautaire et de la promotion à l’échelon local, régional et national. 
Réduction des méfaits; soutien; défense des intérêts 
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Hepatitis C Council of NSW (Australie) 
http://www.hepatitisc.org.au/  
Organisme communautaire indépendant qui assure de l’information et du soutien aux 
habitants de la Nouvelle-Galles du Sud, en Australie, souffrant d’hépatite C et qui défend 
leurs intérêts. 
Recherche; soutien; défense des intérêts; information générale 

Hepatitis Place  
http://www.hepplace.com/  
Hepatitis Place est un centre d’information médicale privé qui s’adresse aux 
professionnels de la santé et aux patients souffrant d’hépatite. 
Alcoolisme; recherche 

VIH/sida et hépatite C en prison: les faits 
http://www.aidslaw.ca/francais/Publicationstofile/fichestobefiled/prisons/factpris-f/f-pfact1.htm  
Réseau juridique canadien VIH/sida 
Réduction des méfaits; échange de seringues; prisons 

HIV InSite (É. -U.) 
http://hivinsite.ucsf.edu/topics/hepatitis/hepatitis_c/  
Il s’agit d’un projet du Positive Health Program du San Francisco General Hospital 
Medical Center de l’University of California San Francisco (UCSF) et de l’UCSF Center 
for AIDS Prevention Studies, qui sont des programmes de l’UCSF AIDS Research 
Institute. 
Réduction des méfaits; échange de seringues; information générale 

International Association of Physicians in AIDS Care  
http://www.thebody.com/iapac/hvc_hiv.html  
Co-infection par le virus de l’hépatite C (VHC) et le VIH (Journal of the IAPAC) 
Recherche; prisons 

Journal of the American Medical Association HIV/AIDS Information Centre  
Prévention du VIH/sida et d’autres maladies transmissibles par le sang chez les 
utilisateurs de drogues injectables 
http://www.ama-assn.org/special/hiv/library/readroom/jama97/lm6024.htm  
Échange de seringues; questions législatives 

Lindesmith Center Online Library (É.-U.) 
Quatorze résumés d’articles sur l’échange de seringues et d’aiguilles 
http://www.lindesmith.org/library/lipp_14.html  
Échange de seringues 

Macfarlane Burnet Centre for Medical Research (Australie) 
http://www.burnet.edu.au/Internet/pr/publications.html  
Le Macfarlane Burnet Centre axe principalement ses recherches sur les virus. Son activité 
va de la recherche de base en laboratoire sur des virus comme le VIH et l’hépatite jusqu’à 
la conception, l’évaluation et l’application de programmes de santé publique visant à 
prévenir la transmission de ces virus. 
Recherche; réduction des méfaits 
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National Clearinghouse for Alcohol and Drug Information (É. -U.) 
Mémoires de recherche 
http://www.health.org/res -brf/index.htm  
Consultation des bases de données pour obtenir de l’information sur l’hépatite C. 
Réduction des méfaits; recherche; information générale 

National Drug Research Institute, Curtin University (Australie) 
http://www.curtin.edu.au/curtin/centre/ncrpda/  
Prévention de l’usage nocif des drogues en Australie 
Recherche; réduction des méfaits 

National Institute on Drug Abuse (É.-U.) 
Risque de passage de l’usage d’héroïne par inhalation à l’utilisation de drogues injectables 
et au développement de maladies infectieuses 
http://165.112.78.61/NIDA_notes/NNVo114N2/Heroin.html    

New South Wales, Health: Hepatitis C (Australie) 
http://www.health.nsw.gov.au/public-health/a-z/hepc.html  
Information générale 

Project Cork Resource Centre (É.-U.) 
Bibliographie sur la réduction des méfaits 
http://www.state.vt.us/adap/harmred.htm  
Réduction des méfaits; recherche 

Safe Works AIDS Project (É.-U.) 
http://www.safeworks.org/  
Méthodes d’injection sûres, soin des veines, méthodes de perçage sûres. 
Réduction des méfaits; site non axé précisément sur l’hépatite C 

Seattle and King County Public Health 
Mise à jour sur l’utilisation de l’eau de Javel pour prévenir la transmission du VIH et de 
l’hépatite chez les utilisateurs de drogues injectables 
http://www8.metrokc.gov/health/apu/infograms/bleach.htm 
Réduction des méfaits 

Treatment Improvement Exchange (É.-U.) 
Formation commune sur le VIH/sida, la tuberculose et les maladies infectieuses : lien 
avec l’alcoolisme et les autres toxicomanies 
http://www.treatment.org/Topics/infectious.html  
Il s’agit d’un projet de formation visant à modifier le système en accroissant les 
connaissances, la sensibilisation et les compétences des dispensateurs de soins en santé 
publique et en toxicomanie. 

Usage de drogues, sexualité, transmission du virus VIH, hépatites B et C et réduction 
des risques en prison à travers le monde  
Institut de veille sanitaire, Réseau national de santé publique (France) 
http://www.rnsp-sante.fr/publications/drogues/index.html  
Recherche; prison; réduction des méfaits 
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Vancouver Native Health Society 
Guides d’enseignement s’adressant à des personnes ayant un faible niveau 
d’alphabétisation (information sur l’hépatite C; VIH, hépatite C et prison (hommes); VIH, 
hépatite C et prison (femmes) 
http://persweb.direct.ca/vnhs/teach.htm  
Faible niveau d’alphabétisation; prison; réduction des méfaits 

Walter Cavalieri’s home page 
Présentation des services que devraient offrir les centres de santé communautaires, selon 
les principes de la réduction des méfaits, pour répondre aux besoins du groupe croissant 
des personnes qui font usage de drogues, qui ont contracté ou qui contractent le VIH et 
l’hépatite C 
http://users.surfen.net/~walterc/harm_red.html  
Réduction des méfaits 

Sites Web : information générale sur l’hépatite C 

American Liver Foundation 
http://sadieo.ucsf.edu/alf/alffinal/  

Société canadienne de l'hémophilie 
http://www.hemophilia.ca/english/viruses/hepatitis/index.html   

Fondation canadienne du foie 
http://www.cag.ucalgary.ca/patinfo/html/hepatitis_c.html    

Centers for Disease Control and Prevention, National Center for Infectious Diseases 
Hépatite C 
http://www.cdc.gov/ncidod/diseases/hepatitis/c/index.htm  

Clinical Trials Listing Service 
http://www.centerwatch.com/studies/cat79.htm  

Focus: On Hepatitis C International 
http://pages.prodigy.com/hepc/index1.htm  
Soutien et défense des intérêts des personnes infectées par le VHC 

Galaxy’s list of resources 
http://galaxy.com/galaxy/Community/Health/Diseases-and-Disorders/Hepatitis -C.html  
Vaste série de liens. La plupart ne portent pas expressément sur l’utilisation de drogues 
injectables. 

Health Care Information Resources: Hepatitis Links  
Université McMaster 
http://www-hsl.mcmaster.ca/tomflem/hepat.html  
Pour les patients, leur famille, leurs amis et le personnel soignant. 

Hemophilia Ontario 
Hépatite C : brochure d’information pour les personnes infectées par le virus de 
l’hépatite C et leur famille 
http://www.hemophilia.on.ca/hepatitis/fbooklet96.htm     
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Hepatitis C 
http://www.hepatitis-c.de/hepace.htm  
par Ingo d’Alquen 

Société de l'Hépatite C du Canada 
http://web.idirect.com/~hepc/   

Hepatitis C United Resource Exchange  
http://www.junction.net/hepcure/index.html  

Hepatitis C: What Clinicians and Othe r Health Professionals Need to Know 
http://www.cdc.gov/ncidod/diseases/hepatitis/spotlight.htm  
Programme de formation interactive sur le Web. 

Hep-C Alert! 
http://www.hep-c-alert.org/home.html  

Hepatitis Central 
http://www.hepatitis-central.com/  

Hepatitis Foundation International 
http://www.hepfi.org/  

Hepatitis Information Network: HepNet 
http://www.hepnet.com/hepc.html  

HIV and Hepatitis.com 
http://www.hivandhepatitis.com/index.html  
Le site HIV and Hepatitis.com est établi par un groupe de personnes étroitement liées aux 
patients souffrant d’infection à VIH, d’hépatite B et d’hépatite C. Notre objectif commun 
est de créer une publication en ligne de qualité fournissant des renseignements pratiques et 
fiables sur les traitements et les vaccins expérimentaux adaptés à ces maladies chroniques. 

Medifind 
http://www.medifind.com  
Hépatite C : guide des ressources en ligne à l’intention des médecins. Il faut un numéro 
médical pour entrer en communication. 

National Hepatitis C Coalition, Inc. 
http://nationalhepatitis-c.org/    

Organisation mondiale de la santé 
Surveillance et intervention liées aux maladies transmissibles : hépatite 
http://www.who.int.emc.diseases/hepatiti/index.html  
Liens avec la surveillance épidémiologique 

(2) Résultats de la recherche : lacunes dans la littérature 
Dans l’ensemble, il y a assez peu de documents sur l’hépatite C qui traitent de l’utilisation de 
drogues injectables. Il y en a passablement qui traitent des facteurs de risque, de la transmission 
des maladies, de la prévalence et des études épidémiologiques (il y en a cependant peu qui portent 
précisément sur le Canada). Il y a très peu de documents qui traitent d’autres sujets, et en 
particulier des sujets suivants : 
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• Évaluation de programmes de prévention  

• Évaluation de programmes de réduction des méfaits  

• Recherche, effectuée dans le cadre de programmes, sur les moyens efficaces de rejoindre les 
populations à risque élevé 

• Prévention s’adressant à des populations spéciales ou à des groupes à risque élevé, par 
exemple les femmes, les jeunes, les gais et les lesbiennes, les groupes autochtones, les 
détenus, les utilisateurs de stéroïdes 

• Discussions et stratégies relatives aux politiques 

• Législation et aspects juridiques 

• Co-infection 

• Données sur la prévalence particulières au Canada  

• Études épidémiologiques particulières au Canada 

(3)  Interviews : étude des ressources 
Les ressources ont été réparties par catégories générales selon leur présentation. Le répondant a 
été identifié selon le type de travail qu’il faisait ou selon le lien qu’il avait avec le sujet, car les 
besoins en information varient grandement selon le type de travail effectué. 

Feuillets d’information, dépliants et brochures 

Plusieurs consultants des programmes liés à l’hépatite C ont déclaré utiliser des feuillets 
d’information, des brochures et des dépliants produits par la Fondation canadienne du foie, Santé 
Canada ou la Société canadienne de l'hémophilie. Ils recommandaient l’utilisation de dépliants 
portant le sceau d’approbation de la profession médicale (produits par un organisme crédible). 
Les consultants de la Colombie-Britannique utilisent des dépliants, conçus par la Vancouver 
Native Health Society, qui s’adressent à une clientèle ayant un faible niveau d’alphabétisation 
(http://persweb.direct.ca/vnhs/index.html). 

L’infirmière de rue/travailleuse communautaire a dit qu’elle utilisait des dépliants, mais qu’elle 
dirigeait de plus en plus la clientèle vers les sites Web accessibles au moyen des ordinateurs des 
centres communautaires. Le travailleur communautaire autochtone a également déclaré se servir 
de dépliants. 

Livres, vidéos et autres ressources 

Un répondant a mentionné qu’il utilisait une ressource produite par la Fondation canadienne du 
foie et un autre a parlé du bulletin Mise à jour de l’information médicale, produit par la Fondation 
canadienne du foie pour Santé Canada. Les répondants ont fait allusion à deux vidéos : il s’agit de 
IV Positive, qui s’adresse aux travailleurs de première ligne, et de Respect Yourself, Protect 
Yourself - Teens talk to Teens de la Hepatitis Foundation International. 

Seuls les consultants du programme sur l’hépatite C de la Colombie-Britannique ont dit se servir 
de certains des livres tirés d’une liste d’ouvrages mise au point par la AIDS Vancouver Library. 
Le document Peppermint Pattie's Frequently Asked Questions (pour les personnes qui viennent 
de recevoir un diagnostic d’hépatite C) venait tout en haut de la liste 
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(http://members.bellatlantic.net/~clotho/cfaq.htm). L’infirmière/professeure et le travailleur 
communautaire autochtone ont indiqué qu’ils avaient recours à des livres. 

Bulletins, revues 

Plusieurs consultants des programmes sur l’hépatite C puisent leur information dans des revues 
médicales comme le Journal de l'Association médicale canadienne, le New England Journal of 
Medicine et le British Medical Journal. Un répondant a mentionné qu’un numéro spécial sur 
l’hépatite C du Center for Disease Control Newsletter était disponible en ligne. Les consultants de 
la Colombie-Britannique ont fait allusion à plusieurs bulletins d’information produits par des 
groupes de soutien communautaires; l’un de ces bulletins semble axé sur la réduction des méfaits. 
L’infirmière/professeure a recours à des revues. L’avocat/chercheur s’appuie sur des causes 
puisées dans des revues juridiques. 

Bases de données 

Le chercheur sur les drogues et la santé publique se sert de Medline. Aucun des consultants des 
programmes sur l’hépatite C n’a dit consulter des bases de données. 

Autres ressources 

Plusieurs consultants des programmes sur l’hépatite C ont déclaré puiser de l’information auprès 
de leurs collègues. L’utilisateur de drogues/travailleur communautaire et le travailleur 
communautaire autochtone ont déclaré considérer leurs collègues comme une ressource 
précieuse. 

Le travailleur communautaire autochtone a souligné l’importance des vidéos et des ressources 
multimédia, surtout en diverses langues. 

Le chercheur sur les politiques a cité comme ressources importantes les associations, les 
organisations sans but lucratif, les avocats et Santé Canada. 

Il y a quelques consultants des programmes sur l’hépatite C qui recueillent de l’information par 
l’entremise d’un service d’information par les publications. 

Sites Web 

La plupart des consultants des programmes sur l’hépatite C ont déclaré utiliser souvent l’Internet. 
Parmi les sites très fréquentés, ils citent celui de la Fondation canadienne du foie, de sections de 
la Société canadienne de l'hémophilie et de certaines universités américaines et australiennes. La 
majorité des consultants ont dit qu’ils considéraient l’Internet comme une ressource très utile et 
qu’ils s’en servaient chaque jour. Un consultant fréquente les groupes de bavardage et les groupes 
de soutien en ligne pour mieux connaître l’expérience des personnes souffrant du VHC. Les 
consultants de l’Ontario faisaient exception à la règle, car ils consultaient l’Internet rarement, 
voire pas du tout. 

Tous les autres répondants ont affirmé qu’ils considéraient le Web comme une ressource utile et 
importante. L’avocat/chercheur a dit qu’il y puisait, en particulier, de l’information sur la 
co-infection. L’infirmière de rue consulte beaucoup le Web pour elle-même et y adresse de plus 
en plus sa clientèle. Le travailleur communautaire autochtone a dit qu’il utilisait le Web et qu’il y 
trouvait quelques bons sites autochtones. 
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(4)  Interviews : étude des lacunes 
Documents en langage clair 

La majorité des consultants des programmes sur l’hépatite C ont affirmé qu’ils avaient besoin de 
plus d’information rédigée en langage clair pour le public, notamment pour les utilisateurs de 
drogues injectables. Ils ont réclamé des documents plus courts, plus directs, rédigés dans un 
langage non médical. Ils auraient notamment besoin de documents portant sur la nature de 
l’hépatite C et les moyens de l’éviter, les facteurs de risque, la transmission des maladies et les 
divers traitements possibles. Plusieurs consultants ont indiqué que les résultats des projets de 
surveillance et de recherche financés par Santé Canada devraient être publiés et mis à la 
disposition du public. Une personne a réclamé la mise au point de “ L’hépatite C pour les nuls ”, 
disant qu’il fallait concevoir de l’information moins médicale pour les professionnels qui 
n’appartiennent pas au domaine médical (p. ex. les travailleurs sociaux) et les groupes 
communautaires. 

Le travailleur communautaire autochtone a dit qu’il fallait de l’information s’adressant à des gens 
de tous les niveaux d’alphabétisation et de tous les milieux. Il faut des ressources dans diverses 
langues, surtout dans les langues autochtones. 

Recherche 

Les consultants des programmes sur l’hépatite C ont indiqué, dans l’ensemble, que les résultats 
des études et des recherches canadiennes devaient être plus diffusés et plus accessibles. Un 
certain nombre d’entre eux ont indiqué qu’il fallait rassembler de meilleures données sur 
l’épidémiologie et l’incidence, à l’échelon régional et national, et sur certaines populations 
spéciales (p. ex., les groupes autochtones). Plusieurs répondants ont mentionné qu’ils aimeraient 
avoir accès plus rapidement à des projets de recherche nationaux et à leurs résultats (p. ex. les 
conclusions pour l’évaluation des besoins des Diététistes du Canada). 

Le chercheur sur les drogues et la santé publique aimerait avoir accès aux tables de données de 
l’OMA/AMC sur le Web. Le chercheur sur les politiques était en quête d’information sur 
l’incapacité des organismes juridiques et des forces de l’ordre de faire face aux problèmes liés à 
l’utilisation de drogues injectables et à l’hépatite C au moyen des lois et des politiques. Il faut 
recueillir de l’information sur la nature et l’efficacité des programmes d’échanges de seringues et 
de réduction des méfaits. Il a été proposé que Santé Canada parraine ce projet. 
L’infirmière/professeure et l’avocat/chercheur ont tous deux rappelé l’importance de recueillir de 
meilleurs données médicales et épidémiologiques, à l’aide du modèle en usage sur les sites Web 
de l’OMS et de l’ONUSIDA. 

Ressources 

Plusieurs consultants des programmes sur l’hépatite C ont dit qu’ils avaient besoin d’outils de 
prévention, par exemple des trousses, et d’outils de communication, par exemple des dépliants. 
Ils ont ajouté qu’ils devaient mieux comprendre les groupes visés et qu’ils aimeraient avoir de 
l’information sur le profil (p. ex. le groupe ethnique, l’âge, la langue) des utilisateurs de drogues 
injectables et de certaines sous -populations comme les jeunes et les femmes (p. ex. le groupe 
ethnique, l’âge, la langue). 
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La majorité des consultants des programmes sur l’hépatite C ont indiqué qu’il fallait concevoir, 
pour la population en général et les groupes communautaires, une série de documents 
d’information portant le “ sceau d’approbation ” de Santé Canada. Il a été suggéré d’apporter 
quelques changements mineurs au document Mise à jour de l’information médicale , qui a été 
publié récemment par la Fondation canadienne du foie, et de le distribuer au public. On a proposé 
de mettre au point certaines ressources particulières dont des vidéos pour les travailleurs de 
première ligne et les groupes de soutien, de l’information sur les traitements offerts aux 
utilisateurs de drogues injectables et des stratégies de réduction des méfaits. 

Meilleur accès 

Un certain nombre de consultants des programmes sur l’hépatite C ont déclaré avoir du mal à 
retrouver l’information disséminée sur l’Internet. D’autres ont dit qu’une base de données sur 
l’information disponible, les documents d’information et les articles de recherche serait utile. 
Plusieurs consultants ont souligné la nécessité de disposer d’un centre national d'information qui 
serait chargé de distribuer des dépliants et d’autres ressources et d’assurer un service de référence 
et d’information. 

Certains des autres répondants ont ajouté qu’ils devaient accroître leur connaissance du Web afin 
de profiter des ressources de l’Internet. Il faut avoir de bonnes capacités de recherche pour 
trouver certaines des ressources qui figurent sur le réseau. Une partie de la solution au problème 
tient à la conception d’un excellent site Web donnant accès à diverses ressources. On pourrait 
aussi enseigner des techniques de recherche sur le Web aux professionnels de la santé au cours de 
réunions, de conférences et d’ateliers. 

Ressources sur les traitements 

L’infirmière/professeure a indiqué qu’il fallait rassembler de meilleurs données sur les 
traitements et de l’information sur les traitements non traditionnels. L’infirmière de 
rue/travailleuse communautaire et le travailleur communautaire autochtone ont fait le même 
constat. Ils ont tous deux fait allusion aux ressources propres aux Autochtones, par exemple le 
Cercle d'influences. 

Deux répondants ont mentionné qu’il fallait remédier au manque de connaissances des médecins 
au sujet de l’hépatite C et de l’utilisation de drogues injectables. Plusieurs répondants ont 
souligné la nécessité de recueillir plus d’informa tion sur la co-infection. Il faut également des 
données sur les femmes et la grossesse. Il faut parallèlement disposer d’une information plus 
complète sur les risques de transmission par voie sexuelle. 

Autres besoins 

Les consultants des programmes sur l’hépatite C ont fait état d’autres besoins particuliers : 

• Recherche sur l’interaction entre les médicaments utilisés pour le traitement du VHC et 
l’héroïne, la cocaïne, la marijuana ou l’alcool. La recherche pourrait viser, par exemple, à 
déterminer les combinaisons de drogues les moins nocives. 

• Recherche sur les moyens permettant de rejoindre les personnes qui se sont injecté des 
drogues au cours des années 60 et 70 et qui risquent d’avoir contracté le VHC. 

• Formation sur le VHC pour les travailleurs du domaine du sida. 
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L’avocat/chercheur et l’infirmière de rue/travailleuse communautaire ont souligné la nécessité 
d’obtenir de l’information sur les questions juridiques et éthiques ainsi que sur la responsabilité. 

L’utilisateur de drogue/travailleur communautaire a dit qu’il faudrait mettre sur pied des centres 
communautaires et des centres de réduction des méfaits. 
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Contenu du site Web sur l’hépatite C et l’utilisation de drogues 
injectables 
En général, les consultants des programmes sur l’hépatite C ont indiqué qu’un site Web devrait 
permettre aux professionnels d’obtenir de l’information sur la recherche et les programmes tout 
en renseignant le public et en établissant des liens entre les groupes communautaires. On a relevé 
le commentaire suivant : “ Le site doit être adapté aux groupes communautaires de la rue. Il doit 
leur permettre de partager leurs expériences, leurs stratégies, leurs innovations. Il y a 
actuellement un certain nombre de groupes informels qui travaillent chacun de leur côté. Il faut 
établir des liens entre eux. ” 

Les autres répondants ont mentionné un grand nombre de sujets à inclure sur le site Web. En 
voici la liste, selon la profession ou le centre d’intérêt du répondant : 

Chercheur sur les 
drogues et la santé 
publique : 

Soignants (réduction des risques), santé publique et 
information générale 

Utilisateur de 
drogues/travailleur 
communautaire: 

Information fournie par les pairs ou par des 
utilisateurs/ex-utilisateurs, éducation et counselling 

Chercheur sur les 
politiques : 

Définitions et descriptions; information générale sur la 
prévention et le traitement; données; questions juridiques et 
éthiques; situation et interventions dans d’autres pays. 
 

Infirmière/professeure : Épidémiologie; prévention, traitement, éducation; stratégies 
d’adaptation et ressources pour la famille (selon les 
disponibilités dans le domaine du VIH/sida); information pour 
les utilisateurs de drogues (et liens); matériel d’apprentissage à 
distance; mise à jour constante pour accroître la durée de vie de 
la ressource; information téléchargeable; données succinctes 
(pour faciliter la mise à jour). 
 

Avocat/chercheur : Données médicales et épidémiologiques; documents sur les 
aspects juridiques et éthiques; programmes canadiens de 
réduction des méfaits; collaboration avec les employés 
municipaux et les services de police, etc.; information sur le 
milieu carcéral. 
 

Infirmière de 
rue/travailleuse 
communautaire : 

Nouvelles/mises à jour/information récente; données de régions 
menant des programmes de réduction des méfaits et des 
activités innovat rices; ressources pour des groupes particuliers 
(femmes, grossesse); sécurité et toxicité des traitements; 
responsabilité juridique. 
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Travailleur 
communautaire 
autochtone : 

Information générale à divers échelons et en diverses langues; 
ressources multimédia; approches non traditionnelles et 
autochtones et liens; approches pratiques de la réduction des 
méfaits et autres approches visant à réduire les risques; 
information sur l’infection croisée, notamment sur le VIH et la 
tuberculose. 

Public visé 

Le site Web devrait en premier lieu s’adresser aux professionnels. Il devrait par la suite répondre 
aux besoins particuliers des groupes communautaires. Il devrait, enfin, intégrer de l’information 
destinée au grand public. 

Contenu proposé 

Information générale  

• Information, destinée au public, sur la nature et la prévention de l’hépatite C. 

• Sources de soutien dans l’ensemble du Canada pour les personnes ayant reçu 
récemment un diagnostic. 

• Dépliants et ressources pour les groupes communautaires. 

• Personnes-ressources pouvant donner du soutien à l’échelon local. 

Information juridique et éthique 

Recherche 

• Résumés de projets de recherche et d’études financés par Santé Canada. 

• Information nationale, régionale et locale sur la prévalence. 

• Statistiques fiables sur la transmission des maladies et les taux de co-infection. 

Projets 

• Points saillants des projets nationaux, provinciaux, interprovinciaux et communautaires 
accompagnés d’un résumé, du nom d’une personne-ressource et des instruments mis 
au point. 

• Points saillants des projets et des initiatives mis au point dans d’autres pays (p. ex., 
l’Australie, le Japon). 

Stratégies de programme 

• Modèles de programme et instruments. 

• Stratégies fructueuses et meilleures pratiques. 

• Principes de la réduction des méfaits et stratégies efficaces; solutions de rechange aux 
peines traditionnelles et tribunaux spécialisés dans les causes de drogue. 

Lignes directrices sur les traitements 

Ressources en prévention 
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Information sur la réduction des méfaits 

Base de données 

• Base de données regroupant des ressources et des articles de recherche. 

Événements 

• Événements à venir, vigiles, etc. 

Liens 

• Liens avec des organismes clés, sites portant sur la réduction des méfaits et sites 
portant sur les politiques en matière de dr ogue. 

Options interactives 

Groupes de discussion 

Bavardage en ligne 

Groupes de soutien 

• Possibilité de débats et d’échanges sur les programmes. 

• Réunions publiques (p.  ex. conférences suivies d’une période de questions et réponses 
axée sur les travailleurs de première ligne). 

• Groupes de discussion sur l’utilisation de drogues injectables et le VHC. 
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Résumé 
Il est difficile de distinguer les ressources qui ont trait à l’hépatite C en général et celles qui ont 
trait à l’hépatite C associée à l’utilisation de drogues injectables. La plupart des ressources 
mentionnent que l’utilisation de drogues injectables peut provoquer de nouvelles infections, mais 
elles se contentent souvent de fournir des statistiques de base et de conseiller aux intéressés de ne 
pas partager de seringues et autres accessoires liés aux drogues. Bon nombre des sites Web axés 
sur le soutien ne traitent pas de l’utilisation de drogues injectables et n’ont, de toute évidence, pas 
l’intention de soutenir cette population. 

La majeure partie de l’information sur l’utilisation de drogues injectables que nous avons 
retrouvée sur l’Internet a été le fruit d’une interrogation à l’aide des termes “ harm reduction 
AND hepatitis C ” (réduction des méfaits AND hépatite C). Il convient de garder cette stratégie 
de recherche en mémoire pour la mise à jour de ces ressources. 

À notre avis, un site Web portant sur l’hépatite C et l’utilisation de drogues injectables devrait 
probablement intégrer des séquences d’information ou des subdivisions du Web pouvant offrir 
une information ciblée à plusieurs groupes : 

• utilisateurs de drogues injectables 

• médecins, infirmières et thérapeutes professionnels œuvrant auprès de cette population 

• groupes communautaires 

• groupes autochtones 

• population carcérale  

• femmes 

Si l’on créait un site Web portant sur l’hépatite C et l’utilisation de drogues injectables, il faudrait 
y intégrer des ressources s’adressant expressément aux utilisateurs de drogues injectable s. On 
pourrait concevoir l’information sur les méthodes d’injection sûres en s’inspirant de certains sites 
Web qui traitent de la réduction des méfaits dans des termes très clairs. 

Cette recherche montre clairement que le Web est une ressource essentielle pour les gens qui 
travaillent dans ce domaine. Santé Canada desservira ces populations clés en créant un site Web 
complet qui fournira de l’information crédible et exacte conçue pour répondre à leurs besoins 
particuliers. 
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Annexe A : Liste de ressources 
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