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Faits saillants

Le déficit du commerce international de services du Canada a augmenté de 1,3 milliard de dollars et a
atteint 12,7 milliards en 2004. Les services de voyages et de transport et les services commerciaux ont compté
chacun pour un tiers du déficit. L'augmentation est attribuable surtout & un déficit plus élevé des services
commerciaux. Dans I'ensemble, les recettes ont augmenté de 3,8 % et ont atteint 61,8 milliards de dollars, alors
que les paiements augmentaient de 5,0 % et atteignaient 74,5 milliards de dollars.

Suite & une année 2003 ou les services de voyages ont enregistré leurs pires résultats depuis 1994 en raison
d'un certain nombre de problémes graves, notamment la crise du SRAS, les dépenses par les voyageurs de
I'étranger au Canada ont fait un bond de 13,1 % en 2004. Le sommet de 4,1 milliards de dollars du déficit des
voyages en 2004 est attribuable a la hausse de 10,8 % des dépenses des Canadiens voyageant a I'étranger.

Les services de transport, qui portent & la fois sur les passagers et les marchandises, ont affiché un déficit
de 4,8 milliards de dollars en 2004, semblable a celui de 4,5 milliards I'année précédente. Les recettes et les
paiements ont augmenté parallelement de plus de 1,0 milliard de dollars dans la derniére année.

Le déficit des services commerciaux a connu la plus forte augmentation, soit 1,0 milliard de dollars, en raison
d'une chute de 0,9 milliard de dollars des recettes. Les services informatiques et d’information et les services de
gestion ont compté pour plus de 80 % de la baisse des recettes.

6
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Analyse

Introductionl

En 2004, la plus forte augmentation de I'excédent du compte courant s’est produite en raison de I'excédent beaucoup
plus prononcé des biens concurremment avec la baisse du déficit des revenus de placement. En revanche, le déficit
des services? a augmenté. Il en est résulté un excédent du compte courant de 28,8 milliards de dollars en 2004 (voir
le graphique 1), le sixéme excédent annuel consécutif.

Graphique 1
Solde des composantes du compte courant, 1989 - 2004
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En 2004, les exportations de services ont augmenté de 3,9 % et ont atteint 61,8 milliards de dollars. Cette hausse
s'explique principalement par la hausse des recettes pour les voyages. Les importations de tous les services ont
augmenté de 5,0 % et ont atteint 74,5 milliards de dollars. Le déficit des services a été de 12,7 milliards de dollars,
soit le moins bon résultat en 10 ans.

1. Nicole Charron est l'auteure du texte Analyse.

2. Les services dans la présente publication comprennent les voyages, les transports, les services commerciaux et les services gouvernementaux. On entend par
le commerce des services les flux financiers transfrontieres dont rend compte la balance des paiements, laquelle mesure les transactions entre les résidents
et les non-résidents canadiens. Par exemple, il ne s’agit pas des transactions d’une filiale canadienne située a I'étranger lorsqu’elle vend ou acheéte un service
sur son marché local, ou gu’elle négocie un service avec un pays tiers. Ces transactions sont exclues du cadre des statistiques transfrontieres mentionnées ici.
Ces transactions a I'étranger ont lieu plutdt entre des parties résidentes étrangéres. Egalement, les ventes et les achats au Canada par les filiales canadiennes
d’entreprises étrangeres aupres de résidents du Canada comme tels sont exclus des mesures du commerce transfrontiéres, puisqu'il s'agit de transactions de
résident a résident.

Statistique Canada — ne 67-203 au catalogue 7
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Graphique 2
Sources du déficit des services, 1990 - 2004
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Le déficit, c’est-a-dire la différence entre les dépenses par les Canadiens a I'étranger et les dépenses par les visiteurs
au Canada, est resté essentiellement le méme, soit de 4,1 milliards de dollars en 2004 et il a compté pour le tiers
du déficit total des services.

Aprés avoir subi de nombreux reculs en 2003, les revenus tirés des touristes étrangers ont progressé et ils sont
maintenant les mémes qu’en 2002, soit de 16,7 milliards de dollars. La hausse de 13,3 % des recettes tirées des
voyages a titre personnel a été plus qu’épongée par la hausse de 14,8 % des paiements semblables maintenant
le déficit au niveau de I'année précédente. Les Américains forment encore la grande majorité des touristes au
Canada, mais les recettes totales provenant de visiteurs autres qu’Américains ont augmenté de 20,1 %. Le nombre
de visiteurs en provenance de pays autres que les Etats-Unis a augmenté de 24,3 % en 2004 aprés trois ans de
baisses.

Les paiements pour les voyages sont passés a 20,8 milliards de dollars en 2004. Au fil des ans, les voyages a titre
personnel par les résidents canadiens, a des fins autres que la santé ou I'éducation, se font de plus en plus ailleurs
qu'aux Etats-Unis et ils représentent maintenant 48,3 % de ces dépenses, soit une hausse par rapport au 33,4 %
enregistré en 1994,

Le nombre de voyages de moins de 24 heures vers les Etats-Unis a diminué constamment depuis le sommet du
début des années 90, ce qui explique la diminution de la part des dépenses attribuées a ce pays. Les dépenses
pour les voyages a titre personnel vers des destinations aux Etats-Unis ont augmenté de 11,7 % en 2004, mais
de 18,8 % pour les autres destinations.

Pour en savoir davantage sur les voyages, consultez les publications trimestrielles3 de méme que dans la publication
Voyages internationaux4.

3. Indicateurs nationaux du tourisme, ne 13-009-X au catalogue.
4. Voyages internationaux, no 66-201-X au catalogue
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B-Transport

En 2004, le déficit des services de transport a augmenté de 6,5 % et a atteint 4,8 milliards de dollars, soit le déficit le
plus élevé de tous les services. Ce déficit est attribuable principalement a 'augmentation de 7,3 % des paiements
pour le transport maritime en raison des frais plus élevés de fret sur les importations et de 19,2 % pour le transport
aérien en raison des plus fortes dépenses d’exploitation. L'augmentation du prix du carburant a beaucoup contribué
a la hausse du colt du transport.

En 2003, les revenus relatifs au transport aérien ont été durement touchés par les mémes perturbations qui ont
touché I'élément du voyage. Malgré un bond de 21,3 % en 2004, les revenus sont demeurés encore au hiveau
de ceux de 2002. La plus grande partie de 'augmentation en 2004 a découlé de la hausse des revenus des
transporteurs aériens canadiens pour le transport des voyageurs étrangers et des plus fortes dépenses des
transporteurs aériens étrangers au Canada. Aprés deux années consécutives a la baisse, les recettes du transport
maritime ont augmenté de 12,6 % en raison principalement de la hausse des dépenses dans les ports par les
expéditeurs maritimes étrangers.

C-Services commerciaux

« Les statistiques de 2003 sont fondées principalement sur une vaste enquéte annuelle qui comprend des données
détaillées sur le type de service, le pays et le lien d’affiliation s'il y a lieu.

« Les statistiques de 2004 sont fondées principalement sur une enquéte trimestrielle par sondage qui procure peu
de détails.

1. Sommaire pour 2004

Les services commerciaux® consiste en un vaste groupe d’activités : télécommunications, assurance, gestion, et
redevances. Les services commerciaux ont affiché un déficit de 4,3 milliards de dollars en 2004 comparativement
a 3,4 milliards en 2003. En terme d'importance, les éléments ayant subi les plus vastes déficits en 2004 ont été les
redevances et les droits de licence, les services liés a I'outillage et les autres services divers ainsi que les services
d’assurance.

Les services informatiques et d’information, suivis par les services d’architecture, de génie et autres services
techniques, ainsi que la recherche et développement, ont affiché les plus forts excédents. Ensemble, leur excédent
combiné a chuté a 4,4 milliards de dollars en 2004, comparativement au sommet de 5,9 milliards en 2000 et ce,
malgré la hausse de 0,5 milliard de dollars des services d'architecture, de génie et autres services techniques
en 2004.

5. Pour plus de renseignements sur ce qui est compris dans chaque catégorie de services, se reporter au questionnaire a I'annexe de La balance des paiements
internationaux et le bilan des investissements internationaux du Canada -Concepts, sources, méthodes et produits, no 67-506-X au au catalogue.

Statistique Canada — ne 67-203 au catalogue 9
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Graphique 3
Sources principales des recettes et paiements des services commerciaux, 2004
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2. Données détaillées pour 2003

Les données détaillées pour les services commerciaux selon le groupe et le secteur géographique sont présentées
jusqu’en 2003 car elles sont fondées sur des enquétes annuelles dont les résultats ne sont pas encore disponibles
pour 2004.

a) Liens d’affiliation®

La plus grande partie des revenus des services commerciaux au Canada ont toujours été tirés des transactions
avec des clients avec qui il n'y a pas de lien de dépendance. En 2003, ces types de transactions ont été a l'origine
de 58,4 % des exportations de services. En revanche, les importateurs de services ont transigé une part moindre
de leurs achats a I'étranger avec des parties non reliées (45,8 %) qu'avec des parties affiliées (54,2 %).

C’est ainsi que le déficit des transactions avec des parties affiliées en 2003 a atteint 6,0 milliards de dollars et gu'il
y a eu un excédent de 2,7 milliards de dollars avec les parties non reliées. Les transactions avec des parties non
reliées sont en excédent depuis 1995.

En 2003, le plus important déficit sur les transactions avec des parties affiliées est provenu des redevances et
des droits de licence pour lesquels les paiements ont été trois fois plus élevés que les recettes cette année-la.
Les services liés a I'outillage et les services divers ont aussi continué d’afficher d’importants déficits au cours des
derniéres années malgré la révision a la baisse et des paiements et des recettes depuis 2001. Les services de
gestion, qui avaient depuis toujours un déficit élevé, ont eu leur plus faible déficit depuis au moins 1981 (la premiére
année ou ces données ont été publiées).

Le plus fort excédent dans les transactions avec des parties affiliées a été enregistré encore une fois dans
la recherche-développement (R-D). Etant donné la nature peu concréete des résultats de la R-D, elle est faite
essentiellement au sein d’entreprises multinationales. Les services informatiques ont aussi affiché un excédent
important.

6. Les entités apparentées étrangeres sont les suivantes: sociétés-meres étrangeres, succursales, filiales et autres entités apparentées dans lesquelles le parent
détient au moins 10 % des droits de vote.

10 Statistique Canada — no 67-203 au catalogue
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Encore une fois, en 2003, I'excédent global pour les transactions avec des sociétés non reliées a été essentiellement
produit par des excédents dans les services informatiques et dans les services d’architecture et de génie, tandis
que les déficits les plus élevés provenaient des services de réassurance et des services financiers.

b) Secteur géographique

Les transactions de services commerciaux avec le partenaire commercial principal du Canada, les Etats-Unis, ont
toujours été en déficit. Les déficits avec les Etats-Unis en 2003 et dans les années précédentes proviennent des
transactions entre des parties apparentées. Les comptes des services commerciaux constituent une plus petite
part des recettes et des paiements avec les Etats-Unis comparativement au commerce des biens. En 2003, les
transactions avec les Etats-Unis ont compté pour 61,5 % des recettes et 67,3 % des paiements pour les services
commerciaux. En comparaison, les recettes et les paiements pour les biens américains comptent pour 82,6 %
et 70,1 % respectivement du total des exportations et des importations.

Les déficits dans les services commerciaux avec les Etats-Unis restent encore fortement étalés. C’est la catégorie
combinée des redevances et des droits de licence qui a affiché le plus fort déficit au cours des deux derniéres années.
Le déficit pour les services liés a l'outillage et les autres services divers a été de pres de 2,0 milliards de dollars.
Les services informatiques et les services divers a I'entreprise ont produit des excédents avec les Etats-Unis.

Les investissements directs étrangers au Canada proviennent surtout des Etats-Unis. Les investissements directs
étrangers servent a mesurer les investissements faits par une entreprise non résidente dans le but d’avoir une
influence significative dans les affaires d’'une entreprise résidente. Par conséquent, il n'est pas étonnant que la
plupart des paiements pour les importations de services commerciaux se fassent avec des parties affiliées de ce
pays. La majorité de tous les paiements de services commerciaux (56,1 %) qui vont aux Etats-Unis sont avec des
sociétés affiliées.

Le Canada connait aussi des déficits constants avec les pays des Antilles? en raison des déficits élevés dans les
services d'assurance avec la Barbade et, dans une moindre mesure, avec les Bermudes.

Le Canada a connu des déficits avec I'Asie centrale et I'Asie de I'Est depuis quelques années. Les redevances et
les droits de licence élevés payés au Japon y ont contribué. Toutefois, le Canada a affiché un excédent avec les
autres pays asiatiques, excluant le Japon et Hong Kong. Une bonne partie de ces excédents ont été produits par
les services d'architecture et de génie. Contrairement au commerce de services avec la Chine, le Canada a déclaré
un déficit record pour les marchandises8 avec ce pays en 2004. Moins de 7 % du commerce du Canada dans les
services commerciaux est effectué avec des pays de 'Asie.

Les déficits ci-dessus ont été partiellement épongés par les excédents avec les pays d’Europe, I'Afrique et ’Amérique
du Sud. Pour I'Europe, les excédents ont été les plus élevés avec I'lrlande et avec la Suede. Depuis 2000, le Canada
connait un excédent avec le Royaume-Uni, en particulier en raison des services informatiques et des redevances de
logiciels. Le commerce des services avec I’Amérique du Sud s’est fait principalement dans les domaines du génie,
de la R-D et de la construction. Il y a eu des transactions relativement importantes en rapport a I'architecture et au
génie en Afrique et en Océanie.

7. Les pays des Antilles sont tous les membres suivants du CARICOM : Antigua-et-Barbuda, Bahamas, Barbade, Dominique, Grenade, Haiti, Jamaique, Montserrat,
Saint-Kitts-et-Nevis, Sainte-Lucie, Saint-Vincent-et-Grenadines, et Trinité-et-Tobago, plus des pays qui ne sont pas membres du CARICOM mais qui sont situés
géographiquement dans la mer des Antilles comme les Bermudes, les Tles Caimans, et Cuba.

8. Le Quotidien, Commerce international de marchandises : Examen annuel, 2004, le jeudi 11 ao(t 2005.

Statistique Canada — ne 67-203 au catalogue 11
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¢) Services commerciaux par industrie®
Industries produisant un déficit

Depuis 30 ans, les services commerciaux présentent un déficit. Les caractéristiques sont tres différentes selon les
industries. Pour la grande partie, les industries qui produisent principalement des services commerciaux ont déclaré
un excédent en 2003. Le déficit global est produit par

* les entreprises qui produisent principalement des biens
« les industries des finances et de I'assurance

Les entreprises qui produisent principalement des biens ont déclaré la plus grande partie du déficit dans les
transactions de services commerciaux. Elles comptent pour 15,6 % des recettes et 32,4 % des paiements. Pour
les industries productrices de biens, ce sont les entreprises manufacturieres déclarant des ventes secondaires
de services commerciaux qui arrivent en téte. En 2003, les industries manufacturieres ont déclaré un déficit
de 6,1 milliards de dollars dans les services commerciaux, en raison d’'une énorme baisse des activités liées a
I'outillage et de la hausse des paiements pour les brevets. Les industries manufacturieres se caractérisent par
un fort volume d’échanges entre les sociétés affiliées, 78,4 % des exportations et 87,6 % des importations dans
les services commerciaux en 2003.

Aprés la fabrication, ce sont les industries des finances et de I'assurance qui contribuent le plus au déficit global des
services commerciaux. Arrivent en téte les services de réassurance en assurance-vie et en assurance générale
avec des déficits de plus d’'un milliard de dollars chacun. Il y a eu aussi un déficit important (-0,7 milliard de dollars)
dans les commissions sur titres des valeurs mobilieres inclues dans la rubrique « Autres services financiers ».

Industries produisant un excédent

Le plus fort excédent provient du secteur des services professionnels, scientifiques et techniques, qui a eu un
excédent de 4,6 milliards de dollars en 2003. Le secteur de 'information, de la culture et des arts suit avec un
excédent de 1,5 milliard de dollars.

Les principaux types de services exportés par ces industries sont les suivants : services informatique, architecture et
génie et, enfin, les services audio-visuels et les services de gestion. Pour ce qui est des liens d’affiliation, la plupart
des transactions ont été conclues avec des sociétés non reliées.

Il est intéressant de signaler que le secteur des technologies de l'information et des communications (TIC) a aussi
affiché des excédents élevés. Le secteur des TIC est défini en tant que groupe spécial des industries du SCIAN et
il comprend des industries oeuvrant principalement dans la production de marchandises ou de services, ou dans la
fourniture de technologies servant a traiter, transmettre ou recevoir I'information.

9. La classification des industries dans cette publication est fondée sur le Systeme de classification des industries de I'’Amérique du Nord (SCIAN) plutét que sur la
Classification type des industries (CTI-80). L'information n’est pas toujours disponible selon le niveau de 6 chiffres du SCIAN. L'information est alors allouée selon
sa composante principale ou selon le SCIAN a 3 chiffres. Les données sont constamment revisées en remontant jusqu’en 1999. Les valeurs de 1990 a 1997 seront
estimées plus tard.
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Graphique 4
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D-Révisions

Les données ont été révisées pour les années de référence 2001 a 2004. Ceci est conforme avec la politique
générale de révision des statistiques des comptes nationaux ou les données des quatre années précédentes sont
révisées lors de la relache du premier trimestre. De fagon générale, les révisions tiennent compte de sources
d’'information récentes tirées des enquétes annuelles et des données administratives qui n’étaient pas disponibles
au moment de la publication précédente.

Les exportations de services commerciaux ont été révisées a la baisse particulierement en 2001 et en 2002. Les
services liés a l'outillage (de 2001 & 2004) et la recherche et développement (de 2002 a 2004) ont connu de fortes
réductions, mais celles-ci ont été compensées en 2003 et 2004 par des augmentations surtout dans les services de
gestion, les services informatiques et les redevances.

Les importations de services commerciaux ont été réduites de 2001 & 2003. La plus forte baisse est apparue
en 2002 lorsque le total des importations a été réduit de 1,1 milliard de dollars. Des corrections d’envergure ont été
faites dans les services liés a I'outillage et dans la recherche et développement. En 2004, les importations ont été
augmentées en raison principalement de la variation a la hausse des services informatiques et d’information et des
redevances.

De fortes réévaluations a la baisse des services liés a I'outillage, au génie, au lancement et a la désuétude des
fabricants de véhicules a moteur ont été faites a la fois pour les exportations et pour les importations dans cette
catégorie de services commerciaux depuis 2001. Ces révisions ont résulté des études et des discussions avec les
fabricants de véhicules a moteur permettant de mieux comprendre la fagcon dont les services relatifs a la production et
au commerce étaient transigés dans cette industrie. Ces études ont révélé qu’une partie de ces codts de production
sont inclus dans le prix des véhicules et des piéces, mais qu'ils avaient été traités comme des services distincts
dans le passé.

Globalement, le déficit pour les services d’assurance a été réduit en 2002 et en 2003, mais a augmenté légérement
dans les autres années. En 2003, les primes et les réglements de sinistres pris en charge auprés des assureurs
non-résidents et ceux qui leur ont été cédés ont tous été augmentés pour les services de réassurance générale,
mais réduits pour la réassurance-vie. Les résultats pour 2004 sont préliminaires et sont fondés sur petit échantillon
de répondants.

Des révisions ont été apportées jusqu’a I'année 1999 a la répartition des services commerciaux par industrie selon
le SCIAN. Des renseignements plus exacts au sujet de 'activité économique principale de certains répondants ont
permis de faire une répartition légerement différente des services par industrie.

Dans le transport, les recettes ont été réduites de 2002 a 2004, en raison principalement de la baisse des revenus
pour les services auxiliaires fournis au Canada aux exploitants maritimes étrangers et aux transporteurs aériens
étrangers. Les frais de transport des voyageurs étrangers payés aux transporteurs aériens canadiens ont été révisés
a la baisse pour le quatrieme trimestre de 2004.

Par ailleurs, les importations de services de transport ont été augmentées pour chacune des quatre années. Les
paiements pour le transport maritime océanique via les Etats-Unis ont été rajustés a la hausse afin qu’ils soient plus
semblables & I'estimation des Etats-Unis. Un nouvel élément de paiements pour le lancement de satellites a été
ajouté pour 'année 2002. Les dépenses par les transporteurs aériens canadiens pour les services auxiliaires ont été
augmenté en 2002, mais réduites I'année suivante. Enfin, les tarifs pour le transport passagers ont été augmentés
en 2004 suite aux chiffres définitifs du quatrieme trimestre.

La révision des services publics a été relativement modeste de 2001 a 2004, sauf pour certaines dépenses militaires
pour lesquelles de meilleures données tirées des comptes publics ont été utilisées jusqu’en 2001.

Il'y a eu certaines révisions a la hausse des paiements pour les voyages relatifs aux études en 2003 et en 2004,
de sorte que le déficit a été plus élevé en 2003. Toutefois, pour 2004, le déficit a été Iégérement inférieur en raison
des révisions apportées aux chiffres du quatrieme trimestre.
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Statistiques sur le commerce des sociétés affiliées a I'étranger10
2003

Les biens et services peuvent étre vendus sur les marchés internationaux soit au moyen d’exportations
transfrontaliéres, soit grace aux sociétés affiliées a I'étranger. Pour les exportations, les entreprises canadiennes
produisent les biens et services au Canada et les exportent sur les marchés étrangers. Les ventes effectuées par
les sociétés affiliées a I'étranger requiérent I'établissement d’'une présence commerciale sur les marchés étrangers
a partir de laquelle sont effectuées les transactions commerciales. A I'heure actuelle, seules les données sur les
activités des sociétés affiliées a I'étranger d’entreprises canadiennes (appelées également FATS a I'étranger)
sont compilées. Toutefois, des statistiques sur le commerce des sociétés affiliées a I'étranger peuvent également
étre recueillies afin de mesurer les activités des sociétés affiliées de propriété étrangére au Canada (FATS de
I'étranger).

Les statistiques sur le commerce des sociétés affiliées a I'étranger sont maintenant disponibles pour les années de
référence 1999 a 2003. Elles portent principalement sur la prestation des services mais comprennent également des
données sur les producteurs de biens, de maniére a fournir une vue d’ensemble des activités des sociétés affiliées
a I'étranger. En outre, il est possible d’effectuer une comparaison plus compléte de ces données et de celles sur les
exportations de services et de biens. Les données sur les ventes et I'emploi de ces sociétés affiliées a I'étranger
sont présentées ci-dessous. Pour d’autres renseignements sur la terminologie de base employée pour les FATS,
voir le Glossaire a la fin du présent article.

La baisse des ventes des sociétés affiliées a I'étranger aux Etats-Unis fait diminuer ’ensemble des ventes

Les ventes de hiens et services réalisées a I'étranger par les sociétés affiliées étrangeéres d’entreprises canadiennes
ont totalisé 324 milliards de dollars canadiens en 2003, soit 33 milliards de dollars ou 9 % de moins qu’en 2002. Les
ventes des sociétés affiliées a I'étranger ont diminué pour la troisieme année consécutive, surtout en raison d’'une
baisse de 12 % du chiffre d’affaires des sociétés affiliées américaines. L'appréciation moyenne de 12 % du dollar
canadien par rapport au dollar américain en 2003 s’est traduite par des valeurs plus faibles, les ventes libellées en
dollars américains étant converties en dollars canadiens. Bien que les Etats-Unis aient enregistré une croissance
de 4,9 % du PIB nominal en 2003, le plus élevé de tous les pays du G7, plusieurs sociétés affiliées importantes
aux Etats-Unis ont fait I'objet d’une restructuration et n’appartiennent plus a des entreprises canadiennes, ce qui a
contribué au recul des ventes aux Etats-Unis.

L'emploi dans les sociétés affiliées a I'étranger s’est établi a 885 000 personnes, soit 13 000 de moins qu’en 2002 ou
un peu plus de 1 %, ce qui est beaucoup moindre que le repli des ventes.

En 2003, le nombre de sociétés affiliées a I'étranger en exploitation s’élevait a 3 677. En moyenne, chaque société
affiliée avait un chiffre d’affaires de 88 millions de dollars et employait 241 personnes.

Les ventes des sociétés affiliées a I'étranger par rapport au produit intérieur brut (aux prix du marché) sont passées
de 31 % en 2002 a 27 % en 2003. Néanmoins, ce ratio confirme l'importance de l'activité commerciale de ces
sociétés affiliées sur les marchés étrangers.

10.Michael Marth est I'auteur du texte Statistiques sur le commerce des sociétés affiliées a I'étranger.
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Note aux lecteurs

Nous n'avons inclus que les données des sociétés affiliées a I'étranger a participation majoritaire (SAEPM) afin de nous
conformer aux pratiques internationales relatives a la mesure des statistiques sur le commerce des sociétés affiliées a
I'étranger. Pour des raisons opérationnelles, les institutions de dépét et les succursales étrangéres d’entreprises ont été
exclues des estimations.

Les chiffres des ventes et de I'emploi des SAEPM n’appartenant pas au secteur bancaire représentent la totalité des ventes
et de I'emploi des sociétés affiliées, méme si la propriété canadienne est inférieure a 100 %.

Les chiffres de 'emploi sont ceux qui ont été déclarés a la fin de I'année civile ou pour I'exercice annuel le plus prés de la fin
de l'année de référence.

Régression des ventes et de I’emploi des fournisseurs de services

En 2003, les ventes et 'emploi des sociétés affiliées a I'étranger qui sont des fournisseurs de services ont diminué.
A 113 milliards de dollars canadiens, les ventes des fournisseurs de services ont régressé de 17 % par rapport
a 2002. Les replis observés sont principalement attribuables a la cessation des activités de certaines sociétés
affiliées a I'étranger importantes aux Etats-Unis. Les baisses les plus importantes se retrouvent dans trois secteurs
d’activité, soit celui des finances et des assurances (perte de 28 % ou 13 milliards de dollars), celui de l'information
et de l'industrie culturelle (perte de 13 % ou 4 milliards de dollars) et celui du transport et de I'entreposage (perte
de 26 % ou 3 milliards de dollars). Par ailleurs, ces reculs s’expliquent en partie par les ventes moins vigoureuses
dans certaines industries, car les dépenses de consommation personnelles sur le plan des services aux Etats-Unis
ont fléchi en 2003 par rapport & 2002.

L'emploi chez les sociétés affiliées a I'étranger qui sont des fournisseurs de services a fléchi de 8 % pour s’établir
a 311 000 personnes en 2003. Linformation et l'industrie culturelle (perte de 13 000 ou 16 %), le transport
et I'entreposage (perte de 8 000 ou 26 %) et les finances et les assurances (perte de 6 000 ou 14 %) ont été
les principaux secteurs a l'origine du recul des niveaux d’emploi. Le commerce de gros a toutefois compensé
partiellement ces pertes par une augmentation de 9 000 personnes du niveau d’emploi des sociétés affiliées a
I'étranger.

Les sociétés affiliées a I'étranger qui sont des producteurs de biens ont accusé une baisse plus modérée des ventes
de 9 milliards de dollars ou 4 % pour se fixer a 211 milliards de dollars en 2003. Le recul est entierement attribuable a
I'industrie de la fabrication, particulierement au sous-secteur de la fabrication de matériel informatique et de produits
électroniques.

A lopposé, I'emploi dans les sociétés affiliées a I'étranger qui sont des producteurs de biens a progressé
de 13 000 ou 2 % pour atteindre 574 000 en 2003. Cette hausse s’explique en bonne partie par les acquisitions de
sociétés affiliées a I'étranger en Europe qui ont été réalisées au dernier trimestre de 2003.

La chute des ventes et de I'emploi des fournisseurs de services a créé la difference la plus marquée
dans la répartition des biens et services au cours des cing derniéres années. Cette répartition est passée
de 61/39 en 2001 & 65/35 en 2003.
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Tableau explicatif 1

Les ventes et I'’emploi, par industrie

Opérations 1999 2000 2001 2002 2003
des sociétés affiliées a
I'étranger
Ventes millions_de $CAN
Agriculture, foresterie, péche et chasse 1171 815 898 1179 1 003
Extraction miniére et extraction de pétrole

et de gaz 35 366 37 138 39 201 45 062 46 886
Services publics et construction 6 101 7 211 5 599 5 708 5 427
Fabrication 156 070 181 486 175 416 168 144 157 377
Total, biens 198 708 226 650 221 114 220 093 210 693
Commerce de gros 13 229 10 219 12 497 9 726 13 041
Commerce de détail 4 392 3 899 4 420 5 086 5 498
Transport et entreposage 8 502 12 189 10 888 12 283 9 116
Industrie de l'information et industrie

culturelle 30 060 30 851 32 505 31 476 27 507
Finance (a I'exclusion du secteur bancaire)

et assurances 32 653 43 422 44 999 47 539 34 071
Services professionnels, scientifiques et

techniques 5 247 10 206 10 183 10 211 8 341
Gestion de sociétés et d’entreprises 7 111 12 167 8 339 5 687 5 616
Autres services 16 462 17 449 19 609 15 058 10 002
Total, services 117 656 140 402 143 440 137 066 113 192
Total, biens et services 316 364 367 052 364 554 357 159 323 885
Emploi milliers
Agriculture, foresterie, péche et chasse 1 2 2 2 2
Extraction miniére et extraction de pétrole

et de gaz 93 110 110 114 115
Services publics et construction 6 10 8 7 7
Fabrication 360 444 420 438 450
Total, biens 460 566 540 561 574
Commerce de gros 20 18 26 30 39
Commerce de détail 5 4 7 11 11
Transport et entreposage 21 29 31 31 23
Industrie de l'information et industrie

culturelle 75 84 83 80 67
Finance (a I'exclusion du secteur bancaire)

et assurances 42 37 41 44 38
Services professionnels, scientifiques et

techniques 15 32 32 32 27
Gestion de sociétés et d’entreprises 11 13 13 12 13
Autres services 115 105 113 97 93
Total, services 304 322 346 337 311
Total, biens et services 764 888 886 898 885

Les ventes et ’'emploi reculent aux Etats-Unis et au Royaume-Uni

La part des ventes des sociétés affiliées a I'étranger aux Sales in the Etats-Unis est passée de 59 % du total
en 2003 comparativement a 61 % un an plus tét. Les ventes dans I'Union européenne (sauf le Royaume-Uni) ont
représenté 13 % du total, en hausse par rapport a 11 % en 2002. Dans les autres régions, les sociétés affiliées a
I'étranger au Royaume-Uni sont a I'origine de 9 % des ventes, celles des autres pays de 'OCDE, de 7 %, et celles
des autres pays, de 12 %.

La situation de I'emploi des sociétés affiliées a I'étranger est semblable. Seule I'Union européenne (sauf le
Royaume-Uni) et les autres pays de I'OCDE ont enregistré des gains de I'emploi, de 7 % et 19 % respectivement.
Le pourcentage de I'emploi des sociétés affiliées a I'étranger aux Etats-Unis, & 55 %, a atteint son plus bas niveau
depuis 1999, année ou les premiéres estimations sont disponibles.
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Tableau explicatif 2

Les ventes et I'emploi, biens versus services

Opérations des sociétés affiliées a I'étranger, 2003

Biens Services
millions de $ % millions de $ %
Ventes
Ventes, Etats-Unis 118 234 56 73 986 65
Ventes, Royaume Uni 21 697 10 7 995 7
Ventes, autres pays de I'Union
européeene 30 080 14 11 096 10
Ventes, autres pays de 'OCDE 17 499 8 4 639 4
Ventes, tous les autres pays 23 183 11 15 476 14
Total 210 693 100 113 192 100
milliers % milliers %
Emploi
Emploi, Etats-Unis 283 49 200 64
Emploi, Royaume Uni 67 12 20 6
Emploi, autres pays de I'Union
européeene 79 14 22 7
Emploi, autres pays de 'OCDE 61 11 14 5
Emploi, tous les autres pays 84 15 55 18
Total 574 100 311 100

Les producteurs de biens sont plus nombreux que les fournisseurs de services

En 2003, le nombre de sociétés affiliées a I'étranger qui sont des producteurs de biens a presque atteint celui des
fournisseurs de services. Des 3 677 sociétés affiliées a I'étranger, 1 894 ou 52 % étaient des producteurs de biens,
tandis que 1 783 ou 48 % étaient des fournisseurs de services. Toutefois, les ventes des producteurs de biens ont
atteint 211 milliards de dollars ou 111 millions de dollars par société affiliée, tandis que celles des fournisseurs de
services ne se sont élevées qu’'a 113 milliards de dollars ou 63 millions de dollars par société affiliée.

Cette différence s’explique peut-étre en partie par I'importance des activités ou par la taille de la société affiliée a
I'étranger. En 2003, les producteurs de biens comptaient en moyenne 303 employés par société affiliée a I'étranger,
ce qui est considérablement plus élevé que la moyenne de 174 employés pour les fournisseurs de services. Par
conséquent, le ratio des ventes par employé entre les producteurs de biens et les fournisseurs de services est
presque identique, a 367 000 $ et 364 000 $ par employé respectivement.

Les Etats-Unis affichent les ventes moyennes par société affiliée a I’étranger les plus élevées

Les Etats-Unis comptaient 39 % des sociétés affiliées a I'étranger en 2003. Les sociétés affiliées a I'étranger aux
Etats-Unis ont également affiché les ventes moyennes par société affiliée les plus élevées, soit 133 millions de
dollars. Le Royaume-Uni a suivi de pres, avec des ventes moyennes de 119 millions de dollars par société affiliée.

L'emploi moyen par société affiliée au Royaume-Uni a été le plus élevé, avec 349 employés par société affiliées,
talonné de prés par les Etats-Unis, avec 334 employés par société affiliée. Ces ratios dépassent de loin la moyenne
de 241 employés par société affiliée pour 'ensemble des régions.

La valeur des exportations baisse pour la troisiéme année consécutive

Tout comme pour les ventes des sociétés affiliées a I'étranger, la valeur des exportations transfrontaliéres a diminué
pour la troisiéme année consécutive. Les exportations totales ont reculé de 17 milliards de dollars pour se fixer
a 460 milliards de dollars en 2003, tandis que les ventes des sociétés affiliées a I'étranger fléchissaient de 33 milliards
de dollars pour s’établir a 324 milliards de dollars. Le recul des ventes des sociétés affiliées a I'étranger qui sont des
fournisseurs de services est le principal facteur de la baisse des ventes des sociétés affiliées a I'étranger, tandis que
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le repli des exportations en 2003 s’explique principalement par des exportations de biens inférieures. Les ventes
des sociétés affiliées a I'étranger et le commerce transfrontalier affichent donc un profil semblable pour la cinquiéme
année consécutive.

Graphique 6
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Tant les exportations de biens que les ventes des sociétés affiliées a I'étranger qui sont des producteurs de biens
ont été considérablement moindres a cause du secteur de la fabrication. En 2003, les exportations de biens se sont
élevées a 400 milliards de dollars, soit 14 milliards de dollars de moins qu’en 2002, tandis que les ventes des sociétés
affiliées a I'étranger qui sont des producteurs de biens reculaient de 9 milliards de dollars pour atteindre 211 milliards
de dollars.

Dans le secteur des services, les exportations de services ont fléchi de 3 milliards de dollars pour se fixer
a 60 milliards de dollars en 2003, tandis que les fournisseurs de services ont vu leurs ventes diminuer de fagon
beaucoup plus considérable, de 137 milliards de dollars a 113 milliards de dollars. Les ventes des sociétés affiliées
qui sont des fournisseurs de services ont connu une chute brutale dans le secteur des finances et des assurances
et, dans une moindre mesure, dans celui du transport et de I'entreposage. Par ailleurs, les exportations de services
ont reculé a la fois pour les services de voyages et les services de transport.

Les ventes des sociétés affiliées a I'étranger en Europe s’élévent a plus du double des exportations en
Europe

Les sociétés affiliées a I'étranger en Europe ont vendu pour 71 milliards de dollars de biens et services en 2003,
tandis que les exportations totales en Europe ont atteint seulement 34 milliards de dollars. La vigueur des ventes des
sociétés affiliées en Europe tient en partie au fait que I'investissement direct canadien en Europe a plus que doublé
depuis 1999. Il existe également une différence considérable dans la répartition géographique des ventes des
sociétés affiliées et des exportations de biens en Europe, qui ne représentaient que 6 % de toutes les exportations
de biens, tandis que le pourcentage des ventes des producteurs de biens en Europe atteignait 24 % de toutes les
ventes de biens des sociétés affiliées.
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Comme dans les années précédentes, les exportations de biens restent fortement concentrées aux Etats-Unis, pays
de destination de 82 % des exportations de biens en 2003. Les ventes des producteurs de biens ont été beaucoup
moins concentrées, seulement 56 % de toutes les ventes des sociétés affiliées a I'étranger qui sont des producteurs
de biens ayant été effectuées aux Etats-Unis.

La répartition géographique des exportations de services et des ventes des sociétés affiliées a I'étranger qui sont
des fournisseurs de services n'indique qu’une légére différence en 2003. L'écart le plus important a été observé
aux Etats-Unis, ol 59 % des exportations de services ont été faites, alors que les ventes des sociétés affiliées a
I'étranger qui sont des fournisseurs de services dans ce pays représentaient 65 % de leurs ventes totales.
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Tableau 1

Transactions internationales de services, sommaire

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
millions de dollars

Recettes
Voyages 14 019 15 141 15 997 16 437 16 747 14 776 16 709
Transports 9 143 9 691 11 196 10 625 11 008 9 836 11 053
Services commerciaux 25 882 27 483 31101 31 545 33 162 33 475 32 540
Services gouvernementaux 1 180 1320 1424 1 458 1435 1434 1 513
Total 50 223 53 636 59 718 60 065 62 352 59 522 61 816
Paiements
Voyages 16 029 17 092 18 444 18 487 18 333 18 805 20 839
Transports 11 759 12 307 13 916 13 970 14 395 14 333 15 844
Services commerciaux 28 041 30 110 32 366 34 477 36 353 36 826 36 857
Services gouvernementaux 721 762 774 940 975 950 950
Total 56 549 60 272 65 500 67 874 70 055 70 915 74 490
Soldes
Voyages -2 010 -1 951 -2 447 -2 050 -1 586 -4 029 -4 130
Transports -2 616 -2 617 -2 719 -3 345 -3 387 -4 497 -4 791
Services commerciaux -2 159 -2 627 -1 265 -2 932 -3 191 -3 352 -4 317
Services gouvernementaux 459 558 650 518 460 484 563
Total -6 325 -6 636 -5 782 -7 809 -7 703 -11 393 -12 674
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Tableau 2-1

Voyages par catégorie et par zone géographique — Recettes

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

millions de dollars

Voyages, total 12 221 14 019 15 141 15 997 16 437 16 747 14 776 16 709
Etats-Unis 6 921 8 606 9 365 9 449 9 972 10 334 9 080 9 869
Tous les autres pays 5 300 5412 5776 6 548 6 465 6 412 5 696 6 840
Voyages d’affaires 2 461 2772 2 897 2 920 2 658 2 737 2 381 2 666
Etats-Unis 1479 1841 1942 1 868 1772 1792 1 586 1 800
Tous les autres pays 981 931 955 1 052 885 945 795 866
Dépenses des équipages 110 142 175 177 173 175 180 180
Etats-Unis 91 124 156 156 150 152 155 153
Tous les autres pays 18 18 19 21 23 23 24 27
Autres voyages d’affaires 1 2 351 2 630 2722 2744 2 485 2 562 2 201 2 485
Etats-Unis 1388 1718 1786 1712 1623 1640 1431 1 646
Tous les autres pays 963 913 936 1031 862 922 770 839
Voyages a titre personnel 9 760 11 246 12 245 13 077 13 779 14 010 12 395 14 044
Etats-Unis 5 442 6 765 7 423 7 581 8 199 8 542 7 494 8 069
Tous les autres pays 4 319 4 481 4 821 5 496 5 580 5 468 4 901 5974
Reliés aux soins de santé 88 90 92 94 98 101 103 106
Etats-Unis 65 70 71 72 77 81 83 83
Tous les autres pays 22 20 21 22 21 20 20 23
Reliés a I’éducation 824 849 844 914 1 084 1238 1422 1621
Etats-Unis 95 96 91 95 124 148 170 201
Tous les autres pays 729 753 754 819 960 1 090 1 252 1420
Autres voyages a titre personnel 8 848 10 307 11 309 12 069 12 597 12 671 10 871 12 316
Etats-Unis 5281 6 599 7 262 7 414 7 998 8 313 7 241 7 786
Tous les autres pays 3 567 3 708 4 047 4 655 4 599 4 358 3 630 4 531

1. Avant 1990, les données sont incluses avec les voyages a titre personnel.
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Tableau 2-2

Voyages par catégorie et par zone géographique — Paiements

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
millions de dollars

Voyages, total 15 873 16 029 17 092 18 444 18 487 18 333 18 805 20 839
Etats-Unis 10 280 9 951 10 801 11 517 11 170 10 852 10 786 11 639
Tous les autres pays 5593 6 078 6 291 6 927 7 317 7 481 8 019 9 201
Voyages d’affaires 3 475 3 957 4 059 3921 3 405 3429 3 389 3 140
Etats-Unis 2 000 2 449 2 660 2 556 2 261 2 236 2 146 1991
Tous les autres pays 1 475 1 508 1 398 1 365 1144 1193 1242 1149
Dépenses des équipages 129 133 171 169 162 170 183 193
Etats-Unis 115 117 155 151 142 152 164 172
Tous les autres pays 14 16 16 18 20 18 19 20
Autres voyages d’affaires 1 3 346 3824 3888 3751 3243 3 259 3 206 2 948
Etats-Unis 1885 2 332 2 506 2 405 2119 2 084 1983 1819
Tous les autres pays 1 461 1 492 1382 1347 1124 1175 1223 1129
Voyages a titre personnel 12 398 12 071 13 034 14 524 15 082 14 903 15 417 17 699
Etats-Unis 8 280 7 501 8 141 8 961 8 909 8 616 8 640 9 647
Tous les autres pays 4 118 4 570 4 892 5 562 6 173 6 288 6 777 8 052
Reliés aux soins de santé 225 263 286 317 368 414 428 443
Etats-Unis 210 244 266 295 343 385 398 412
Tous les autres pays 16 18 20 22 26 29 30 31
Reliés a I’éducation 715 776 889 982 1 008 1098 1290 1331
Etats-Unis 582 628 665 722 750 816 963 1 001
Tous les autres pays 133 148 225 260 258 282 327 330
Autres voyages a titre personnel 11 458 11 032 11 858 13 225 13 706 13 391 13 700 15 925
Etats-Unis 7 488 6 629 7 211 7 944 7 817 7 415 7 279 8 234
Tous les autres pays 3 969 4 404 4 647 5281 5 889 5976 6 420 7 691

1. Avant 1990, les données sont incluses avec les voyages a titre personnel.
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Tableau 2-3

Voyages par catégorie et par

zone géographique — Soldes

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
millions de dollars

Voyages, total -3 652 -2 010 -1 951 -2 447 -2 050 -1 586 -4 029 -4 130
Etats-Unis -3 359 -1 344 -1 436 -2 068 -1 199 -517 -1 706 -1 770
Tous les autres pays -294 -666 -514 -379 -851 -1 069 -2 324 -2 360
Voyages d’affaires -1 015 -1185 -1162 -1 001 -747 -692 -1 008 -475
Etats-Unis -520 -608 -719 -688 -489 -444 -560 -192
Tous les autres pays -494 -577 -443 -313 -259 -248 -448 -283
Dépenses des équipages -19 9 4 7 11 5 -3 -12
Etats-Unis -23 7 1 5 8 0 -8 -19
Tous les autres pays 4 2 3 3 3 5 5 7
Autres voyages d’affaires 1 -995 -1 194 -1 166 -1 008 -758 -697 -1 005 -463
Etats-Unis -497 -615 -720 -692 -496 -444 -552 -173
Tous les autres pays -498 -579 -446 -316 -262 -253 -453 -289
Voyages a titre personnel -2 638 -825 -789 -1 447 -1 303 -894 -3 021 -3 656
Etats-Unis -2 838 -736 -718 -1 380 -710 -74 -1 145 -1 578
Tous les autres pays 201 -89 -71 -66 -593 -820 -1 876 -2 078
Reliés aux soins de santé -138 -173 -194 -223 -270 -313 -324 -336
Etats-Unis -144 -174 -195 -223 -265 -304 -314 -329
Tous les autres pays 7 1 1 0 -5 -9 -10 -8
Reliés a I’éducation 109 73 -45 -68 76 140 132 290
Etats-Unis -487 -532 -574 -627 -626 -667 -793 -801
Tous les autres pays 596 605 529 559 702 807 925 1091
Autres voyages a titre personnel -2 609 -725 -550 -1 156 -1 109 =721 -2 829 -3 609
Etats-Unis -2 207 -30 51 -530 181 898 -38 -449
Tous les autres pays -402 -695 -601 -626 -1 290 -1 619 -2 791 -3 160

1. Avant 1990, les données sont incluses avec les voyages a titre personnel.
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Tableau 3

Transports par catégorie

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
millions de dollars

Recettes
Transports maritimes 2 004 2 035 1924 2 317 2 399 2 388 2 334 2 628
Fret 862 801 635 884 918 863 832 948
Services auxiliaires 1142 1234 1289 1432 1481 1525 1 502 1679
Transports aériens 3 490 4 093 4 407 5184 4 826 4 947 4 078 4 915
Transport de voyageurs 1 2 159 2 413 2 668 3 316 3 147 3190 2 248 2 727
Fret et services auxiliaires 1331 1681 1739 1868 1679 1757 1830 2187
Transports terrestres et autres transports 2914 3015 3 360 3 695 3 400 3672 3424 3511
Transport de voyageurs 17 22 34 33 36 31 27 25
Fret et services auxiliaires 2 896 2 992 3 326 3 662 3 364 3641 3397 3 485
Transports 8 407 9 143 9 691 11 196 10 625 11 008 9 836 11 053
Paiements
Transports maritimes 3 625 3 898 4 301 5 101 5 248 5 607 5 816 6 240
Fret 3 065 3387 3827 4 626 4 795 5 027 5 242 5711
Services auxiliaires 559 511 474 475 453 579 574 529
Transports aériens 5 349 5414 5415 6 066 6 124 6 091 6 024 7 141
Transport de voyageurs 1 3 606 3 668 3631 3 887 4 031 3 889 4 007 4 775
Fret et services auxiliaires 1743 1746 1784 2 179 2 092 2 202 2 017 2 366
Transports terrestres et autres transports 2 443 2 447 2591 2 749 2 598 2 697 2 493 2 463
Transport de voyageurs 89 80 85 99 99 88 150 101
Fret et services auxiliaires 2 354 2 367 2 506 2 650 2 499 2 609 2 343 2 362
Transports 11 417 11 759 12 307 13 916 13 970 14 395 14 333 15 844
Soldes
Transports maritimes -1 621 -1 863 -2 377 -2 784 -2 849 -3 218 -3 482 -3 612
Fret -2 204 -2 586 -3 192 -3 742 -3 877 -4 164 -4 410 -4 763
Services auxiliaires 583 723 815 958 1028 946 928 1151
Transports aériens -1 860 -1321 -1 008 -882 -1 297 -1 144 -1 946 -2 226
Transport de voyageurs 1 -1 447 -1 256 -962 -571 -884 -699 -1 759 -2 048
Fret et services auxiliaires -412 -65 -46 -311 -413 -445 -186 -178
Transports terrestres et autres transports 470 568 769 946 802 976 931 1048
Transport de voyageurs -72 -57 -51 -65 -64 -57 -123 -76
Fret et services auxiliaires 542 625 820 1012 866 1 032 1 054 1123
Transports -3 010 -2 616 -2 617 -2 719 -3 345 -3 387 -4 497 -4 791

1. Tarifs des voyageurs internationaux par mer sont inclus avec les transports aériens.
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Tableau 4-1

Services commerciaux par catégorie — Recettes

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

millions de dollars

Services de communications 2 039 2 193 2 175 2 046 2 338 2 369 2 482 2 354
Services de construction 187 273 291 323 276 167 176 137
Services d’assurance 2 938 3521 3 316 2 877 3711 5077 4778 4 348
Assurance directe, vie et non-vie 896 746 668 693 870 1165 933 971
Réassurance, vie 926 1081 1114 795 637 1137 611 580
Réassurance, non-vie 759 1 315 1133 1021 1722 2 142 2 556 2182
Commissions sur la réassurance 358 379 401 368 482 632 678 614
Autres services financiers 1164 1 202 1199 1 304 1 160 1491 1448 1 482
Services informatiques et d’information 1 499 2 053 2 963 3 604 3 609 3 583 3 899 3 629
Services informatiques 1277 1827 2 641 3288 3 206 3195 3 465 3 269
Services d'information 222 225 322 316 403 387 434 360
Frais de redevances et des licences 1611 2 077 2 294 3 353 3 735 3 829 3 992 3921
Brevets et dessins industriels 179 225 212 1079 1335 1 456 1 559 1519
Marques de commerce 118 156 123 96 99 96 72 95
Franchises 21 21 12 20 15 18 19 27
Droits d’auteur et droits connexes 163 200 234 274 303 188 253 341
Redevances de logiciels et autres redevances 1129 1474 1714 1884 1983 2 070 2 089 1939
Commissions non-financiéres 648 688 711 713 687 687 740 954
Location de matériel 211 259 281 280 388 406 271 288
Services de gestion 2 119 2 245 2 693 3 257 3681 4 323 4 818 4 285
Services juridiques 299 319 387 407 440 456 523 575
Autres services de gestion 1820 1 926 2 306 2 850 3241 3 867 4 295 3 710
Publicité et services connexes 297 367 322 495 505 561 471 515
Recherche et développement 1812 2741 3 208 4 230 3 118 1 800 2 051 2021
Services d’architecture, de génie et autres

services techniques 3 045 3201 2 326 2 654 2 939 3841 3337 3577
Services d’architecture et de génie 2 184 2 336 1648 1688 1927 2771 2 372 2411
Autres services techniques 862 866 678 965 1012 1070 965 1 165
Services divers aux entreprises 2 876 3421 3 645 3 809 3 308 2 694 2 755 2 768
Services commerciaux divers 1 602 1962 1 986 2 051 2 104 2 175 2 199 2 274
Outillages et autres services divers 1274 1 460 1659 1758 1204 520 556 494
Services audio-visuels 1315 1478 1880 1 966 1891 2 126 2 039 2 033
Services personnels, culturels et de loisirs 161 163 177 188 199 209 218 229
Services commerciaux, total 21921 25 882 27 483 31101 31 545 33 162 33 475 32 540
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Tableau 4-2

Services commerciaux par catégorie — Paiements

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
millions de dollars
Services de communications 2 236 2 284 2 077 2 050 2 154 2 287 2 267 2183
Services de construction 151 175 287 119 95 92 115 95
Services d’assurance 4 027 4 302 4 410 4 215 5 466 6 608 6 794 6 505
Assurance directe, vie et non-vie 1 054 1203 893 636 1 047 989 1039 1267
Réassurance, vie 1 498 1526 1692 1717 1944 2 402 2 001 2 001
Réassurance, non-vie 1 357 1 440 1 645 1719 2 330 3032 3 597 3083
Commissions sur la réassurance 117 133 180 142 144 185 157 154
Autres services financiers 1758 2 056 1844 2 290 2 563 2 726 2 564 2 446
Services informatiques et d’information 954 1111 1294 1335 1435 1791 1 600 1 982
Services informatiques 595 730 842 867 922 1219 866 1 087
Services d'information 359 381 452 469 513 571 734 895
Frais de redevances et des licences 3224 4 024 4 958 5 600 5 856 6 486 7 146 7 175
Brevets et dessins industriels 1093 1551 2 333 2 588 2 823 3438 3 698 3 682
Marques de commerce 611 647 653 691 679 687 806 887
Franchises 119 165 179 265 385 414 473 428
Droits d’auteur et droits connexes 353 433 413 576 462 530 574 556
Redevances de logiciels et autres redevances 1048 1229 1 380 1 480 1 506 1417 1595 1622
Commissions non-financiéres 565 632 684 711 697 608 608 643
Location de matériel 540 582 656 679 705 683 727 701
Services de gestion 3 385 3729 4 247 4 783 5 234 4 905 4 916 4 844
Services juridiques 351 362 401 458 552 555 620 612
Autres services de gestion 3034 3 367 3 846 4 325 4 681 4 351 4 296 4 232
Publicité et services connexes 520 509 517 536 531 520 554 632
Recherche et développement 962 1276 1561 1711 1442 841 985 887
Services d’architecture, de génie et autres
services techniques 1174 1532 1 369 1 546 1 668 2 095 2 168 1 965
Services d’architecture et de génie 499 743 624 719 804 1048 1012 920
Autres services techniques 675 789 746 827 864 1 047 1 156 1 045
Services divers aux entreprises 3 497 3 966 4 238 4 341 4 321 4 165 3 844 4 175
Services commerciaux divers 837 958 1 095 1 086 1170 1261 1269 1327
Outillages et autres services divers 2 660 3 009 3143 3 256 3151 2 904 2 576 2 847
Services audio-visuels 1519 1712 1807 2 283 2 137 2 360 2 346 2 423
Services personnels, culturels et de loisirs 146 152 159 166 174 185 192 201
Services commerciaux, total 24 658 28 041 30 110 32 366 34 477 36 353 36 826 36 857
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Tableau 4-3

Services commerciaux par catégorie — Soldes

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
millions de dollars
Services de communications -197 -90 98 -4 184 83 215 171
Services de construction 37 98 4 204 180 74 61 41
Services d’assurance -1 089 -781 -1 095 -1 338 -1 755 -1 532 -2 016 -2 157
Assurance directe, vie et non-vie -158 -457 -225 56 -177 176 -106 -296
Réassurance, vie -573 -445 -578 -922 -1 307 -1 264 -1 390 -1421
Réassurance, non-vie -598 -125 -512 -698 -608 -890 -1 041 -901
Commissions sur la réassurance 241 246 221 226 338 447 521 460
Autres services financiers -595 -853 -645 -987 -1 402 -1 235 -1 116 -963
Services informatiques et d’information 545 941 1 669 2 269 2 174 1792 2 299 1 647
Services informatiques 682 1 097 1799 2 422 2 284 1976 2 599 2 182
Services d'information -137 -156 -130 -153 -110 -184 -300 -535
Frais de redevances et des licences -1 613 -1947 -2 664 -2 247 -2 121 -2 657 -3 154 -3 254
Brevets et dessins industriels -914 -1 325 -2 121 -1 509 -1 488 -1 982 -2 138 -2 163
Marques de commerce -493 -491 -531 -596 -580 -591 -734 -792
Franchises -97 -144 -166 -245 -369 -395 -454 -401
Droits d’auteur et droits connexes -190 -233 -180 -302 -159 -342 -321 -215
Redevances de logiciels et autres redevances 81 246 334 405 477 653 494 317
Commissions non-financiéres 82 55 26 3 -10 79 132 311
Location de matériel -329 -323 -375 -398 -316 =277 -456 -413
Services de gestion -1 266 -1 484 -1 554 -1 526 -1 553 -582 -98 -559
Services juridiques -52 -43 -14 -51 -112 -99 -96 -37
Autres services de gestion -1 214 -1 440 -1 540 -1 475 -1 441 -483 -1 -522
Publicité et services connexes -222 -142 -195 -40 -26 41 -84 -116
Recherche et développement 850 1 465 1647 2 520 1675 958 1 066 1134
Services d’architecture, de génie et autres
services techniques 1871 1670 957 1108 1271 1746 1169 1611
Services d'architecture et de génie 1685 1593 1024 969 1123 1723 1 360 1491
Autres services techniques 186 77 -67 139 148 23 -190 120
Services divers aux entreprises -621 -545 -592 -533 -1 013 -1 471 -1 089 -1 407
Services commerciaux divers 765 1 004 892 966 934 913 930 947
Outillages et autres services divers -1 386 -1 549 -1 484 -1 498 -1 947 -2 384 -2 019 -2 354
Services audio-visuels -205 -233 73 -317 -246 -234 -307 -389
Services personnels, culturels et de loisirs 15 11 18 23 26 24 26 27
Services commerciaux, total -2 737 -2 159 -2 627 -1 265 -2 932 -3 191 -3 352 -4 317
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Tableau 5-1

Services commerciaux par catégorie, par zone et affiliation — Recettes

2001
Etats-Unis Union européenne Autres pays Total,
— — . services
Affiliées Autres Total Affiliées Autres Total Affiliées Autres Total commerciaux
millions de dollars
Services de communications 199 1327 1527 4 345 349 7 455 462 2 338
Services de construction 111 104 215 0 4 4 26 30 57 276
Services d’assurance 358 1218 1576 548 378 926 517 692 1209 3711
Assurance directe, vie et non-vie 19 682 701 0 65 65 5 99 104 870
Réassurance, vie 5 265 270 15 141 157 41 169 211 637
Réassurance, non-vie 284 209 493 399 125 524 377 328 705 1722
Commissions sur la réassurance 50 63 113 133 46 179 94 96 190 482
Autres services financiers 89 422 511 69 369 438 5 207 211 1 160
Services informatiques et d’information 843 1915 2 758 44 493 537 63 251 314 3 609
Services informatiques 717 1707 2423 41 482 523 20 239 259 3 206
Services d'information 126 209 335 3 11 14 42 12 54 403
Frais de redevances et des licences 1303 1139 2 442 273 475 748 269 276 545 3735
Brevets et dessins industriels 881 29 910 195 13 208 181 36 217 1335
Marques de commerce 27 3 30 39 8 47 20 2 22 99
Franchises 1 3 3 0 0 0 12 0 12 15
Droits d’auteur et droits connexes 66 44 110 5 149 154 2 37 39 303
Redevances de logiciels et autres redevances 328 1 060 1388 34 304 339 55 201 256 1 983
Commissions non-financieres 397 23 420 28 50 78 102 86 188 687
Location de matériel 25 279 304 4 6 10 15 59 74 388
Services de gestion 1861 630 2491 297 109 406 503 281 784 3 681
Services juridiques 6 313 318 0 72 72 0 50 50 440
Autres services de gestion 1 856 317 2173 297 37 334 503 231 734 3241
Publicité et services connexes 55 305 360 10 17 27 46 72 118 505
Recherche et développement 1979 99 2 078 558 36 593 239 207 446 3 118
Services d’architecture, de génie et autres services
techniques 507 608 1116 174 180 354 223 1246 1469 2 939
Services d'architecture et de génie 447 165 611 148 61 209 186 922 1107 1927
Adutres services techniques 61 443 504 26 120 146 37 325 362 1012
Services divers aux entreprises 1726 584 2 309 97 134 231 157 611 767 3 308
Services commerciaux divers 760 517 1277 61 114 176 87 565 652 2 104
Outillages et autres services divers 966 67 1033 36 19 56 70 46 116 1204
Services audio-visuels 288 1152 1 440 245 140 384 14 52 66 1891
Services personnels, culturels et de loisirs 199 0 199 0 0 0 0 0 0 199
Services commerciaux, total 9 941 9 807 19 747 2 352 2734 5086 2185 4526 6712 31 545
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Tableau 5-1 — suite

Services commerciaux par catégorie, par zone et affiliation — Recettes

2002
Etats-Unis Union européenne Autres pays Total,
— — — services
Affiliées Autres Total Affiliées Autres Total Affilices Autres Total commerciaux
millions de dollars
Services de communications 171 1347 1518 26 345 370 7 474 481 2 369
Services de construction 25 65 90 0 7 8 8 61 70 167
Services d’assurance 329 1884 2213 837 305 1142 989 733 1722 5 077
Assurance directe, vie et non-vie 6 982 988 2 68 70 0 107 107 1165
Réassurance, vie 17 540 557 200 66 267 27 287 313 1137
Réassurance, non-vie 270 249 519 508 119 627 755 241 996 2 142
Commissions sur la réassurance 36 113 149 127 51 178 207 98 305 632
Autres services financiers 239 439 678 19 531 549 2 261 264 1491
Services informatiques et d’information 943 1761 2 704 52 520 572 34 272 306 3 583
Services informatiques 762 1598 2 360 49 507 556 26 253 279 3 195
Services d'information 181 163 344 3 13 16 8 19 27 387
Frais de redevances et des licences 1891 884 2774 126 381 507 221 327 548 3 829
Brevets et dessins industriels 1213 27 1240 25 9 34 133 50 183 1 456
Marques de commerce 22 6 29 42 6 48 19 1 20 96
Franchises 0 6 6 0 0 0 12 0 12 18
Droits d’auteur et droits connexes 37 24 61 28 53 81 3 42 46 188
Redevances de logiciels et autres redevances 618 820 1438 32 313 344 54 234 288 2 070
Commissions non-financiéres 432 63 495 38 26 64 49 79 128 687
Location de matériel 20 278 297 2 7 9 21 79 100 406
Services de gestion 2 361 719 3 080 288 113 401 504 338 842 4 323
Services juridiques 5 337 341 0 71 71 1 43 43 456
Autres services de gestion 2 357 382 2739 288 42 330 503 296 799 3 867
Publicité et services connexes 63 309 372 20 19 39 67 83 150 561
Recherche et développement 385 319 703 602 40 642 246 209 455 1 800
Services d’architecture, de génie et autres services
techniques 309 1681 1990 96 151 247 160 1443 1604 3841
Services d'architecture et de génie 244 1126 1370 87 67 153 104 1143 1247 2771
Autres services techniques 65 555 620 10 84 94 56 300 356 1070
Services divers aux entreprises 901 601 1503 117 174 291 193 708 901 2 694
Services commerciaux divers 531 592 1124 81 162 242 135 674 809 2 175
Outillages et autres services divers 370 9 379 37 12 49 58 34 92 520
Services audio-visuels 193 1315 1508 242 281 522 13 83 96 2 126
Services personnels, culturels et de loisirs 208 1 209 0 0 0 0 0 0 209
Services commerciaux, total 8 471 11 663 20 134 2 465 2898 5363 2 513 5151 7665 33 162
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Tableau 5-1 — suite

Services commerciaux par catégorie, par zone et affiliation — Recettes

2003
Etats-Unis Union européenne Autres pays Total,
— — — services
Affiliées Autres Total Affiliées Autres Total Affilices Autres Total commerciaux
millions de dollars
Services de communications 71 1552 1623 14 316 330 12 517 529 2 482
Services de construction 14 23 37 5 12 17 5 117 122 176
Services d’assurance 333 1256 1589 662 301 963 1323 904 2227 4778
Assurance directe, vie et non-vie 6 717 723 0 65 65 0 145 145 933
Réassurance, vie 8 105 113 7 57 63 45 390 434 611
Réassurance, non-vie 269 350 619 538 94 632 1041 265 1306 2 556
Commissions sur la réassurance 50 84 134 117 85 202 237 105 342 678
Autres services financiers 202 489 692 7 524 531 1 224 226 1 448
Services informatiques et d’information 919 2108 3 026 52 445 497 25 350 375 3 899
Services informatiques 736 1907 2 643 51 424 474 17 331 348 3 465
Services d'information 183 200 383 2 22 23 8 19 27 434
Frais de redevances et des licences 1799 1240 3039 96 376 471 177 305 482 3 992
Brevets et dessins industriels 1319 31 1350 28 14 41 129 38 168 1 559
Marques de commerce 28 13 41 13 10 23 6 2 8 72
Franchises 0 7 7 0 0 0 12 0 12 19
Droits d’auteur et droits connexes 74 61 136 22 61 82 5 29 34 253
Redevances de logiciels et autres redevances 377 1128 1 505 34 292 325 24 235 259 2 089
Commissions non-financiéres 479 95 575 54 19 74 41 51 92 740
Location de matériel 13 177 190 3 7 9 15 57 71 271
Services de gestion 2 867 693 3 560 325 119 444 465 349 814 4 818
Services juridiques 16 377 393 2 75 77 8 45 54 523
Autres services de gestion 2 851 316 3167 323 44 367 457 304 761 4 295
Publicité et services connexes 70 285 355 20 14 34 43 39 82 471
Recherche et développement 665 310 974 609 52 661 212 203 415 2 051
Services d’architecture, de génie et autres services
techniques 294 1059 1353 80 123 203 209 1573 1781 3337
Services d'architecture et de génie 230 559 789 72 78 150 150 1283 1433 2 372
Autres services techniques 64 500 564 8 45 53 59 289 349 965
Services divers aux entreprises 864 1039 1903 101 110 211 142 499 641 2 755
Services commerciaux divers 495 992 1488 63 97 160 89 461 551 2 199
Outillages et autres services divers 368 47 415 38 13 51 53 37 90 556
Services audio-visuels 178 1264 1441 218 278 495 13 89 102 2 039
Services personnels, culturels et de loisirs 218 0 218 0 0 0 0 0 0 218
Services commerciaux, total 8 986 11588 20 575 2 245 2695 4940 2 684 5276 7960 33 475
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Tableau 5-2

Services commerciaux par catégorie, par zone et affiliation — Paiements et soldes

2001
Etats-Unis Union européenne Autres pays Total,
— — — services
Affiliées Autres Total Affiliées Autres Total Affiliées Autres Total commerciaux
millions de dollars
Services de communications 227 1244 1471 9 359 368 21 294 315 2 154
Services de construction 7 50 56 2 15 17 11 11 22 95
Services d’assurance 381 1750 2130 672 517 1189 645 1502 2147 5 466
Assurance directe, vie et non-vie 43 943 986 15 13 28 14 19 33 1 047
Réassurance, vie 9 386 395 113 325 437 54 1 058 1112 1 944
Réassurance, non-vie 324 319 642 543 153 697 577 414 991 2 330
Commissions sur la réassurance 5 102 107 1 26 27 0 10 10 144
Autres services financiers 293 1515 1808 116 390 506 29 220 249 2 563
Services informatiques et d’information 385 953 1339 12 20 33 40 24 63 1 435
Services informatiques 293 581 875 8 12 20 5 22 27 922
Services d'information 92 372 464 4 8 13 34 2 36 513
Frais de redevances et des licences 3483 548 4031 387 48 435 1378 12 1389 5 856
Brevets et dessins industriels 1233 75 1309 256 14 270 1243 1 1245 2 823
Marques de commerce 500 35 535 73 0 73 70 1 71 679
Franchises 280 91 372 1 0 1 12 0 12 385
Droits d’auteur et droits connexes 358 64 423 10 21 31 3 5 9 462
Redevances de logiciels et autres redevances 1110 283 1393 47 12 60 49 4 53 1 506
Commissions non-financieres 354 118 472 21 14 36 85 104 189 697
Location de matériel 118 471 589 34 3 37 73 7 79 705
Services de gestion 3 562 833 4 395 339 73 412 357 69 426 5234
Services juridiques 13 452 465 0 62 62 0 25 25 552
Autres services de gestion 3549 381 3930 339 11 350 357 44 401 4 681
Publicité et services connexes 158 262 420 33 33 65 37 9 45 531
Recherche et développement 380 218 598 757 20 777 57 10 67 1 442
Services d’architecture, de génie et autres services
techniques 533 518 1051 125 112 236 92 289 381 1 668
Services d'architecture et de génie 229 128 356 81 68 149 67 232 299 804
Adutres services techniques 304 390 694 43 44 88 25 57 82 864
Services divers aux entreprises 3541 261 3801 133 86 220 131 170 301 4 321
Services commerciaux divers 567 140 707 121 79 200 105 159 264 1170
Outillages et autres services divers 2 973 121 3 094 13 7 20 26 11 37 3151
Services audio-visuels 457 1313 1770 13 191 204 7 156 162 2 137
Services personnels, culturels et de loisirs 171 3 174 0 0 0 0 0 0 174
Services commerciaux, total 14 047 10 057 24 104 2 655 1881 4536 2 960 2876 5837 34 477
Soldes -4 106 -250 -4 357 -303 853 550 -775 1650 875 -2 932
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Tableau 5-2 — suite

Services commerciaux par catégorie, par zone et affiliation — Paiements et soldes

2002
Etats-Unis Union européenne Autres pays Total,
— — — services
Affiliées Autres Total Affiliées Autres Total Affilices Autres Total commerciaux
millions de dollars
Services de communications 229 1276 1 505 14 423 437 19 327 345 2 287
Services de construction 12 44 56 2 15 17 10 9 20 92
Services d'assurance 439 1995 2434 750 548 1298 1310 1566 2876 6 608
Assurance directe, vie et non-vie 48 869 917 13 13 26 14 33 47 989
Réassurance, vie 12 592 604 225 317 543 38 1217 1255 2 402
Réassurance, non-vie 372 395 767 511 205 716 1 257 292 1549 3 032
Commissions sur la réassurance 8 139 147 1 13 14 1 24 25 185
Autres services financiers 446 1604 2 050 26 443 469 41 166 207 2 726
Services informatiques et d’information 502 1221 1723 23 16 39 7 21 29 1791
Services informatiques 374 791 1165 19 13 32 3 18 22 1219
Services d'information 128 430 558 4 2 7 4 3 7 571
Frais de redevances et des licences 3 307 590 3897 453 7 530 2 030 29 2059 6 486
Brevets et dessins industriels 1173 72 1245 270 12 282 1909 2 1911 3 438
Marques de commerce 442 57 499 102 14 116 63 9 72 687
Franchises 306 94 399 3 0 3 10 1 11 414
Droits d’auteur et droits connexes 402 80 482 11 25 35 10 2 13 530
Redevances de logiciels et autres redevances 984 287 1272 68 26 93 37 15 52 1417
Commissions non-financiéres 311 99 410 13 9 22 88 89 177 608
Location de matériel 172 382 553 29 7 36 85 9 94 683
Services de gestion 3 327 842 4 169 304 83 387 282 68 350 4 905
Services juridiques 24 437 461 0 68 69 0 25 25 555
Autres services de gestion 3303 405 3708 303 15 318 282 42 324 4 351
Publicité et services connexes 199 197 395 37 35 73 41 11 53 520
Recherche et développement 532 135 667 78 47 125 36 13 49 841
Services d’architecture, de génie et autres services
techniques 733 660 1393 88 254 342 53 308 361 2 095
Services d'architecture et de génie 318 223 541 55 230 285 36 186 222 1 048
Autres services techniques 415 437 852 33 24 57 16 122 138 1047
Services divers aux entreprises 2 220 1161 3381 161 84 245 366 173 538 4 165
Services commerciaux divers 309 448 758 149 75 223 115 165 280 1261
Outillages et autres services divers 1911 713 2 624 13 10 22 250 8 258 2 904
Services audio-visuels 563 1374 1937 10 264 274 5 143 149 2 360
Services personnels, culturels et de loisirs 182 3 185 0 0 0 0 0 0 185
Services commerciaux, total 13 174 11581 24 755 1988 2305 4293 4372 2933 7306 36 353
Soldes -4 703 82 -4 621 477 593 1070 -1 859 2218 359 -3 191
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Tableau 5-2 — suite

Services commerciaux par catégorie, par zone et affiliation — Paiements et soldes

2003
Etats-Unis Union européenne Autres pays Total,
— — — services
Affiliées Autres Total Affiliées Autres Total Affilices Autres Total commerciaux
millions de dollars
Services de communications 108 1 467 1575 9 367 377 9 306 316 2 267
Services de construction 7 36 43 2 1 3 1 68 69 115
Services d’assurance 480 1705 2185 604 711 1314 1594 1702 3295 6 794
Assurance directe, vie et non-vie 52 891 944 14 14 28 13 54 67 1 039
Réassurance, vie 10 204 215 17 490 507 47 1232 1279 2 001
Réassurance, non-vie 410 502 912 563 204 767 1533 385 1918 3 597
Commissions sur la réassurance 8 107 115 9 3 12 0 30 30 157
Autres services financiers 421 1345 1766 68 513 582 40 176 216 2 564
Services informatiques et d’information 404 1062 1 466 94 6 100 14 20 34 1 600
Services informatiques 289 510 798 35 4 39 10 19 29 866
Services d'information 116 552 668 60 1 61 4 1 5 734
Frais de redevances et des licences 3871 847 4717 467 98 565 1822 41 1864 7 146
Brevets et dessins industriels 1470 129 1599 291 29 320 1769 9 1778 3 698
Marques de commerce 519 159 678 104 15 119 1 7 9 806
Franchises 310 141 451 5 0 5 15 1 16 473
Droits d’auteur et droits connexes 446 69 515 19 17 36 14 9 23 574
Redevances de logiciels et autres redevances 1126 348 1474 47 37 84 23 14 38 1 595
Commissions non-financiéres 285 107 391 18 11 29 91 97 188 608
Location de matériel 162 368 530 10 16 26 58 113 171 727
Services de gestion 3431 824 4 255 224 96 320 261 79 340 4 916
Services juridiques 25 498 523 0 69 69 2 26 27 620
Autres services de gestion 3 407 326 3732 224 27 251 259 54 313 4 296
Publicité et services connexes 215 215 430 42 29 71 43 10 53 554
Recherche et développement 461 334 795 90 40 130 54 6 60 985
Services d’architecture, de génie et autres services
techniques 773 550 1323 87 354 441 38 366 404 2 168
Services d'architecture et de génie 313 111 424 52 283 335 19 235 253 1012
Autres services techniques 460 439 899 35 71 106 19 132 151 1156
Services divers aux entreprises 2 575 596 3171 138 131 268 157 248 405 3 844
Services commerciaux divers 259 411 670 125 119 244 118 237 354 1 269
Outillages et autres services divers 2 316 185 2 501 13 12 24 40 11 51 2 576
Services audio-visuels 520 1429 1 950 9 246 255 5 136 141 2 346
Services personnels, culturels et de loisirs 189 3 192 0 0 0 0 0 0 192
Services commerciaux, total 13 902 10 886 24 788 1862 2620 4481 4189 3368 7557 36 826
Soldes -4 916 702 -4 213 383 75 459 -1 505 1908 403 -3 351
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Tableau 6-1

Services commerciaux par catégorie et affiliation, pour tous les pays — Recettes

2001 2002 2003
Affiliées Autres Total, Affiliées Autres Total, Affiliées Autres Total,
services services services
commerciaux commerciaux commerciaux
Recettes millions_de dollars
Services de communications 210 2128 2 338 204 2 166 2 369 98 2 384 2 482
Services de construction 137 138 276 33 134 167 24 152 176
Services d’assurance 1423 2 288 3711 2 155 2921 5077 2 318 2 460 4778
Assurance directe, vie et non-vie 23 847 870 8 1157 1 165 6 927 933
Réassurance, vie 62 575 637 244 893 1137 59 552 611
Réassurance, non-vie 1 061 661 1722 1 532 609 2 142 1 848 708 2 556
Commissions sur la réassurance 277 205 482 370 262 632 405 274 678
Autres services financiers 163 998 1 160 260 1231 1491 210 1238 1 448
Services informatiques et d’information 950 2 659 3 609 1029 2 553 3 583 996 2 903 3 899
Services informatiques 779 2 427 3 206 837 2 358 3 195 803 2 662 3 465
Services d’information 171 232 403 192 195 387 193 241 434
Frais de redevances et des licences 1845 1890 3735 2 238 1591 3 829 2071 1921 3 992
Brevets et dessins industriels 1257 78 1335 1371 86 1 456 1 476 83 1 559
Marques de commerce 86 13 99 83 13 96 47 25 72
Franchises 12 3 15 12 6 18 12 7 19
Droits d’auteur et droits connexes 72 231 303 69 119 188 101 151 253
Redevances de logiciels et autres
redevances 417 1 566 1983 704 1 366 2 070 435 1654 2 089
Commissions non-financiéres 526 160 687 519 168 687 575 165 740
Location de matériel 44 344 388 42 364 406 30 240 271
Services de gestion 2 661 1019 3 681 3 153 1170 4 323 3 657 1161 4 818
Services juridiques 6 435 440 6 450 456 26 497 523
Autres services de gestion 2 656 585 3241 3 148 720 3 867 3 630 664 4 295
Publicité et services connexes 111 393 505 150 411 561 133 338 471
Recherche et développement 2 776 342 3118 1232 568 1 800 1 486 564 2 051
Services d’'architecture, de génie et
autres services techniques 904 2 035 2 939 566 3 275 3 841 583 2 754 3 337
Services d'architecture et de génie 780 1147 1 927 435 2 336 2771 452 1920 2 372
Autres services techniques 124 888 1012 131 939 1070 131 834 965
Services divers aux entreprises 1980 1328 3 308 1212 1483 2 694 1107 1648 2 755
Services commerciaux divers 908 1196 2 104 747 1428 2 175 648 1551 2 199
Outillages et autres services divers 1072 132 1 204 465 55 520 459 97 556
Services audio-visuels 547 1344 1891 447 1678 2 126 409 1630 2 039
Services personnels, culturels et de
loisirs 199 0 199 208 1 209 218 0 218
Services commerciaux, total 14 477 17 067 31 545 13 450 19 713 33 162 13 915 19 559 33 475
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Tableau 6-2

Services commerciaux par catégorie et affiliation, pour tous les pays — Paiements et soldes

2001 2002 2003

Affiliées Autres Total, Affiliées Autres Total, Affiliées Autres Total,
services services services
commerciaux commerciaux commerciaux

Paiements millions de dollars
Services de communications 257 1897 2 154 261 2 026 2 287 126 2141 2 267
Services de construction 19 76 95 24 68 92 10 105 115
Services d'assurance 1698 3 768 5 466 2 499 4 109 6 608 2 677 4117 6 794
Assurance directe, vie et non-vie 72 976 1 047 74 915 989 80 959 1039
Réassurance, vie 176 1768 1944 276 2126 2 402 75 1 926 2 001
Réassurance, non-vie 1 444 887 2 330 2 140 892 3032 2 505 1091 3 597
Commissions sur la réassurance 7 138 144 9 176 185 17 140 157
Autres services financiers 438 2124 2 563 513 2213 2726 530 2 034 2 564
Services informatiques et d’'information 438 997 1435 533 1258 1791 513 1088 1 600
Services informatiques 307 615 922 397 823 1219 333 533 866
Services d'information 131 382 513 136 435 571 179 554 734
Frais de redevances et des licences 5 247 608 5 856 5 790 696 6 486 6 160 986 7 146
Brevets et dessins industriels 2733 91 2823 3352 86 3438 3530 167 3 698
Marques de commerce 643 36 679 607 80 687 624 182 806
Franchises 293 91 385 319 95 414 330 142 473
Droits d’auteur et droits connexes 372 90 462 423 107 530 479 95 574
Redevances de logiciels et autres redevances 1 207 300 1 506 1 089 328 1417 1196 399 1 595
Commissions non-financiéres 460 237 697 411 197 608 394 214 608
Location de matériel 225 480 705 286 397 683 230 496 727
Services de gestion 4 258 976 5234 3913 993 4 905 3916 1 000 4 916
Services juridiques 13 539 552 24 530 555 26 593 620
Autres services de gestion 4 245 436 4 681 3 888 462 4 351 3 889 407 4 296
Publicité et services connexes 227 303 531 277 243 520 300 254 554
Recherche et développement 1194 248 1 442 647 195 841 605 380 985

Services d'architecture, de génie et autres services

techniques 749 919 1 668 873 1222 2 095 898 1270 2 168
Services d'architecture et de génie 377 427 804 409 639 1 048 383 629 1012
Autres services techniques 372 492 864 464 583 1047 515 641 1156
Services divers aux entreprises 3 805 517 4 321 2 747 1418 4 165 2 870 975 3844
Services commerciaux divers 793 378 1170 574 688 1261 502 767 1269
Outillages et autres services divers 3 012 139 3151 2174 730 2 904 2 368 207 2 576
Services audio-visuels 477 1 660 2137 578 1781 2 360 535 1811 2 346
Services personnels, culturels et de loisirs 171 3 174 182 3 185 189 3 192
Services commerciaux, total 19 662 14 814 34 477 19 534 16 819 36 353 19 952 16 874 36 826
Soldes -5 185 2 253 -2 932 -6 084 2 894 -3191 -6 037 2 685 -3 351
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Tableau 7-1

Services commerciaux par catégorie et par industriel — Recettes

2000

Industries produisant des biens Industries produisant des services Rappel :
Total Fabrication Autres? Total Commerce3 Information,? Finance et Services  Gestion de Autres ® Technologie

des [31-33] industries des et culture et assurances profes-  sociétés et industries de

industries produisant  industries transport arts [52] sionnels, d'entreprises  produisant I'information

produisant des produisant scientifiques [55] des et des

des biens des et techniques services commu-

biens services [54] nications

millions de dollars

Services de communications 138 137 0 1908 832 982 0 91 2 2 1174
Services de construction 279 227 52 44 15 0 0 29 0 0 1
Services d’assurance 11 11 0 2 867 0 0 2 827 0 16 23 1
Assurance directe, vie et

non-vie 11 11 0 682 0 0 661 0 12 9 1
Réassurance, vie 0 0 0 795 0 0 791 0 4 0 0
Réassurance, non-vie 0 0 0 1021 0 0 1 009 0 0 13 0
Commissions de réassurance 0 0 0 368 0 0 366 0 0 1 0
Autres services financiers 9 8 1 1295 29 0 1 249 8 8 1 29
Services informatiques et

d’information 93 90 4 3511 82 953 39 2 377 13 47 3203
Services informatiques 59 56 3 3229 75 720 27 2 359 13 36 3 157
Services d'information 34 33 1 282 8 233 12 18 0 12 47
Frais de redevances et des

licences 1197 1159 38 2 156 169 1164 11 633 45 134 1785
Brevets et dessins industriels 1 008 1 005 2 72 9 9 0 19 3 31 57
Marques de commerce 50 50 0 46 10 17 0 0 17 2 16
Franchises 11 11 0 9 0 0 0 1 0 8 1
Droits d'auteur et droits

connexes 7 7 o] 267 80 103 0 37 0 46 24
Redevances de logiciels et

autres redevances 121 86 36 1763 70 1035 11 576 25 47 1687
Commissions

non-financiéres 93 89 4 621 472 5 45 36 24 38 193
Location de matériel 13 7 7 267 188 12 0 4 0 63 5
Services de gestion 834 723 112 2423 229 214 596 974 51 359 1216
Services juridiques 0 0 0 407 1 0 0 352 0 54 0
Autres services de gestion 834 722 112 2 016 228 214 596 622 51 305 1216
Publicité et services

connexes 41 41 0 454 55 185 32 170 1 11 84
Recherche et

développement 2 880 2 879 1 1 350 160 164 9 950 3 64 3 014
Services d’architecture, de

génie et autres services

techniques 412 132 279 2 242 122 44 1 1 968 43 64 102
Services d'architecture et de

génie 117 69 48 1571 82 40 0 1412 3 34 62
Autres services techniques 295 64 231 671 39 5 1 556 40 30 40
Services divers aux

entreprises 789 723 66 3 020 1438 257 12 194 88 1032 271
Services commerciaux divers 343 277 66 1708 126 257 12 194 88 1032 271
Outillages et autres services

divers 446 446 0 1312 1312 0 0 0 0 0 0
Services audio-visuels 13 12 1 1953 37 1 900 0 9 0 7 31
Services personnels,

culturels et de loisirs 0 0 0 188 0 0 0 1 0 187 0
Total des services

commerciaux, recettes 6 801 6 235 566 24 300 3829 5881 4 821 7 444 292 2 033 11 109

Voir les notes a la fin du tableau.
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Tableau 7-1 — suite

Services commerciaux par catégorie et par industriel — Recettes

2001

Industries produisant des biens

Industries produisant des services

Rappel :

Total Fabrication Autres? Total Commerce3 Information,? Finance et Services  Gestion de Autres ® Technologie
des [31-33] industries des et culture et  assurances profes-  sociétés et industries de
industries produisant  industries transport arts [52] sionnels, d'entreprises  produisant I'information
produisant des produisant scientifiques [55] des et des
des biens des et techniques services commu-
biens services [54] nications
millions de dollars
Services de communications 227 226 2 2111 914 960 0 127 7 102 1281
Services de construction 242 171 71 33 10 0 0 23 0 1 0
Services d’assurance 9 9 0 3702 1 0 3 652 4 16 29 0
Assurance directe, vie et
non-vie 9 9 0 861 1 0 839 0 12 9 0
Réassurance, vie o] 0 0 637 0 0 634 0 3 0 0
Réassurance, non-vie 0 0 0 1722 0 0 1705 4 0 13 0
Commissions de réassurance 0 0 0 482 0 0 474 0 1 8 0
Autres services financiers 3 3 0 1157 2 0 1 095 5 15 40 2
Services informatiques et
d’information 90 81 10 3518 289 1153 38 1970 32 38 3117
Services informatiques 48 47 1 3158 262 924 24 1892 31 24 3 019
Services d'information 42 34 8 361 27 229 14 78 0 13 98
Frais de redevances et des
licences 1461 1418 43 2274 135 1442 10 511 45 130 1 904
Brevets et dessins industriels 1286 1283 2 49 7 13 0 22 3 4 109
Marques de commerce 52 52 0 47 12 9 0 7 17 2 14
Franchises 0 0 0 15 0 0 0 0 0 15 0
Droits d'auteur et droits
connexes 49 49 0 254 48 156 0 42 1 7 75
Redevances de logiciels et
autres redevances 74 33 41 1909 68 1264 10 440 25 103 1706
Commissions
non-financiéres 89 89 0 598 389 2 37 80 23 68 231
Location de matériel 8 2 6 381 222 9 0 4 0 146 1
Services de gestion 825 631 195 2 855 274 184 644 1 053 397 304 907
Services juridiques 0 0 0 440 1 0 0 382 0 58 0
Autres services de gestion 825 631 195 2 415 273 184 644 671 397 246 907
Publicité et services
connexes 45 45 0 459 56 130 34 231 0 9 38
Recherche et
développement 1831 1826 5 1287 213 105 6 906 3 55 1842
Services d’architecture, de
génie et autres services
techniques 461 136 324 2 479 119 20 8 2178 20 134 109
Services d'architecture et de
génie 135 82 52 1793 72 15 0 1 596 3 107 81
Autres services techniques 326 54 272 686 46 6 8 582 17 27 28
Services divers aux
entreprises 673 606 67 2 636 885 311 8 197 101 1134 188
Services commerciaux divers 218 151 67 1 886 135 311 8 197 101 1134 188
Outillages et autres services
divers 454 454 0 750 750 0 0 0 0 0 0
Services audio-visuels 9 9 0 1882 22 1851 0 7 0 2 37
Services personnels,
culturels et de loisirs 0 0 0 199 0 0 0 1 0 198 0
Total des services
commerciaux, recettes 5974 5 252 722 25 571 3 529 6 169 5 531 7 296 658 2 388 9 658
Voir les notes & la fin du tableau.
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Tableau 7-1 — suite

Services commerciaux par catégorie et par industriel — Recettes

2002

Industries produisant des biens

Industries produisant des services

Rappel :

Total Fabrication Autres? Total Commerce3 Information,? Finance et Services  Gestion de Autres ® Technologie
des [31-33] industries des et culture et  assurances profes-  sociétés et industries de
industries produisant  industries transport arts [52] sionnels, d'entreprises  produisant I'information
produisant des produisant scientifiques [55] des et des
des biens des et techniques services commu-
biens services [54] nications
millions de dollars
Services de communications 206 205 0 2 164 905 1024 0 112 31 92 1308
Services de construction 126 80 45 41 9 0 0 31 0 1 0
Services d’assurance 7 7 0 5 069 2 0 4 940 0 28 99 0
Assurance directe, vie et
non-vie 7 7 0 1158 2 0 1129 0 22 4 0
Réassurance, vie 0 0 0 1137 o] 0 1134 0 3 0 0
Réassurance, non-vie 0 0 0 2 142 0 0 2 054 0 0 87 0
Commissions de réassurance 0 0 0 632 0 0 623 0 2 8 0
Autres services financiers 3 3 0 1488 1 0 1 422 15 12 37 1
Services informatiques et
d’information 118 103 14 3 465 241 967 36 2 146 17 58 3 146
Services informatiques 74 60 14 3121 214 803 22 2 020 17 45 3 006
Services d'information 44 44 0 344 27 164 14 126 0 13 140
Frais de redevances et des
licences 1485 1432 53 2 344 184 1537 15 480 29 100 1961
Brevets et dessins industriels 1357 1338 18 100 24 18 5 44 3 7 102
Marques de commerce 27 27 0 69 30 10 0 1 17 11 9
Franchises 0 0 0 18 0 0 0 0 0 18 0
Droits d'auteur et droits
connexes 26 26 0 162 60 62 0 28 1 12 34
Redevances de logiciels et
autres redevances 74 40 35 1996 70 1 447 10 408 9 52 1817
Commissions
non-financiéres 96 96 0 591 411 1 57 60 12 51 249
Location de matériel 7 2 6 399 208 13 0 10 0 168 0
Services de gestion 888 751 137 3435 372 279 719 1101 463 501 1097
Services juridiques 1 1 0 455 1 0 0 398 0 57 0
Autres services de gestion 887 750 137 2 980 371 279 719 704 463 444 1097
Publicité et services
connexes 7 7 0 484 73 138 36 227 0 11 49
Recherche et
développement 77 775 2 1023 329 121 0 519 3 50 660
Services d’architecture, de
génie et autres services
techniques 632 316 317 3 208 140 15 30 2 896 6 121 141
Services d'architecture et de
génie 302 219 83 2 469 102 10 24 2 301 4 29 95
Autres services techniques 331 97 234 739 38 5 6 596 2 93 45
Services divers aux
entreprises 756 696 60 1938 239 302 1 215 80 1102 105
Services commerciaux divers 307 247 60 1868 168 302 1 215 80 1102 105
Outillages et autres services
divers 449 449 0 70 70 0 0 0 0 0 0
Services audio-visuels 4 4 0 2122 139 1970 0 8 0 5 40
Services personnels,
culturels et de loisirs 0 0 0 209 0 0 0 1 0 208 0
Total des services
commerciaux, recettes 5183 4 549 634 27 980 3251 6 367 7 255 7 821 682 2 605 8 758

Voir les notes a la fin du tableau.

42

Statistique Canada — ne 67-203 au catalogue


http://stds.statcan.ca/francais/naics/2002/naics02-class-search_f.asp?criteria=31-33
http://stds.statcan.ca/francais/naics/2002/naics02-class-search_f.asp?criteria=52
http://stds.statcan.ca/francais/naics/2002/naics02-class-search_f.asp?criteria=54
http://stds.statcan.ca/francais/naics/2002/naics02-class-search_f.asp?criteria=55

Le commerce international de services du Canada — 2004

Tableau 7-1 — suite

Services commerciaux par catégorie et par industriel — Recettes

2003

Industries produisant des biens

Industries produisant des services

Rappel :

Total Fabrication Autres? Total Commerce3 Information,? Finance et Services  Gestion de Autres ® Technologie
des [31-33] industries des et culture et  assurances profes-  sociétés et industries de
industries produisant  industries transport arts [52] sionnels, d'entreprises  produisant I'information
produisant des produisant scientifiques [55] des et des
des biens des et techniques services commu-
biens services [54] nications
millions de dollars
Services de communications 223 222 0 2 259 915 1151 0 122 30 42 1 403
Services de construction 111 90 21 65 8 0 0 56 0 2 0
Services d’assurance 5 5 0 4773 1 0 4 735 0 21 15 0
Assurance directe, vie et
non-vie 5 5 0 928 1 0 908 0 14 4 0
Réassurance, vie 0 0 0 611 o] 0 606 0 5 0 0
Réassurance, non-vie 0 0 0 2 556 0 0 2 548 0 0 8 0
Commissions de réassurance 0 0 0 678 0 0 673 0 2 4 0
Autres services financiers 3 3 0 1445 1 0 1394 6 7 36 1
Services informatiques et
d’information 198 196 2 3701 187 1288 34 2 097 37 59 3379
Services informatiques 155 154 1 3 310 161 1119 18 1 945 19 48 3225
Services d'information 43 42 1 391 27 168 16 151 18 11 154
Frais de redevances et des
licences 1 600 1551 48 2 392 169 1556 15 565 28 59 2 064
Brevets et dessins industriels 1477 1463 14 83 20 19 5 33 3 3 140
Marques de commerce 25 25 0 47 2 14 0 3 17 13 9
Franchises 0 0 0 19 0 0 0 0 0 18 0
Droits d'auteur et droits
connexes 17 17 0 236 62 137 0 25 1 11 26
Redevances de logiciels et
autres redevances 81 47 34 2 008 85 1386 10 504 8 15 1888
Commissions
non-financiéres 81 80 0 659 516 1 39 55 1 47 315
Location de matériel 10 4 6 261 208 5 0 1 0 47 0
Services de gestion 940 793 148 3878 403 361 610 1 468 424 611 1147
Services juridiques 2 2 0 521 1 0 0 462 0 59 0
Autres services de gestion 938 790 148 3357 402 361 610 1 007 424 553 1147
Publicité et services
connexes 80 80 0 391 48 149 37 146 0 10 41
Recherche et
développement 650 650 0 1401 283 157 0 917 3 40 709
Services d’architecture, de
génie et autres services
techniques 475 235 240 2 862 116 22 19 2 568 6 130 141
Services d'architecture et de
génie 212 116 96 2 160 79 20 18 2 000 4 39 77
Autres services techniques 264 120 144 701 37 2 1 567 2 92 65
Services divers aux
entreprises 855 781 74 1900 195 294 2 222 112 1076 160
Services commerciaux divers 367 293 74 1832 127 294 2 222 112 1076 160
Outillages et autres services
divers 488 488 0 68 68 0 0 0 0 0 0
Services audio-visuels 4 4 0 2 034 145 1876 0 7 0 6 9
Services personnels,
culturels et de loisirs 0 0 0 218 0 0 0 1 0 217 0
Total des services
commerciaux, recettes 5 236 4 696 540 28 239 3196 6 859 6 885 8 231 668 2 399 9371

oA~ wWN R

Ceci regroupe les

Données basées sur le Systéeme de classification des industries de '’Amérique du Nord (SCIAN) 2002.
Ceci regroupe les codes 11, 21, 22 et 23 du Systéeme de classification des industries de '’Amérique du Nord (SCIAN).
Ceci regroupe les codes 41, 44, 45, 48 et 49 du Systeme de classification des industries de '’Amérique du Nord (SCIAN).
Ceci regroupe les codes 51 et 71 du Systeme de classification des industries de ’Amérique du Nord (SCIAN).

Ceci regroupe les codes 53, 56, 61, 62, 72, 81 et 91 du Systéme de classification des industries de I'’Amérique du Nord (SCIAN).

codes 333310, 334110, 334210, 334220, 334310, 334410, 334511, 334512, 335920, 417310, 417320, 417910, 511210, 517110, 517210, 517310,
517410, 517510, 517910, 518111, 518112, 518210, 532420, 541510 et 811210 du Systéme de classification des industries de '’Amérique du Nord (SCIAN).
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Le commerce international de services du Canada — 2004

Tableau 7-2

Services commerciaux par catégorie et par industriel — Paiements

2000
Industries produisant des biens Industries produisant des services Rappel :
Total Fabrication Autres? Total Commerce3 Information,? Finance et Services  Gestion de Autres ® Technologie
des [31-33] industries des et culture et assurances profes-  sociétés et industries de
industries produisant  industries transport arts [52] sionnels, d'entreprises  produisant I'information
produisant des produisant scientifiques [55] des et des
des biens des et techniques services commu-
biens services [54] nications
millions de dollars
Services de communications 28 25 3 2 022 756 1149 0 112 3 2 1245
Services de construction 94 53 41 26 4 0 0 21 0 0 0
Services d’assurance 76 65 11 4 139 14 53 3 976 3 68 25 61
Assurance directe, vie et
non-vie 76 65 11 561 14 53 461 3 24 7 61
Réassurance, vie 0 0 0 1717 0 0 1673 0 45 0 0
Réassurance, non-vie 0 0 0 1719 0 0 1703 0 0 16 0
Commissions de réassurance 0 0 0 142 0 0 140 0 0 2 0
Autres services financiers 13 8 5 2277 2 5 2 244 3 24 0 5
Services informatiques et
d’information 137 96 41 1199 127 463 81 450 18 58 571
Services informatiques 103 74 29 763 108 92 67 430 15 52 557
Services d'information 33 22 12 435 19 372 14 20 4 7 14
Frais de redevances et des
licences 2 793 2 762 31 2 807 756 661 26 589 81 694 927
Brevets et dessins industriels 2219 2197 22 369 107 6 9 88 38 121 98
Marques de commerce 316 316 0 375 123 4 12 7 3 225 4
Franchises 12 11 0 253 48 0 0 0 0 205 25
Droits d'auteur et droits
connexes 23 23 0 553 42 481 0 5 2 23 212
Redevances de logiciels et
autres redevances 224 215 9 1 256 436 170 5 488 38 120 589
Commissions
non-financiéres 434 421 13 277 198 6 4 24 20 26 79
Location de matériel 71 51 19 608 355 15 1 2 1 233 18
Services de gestion 2 161 1996 165 2 623 621 294 660 644 102 303 1054
Services juridiques 25 17 8 433 7 7 13 287 10 109 13
Autres services de gestion 2 135 1979 157 2 190 614 288 647 357 91 193 1041
Publicité et services
connexes 142 140 1 394 43 88 69 122 1 71 92
Recherche et
développement 1579 1 549 29 132 26 5 4 34 44 18 1121
Services d’architecture, de
génie et autres services
techniques 440 274 166 1 106 53 7 1 928 100 17 33
Services d'architecture et de
génie 218 116 103 501 14 1 0 482 0 4 27
Autres services techniques 222 158 64 605 39 6 1 446 99 13 7
Services divers aux
entreprises 3 548 3 390 158 794 60 79 63 24 6 562 32
Services commerciaux divers 292 134 158 794 60 79 63 24 6 562 32
Outillages et autres services
divers 3 256 3 256 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Services audio-visuels 7 7 0 2 276 72 2 086 0 8 28 82 257
Services personnels,
culturels et de loisirs o] 0 o] 166 0 0 0 0 0 165 0
Total des services
commerciaux,
paiements 11 521 10 836 684 20 845 3 087 4911 7 129 2 963 498 2 257 5 498

Voir les notes a la fin du tableau.
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Le commerce international de services du Canada — 2004

Tableau 7-2 — suite

Services commerciaux par catégorie et par industriel — Paiements

2001

Industries produisant des biens

Industries produisant des services

Rappel :

Total Fabrication Autres? Total Commerce3 Information,? Finance et Services  Gestion de Autres ® Technologie
des [31-33] industries des et culture et  assurances profes-  sociétés et industries de
industries produisant  industries transport arts [52] sionnels, d'entreprises  produisant l'information
produisant des produisant scientifiques [55] des et des
des biens des et techniques services commu-
biens services [54] nications
millions de dollars
Services de communications 17 14 3 2137 824 1104 0 193 3 12 1287
Services de construction 68 24 44 28 9 0 0 18 0 0 1
Services d’assurance 60 46 14 5 406 12 11 5 225 2 68 89 14
Assurance directe, vie et
non-vie 60 46 14 987 12 11 932 2 26 5 14
Réassurance, vie 0 0 0 1944 0 0 1903 0 41 0 0
Réassurance, non-vie 0 o] 0 2 330 0 0 2 248 0 0 82 0
Commissions de réassurance 0 0 0 144 0 0 142 0 1 2 0
Autres services financiers 27 20 7 2 536 5 40 2 414 5 29 43 41
Services informatiques et
d’information 134 104 30 1301 93 463 109 547 18 73 666
Services informatiques 73 65 8 849 64 108 78 524 14 61 649
Services d'information 60 39 21 453 28 355 31 22 4 12 17
Frais de redevances et des
licences 2 999 2 887 112 2 857 826 556 25 607 83 761 972
Brevets et dessins industriels 2 308 2 287 21 515 119 43 9 112 38 196 156
Marques de commerce 306 305 0 373 123 2 9 7 6 227 4
Franchises 133 57 77 251 36 3 0 0 0 213 3
Droits d'auteur et droits
connexes 12 12 0 450 51 371 0 2 2 23 187
Redevances de logiciels et
autres redevances 240 227 13 1266 496 137 7 487 37 102 622
Commissions
non-financiéres 384 373 11 313 259 6 4 23 20 3 63
Location de matériel 128 51 77 577 386 1 1 3 2 184 1
Services de gestion 2125 1928 198 3108 519 315 676 1184 121 292 955
Services juridiques 30 15 15 522 7 3 10 380 6 116 11
Autres services de gestion 2 095 1913 182 2 586 512 312 667 805 115 176 944
Publicité et services
connexes 139 138 2 391 50 87 72 113 1 68 54
Recherche et
développement 1181 1144 37 261 14 7 10 173 48 10 918
Services d’architecture, de
génie et autres services
techniques 470 338 133 1198 34 20 4 1008 119 13 53
Services d'architecture et de
génie 174 101 73 630 5 14 0 610 0 1 45
Autres services techniques 296 237 59 568 28 6 4 398 119 12 8
Services divers aux
entreprises 3538 3395 142 784 98 74 77 32 6 496 28
Services commerciaux divers 387 245 142 784 98 74 77 32 6 496 28
Outillages et autres services
divers 3151 3151 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Services audio-visuels 7 7 0 2 130 10 2 008 0 5 31 75 237
Services personnels,
culturels et de loisirs 0 0 0 174 0 0 0 0 0 173 0
Total des services
commerciaux,
paiements 11 276 10 469 807 23 201 3137 4 692 8 617 3913 549 2293 5 290
Voir les notes & la fin du tableau.
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Le commerce international de services du Canada — 2004

Tableau 7-2 — suite

Services commerciaux par catégorie et par industriel — Paiements

2002

Industries produisant des biens

Industries produisant des services

Rappel :

Total Fabrication Autres? Total Commerce3 Information,? Finance et Services  Gestion de Autres ® Technologie
des [31-33] industries des et culture et  assurances profes-  sociétés et industries de
industries produisant  industries transport arts [52] sionnels, d'entreprises  produisant I'information
produisant des produisant scientifiques [55] des et des
des biens des et techniques services commu-
biens services [54] nications
millions de dollars
Services de communications 20 17 3 2 267 822 1 240 0 166 38 0 1395
Services de construction 66 27 39 26 7 0 0 18 0 0 1
Services d’assurance 72 62 11 6 536 15 53 6 341 3 65 59 56
Assurance directe, vie et
non-vie 72 62 11 917 15 53 819 3 25 3 56
Réassurance, vie 0 0 0 2 402 0 0 2 362 0 39 0 0
Réassurance, non-vie 0 o] 0 3 032 0 0 2978 0 0 54 0
Commissions de réassurance 0 0 0 185 0 0 183 0 1 2 0
Autres services financiers 55 28 26 2 671 5 25 2 562 7 26 46 26
Services informatiques et
d’information 149 110 39 1642 105 521 97 834 20 65 947
Services informatiques 84 58 25 1136 89 106 65 813 16 46 915
Services d'information 65 52 13 506 16 415 31 21 4 20 32
Frais de redevances et des
licences 3787 3 655 132 2 699 838 653 26 622 54 507 936
Brevets et dessins industriels 3085 3 065 21 353 117 50 9 118 40 19 188
Marques de commerce 319 311 8 368 153 1 10 7 6 192 2
Franchises 166 82 84 248 40 1 0 0 0 207 1
Droits d'auteur et droits
connexes 4 4 0 526 70 431 0 2 2 21 183
Redevances de logiciels et
autres redevances 213 193 20 1204 458 170 7 495 6 67 562
Commissions
non-financiéres 385 376 9 223 155 8 18 28 12 2 49
Location de matériel 130 49 81 553 302 3 1 2 0 245 1
Services de gestion 2 148 1879 269 2 758 532 332 733 750 125 287 879
Services juridiques 47 34 13 508 7 3 25 337 19 116 29
Autres services de gestion 2 100 1844 256 2 250 524 329 707 413 106 171 849
Publicité et services
connexes 123 122 1 397 56 105 78 85 4 69 75
Recherche et
développement 657 622 34 185 26 19 9 54 53 24 318
Services d’architecture, de
génie et autres services
techniques 791 628 164 1304 33 32 10 1 046 108 74 47
Services d'architecture et de
génie 272 150 122 776 10 28 9 664 0 65 42
Autres services techniques 520 478 42 527 23 4 1 382 108 9 4
Services divers aux
entreprises 3 290 3114 176 875 121 154 46 33 4 517 36
Services commerciaux divers 386 210 176 875 121 154 46 33 4 517 36
Outillages et autres services
divers 2 904 2 904 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Services audio-visuels 7 7 0 2 353 13 2 159 0 7 32 142 147
Services personnels,
culturels et de loisirs 0 0 0 185 0 0 0 0 0 185 0
Total des services
commerciaux,
paiements 11 679 10 696 984 24 674 3 030 5 303 9 920 3 655 543 2222 4 914

Voir les notes a la fin du tableau.
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Le commerce international de services du Canada — 2004

Tableau 7-2 — suite

Services commerciaux par catégorie et par industriel — Paiements

2003

Industries produisant des biens

Industries produisant des services

Rappel :

Total Fabrication Autres? Total Commerce3 Information,? Finance et Services  Gestion de Autres ® Technologie
des [31-33] industries des et culture et  assurances profes-  sociétés et industries de
industries produisant  industries transport arts [52] sionnels, d'entreprises  produisant I'information
produisant des produisant scientifiques [55] des et des
des biens des et techniques services commu-
biens services [54] nications
millions de dollars
Services de communications 17 15 2 2 250 864 1269 0 72 41 4 1379
Services de construction 101 32 69 14 8 0 0 5 0 1 1
Services d’assurance 70 59 11 6 724 16 3 6 601 4 65 34 7
Assurance directe, vie et
non-vie 70 59 11 969 16 3 894 4 28 23 7
Réassurance, vie 0 0 0 2 001 0 0 1964 0 37 0 0
Réassurance, non-vie 0 o] 0 3 597 0 0 3 588 0 0 9 0
Commissions de réassurance 0 0 0 157 0 0 155 0 0 2 0
Autres services financiers 65 39 26 2 498 5 30 2 384 4 36 39 32
Services informatiques et
d’information 194 147 47 1 406 94 644 101 479 15 73 593
Services informatiques 81 47 35 785 79 102 75 464 11 54 564
Services d'information 112 100 12 621 15 542 27 15 4 19 29
Frais de redevances et des
licences 4 270 4130 140 2 876 929 736 25 605 42 538 986
Brevets et dessins industriels 3 363 3335 28 334 109 48 7 123 28 19 222
Marques de commerce 432 424 8 374 180 1 4 11 5 174 2
Franchises 171 88 83 302 56 0 0 0 0 246 0
Droits d'auteur et droits
connexes 5 5 0 569 79 465 0 2 2 21 149
Redevances de logiciels et
autres redevances 299 278 21 1296 505 223 15 470 6 7 613
Commissions
non-financiéres 365 357 9 243 198 9 5 25 4 2 38
Location de matériel 225 51 174 502 306 3 1 1 0 192 1
Services de gestion 2 014 1796 218 2 902 511 312 773 983 59 263 822
Services juridiques 39 26 13 581 7 2 21 414 19 117 14
Autres services de gestion 1976 1771 205 2 320 504 309 751 569 40 147 808
Publicité et services
connexes 131 130 1 423 72 99 80 90 2 81 74
Recherche et
développement 605 576 29 380 20 21 10 252 53 23 315
Services d’architecture, de
génie et autres services
techniques 891 644 246 1277 29 27 10 1023 115 73 235
Services d'architecture et de
génie 269 167 102 743 8 24 9 631 6 65 35
Autres services techniques 621 477 144 535 21 3 2 392 110 8 200
Services divers aux
entreprises 2983 2 831 152 861 129 80 67 88 4 492 113
Services commerciaux divers 407 255 152 861 129 80 67 88 4 492 113
Outillages et autres services
divers 2 576 2 576 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Services audio-visuels 7 7 0 2 339 13 2 157 0 11 28 130 206
Services personnels,
culturels et de loisirs 0 0 0 192 0 0 0 0 0 192 0
Total des services
commerciaux,
paiements 11 938 10 813 1125 24 888 3193 5391 10 057 3642 465 2138 4 801

ISEENCNE S

Ceci regroupe les

Données basées sur le Systéeme de classification des industries de '’Amérique du Nord (SCIAN) 2002.
Ceci regroupe les codes 11, 21, 22 et 23 du Systéme de classification des industries de '’Amérique du Nord (SCIAN).
Ceci regroupe les codes 41, 44, 45, 48 et 49 du Systeme de classification des industries de '’Amérique du Nord (SCIAN).
Ceci regroupe les codes 51 et 71 du Systeme de classification des industries de I’Amérique du Nord (SCIAN).

Ceci regroupe les codes 53, 56, 61, 62, 72, 81 et 91 du Systeme de classification des industries de 'Amérique du Nord (SCIAN).

codes 333310, 334110, 334210, 334220, 334310, 334410, 334511, 334512, 335920, 417310, 417320, 417910, 511210, 517110, 517210, 517310,
517410, 517510, 517910, 518111, 518112, 518210, 532420, 541510 et 811210 du Systéme de classification des industries de 'Amérique du Nord (SCIAN).
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Le commerce international de services du Canada — 2004

Tableau 8-1

Services totaux par certains pays et zones géographiques — Recettes

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
millions de dollars

Etats-Unis 24 901 29 258 32 896 36 601 35 736 36 647 35 098
Antilles 1290 1688 1436 1789 2223 2 579 2 975
Bahamas 37 39 25 34 69 35 111
Barbade 411 605 572 707 641 907 1153
Bermudes 493 665 493 658 994 1099 1255
Jamaique 48 49 54 53 75 85 69
Trinité-et-Tobago 51 58 57 58 55 69 94
Autres pays des Antilles 1 250 273 235 280 388 384 293
Amérique centrale 318 416 467 523 628 665 609
Costa Rica 12 10 14 21 35 31 49
El Salvador 8 7 9 9 12 10 9
Guatemala 20 17 17 18 20 21 22
Honduras 10 12 21 15 11 12 15
Mexique 248 350 376 424 509 558 480
Nicaragua 6 8 10 9 11 10 9
Autres pays d’Amérique centrale 1 13 12 19 27 31 23 26
Amérique du Sud 1013 894 794 946 894 1 007 851
Argentine 65 64 66 86 108 78 78
Brésil 400 429 347 412 360 364 339
Chili 117 61 56 66 72 167 114
Colombie 40 57 72 64 63 52 49
Venezuela 76 69 80 111 103 113 104
Autres pays d’Ameérique du Sud 1 314 213 172 206 189 233 168
Europe 8 623 10 150 10 564 11 455 11 863 13 067 12 182
Autriche 68 102 58 82 81 79 62
Belgique/Luxembourg 185 180 205 236 241 276 291
Danemark 76 89 85 106 118 139 135
France 1238 1 459 1393 1 559 1 606 1 460 1432
Finlande 46 50 48 52 55 59 76
Allemagne 1210 1 398 1 486 1594 1764 1 649 1 756
Gréce 186 165 246 176 155 184 251
Irlande 343 479 532 674 751 886 631
Italie 314 341 286 407 380 387 319
Pays-Bas 353 421 425 513 513 588 476
Norvege 168 160 109 132 145 176 126
Pologne 71 91 80 67 69 79 67
Portugal 69 61 67 55 71 73 55
Russie 155 128 135 141 164 189 251
Espagne 127 127 141 194 161 182 146
Suéde 326 412 445 433 507 497 466
Suisse 512 591 508 569 698 1 006 1030
Turquie 54 75 54 67 89 125 93
Royaume-Uni 2 538 3104 3 296 3582 3624 4271 4 025
Autres pays d’Europe inclus dans I'Organisation

de coopération et de développement

économique (OCDE) 1 135 165 127 182 219 242 121
Autres pays d’Europe non inclus dans

I’Organisation de coopération et de

développement économique (OCDE) 1 447 556 836 632 453 519 371
Afrique 1113 1328 1 049 1062 1013 1164 1288
Egypte 48 70 67 81 71 62 67
Cote d'lvoire 38 41 29 23 22 51 30
Pays du Maghreb 389 566 335 343 213 339 376
Nigeria 25 19 17 20 28 45 47
Sénégal 42 29 31 31 43 31 35
Afrique du Sud 114 101 134 159 193 157 168
Autres pays d’Afrique 1 457 501 436 407 443 479 565
Moyen-Orient 456 594 508 597 702 702 637
Iran e 92 80 81 83 99 87
Israél 128 252 146 189 185 192 170
Arabie Saoudite 129 98 113 134 157 143 130
Autres pays du Moyen-Orient 1 122 153 169 193 277 267 251

Voir les notes a la fin du tableau.
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Le commerce international de services du Canada — 2004

Tableau 8-1 — suite

Services totaux par certains pays et zones géographiques — Recettes

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

millions de dollars

Asie centrale et de I'Est 5 465 5 250 5 255 5916 6 196 5 633 4 826
Chine 506 546 617 738 798 812 754
Hong Kong, Chine 648 707 572 756 726 581 523
Inde 189 165 207 249 286 283 254
Indonésie 211 256 213 201 184 172 203
Japon 1592 1526 1 508 1 869 1917 1779 1 247
République de Corée 494 393 450 558 671 624 595
Malaisie 179 138 180 169 164 175 150
Pakistan 87 99 87 109 115 100 104
Philippines 141 133 122 150 170 151 124
Singapour 263 208 204 292 282 194 192
Taiwan 486 425 517 523 486 388 334
Thailande 110 119 96 78 123 124 85
Viét-Nam 33 31 36 37 38 38 36
Autres pays d’Asie centrale et de I'Est 1 526 505 447 187 236 210 226
Océanie 504 564 591 755 731 810 975
Australie 382 433 481 629 614 682 860
Nouvelle-Zélande 81 103 84 90 78 103 95
Autres pays d’Océanie 1 42 27 26 37 40 25 20
Institutions internationales 73 80 75 74 78 79 80
Tous les pays 43 756 50 222 53 635 59 718 60 064 62 353 59 521
Rappel:
Pays de la Zone de libre-échange des

Amériques (ZLEA) 27 009 31 545 35 089 39 194 38 436 39 777 38 282
Pays du Marché common des Caraibes

(CARICOM) 595 798 775 919 937 1231 1 457

1. Inclus des valeurs non-allouées a des pays spécifiques de cette région.
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Tableau 8-2

Services totaux par certains pays et zones géographiques — Paiements

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
millions de dollars

Etats-Unis 32 897 35 142 38 312 41 686 41 286 41 819 41 599
Antilles 2571 2 770 3 092 3311 4 023 3914 4 546
Bahamas 116 95 75 107 81 93 154
Barbade 862 979 1 029 1188 1255 1518 1748
Bermudes 718 802 1 042 1043 1427 950 1 063
Jamaique 126 141 114 141 155 134 147
Trinité-et-Tobago 55 61 47 61 111 90 117
Autres pays des Antilles 1 694 692 786 770 995 1128 1 317
Amérique centrale 770 835 854 1 049 1 044 1032 1275
Costa Rica 40 40 70 76 61 69 72
El Salvador 8 5 6 7 10 10 11
Guatemala 11 22 8 9 11 11 21
Honduras 8 8 5 6 7 7 9
Mexique 657 724 738 901 911 887 1113
Nicaragua 7 3 2 6 4 2 2
Autres pays d’Amérique centrale 1 40 32 25 45 41 46 a7
Amérique du Sud 522 494 430 514 500 469 391
Argentine 56 50 62 53 64 29 30
Brésil 142 194 173 189 207 200 162
Chili 55 27 37 64 53 82 66
Colombie 31 36 32 50 48 31 41
Venezuela 65 65 56 98 58 54 26
Autres pays d’Amérique du Sud 1 173 121 69 60 70 73 66
Europe 10 244 11 448 11 430 12 174 13 629 13 959 14 234
Autriche 74 96 115 157 178 212 230
Belgique/Luxembourg 151 184 174 229 203 254 251
Danemark 98 96 77 88 120 140 155
France 1432 1 607 1 567 1 545 2 220 1 666 1683
Finlande 74 71 49 50 60 62 69
Allemagne 873 994 1074 1218 1501 1649 1818
Gréce 504 637 613 722 701 712 716
Irlande 195 156 303 351 469 531 429
Italie 412 419 538 673 753 636 697
Pays-Bas 499 563 530 524 680 745 874
Norvege 414 294 295 369 488 439 540
Pologne 36 39 42 75 49 59 87
Portugal 76 149 111 120 152 163 176
Russie 186 212 190 225 258 286 336
Espagne 142 176 171 277 326 353 325
Suéde 185 188 200 226 226 188 109
Suisse 573 559 607 696 708 1016 1 003
Turquie 54 65 68 88 82 94 85
Royaume-Uni 3871 4 279 4 100 3 959 3 667 3 887 3778
Autres pays d’Europe inclus dans I'Organisation

de coopération et de développement

économique (OCDE) 1 102 90 108 139 222 233 323
Autres pays d’Europe non inclus dans

I’Organisation de coopération et de

développement économique (OCDE) 1 294 575 497 442 568 634 551
Afrique 422 528 374 427 429 413 657
Egypte 32 41 56 65 51 42 74
Cote d'lvoire 6 6 6 7 12 11 12
Pays du Maghreb 111 196 104 113 140 139 281
Nigeria 5 3 6 6 6 7 8
Sénégal 8 18 14 9 9 9 14
Afrique du Sud 87 85 55 98 74 76 79
Autres pays d’Afrique 1 174 180 133 130 136 129 188
Moyen-Orient 409 330 421 455 519 548 597
Iran 82 14 14 11 14 14 18
Israél 116 136 133 128 113 146 196
Arabie Saoudite 102 112 148 181 210 219 251
Autres pays du Moyen-Orient 1 109 68 126 134 183 168 132

Voir les notes a la fin du tableau.
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Tableau 8-2 — suite

Services totaux par certains pays et zones géographiques — Paiements

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

millions de dollars

Asie centrale et de I'Est 4214 4 371 4 806 5 350 5832 7 146 6 963
Chine 385 419 393 442 549 880 577
Hong Kong, Chine 856 774 835 967 944 1 250 1215
Inde 162 175 151 168 248 214 244
Indonésie 97 105 91 84 113 74 68
Japon 1170 1311 1810 2 068 2124 2 977 2 677
République de Corée 241 181 175 290 219 192 294
Malaisie 101 95 93 116 131 167 167
Pakistan 31 27 25 33 34 32 28
Philippines 167 196 167 238 167 223 237
Singapour 421 455 522 481 713 556 887
Taiwan 146 182 237 224 293 341 302
Thailande 100 103 95 116 149 125 147
Viét-Nam 22 18 25 25 37 23 20
Autres pays d’Asie centrale et de I'Est 1 316 329 187 99 110 93 101
Océanie 570 630 553 534 612 756 653
Australie 423 473 455 372 414 548 475
Nouvelle-Zélande 117 114 82 123 182 179 145
Autres pays d’Océanie 1 30 43 16 39 15 30 32
Institutions internationales 0 0 0 0 0 0 0
Tous les pays 52 619 56 548 60 272 65 500 67 874 70 056 70 915
Rappel:
Pays de la Zone de libre-échange des

Amériques (ZLEA) 36 031 38 416 41 507 45 554 45 216 46 054 46 391
Pays du Marché common des Caraibes

(CARICOM) 1228 1381 1327 1530 1670 1908 2179

1. Inclus des valeurs non-allouées a des pays spécifiques de cette région.
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Tableau 9

Transactions internationales de services avec les Etats-Unis, sommaire

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
millions de dollars

Recettes
Voyages 6 921 8 606 9 365 9 449 9 972 10 334 9 080 9 869
Transports 4 485 4 977 5 474 6 027 5 699 5 864 5132 5 349
Transports maritimes 483 520 489 530 671 638 561 688
Transports aériens 1 1088 1 443 1626 1 802 1629 1553 1147 1150
Transports terrestres et autres transports 2914 3015 3 360 3 695 3 400 3672 3 424 3 511
Services commerciaux 13 259 15 426 17 780 20 813 19 747 20 134 20 575 20 388
Services gouvernementaux 236 249 276 311 318 315 311 407
Total 24 901 29 258 32 896 36 601 35 736 36 647 35 098 36 013
Paiements
Voyages 10 280 9 951 10 801 11 517 11 170 10 852 10 786 11 639
Transports 4 992 5 238 5 362 5 782 5 704 5911 5777 5 965
Transports maritimes 503 462 414 601 668 714 692 532
Transports aériens 1 2 046 2 330 2 358 2 433 2 438 2 499 2 592 2 970
Transports terrestres et autres transports 2 443 2 447 2 591 2 749 2 598 2 697 2 493 2 463
Services commerciaux 17 464 19 784 21 955 24 187 24 104 24 755 24 788 24 952
Services gouvernementaux 161 170 193 199 308 302 249 242
Total 32 897 35 142 38 312 41 686 41 286 41 819 41 599 42 797
Soldes
Voyages -3 359 -1 344 -1 436 -2 068 -1 199 -517 -1 706 -1770
Transports -507 -261 112 245 -5 -47 -645 -616
Transports maritimes -20 58 75 -71 3 =77 -131 156
Transports aériens 1 -957 -887 -732 -631 -809 -946 -1 445 -1 819
Transports terrestres et autres transports 470 568 769 946 802 976 931 1048
Services commerciaux -4 205 -4 358 -4 175 -3 374 -4 357 -4 620 -4 213 -4 564
Services gouvernementaux 76 80 84 112 10 13 62 165
Total -7 995 -5 884 -5 416 -5 085 -5 550 -5 172 -6 501 -6 785

1. Les tarifs des voyageurs internationaux par mer sont compris avec les transports aériens.
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Tableau 10-1

Services commerciaux par catégorie - Etats-Unis — Recettes

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
millions de dollars
Services de communications 1117 1157 1213 1348 1527 1518 1623 1583
Services de construction 125 164 214 287 215 90 37 65
Services d’assurance 1 606 1677 1916 1 394 1576 2 213 1 589 1 563
Assurance directe, vie et non-vie 602 573 479 522 701 988 723 748
Réassurance, vie 621 692 906 489 270 557 113 107
Réassurance, non-vie 243 308 390 296 493 519 619 587
Commissions sur la réassurance 140 103 141 86 113 149 134 121
Autres services financiers 631 657 622 687 511 678 692 810
Services informatiques et d’information 1138 1 500 2 193 2791 2 758 2 704 3 026 3 067
Services informatiques 1012 1 339 1955 2 541 2 423 2 360 2 643 2 731
Services d'information 125 161 238 250 335 344 383 336
Frais de redevances et des licences 1 055 1278 1561 2 311 2 442 2774 3 039 3 063
Brevets et dessins industriels 113 141 155 713 910 1240 1 350 1301
Marques de commerce 69 104 71 29 30 29 41 64
Franchises 8 9 3 3 3 6 7 8
Droits d’auteur et droits connexes 122 136 173 177 110 61 136 211
Redevances de logiciels et autres redevances 743 888 1158 1388 1388 1438 1 505 1479
Commissions non-financiéres 453 506 502 532 420 495 575 559
Location de matériel 180 230 246 243 304 297 190 184
Services de gestion 1428 1 444 1743 2 285 2 491 3 080 3 560 3 073
Services juridiques 209 240 299 302 318 341 393 396
Autres services de gestion 1220 1 205 1444 1983 2 173 2 739 3 167 2 677
Publicité et services connexes 166 229 222 317 360 372 355 376
Recherche et développement 1311 1914 2 224 3 093 2 078 703 974 1015
Services d’architecture, de génie et autres
services techniques 911 936 870 1089 1116 1990 1353 1671
Services d’architecture et de génie 512 565 531 569 611 1370 789 952
Autres services techniques 399 371 338 520 504 620 564 719
Services divers aux entreprises 2 002 2431 2 665 2 870 2 309 1503 1903 1661
Services commerciaux divers 902 1119 1158 1274 1277 1124 1488 1236
Outillages et autres services divers 1 100 1311 1 507 1 596 1033 379 415 425
Services audio-visuels 976 1 140 1411 1378 1 440 1508 1441 1471
Services personnels, culturels et de loisirs 161 163 177 188 199 209 218 229
Services commerciaux, total 13 259 15 426 17 780 20 813 19 747 20 134 20 575 20 388
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Tableau 10-2

Services commerciaux par catégorie - Etats-Unis — Paiements

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
millions de dollars
Services de communications 1131 1 049 1164 1428 1471 1505 1575 1438
Services de construction 57 75 83 57 56 56 43 70
Services d’assurance 1 759 1 992 2 115 1731 2 130 2 434 2 185 2 360
Assurance directe, vie et non-vie 603 757 654 554 986 917 944 1126
Réassurance, vie 655 708 839 562 395 604 215 215
Réassurance, non-vie 406 422 443 483 642 767 912 907
Commissions sur la réassurance 95 105 179 132 107 147 115 112
Autres services financiers 891 1 102 1234 1711 1 808 2 050 1766 1681
Services informatiques et d’information 810 995 1 200 1231 1339 1723 1 466 1 862
Services informatiques 551 658 795 819 875 1165 798 1 008
Services d’'information 258 337 404 412 464 558 668 854
Frais de redevances et des licences 2 575 2 969 3 509 3 885 4 031 3 897 4 717 4 577
Brevets et dessins industriels 698 800 1135 1217 1 309 1245 1599 1 500
Marques de commerce 509 546 534 570 535 499 678 724
Franchises 102 151 167 252 372 399 451 410
Droits d’auteur et droits connexes 293 366 388 487 423 482 515 515
Redevances de logiciels et autres redevances 974 1 106 1 286 1 358 1393 1272 1474 1428
Commissions non-financiéres 390 443 500 514 472 410 391 459
Location de matériel 467 552 600 650 589 553 530 624
Services de gestion 2 951 3 269 3715 4 287 4 395 4 169 4 255 4 163
Services juridiques 259 281 316 368 465 461 523 519
Autres services de gestion 2 692 2 988 3399 3918 3930 3708 3732 3 645
Publicité et services connexes 418 393 407 413 420 395 430 462
Recherche et développement 702 745 1 060 1265 598 667 795 716
Services d’architecture, de génie et autres
services techniques 771 1083 946 992 1051 1393 1323 1 205
Services d’architecture et de génie 227 440 353 335 356 541 424 356
Autres services techniques 544 644 593 657 694 852 899 850
Services divers aux entreprises 3 058 3 508 3 709 3914 3 801 3381 3171 3 135
Services commerciaux divers 449 569 634 713 707 758 670 744
Outillages et autres services divers 2 608 2 940 3076 3201 3 094 2 624 2 501 2 391
Services audio-visuels 1 340 1 455 1 556 1 946 1770 1937 1950 1999
Services personnels, culturels et de loisirs 146 152 159 166 174 185 192 201
Services commerciaux, total 17 464 19 784 21 955 24 187 24 104 24 755 24 788 24 952
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Tableau 10-3

Services commerciaux par catégorie

- Etats-Unis — Soldes

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
millions de dollars
Services de communications -13 108 50 -79 56 13 48 145
Services de construction 69 89 132 230 159 34 -7 -6
Services d’assurance -153 -315 -198 -337 -554 -221 -596 -797
Assurance directe, vie et non-vie -1 -184 -175 -32 -285 71 -221 -378
Réassurance, vie -34 -16 68 -72 -125 -47 -102 -107
Réassurance, non-vie -163 -113 -53 -187 -150 -248 -293 -320
Commissions sur la réassurance 45 -2 -38 -46 6 2 20 8
Autres services financiers -261 -445 -611 -1 024 -1 297 -1 372 -1 074 -871
Services informatiques et d’information 328 505 994 1 560 1419 981 1 560 1 205
Services informatiques 461 680 1160 1722 1549 1195 1845 1723
Services d'information -133 -175 -167 -162 -129 -214 -284 -518
Frais de redevances et des licences -1 520 -1 691 -1 949 -1 574 -1 589 -1 123 -1 679 -1 514
Brevets et dessins industriels -584 -659 -979 -504 -398 -5 -249 -199
Marques de commerce -440 -441 -464 -541 -506 -471 -637 -660
Franchises -94 -142 -163 -249 -368 -393 -444 -402
Droits d’auteur et droits connexes -171 -230 -216 -311 -312 -420 -379 -303
Redevances de logiciels et autres redevances -231 -218 -127 31 -5 166 31 51
Commissions non-financiéres 62 63 2 18 -52 86 183 100
Location de matériel -287 -322 -355 -408 -285 -256 -339 -440
Services de gestion -1 523 -1 825 -1 972 -2 002 -1 904 -1 089 -696 -1 091
Services juridiques -50 -42 -17 -66 -147 -119 -130 -123
Autres services de gestion -1 473 -1783 -1 956 -1 936 -1 757 -969 -565 -968
Publicité et services connexes -251 -164 -184 -96 -59 -24 -75 -86
Recherche et développement 608 1169 1164 1828 1 480 36 180 299
Services d’architecture, de génie et autres
services techniques 140 -148 =77 97 65 597 30 466
Services d’architecture et de génie 285 125 178 234 255 829 365 597
Autres services techniques -145 -273 -255 -137 -190 -232 -335 -131
Services divers aux entreprises -1 056 -1 078 -1 044 -1 044 -1 492 -1 879 -1 267 -1 474
Services commerciaux divers 452 551 525 561 570 366 818 492
Outillages et autres services divers -1 509 -1 628 -1 569 -1 605 -2 061 -2 245 -2 085 -1 966
Services audio-visuels -364 -315 -144 -567 -330 -429 -508 -528
Services personnels, culturels et de loisirs 15 11 18 23 26 24 26 27
Services commerciaux, total -4 205 -4 358 -4 175 -3 374 -4 357 -4 620 -4 213 -4 564
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Tableau 11-1

Transactions internationales de services selon les pays, sommaire — Royaume-Uni

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
millions de dollars

Recettes
Voyages 720 850 932 1110 1 066 1034 991 1165
Transports 627 835 902 924 814 1279 1173 1 496
Services commerciaux 1084 1318 1 356 1432 1633 1842 1742 1 680
Services gouvernementaux 106 100 106 116 111 116 120 114
Total 2 538 3 104 3 296 3582 3624 4271 4 025 4 455
Paiements
Voyages 921 991 1143 1109 917 1024 928 1 056
Transports 1 157 1201 1 246 1 469 1315 1261 1249 1432
Services commerciaux 1 756 2 047 1670 1 339 1 380 1538 1538 1 320
Services gouvernementaux 38 40 41 41 56 64 64 64
Total 3871 4279 4 100 3 959 3 667 3887 3778 3872
Soldes
Voyages -200 -141 -211 1 149 10 62 108
Transports -530 -366 -344 -546 -501 18 -75 64
Services commerciaux -672 -729 -314 93 253 304 204 360
Services gouvernementaux 68 60 65 75 55 52 56 50
Total -1 334 -1 175 -804 -377 -43 383 247 583
Tableau 11-2
Transactions internationales de services selon les pays, sommaire — Autres pays de I’'Union européenne

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

millions de dollars

Recettes
Voyages 1 537 1641 1678 1735 1 638 1 538 1 410 1727
Transports 1107 1122 1085 1391 1234 1320 1 368 1593
Services commerciaux 1744 2 373 2 510 2 858 3 453 3522 3 199 3 095
Services gouvernementaux 156 147 146 157 153 148 139 128
Total 4 543 5 283 5 419 6 142 6 477 6 527 6 117 6 542
Paiements
Voyages 1419 1 702 1726 2 006 2123 2 147 2 263 2773
Transports 1788 1881 1749 2 045 2 161 2 229 2184 2 462
Services commerciaux 1354 1592 1 867 1961 3 156 2 755 2 944 2 756
Services gouvernementaux 152 162 180 174 198 206 199 205
Total 4714 5 337 5522 6 185 7 638 7 337 7 590 8 195
Soldes
Voyages 117 -61 -48 -271 -485 -610 -853 -1 046
Transports -682 -759 -664 -653 -927 -909 -816 -870
Services commerciaux 389 781 643 897 296 767 255 339
Services gouvernementaux 4 -14 -34 -16 -45 -58 -60 =77
Total -171 -53 -103 -43 -1 160 -809 -1 473 -1 654
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Tableau 11-3

Transactions internationales de services selon les pays, sommaire — Japon

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
millions de dollars
Recettes
Voyages 669 683 619 731 678 714 398 610
Transports 542 422 441 568 593 484 373 486
Services commerciaux 355 395 416 538 615 550 444 674
Services gouvernementaux 26 26 31 32 31 32 32 32
Total 1 592 1 526 1 508 1 869 1917 1779 1 247 1 802
Paiements
Voyages 139 128 153 189 204 190 202 245
Transports 435 329 388 479 448 453 487 444
Services commerciaux 563 813 1 226 1 348 1426 2 290 1944 2 809
Services gouvernementaux 32 42 43 51 47 43 43 43
Total 1170 1311 1 810 2 068 2124 2 977 2 677 3541
Soldes
Voyages 530 555 466 542 474 524 196 365
Transports 106 93 53 89 145 31 -114 42
Services commerciaux -208 -418 -810 -810 -811 -1 740 -1 501 -2 135
Services gouvernementaux -6 -15 -12 -19 -16 -12 -11 -11
Total 422 215 -303 -198 -207 -1197 -1 430 -1 739
Tableau 11-4
Transactions internationales de services selon les pays, sommaire — Autres pays de 'OCDE
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
millions de dollars

Recettes
Voyages 732 650 801 984 1 076 1074 1031 1114
Transports 351 388 399 530 554 616 540 701
Services commerciaux 999 1 259 989 1 055 1290 1747 1787 1 344
Services gouvernementaux 62 62 81 90 97 90 90 85
Total 2 144 2 359 2 270 2 658 3 016 3 528 3 447 3 244
Paiements
Voyages 1033 1 096 1183 1320 1384 1376 1 593 1 507
Transports 649 535 561 730 754 736 772 848
Services commerciaux 893 859 775 945 1031 1 447 1573 1 002
Services gouvernementaux 41 48 51 53 55 62 69 71
Total 2 616 2 539 2571 3 049 3224 3621 4 008 3428
Soldes
Voyages -301 -447 -382 -336 -308 -301 -563 -393
Transports -298 -148 -163 -200 -201 -120 -232 -148
Services commerciaux 107 401 214 109 259 300 214 342
Services gouvernementaux 21 13 30 37 42 28 21 15
Total -472 -180 -301 -391 -208 -93 -560 -184
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Tableau 11-5

Transactions internationales de services selon les pays, sommaire — Autres pays

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
millions de dollars

Recettes
Voyages 1642 1588 1 747 1988 2 008 2 053 1 866 2 225
Transports 1 296 1 400 1388 1756 1731 1 446 1250 1428
Services commerciaux 4 480 5111 4 432 4 404 4 807 5 367 5729 5 359
Services gouvernementaux 620 595 680 718 748 734 743 748
Total 8 037 8 694 8 247 8 866 9 295 9 600 9 587 9 760
Paiements
Voyages 2 081 2 161 2 086 2 303 2 690 2 744 3033 3619
Transports 2 396 2 574 3 001 3 410 3588 3 805 3 864 4 692
Services commerciaux 2 628 2 946 2 617 2 584 3 380 3 568 4 040 4 018
Services gouvernementaux 247 260 254 257 277 298 326 326
Total 7 351 7 941 7 957 8 553 9 934 10 415 11 263 12 656
Soldes
Voyages -439 -572 -339 -315 -681 -692 -1 167 -1 395
Transports -1 100 -1174 -1 612 -1 654 -1 856 -2 359 -2 615 -3 264
Services commerciaux 1852 2 164 1815 1820 1427 1799 1689 1341
Services gouvernementaux 373 335 426 461 471 437 417 421
Total 686 753 290 313 -640 -815 -1 676 -2 896
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Tableau 12

Transactions internationales de services par catégorie détaillée

Recettes Paiements Soldes
2003 2004 2003 2004 2003 2004

millions de dollars

Voyages, total 14 776 16 709 18 805 20 839 -4 029 -4 130
Voyages d’affaires 2 381 2 666 3 389 3 140 -1 008 -475
Dépenses des équipages 180 180 183 193 -3 -12
Autres voyages d’'affaires 2 201 2 485 3 206 2 948 -1 005 -463
Voyages a titre personnel 12 395 14 044 15 417 17 699 -3 021 -3 656
Reliés aux soins de santé 103 106 428 443 -324 -336
Reliés a I'éducation 1 422 1621 1 290 1331 132 290
Autres voyages a titre personnel 10 871 12 316 13 700 15 925 -2 829 -3 609
Transports 9 836 11 053 14 333 15 844 -4 497 -4 791
Transports maritimes 2 334 2 628 5 816 6 240 -3 482 -3 612
Fret 832 948 5 242 5711 -4 410 -4 763
Services auxiliaires 1 502 1679 574 529 928 1151
Transports aériens 4 078 4 915 6 024 7 141 -1 946 -2 226
Transport de voyageurs 1 2 248 2 727 4 007 4 775 -1 759 -2 048
Fret et services auxiliaires 1 830 2 187 2 017 2 366 -186 -178
Transports terrestres et autres transports 3424 3511 2 493 2 463 931 1048
Transport de voyageurs 27 25 150 101 -123 -76
Fret et services auxiliaires 3 397 3 485 2 343 2 362 1 054 1123
Services commerciaux, total 33 475 32 540 36 826 36 857 -3 352 -4 317
Services de communications 2 482 2 354 2 267 2 183 215 171
Services de construction 176 137 115 95 61 41
Services d'assurance 4 778 4 348 6 794 6 505 -2 016 -2 157
Assurance directe, vie et non-vie 933 971 1 039 1 267 -106 -296
Réassurance, vie 611 580 2 001 2 001 -1 390 -1421
Réassurance, non-vie 2 556 2 182 3 597 3083 -1 041 -901
Commissions sur la réassurance 678 614 157 154 521 460
Autres services financiers 1 448 1 482 2 564 2 446 -1 116 -963
Services informatiques et d’information 3 899 3 629 1 600 1 982 2 299 1 647
Services informatiques 3 465 3 269 866 1 087 2 599 2182
Services d’information 434 360 734 895 -300 -535
Frais de redevances et des licences 3 992 3921 7 146 7 175 -3 154 -3 254
Brevets et dessins industriels 1 559 1519 3 698 3 682 -2 138 -2 163
Marques de commerce 72 95 806 887 -734 -792
Franchises 19 27 473 428 -454 -401
Droits d’auteur et droits connexes 253 341 574 556 -321 -215
Redevances de logiciels et autres redevances 2 089 1939 1 595 1622 494 317
Commissions non-financieres 740 954 608 643 132 311
Location de matériel 271 288 727 701 -456 -413
Services de gestion 4 818 4 285 4 916 4 844 -98 -559
Services juridiques 523 575 620 612 -96 -37
Autres services de gestion 4 295 3 710 4 296 4 232 -1 -522
Publicité et services connexes 471 515 554 632 -84 -116
Recherche et développement 2 051 2 021 985 887 1 066 1134
Services d'architecture, de génie et autres
services techniques 3 337 3 577 2 168 1 965 1169 1611
Services d’'architecture et de génie 2 372 2 411 1012 920 1 360 1491
Autres services techniques 965 1165 1 156 1 045 -190 120
Services divers aux entreprises 2 755 2 768 3844 4 175 -1 089 -1 407
Services commerciaux divers 2 199 2 274 1 269 1327 930 947
Outillages et autres services divers 556 494 2 576 2 847 -2 019 -2 354
Services audio-visuels 2 039 2 033 2 346 2 423 -307 -389
Services personnels, culturels et de loisirs 218 229 192 201 26 27
Services gouvernementaux 1434 1 514 950 950 484 564
Total, tous les services 59 522 61 817 70 915 74 490 -11 393 -12 673

1. Les tarifs des passagers internationaux sur les voyages maritimes sont inclus dans le transport aérien.
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Tableau 13-1

Ventilation géographique supplémentaire des transactions internationales de services, sommaire — Etats-Unis et

Antilles

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

millions de dollars

Etats-Unis
Recettes, total 24 901 29 258 32 896 36 601 35 736 36 647 35 098
Voyages 6 921 8 606 9 365 9 449 9 972 10 334 9 080
Services commerciaux 13 259 15 426 17 780 20 813 19 747 20 134 20 575
Transports et services gouvernementaux 4721 5 226 5 751 6 338 6 017 6 178 5 443
Paiements, total 32 897 35 142 38 312 41 686 41 286 41 819 41 599
Voyages 10 280 9 951 10 801 11 517 11 170 10 852 10 786
Services commerciaux 17 464 19 784 21 955 24 187 24 104 24 755 24 788
Transports et services gouvernementaux 5153 5 408 5 555 5 981 6 012 6 212 6 026
Solde, total -7 995 -5 884 -5 416 -5 085 -5 550 -5 172 -6 501
Antilles
Recettes, total 1 290 1 688 1436 1789 2 223 2 579 2 975
Voyages 144 131 158 176 167 198 179
Services commerciaux 842 1220 937 1 268 1684 1990 2 429
Transports et services gouvernementaux 304 338 341 345 372 391 367
Paiements, total 2571 2 770 3092 3311 4 023 3914 4 546
Voyages 701 761 807 866 1079 1140 1351
Services commerciaux 1339 1 450 1531 1791 2 310 2 571 2 997
Transports et services gouvernementaux 531 559 754 653 634 202 197
Solde, total -1 281 -1 082 -1 656 -1 522 -1 800 -1 335 -1 570
Bahamas
Recettes, total 37 39 25 34 69 35 111
Voyages 30 24 13 16 14 15 15
Services commerciaux 3 11 8 14 50 13 90
Transports et services gouvernementaux 4 5 4 4 5 7 6
Paiements, total 116 95 75 107 81 93 154
Voyages 60 73 51 60 61 69 84
Services commerciaux 52 19 21 43 15 18 65
Transports et services gouvernementaux 4 3 3 4 4 6 5
Solde, total -78 -55 -49 -73 -12 -58 -43
Barbade
Recettes, total 411 605 572 707 641 907 1153
Voyages 8 14 14 16 14 16 14
Services commerciaux 395 583 550 683 619 881 1130
Transports et services gouvernementaux 7 8 7 7 8 11 9
Paiements, total 862 979 1029 1188 1 255 1518 1748
Voyages 54 49 53 54 72 81 98
Services commerciaux 804 927 972 1130 1179 1431 1 645
Transports et services gouvernementaux 4 3 3 3 4 6 5
Solde, total -452 -374 -457 -481 -614 -611 -595
Bermudes
Recettes, total 493 665 493 658 994 1 099 1255
Voyages 23 20 25 35 37 38 45
Services commerciaux 256 411 245 392 728 828 958
Transports et services gouvernementaux 213 234 223 230 229 233 252
Paiements, total 718 802 1042 1043 1427 950 1 063
Voyages 55 90 91 96 78 49 38
Services commerciaux 326 348 391 478 901 894 1 019
Transports et services gouvernementaux 337 363 561 469 447 7 6
Solde, total -226 -137 -549 -385 -433 149 192

Voir les notes a la fin du tableau.
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Tableau 13-1 — suite

Ventilation géographique supplémentaire des transactions internationales de services, sommaire — Etats-Unis et
Antilles

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

millions de dollars

Jamaique

Recettes, total 48 49 54 53 75 85 69
Voyages 18 12 19 15 17 29 18
Services commerciaux 14 20 14 15 14 20 25
Transports et services gouvernementaux 16 18 21 22 44 35 26
Paiements, total 126 141 114 141 155 134 147
Voyages 43 58 38 75 86 66 74
Services commerciaux 52 55 51 50 52 54 59
Transports et services gouvernementaux 31 28 26 16 16 14 13
Solde, total -78 -92 -60 -88 -79 -49 -78

Trinité-et-Tobago

Recettes, total 51 58 57 58 55 69 94
Voyages 16 20 26 27 29 39 32
Services commerciaux 23 20 10 11 11 8 46
Transports et services gouvernementaux 12 17 21 20 15 21 16
Paiements, total 55 61 47 61 111 90 117
Voyages 15 18 13 25 20 11 15
Services commerciaux 26 25 19 16 74 68 89
Transports et services gouvernementaux 14 18 14 20 17 11 12
Solde, total -4 -3 10 -3 -56 -22 -22

Autres pays des Antilles t

Recettes, total 250 273 235 280 388 384 293
Voyages 48 41 61 65 56 60 54
Services commerciaux 150 175 110 153 263 240 181
Transports et services gouvernementaux 52 57 64 61 70 84 57
Paiements, total 694 692 786 770 995 1128 1 317
Voyages 474 473 561 557 762 863 1041
Services commerciaux 78 75 77 73 88 106 119
Transports et services gouvernementaux 141 144 147 140 146 159 156
Solde, total -443 -419 -551 -491 -607 -744 -1 024

1. Inclus des valeurs non allouées a des pays spécifiques dans cette région.
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Tableau 13-2

Ventilation géographique supplémentaire des transactions internationales de services, sommaire — Amérique centrale

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

millions de dollars

Amérique centrale

Recettes, total 318 416 467 523 628 665 609
Voyages 119 135 158 206 226 272 252
Services commerciaux 143 211 227 235 301 294 264
Transports et services gouvernementaux 56 70 82 82 101 99 94
Paiements, total 770 835 854 1 049 1 044 1032 1275
Voyages 567 610 664 800 776 783 981
Services commerciaux 114 125 102 131 135 115 164
Transports et services gouvernementaux 89 100 88 118 133 135 129
Solde, total -452 -419 -387 -526 -416 -367 -666
Costa Rica

Recettes, total 12 10 14 21 35 31 49
Voyages 4 3 6 8 8 8 9
Services commerciaux 5 4 4 5 22 16 34
Transports et services gouvernementaux 3 3 4 9 4 6 5
Paiements, total 40 40 70 76 61 69 72
Voyages 26 27 55 56 37 48 54
Services commerciaux 7 8 7 7 9 9 7
Transports et services gouvernementaux 6 5 7 13 14 12 10
Solde, total -27 -30 -56 -55 -26 -39 -23
El Salvador

Recettes, total 8 7 9 9 12 10 9
Voyages 0 1 2 2 2 3 2
Services commerciaux 4 3 4 3 4 3 3
Transports et services gouvernementaux 4 3 3 3 5 4 4
Paiements, total 8 5 6 7 10 10 11
Voyages 7 4 5 5 5 7 7
Services commerciaux 0 0 0 1 2 1 1
Transports et services gouvernementaux 1 1 1 2 2 2 2
Solde, total -1 1 3 1 2 0 -2
Guatemala

Recettes, total 20 17 17 18 20 21 22
Voyages 4 4 2 2 2 3 3
Services commerciaux 12 9 10 10 12 12 13
Transports et services gouvernementaux 5 5 5 6 6 7 6
Paiements, total 11 22 8 9 11 11 21
Voyages 5 16 4 4 4 5 6
Services commerciaux 2 1 1 2 2 1 11
Transports et services gouvernementaux 4 5 3 4 4 4 4
Solde, total 10 -4 10 9 9 10 1
Honduras

Recettes, total 10 12 21 15 11 12 15
Voyages 2 1 1 1 1 2 1
Services commerciaux 7 9 10 10 6 7 9
Transports et services gouvernementaux 2 3 10 4 3 3 5
Paiements, total 8 8 5 6 7 7 9
Voyages 4 5 3 4 4 5 6
Services commerciaux 3 1 1 1 2 1 2
Transports et services gouvernementaux 1 1 1 1 1 1 1
Solde, total 2 4 17 9 4 5 6

Voir les notes a la fin du tableau.
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Tableau 13-2 — suite

Ventilation géographique supplémentaire des transactions internationales de services, sommaire — Amérique centrale

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

millions de dollars

Mexique

Recettes, total 248 350 376 424 509 558 480
Voyages 105 123 143 189 207 253 233
Services commerciaux 108 181 183 182 230 236 182
Transports et services gouvernementaux 35 a7 50 52 71 69 65
Paiements, total 657 724 738 901 911 887 1113
Voyages 493 537 586 707 702 686 872
Services commerciaux 96 107 82 106 112 99 140
Transports et services gouvernementaux 68 81 71 88 97 103 101
Solde, total -409 -374 -362 -477 -402 -329 -633
Nicaragua

Recettes, total 6 8 10 9 11 10 9
Voyages 1 1 1 1 1 1 1
Services commerciaux 2 2 6 6 6 6 5
Transports et services gouvernementaux 3 5 4 2 4 4 3
Paiements, total 7 3 2 6 4 2 2
Voyages 5 1 0 1 1 1 1
Services commerciaux 1 1 2 4 2 1 0
Transports et services gouvernementaux 1 0 0 0 1 0 0
Solde, total -1 5 8 4 7 8 7
Autres pays d’Amérique centrale 1

Recettes, total 13 12 19 27 31 23 26
Voyages 2 3 3 3 3 3 3
Services commerciaux 5 3 11 18 21 14 18
Transports et services gouvernementaux 5 5 5 6 8 6 6
Paiements, total 40 32 25 45 41 46 a7
Voyages 27 19 10 23 23 30 34
Services commerciaux 5 6 10 11 4 3 3
Transports et services gouvernementaux 8 8 6 11 14 12 10
Solde, total -27 -21 -6 -18 -10 -23 -21

1. Inclus des valeurs non allouées a des pays spécifiques dans cette région.
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Tableau 13-3

Ventilation géographique supplémentaire des transactions internationales de services, sommaire — Amérique du Sud

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

millions de dollars

Amérique du Sud

Recettes, total 1013 894 794 946 894 1 007 851
Voyages 199 200 207 223 179 170 139
Services commerciaux 655 530 444 560 555 693 583
Transports et services gouvernementaux 158 164 143 163 161 145 129
Paiements, total 522 494 430 514 500 469 391
Voyages 206 194 191 239 243 196 174
Services commerciaux 186 174 140 146 142 135 102
Transports et services gouvernementaux 130 126 99 129 114 139 115
Solde, total 491 400 364 432 395 538 460
Argentine

Recettes, total 65 64 66 86 108 78 78
Voyages 24 22 24 33 29 19 12
Services commerciaux 18 20 22 27 53 43 55
Transports et services gouvernementaux 22 22 20 25 26 16 11
Paiements, total 56 50 62 53 64 29 30
Voyages 32 29 32 24 36 11 13
Services commerciaux 10 11 20 16 16 12 10
Transports et services gouvernementaux 14 10 10 13 13 7 7
Solde, total 9 14 5 33 44 48 47
Brésil

Recettes, total 400 429 347 412 360 364 339
Voyages 106 113 107 115 74 61 60
Services commerciaux 226 249 182 225 225 239 227
Transports et services gouvernementaux 68 67 57 72 62 63 53
Paiements, total 142 194 173 189 207 200 162
Voyages 44 78 74 88 118 112 90
Services commerciaux 42 58 44 43 41 39 29
Transports et services gouvernementaux 56 58 55 58 47 48 43
Solde, total 257 235 174 223 153 164 177
Chili

Recettes, total 117 61 56 66 72 167 114
Voyages 10 15 12 12 13 16 10
Services commerciaux 98 34 36 44 50 143 95
Transports et services gouvernementaux 10 12 9 10 9 9 10
Paiements, total 55 27 37 64 53 82 66
Voyages 35 12 25 33 25 24 24
Services commerciaux 4 5 6 17 16 16 15
Transports et services gouvernementaux 16 10 7 13 12 42 26
Solde, total 63 34 19 2 19 85 49
Colombie

Recettes, total 40 57 72 64 63 52 49
Voyages 12 17 22 19 18 18 17
Services commerciaux 21 28 37 31 31 21 20
Transports et services gouvernementaux 7 12 13 14 14 13 12
Paiements, total 31 36 32 50 48 31 41
Voyages 16 16 15 26 27 15 23
Services commerciaux 3 8 11 13 13 9 9
Transports et services gouvernementaux 12 13 7 12 9 7 9
Solde, total 10 21 40 14 14 21 8

Voir les notes a la fin du tableau.
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Tableau 13-3 — suite

Ventilation géographique supplémentaire des transactions internationales de services, sommaire — Amérique du Sud

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

millions de dollars

Venezuela

Recettes, total 76 69 80 111 103 113 104
Voyages 14 12 18 22 19 23 19
Services commerciaux 51 47 55 80 75 82 78
Transports et services gouvernementaux 11 9 8 9 10 8 7
Paiements, total 65 65 56 98 58 54 26
Voyages 43 32 27 59 18 14 5
Services commerciaux 10 17 20 27 29 30 16
Transports et services gouvernementaux 12 16 9 12 11 10 6
Solde, total 11 4 24 13 45 59 78

Autres pays d’Amérique du Sud 1

Recettes, total 314 213 172 206 189 233 168
Voyages 32 20 24 21 27 32 22
Services commerciaux 242 152 113 152 122 165 109
Transports et services gouvernementaux 40 41 35 33 40 36 37
Paiements, total 173 121 69 60 70 73 66
Voyages 37 27 19 9 20 19 19
Services commerciaux 116 75 39 30 28 29 24
Transports et services gouvernementaux 20 19 11 22 23 25 23
Solde, total 141 92 103 146 119 160 101

1. Inclus des valeurs non allouées a des pays spécifiques dans cette région.
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Tableau 13-4

Ventilation géographique supplémentaire des transactions internationales de services, sommaire — Europe

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

millions de dollars

Europe

Recettes, total 8 623 10 150 10 564 11 455 11 863 13 067 12 182
Voyages 2 562 2 788 2 954 3 220 3 088 2 956 2 797
Services commerciaux 3743 4 820 5014 5194 6 015 6 772 6 206
Transports et services gouvernementaux 2 318 2 543 2 595 3 041 2 761 3 339 3178
Paiements, total 10 244 11 448 11 430 12 174 13 629 13 959 14 234
Voyages 2 647 3 086 3231 3531 3 470 3612 3704
Services commerciaux 3 874 4 463 4 310 3 984 5 444 5 515 5 730
Transports et services gouvernementaux 3724 3 900 3 890 4 659 4714 4 832 4 801
Solde, total -1 622 -1 298 -867 -719 -1 766 -893 -2 052
Autriche

Recettes, total 68 102 58 82 81 79 62
Voyages 43 45 33 42 44 46 32
Services commerciaux 11 47 16 20 20 14 11
Transports et services gouvernementaux 14 11 9 20 17 19 19
Paiements, total 74 96 115 157 178 212 230
Voyages 49 61 73 80 67 73 83
Services commerciaux 13 23 28 42 59 65 68
Transports et services gouvernementaux 12 12 14 35 51 74 78
Solde, total -6 6 -57 -75 -97 -134 -168

Belgique/Luxembourg

Recettes, total 185 180 205 236 241 276 291
Voyages 57 57 79 68 68 66 66
Services commerciaux 74 68 83 84 104 147 147
Transports et services gouvernementaux 54 55 43 83 68 63 7
Paiements, total 151 184 174 229 203 254 251
Voyages 34 54 51 64 46 75 49
Services commerciaux 57 60 55 60 61 98 89
Transports et services gouvernementaux 60 70 68 105 96 81 112
Solde, total 34 -4 31 7 37 22 40
Danemark

Recettes, total 76 89 85 106 118 139 135
Voyages 21 26 28 35 29 30 28
Services commerciaux 26 40 33 39 57 70 75
Transports et services gouvernementaux 28 23 24 32 32 39 32
Paiements, total 98 96 77 88 120 140 155
Voyages 22 23 27 22 34 25 36
Services commerciaux 7 9 16 28 42 50 64
Transports et services gouvernementaux 69 65 34 38 44 66 55
Solde, total -22 -8 8 19 -2 -2 -20
Finlande

Recettes, total 46 50 48 52 55 59 76
Voyages 14 14 12 13 15 17 15
Services commerciaux 14 17 17 20 23 21 44
Transports et services gouvernementaux 18 19 19 20 17 21 18
Paiements, total 74 71 49 50 60 62 69
Voyages 16 15 12 12 16 13 16
Services commerciaux 26 25 17 19 22 29 36
Transports et services gouvernementaux 32 30 21 20 22 20 16
Solde, total -27 -21 -2 2 -5 -4 8

Voir les notes a la fin du tableau.
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Tableau 13-4 — suite

Ventilation géographique supplémentaire des transactions internationales de services, sommaire — Europe

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

millions de dollars

France

Recettes, total 1238 1 459 1393 1559 1 606 1 460 1432
Voyages 548 598 569 582 552 503 512
Services commerciaux 414 577 619 676 768 640 567
Transports et services gouvernementaux 276 285 205 301 286 317 354
Paiements, total 1432 1 607 1567 1 545 2 220 1 666 1683
Voyages 493 547 537 611 630 650 703
Services commerciaux 543 677 690 565 1169 582 580
Transports et services gouvernementaux 396 383 340 369 421 435 400
Solde, total -194 -148 -174 14 -614 -206 -250
Allemagne

Recettes, total 1210 1 398 1 486 1594 1764 1649 1 756
Voyages 465 513 513 521 480 413 376
Services commerciaux 359 467 525 573 821 776 933
Transports et services gouvernementaux 386 418 449 500 463 460 447
Paiements, total 873 994 1074 1218 1501 1 649 1 818
Voyages 186 238 199 253 232 260 298
Services commerciaux 307 337 429 526 817 929 1044
Transports et services gouvernementaux 380 419 446 439 451 460 476
Solde, total 338 405 412 375 263 1 -62
Gréce

Recettes, total 186 165 246 176 155 184 251
Voyages 32 21 20 18 13 17 19
Services commerciaux 5 12 20 14 8 28 65
Transports et services gouvernementaux 149 132 206 143 133 140 167
Paiements, total 504 637 613 722 701 712 716
Voyages 69 81 70 65 108 105 80
Services commerciaux 17 18 8 3 3 4 23
Transports et services gouvernementaux 418 538 534 653 590 604 613
Solde, total -319 -472 -367 -546 -546 -528 -465
Irlande

Recettes, total 343 479 532 674 751 886 631
Voyages 27 36 36 41 51 49 48
Services commerciaux 300 425 484 608 672 812 554
Transports et services gouvernementaux 16 18 12 26 28 26 29
Paiements, total 195 156 303 351 469 531 429
Voyages 97 84 120 111 138 96 105
Services commerciaux 83 57 163 214 295 405 300
Transports et services gouvernementaux 15 15 20 26 35 29 24
Solde, total 148 323 229 323 282 355 202
Italie

Recettes, total 314 341 286 407 380 387 319
Voyages 109 123 116 142 122 121 76
Services commerciaux 110 130 110 118 140 133 127
Transports et services gouvernementaux 94 87 60 147 118 133 116
Paiements, total 412 419 538 673 753 636 697
Voyages 195 237 300 357 394 350 401
Services commerciaux 71 73 136 157 161 133 136
Transports et services gouvernementaux 147 109 102 159 198 152 161
Solde, total -98 -78 -252 -265 -373 -249 -378

Voir les notes a la fin du tableau.
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Tableau 13-4 — suite

Ventilation géographique supplémentaire des transactions internationales de services, sommaire — Europe

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003

millions de dollars

Pays-Bas

Recettes, total 353 421 425 513 513 588 476
Voyages 112 108 132 144 138 136 131
Services commerciaux 110 186 185 199 245 312 196
Transports et services gouvernementaux 131 126 109 170 131 140 150
Paiements, total 499 563 530 524 680 745 874
Voyages 92 101 116 115 109 118 123
Services commerciaux 152 227 190 197 308 293 453
Transports et services gouvernementaux 255 235 224 212 262 335 298
Solde, total -146 -143 -105 -11 -166 -157 -398
Norvege

Recettes, total 168 160 109 132 145 176 126
Voyages 18 23 20 31 29 31 24
Services commerciaux 93 78 37 32 37 44 35
Transports et services gouvernementaux 58 59 53 69 79 102 67
Paiements, total 414 294 295 369 488 439 540
Voyages 18 14 35 22 34 21 31
Services commerciaux X X X X 158 153 212
Transports et services gouvernementaux X X X X 295 265 297
Solde, total -245 -134 -186 -237 -343 -263 -414
Pologne

Recettes, total 71 91 80 67 69 79 67
Voyages 18 24 19 18 25 30 27
Services commerciaux 31 39 34 20 14 13 13
Transports et services gouvernementaux 23 28 28 29 30 37 28
Paiements, total 36 39 42 75 49 59 87
Voyages 18 28 30 46 27 31 51
Services commerciaux X X X X 8 7 5
Transports et services gouvernementaux X X X X 14 21 31
Solde, total 35 52 38 -8 21 20 -20
Portugal

Recettes, total 69 61 67 55 71 73 55
Voyages 25 26 27 22 25 22 18
Services commerciaux 32 24 18 20 30 35 19
Transports et services gouvernementaux 12 11 21 13 15 17 18
Paiements, total 76 149 111 120 152 163 176
Voyages 38 10