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Faits saillants

Dans ce numéro

B Obstacles a la formation liée a Pemploi

B Ce ne sont pas toutes les personnes souhaitant suivre de la formation liée a
I'emploi ou ayant besoin d’une telle formation qui y ont accés. En 1997, 1,5
million de personnes (ou 7 % des Canadiens agés de 17 ans et plus, a
Iexclusion des étudiants a temps plein) ont déclaré ne pas avoir suivi de
formation liée a I'emploi, méme si elles en avaient besoin.

B Les personnes agées de 35 a 44 ans, celles ayant des enfants d’age préscolaire
et les diplomés universitaires ont affiché des taux supérieurs a la moyenne de
besoins en formation liée a 'emploi non comblés, tout comme les travailleurs
a temps plein et ceux du secteur des services — particulierement les
administrations publiques; la finance, les assurances et 'immobilier; et
lenseignement, la santé et I'assistance sociale. Les personnes occupant des
emplois de professionnels ou de gestionnaires — particulierement en sciences
naturelles, génie et mathématiques — ont aussi connu des taux supérieurs a la
moyenne.

B Le fait d’étre trop occupé au travail représentait obstacle mentionné le plus
souvent par les personnes qui faisaient face a des obstacles a la formation
liée a Pemploi en 1997 (42 %), suivi de pres par le cout (40 %).

B Fire trop occupé au travail constituait un obstacle particuliérement important
pour les personnes agées de 35 a 54 ans; les diplémés universitaites; et les
personnes travaillant en finance, assurances et immobilier, en agriculture et
autres industries primaires, et dans le commerce. Les personnes qui exercaient
des professions du secteur primaire et celles qui occupaient des emplois de
professionnels ou de gestionnaires, particulierement en gestion et en
administration, indiquaient également cet obstacle plus fréquemment.

B Le cout représentait un obstacle relativement important pour les femmes; les
personnes de moins de 35 ans; celles travaillant dans les secteurs des services
aux entreprises et des services commerciaux et personnels; et celles exercant
des professions liées aux services ainsi qu’a la médecine et santé.

B Le manque de services de garde et d’autres obligations familiales constituaient
un probleme pour prés d’'une personne sur cing se heurtant a des obstacles
a la formation liée a 'emploi. Ces obstacles étaient particulierement importants
pour les personnes agées de 25 a 44 ans et pour les femmes — les groupes
les plus souvent responsables de ces taches.
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Obstacles a la formation

liee a 'emploi

Deborah Sussman

L BST ESSENTIEL d’investit de facon continue dans

les ressources humaines par 'entremise de la

formation liée a 'emploi afin d’assurer la croissance
économique a long terme dans le contexte de mon-
dialisation actuel. Cependant, ce ne sont pas toutes les
personnes souhaitant suivre de la formation liée a I’em-
ploi ou ayant besoin d’une telle formation qui y ont
acces. Si des politiques doivent étre élaborées en vue
d’améliorer Iacces, il est nécessaire de comprendre
quels sont ces obstacles et qui sont les personnes qui
s’y heurtent.

En 1997, environ 1,5 million de personnes indiquaient
avoir besoin de formation liée a 'emploi, mais ne pas
suivre une telle formation. Cela représentait 7 % des
Canadiens agés de 17 ans et plus (a I’exclusion des étu-
diants a temps plein), une baisse par rapport au taux
de pres de 9 % enregistré en 1993. Parmi ces 1,5 mil-
lion de personnes, 40 % avaient suivi de la formation
liée a 'emploi au cours de 'année, mais croyaient en
avoir besoin davantage, tandis que les autres 60 %
n’avaient recu aucune formation (graphique A). Au
moment de enquéte, la majorité de ces personnes
étalent occupées a temps plein (71 %), tandis que les
autres travaillaient a temps partiel (12 %), étaient en
chomage (9 %) ou ne faisaient pas partie de la popula-
tion active (8 %)".

Quels sont les obstacles les plus importants a la for-
mation liée a 'emploi? Certains groupes se heurtent-ils
a des obstacles particuliers? L’acces a la formation liée
a emploi s’est-il amélioré au fil des ans? Le présent
article permet d’examiner ces questions a partir des
résultats de ’Enquéte sur I’éducation et sur la forma-
tion des adultes (EEFA) menée en 1998 et en 1994
(voit Source des données et deéfinitions).

Deborah Sussman est au service de la Division de 'analyse
des enquétes aupres des ménages et sur le travail. On
peut communiquer avec elle an (613) 951-4226 ou a
deborah.sussman@.statcan.ca.

Graphique A : En 1997, 1,5 million de
personnes n’ont pas suivi de formation liée a
I’emploi, méme si elles en avaient besoin*.

Ayant suivi de la formation liée a I'emploi (milliers)

4021 I Aucune formation,
aucun besoin

] Formation, pas
besoin davantage

I Aucune formation,
malgré le besoin

] Formation, mais
besoin davantage

Source : Enquéte sur I’éducation et sur la formation des adultes
* Population agée de 17 ans et plus, a I'’exclusion des étudiants
a temps plein.

Types d’obstacles

Dans les documents spécialisés, on a déterminé trois
types principaux d’obstacles a la participation a la for-
mation liée a 'emploi : les obstacles liés a la situation,
les obstacles liés aux établissements et les obstacles liés
aux attitudes (ou obstacles psychologiques)®. Les obs-
tacles liés a la situation découlent de la situation dans la
vie 2 un moment déterminé — par exemple, le man-
que de temps causé par le travail, les contraintes finan-
cieres, les obligations familiales ou le manque de
services de garde, de méme que les problemes linguis-
tiques ou les problémes de santé. Les obstacles liés aux
établissements ont trait aux pratiques et procédures qui
nuisent a la participation, par exemple, les frais élevés
de scolarité, les exigences d’admission, les limites quant
aux cours offerts ou les cours offerts a des heures ou
des endroits qui ne conviennent pas. Les obstacles liés
aux attitudes, quant a eux, ont trait aux attitudes et aux
opinions a I’égard de I'apprentissage ainsi qu’a la per-
ception que les personnes ont d’elles-mémes en situa-
tion d’apprentissage (Cross, 1981).
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Obstacles a la formation liée a I'emploi

Source des données et définitions

L’Enquéte sur I’éducation et sur la formation des adul-
tes (EEFA) a été menée en janvier 1994 et en janvier
1998, a titre de supplément téléphonique de ’'Enquéte sur
la population active (EPA). L’'EPA est une enquéte men-
suelle auprés des ménages qui touche environ 52 000
ménages au Canada. Des données sur l'activité sont
obtenues pour tous les membres civils du ménage agés
de 15 ans et plus. Sont exclus les résidents des établis-
sements institutionnels, les membres a temps plein des
Forces armées, les personnes vivant dans les réserves
indiennes et les résidents des territoires. Aux fins de 'EEFA,
la population cible a été modifiée en vue d’inclure unique-
ment les personnes agées de 17 ans et plus. En outre,
des données sur I’éducation et sur la formation ont été
recueillies pour un seul membre du ménage agé de 17 ans
ou plus choisi au hasard. Les réponses par personne
interposée n’étaient pas autorisées.

Méme si 'EEFA englobait les personnes agées de plus de
64 ans, celles-ci ont été exclues de la présente analyse.
Les personnes de ce groupe d’age sont a la retraite ou
prés de la retraite, et ne sentent donc probablement pas
le besoin de suivre de la formation liée a I'emploi. En outre,
méme si les données ont été recueillies depuis 1984, la
structure du questionnaire et les méthodes d’enquéte ont
changé entre 1984 et 1991, de sorte que les comparai-
sons dans le temps sont possibles seulement dans le cas
des enquétes menées depuis 1992. Les enquétes de 1994
et de 1998 sont celles qui comportent le plus de détails
au sujet des raisons qui ont expliqué I'absence de formation
liée a 'emploi.

Question utilisée :

A un moment ou & un autre en 1997 (1993), y avait-il des
programmes de formation ou d’éducation dont vous aviez
besoin pour votre travail mais que vous n’avez pas Sui-
vis?

Si la réponse a cette question était oui, on demandait au
répondant de déterminer tous les obstacles auxquels il avait
fait face :

Cours ou programme non offert

Cours ou programme offert dans un endroit ou a une heure
qui ne convenait pas

Ces obstacles, bien qu’ils alent tous leur importance
propre, ne s’excluent pas mutuellement, et peuvent
méme se chevaucher ou interagir pour compliquet
encore la situation d’une personne. Par exemple, siune
personne est trop occupée au travail, la possibilité
qu’un cours soit offert a une heure qui ne convient pas
est plus grande, la personne devant encore plus se
limiter aux cours offerts en dehors des heures de
travail. En outre, si un cours ou un programme n’est
pas offert a un endroit qui convient, les frais addition-
nels de déplacement peuvent créer un obstacle
supplémentaire.

Manque de compétences nécessaires ou de préalables
Manque d’appui de I'employeur

Trop occupé au travail

Trop cher ou pas d’argent

Pas de gardien(ne) pour les enfants

Autres obligations familiales

Langue d’enseignement

Raisons de santé

Autres raisons

L’éducation et la formation des adultes comprend toutes
les activités qui sont entreprises par des adultes, quels
qu’en soient le contenu, le niveau et la méthode, et qui com-
plétent ou remplacent les études initiales. Aux fins de
I'EEFA, cela se limite aux activités structurées de fagon
formelle et organisées dans un certain ordre, dans
lesquelles les participants suivent un programme d’études
ou une série d’expériences planifiés et dirigés par un
enseignant ou un formateur. Cela ne comprend pas
I’éducation ni la formation acquises de fagon informelle, tout
en exécutant les taches régulieres d’'un emploi (appren-
tissage par la pratique) ou en regardant quelqu’un d’autre
effectuer ces taches.

L’éducation et la formation liées a I’emploi constituent
un sous-ensemble de I’éducation et de la formation des
adultes. Elles ont trait aux activités entreprises en vue
d’acquérir ou de perfectionner des compétences qui
serviront dans le contexte d’'un emploi actuel ou futur.

Les apprenants adultes sont les personnes agées de
17 ans et plus qui sont inscrites a des activités d’éduca-
tion ou de formation a temps partiel. Les personnes qui
participent a des activités d’éducation et de formation a
temps plein ont été incluses uniquement si ces activités
étaient parrainées par leur employeur, ou encore si elles
étaient agées de 20 ans et plus et inscrites a un
programme de niveau primaire ou secondaire, ou encore
si elles étaient agées de 25 ans et plus et inscrites a un
programme postsecondaire. On voulait ainsi exclure les
étudiants agés de 17 a 24 ans qui en étaient a leur
premier cycle d’études.

IEEFA fournit des renseignements au sujet des obs-
tacles liés 2 la situation et aux établissements. Etant
donné que les questions relatives a des obstacles parti-
culiers ne s’adressaient qu’aux personnes qui désiraient
participer a de la formation liée a 'emploi, ’enquéte
n’abordait pas directement les obstacles liés aux attitu-
des ou obstacles psychologiques. Toutefois, pres de
80 % des répondants n’avaient participé a aucune for-
mation liée a Pemploi en 1997, et la grande majorité
d’entre eux ne croyaient pas avoir besoin d’en suivre.
Cela peut laisser supposer qu’un manque de motiva-
tion agit comme un obstacle lié aux attitudes ou un
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obstacle psychologique (Statistique
Canada et DRHC, 2001a). On a
aussi demandé aux répondants
d’indiquer fous les obstacles aux-
quels ils faisaient face (voir Source
des données et définitions).

Qui se heurtait a des
ohstacles?

En 1997, certains groupes étaient plus
susceptibles que d’autres de faire face
a des obstacles (tableau 1). De facon
plus particuliere, les habitants de la
Colombie-Britannique, les personnes
agées de 35 a 44 ans, les personnes
ayant des enfants d’age préscolaire
(moins de 6 ans) a la maison, et les
diplomés universitaires avaient des
besoins en formation non comblés
supérieurs a la moyenne de 7 %.

De méme, les travailleurs a temps
plein et les travailleurs du secteur des
services, par exemple, les administra-
tions publiques, la finance, les assu-
rances et 'immobilier, ainsi que
enseignement, la santé etl’assistance
sociale, connaissaient des taux élevés
(tableau 2). C’était aussi le cas des
personnes qui occupaient des emplois
de professionnels ou de gestionnai-
res, particulierement en sciences
naturelles, en génie et en mathémati-
ques’. Ces branches d’activité et ces
professions affichaient aussi des taux
plus élevés de participation a la for-
mation liée a 'emploi, tout comme
les diplomés universitaires (Statistique
Canada et DRHC, 2001a). Cela
appuie la notion selon laquelle la for-
mation engendre la formation, ou la
petception d’'un besoin plus grand de
formation. C’est donc dire que la
participation a de la formation liée a
I’emploi peut sensibiliser une per-
sonne au besoin d’une formation
accrue qui peut étre impossible a
combler. La probabilité que ces
groupes voient leurs besoins en for-
mation non comblés ou se heurtent a
des obstacles a la formation liée a
I'emploi peut ainsi augmenter.

Obstacles a la formation liée a I'emploi

Tableau 1 : Caractéristiques des personnes ayant déclaré des
besoins en formation liée a ’emploi non comblés

Nombre Taux
1997 1993 1997 1993
milliers %

Canada 1509 1679 6,9 8,6
Terre-Neuve-et-Labrador 25 26 6,4 6,5
lle-du-Prince-Edouard 6 7 6,1 7,6
Nouvelle-Ecosse 41 45 6,0 6,9
Nouveau-Brunswick 27 31 4,9 6,1
Québec 292 390 5,4 7,9
Ontario 622 600 7,4 8,2
Manitoba 59 74 7,5 10,0
Saskatchewan 47 51 6,7 7,8
Alberta 150 192 7,4 10,9
Colombie-Britannique 240 264 8,3 10,7
Les deux sexes
Hommes 778 920 7,3 9,7
Femmes 731 760 6,5 7,6
Age
17 a 24 ans 115 145 5,7 8,7
25 a 34 ans 417 539 9,1 11,7
35 a 44 ans 545 597 10,6 13,3
45 a 54 ans 344 315 8,6 9,5
55 a 64 ans 74 74 2,8 3,1
Niveau de scolarité
Pas de diplome d’études secondaires 168 185 2,9 3,1
Dipléme d’études secondaires 224 344 5,2 8,1
Etudes postsecondaires 745 729 9,1 11,2
Diplédme universitaire 372 421 10,7 15,5
Enfants d’age préscolaire a la maison
Pas d’enfant de moins de 6 ans 1187 1273 6,4 7,9
Au moins un enfant de moins de 6 ans 321 406 9,8 12,3

Sources : Enquéte sur I’éducation et sur la formation des adultes; Enquéte sur la

population active

Par ailleurs, le Nouveau-Brunswick
et le Québec enregistraient les taux
les plus faibles de toutes les pro-
vinces, soit 5 % respectivement,
alors que les obstacles a la forma-
tion liée a Pemploi étaient moins
répandus chez les femmes (par
opposition aux hommes), les per-
sonnes plus agées (de 55 a 64 ans)
et celles n’ayant pas de diplome
d’études secondaires. De méme, les
travailleurs en agriculture et dans
d’autres industries primaires ainsi

que ceux occupant des professions
du secteur primaire, de la construc-
tion et d’autres professions
indiquaient des taux plus faibles de
besoins non comblés en formation
liée a ’'emploi.

En dépit de ces variations, presque
tous les grands groupes (la seule
exception étant les professions du
secteur des services) ont connu une
diminution de la fréquence des
besoins non comblés en formation
liée a Pemploi entre 1993 et 1997.

Mars 2002 PERSPECTIVE

7 Statistique Canada - n° 75-001-XIF au catalogue



Obstacles a la formation liée a I'emploi

Tableau 2 :

Caractéristiques de I’emploi des personnes ayant

déclaré des besoins en formation liée a 'emploi

non comblés*

Nombre de
personnes Taux
1997 1993 1997 1993
milliers %
Branche d’activité
Secteur des biens 329 460 7,9 10,7
Agriculture et autres industries
primaires 43 76 57 8,8
Fabrication 216 283 8,8 12,3
Construction 53 75 6,8 7,9
Services publics F 26 F 13,5
Secteur des services 1031 1218 9,4 11,1
Transport 77 75 7,6 7,6
Commerce 168 228 6,9 9,1
Finance, assurances et immobilier 94 117 11,3 12,9
Enseignement, santé et assistance
sociale 279 338 10,8 11,5
Services aux entreprises, services
commerciaux et personnels 282 268 8,9 10,4
Administrations publiques 131 192 13,8 19,1
Profession
Professionnels et gestionnaires 662 750 12,7 15,6
Gestion, administration 282 314 13,1 15,5
Sciences naturelles, génie
et mathématiques 125 139 17,0 23,9
Sciences sociales et religion 38 51 9,6 14,1
Enseignement 84 93 10,4 12,8
Médecine et santé 93 105 11,4 12,9
Arts, littérature et loisirs 39 49 12,8 16,0
Emploi de bureau, ventes et services 394 523 7,3 8,9
Emploi de bureau 151 256 7,4 10,5
Ventes 104 131 7,4 9,6
Services 139 137 7.1 6,7
Cols bleus 304 404 6,8 8,8
Secteur primaire 33 58 52 7,6
Fabrication 171 213 8,4 11,5
Construction et autres 100 134 5,4 6,7
Type de travail
Temps plein 1 069 1321 9,8 13,5
Temps partiel 178 172 7,5 10,3

Sources : Enquéte sur I’éducation et sur la formation des adultes; Enquéte sur la

population active

*

Se rapporte a I’emploi principal seulement. Comprend les personnes qui n’avaient pas

d’emploi durant la semaine de référence de I’Enquéte sur la population active, mais qui
étaient occupées au cours de I'année précédente; exclut les personnes qui n’avaient
pas d’emploi au cours de I'année précédente.

Ordre d’importance des
obstacles

En 1997, le fait d’étre trop occupé
au travail (42 %) et le cout (40 %)
étaient les deux obstacles les plus

importants auxquels faisaient face
les personnes qui croyaient avoir
besoin de formation liée a 'emploi,
mais qui n’en suivaient pas. Ces
obstacles liés a la situation étaient

suivis par des obstacles ayant trait
aux établissements — cours ou
programme offert a une heure ou
a un endroit non convenable
(35 %), formation non offerte
(24 %) ou manque d’appui de la
part de employeur (23 %). Les
obligations familiales ou le manque
de services de garde présentaient
un obstacle lié a la situation pour
preés d’une personne sur cing.
Venaient loin derriére le manque de
compétences ou de préalables
nécessaires (5 %, obstacle lié aux
établissements) et les raisons de
santé (3 %, obstacle li¢ a la situa-

tion) (graphique B).

Méme si Pordre d’importance des
obstacles n’a pas changé de 1993 a
1997, tous, a I’exception du man-
que de temps causé par le travail,
ont été cités par une plus grande
proportion de personnes en 1997.
Cela signifie que méme si, globale-
ment, un moins grand nombre de
personnes ont fait face a des obs-
tacles a la formation liée a 'emploi
en 1997 comparativement a 1993,
le nombre d’obstacles par personne
a augmenté. De facon plus parti-
culiére, en 1997, le nombre moyen
d’obstacles cités par personne était
de 2,2, alors que 61 % des person-
nes indiquaient deux obstacles ou
plus, et plus de 25 %, trois ou plus.
Par comparaison, en 1993, le nom-
bre moyen d’obstacles par per-
sonne n’était que de 1,8, moins de
la moitié des personnes ayant indi-
qué deux obstacles ou plus, et
moins que le cinquieéme ayant
déclaré trois obstacles ou plus. Les
obstacles qui ont connu la plus
grande augmentation sont ’heure
ou l’endroit non convenable, le
cout et le manque de services
de garde ou d’autres obligations
familiales.
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Obstacles a la formation liée a I'emploi

Graphique B : Le fait d’étre trop occupé au travail et le coat
constituaient les obstacles les plus importants.

Trop occupé au travail _
Trop cher ou pas d’argent _

Heure ou endroit non convenable

Cours ou programme non offert

Manque d’appui de 'employeur

Autres obligations familiales

Autres

Manque de services de garde

Manque de compétences ou de préalables

Raisons de santé

10 20 30 40 50
%

Source : Enquéte sur I’éducation et sur la formation des adultes
Nota : En raison des réponses multiples, la somme des pourcentages peut excéder 100 %.

Le coiit : un obstacle clé

Parmi les personnes qui faisaient
face a des obstacles, celles qui
avalent suivi de la formation liée a
Iemploi en 1997 étaient plus sus-
ceptibles de citer le manque de
temps causé par le travail, I’heure
ou l’endroit non convenable de la
formation, et la non-disponibilité
d’un cours ou d’un programme
comme des obstacles a une forma-
tion complémentaire. Par contre,
les personnes qui n’avaient suivi
aucune formation au cours de la
période étaient plus susceptibles de
mentionner le colt, le manque
d’appui de 'employeur, le manque
de services de garde ou d’autres
obligations familiales, ainsi que le
manque de compétences. En fait,
ces problemes semblaient trop dif-
ficiles a surmonter pour ce groupe,
qui n’a effectivement suivi aucune
formation liée a ’emploi au cours
de la période.

Travailleurs a temps plein par
rapport a ceux a temps partiel

Les travailleurs a temps plein étaient
plus susceptibles d’invoquer le fait
d’étre trop occupés au travail, le lieu
ou I’heure non convenable de la
formation, un cours ou un pro-
gramme non offert et le manque
d’appui de 'employeur comme des
obstacles a la formation liée a 'em-
ploi. Le cout de méme que les obli-
gations familiales ou le manque de
services de garde prédominaient
chez les personnes travaillant a
temps partiel.

Trop occupé au travail

Parmi les 1,5 million de Canadiens
qui se sont heurtés a des obstacles
en 1997, 42 % indiquaient que le
manque de temps causé par le tra-
vail constituait un obstacle a la for-
mation liée a 'emploi (en baisse par
rapport aux 46 % enregistrés en
1993). Cet obstacle était particulie-

rement important en Alberta et au
Manitoba (tableau 3). Parmi les
groupes qui mentionnaient cet obs-
tacle plus fréquemment figuraient
les hommes, les personnes agées de
35 a 44 ans et de 45 a 54 ans de
méme que les diplomés universitai-
res. Les personnes travaillant en
finance, en assurances et en immo-
bilier, en agriculture et dans d’autres
industries primaires de méme que
dans le commerce indiquaient cet
obstacle plus fréquemment que les
travailleurs des autres branches
d’activité (tableau 4). Il en allait de
méme pour les personnes qui
occupaient des professions du sec-
teur primaire, et pour celles qui
occupaient des emplois de profes-
sionnels ou de gestionnaires,
particulierement en gestion et en
administration.

Par contre, les femmes et les per-
sonnes sans diplome d’études
secondaires indiquaient cet obstacle
moins fréquemment. De méme, les
travailleurs dont la profession avait
trait 2 la médecine ou a la santé
étaient d’avis que cet obstacle était
relativement moins important.

Trop cher

Le cout constituait un obstacle
pour 40 % des Canadiens qui indi-
quaient avoir des besoins en for-
mation non comblés en 1997, en
hausse par rapport aux 32 % enre-
gistrés en 1993. Cet obstacle était
mentionné par un peu plus de la
moitié des répondants de la
Colombie-Britannique, suivis de
pres par ceux de Terre-Neuve-et-
Labrador. Le cout constituait aussi
un obstacle relativement important
pour les femmes et pour les per-
sonnes agées de moins de 35 ans.
De méme, les personnes travaillant
dans les secteurs des services aux
entreprises et des services commer-
ciaux et personnels, ainsi que les
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personnes exercant une profession liée aux services, a
la médecine et a la santé déclaraient cet obstacle plus
fréquemment.

Le cott était cité moins souvent comme obstacle par
les résidents du Québec, les hommes, les personnes
plus dgées et les diplomés universitaires.

Heure ou endroit non convenable

L’heure ou ’endroit non convenable des cours consti-
tuait un obstacle pour environ le tiers des Canadiens
qui croyaient avoir besoin de formation en 1997, cette
proportion se situant a moins d’un quart en 1993. Cela
était particulierement vrai dans les provinces de 'Ouest,
les résidents du Manitoba, de la Saskatchewan et de
I’Alberta ayant indiqué cette raison plus fréquemment

que les résidents des autres provinces. Parmi les autres
groupes relativement plus touchés par cet obstacle
figuraient les personnes agées de 45 a 54 ans de méme
que les travailleurs dont la profession avait trait a la
médecine et a la santé — ce qui est peut-étre attribuable
a leur horaire de travail atypique (Statistique Canada et
DRHC, 1997). Parmi les groupes les moins affectés
par ce facteur figuraient les Québécolis, les jeunes (agés
de 17 a 24 ans) et les personnes sans diplome d’études
secondaires.

Cours ou programme non offert

La non-disponibilité d’'un cours ou d’un programme
constituait un obstacle pour pres du quart des Cana-
diens qui citaient des obstacles a la formation liée a

Tableau 3 : Besoins en formation liée a I’'emploi non comblés selon les caractéristiques
personnelles et les obstacles a la formation

Manque de
services de
Trop Heure ou Cours ou Manque garde et autres
occupé Trop endroit non programme d’appui de obligations
au travail cher convenable non offert I'employeur familiales
%
Canada 42,0 40,0 34,5 244 231 19,1
Terre-Neuve-et-Labrador F 47,6 F F F F
Tle-du-Prince-Edouard F F F F F F
Nouvelle-Ecosse 30,1 38,2 28,1 31,5 36,7 20,5
Nouveau-Brunswick 38,3 40,5 33,5 29,4 F F
Québec 41,9 29,7 24,3 24,6 24,2 13,0
Ontario 41,2 39,5 34,1 23,9 19,9 20,1
Manitoba 47,6 42,1 47,6 27,8 27,2 22,6
Saskatchewan 43,3 42,7 43,2 25,2 F 20,3
Alberta 49,1 40,3 43,2 23,1 31,6 24,4
Colombie-Britannique 421 52,1 38,9 221 23,1 19,1
Les deux sexes
Hommes 46,6 34,4 34,8 23,0 23,9 9,6
Femmes 37,1 46,0 34,2 5,9 22,2 29,2
Age
17 a 24 ans F 43,6 22,4 F F F
25 a 34 ans 37,6 46,1 34,6 24,7 24,1 23,8
35 a 44 ans 48,1 37,5 34,8 24,7 23,6 24,7
45 a 54 ans 46,5 36,2 39,8 27,8 23,8 10,7
55 a 64 ans 32,7 30,2 F F F F
Niveau de scolarité
Pas de diplome d’études secondaires 34,3 42,5 23,1 19,5 19,3 22,9
Dipléme d’études secondaires 39,5 42,1 35,4 23,2 24,9 19,7
Etudes postsecondaires 39,0 421 35,7 26,8 24 .1 19,2
Dipléme universitaire 53,0 33,4 36,7 22,6 21,7 16,8

Sources : Enquéte sur I’éducation et sur la formation des adultes; Enquéte sur la population active
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I’emploi, une hausse légeére par rapport a 1993. Cet
obstacle peut aussi constituer une indication du man-
que d’information au sujet des cours et des program-
mes offerts (Statistique Canada et DRHC, 1997), ce
manque d’information étant peut-étre autant fonction
de la personne que de I’établissement de formation.

Cet obstacle posait un probleme relativement impor-
tant pour les personnes vivant en Nouvelle-Ecosse,
celles agées de 45 a 54 ans, et celles travaillant dans les
administrations publiques, en enseignement, en santé
et en assistance sociale. Les travailleurs ayant comme
profession un emploi de bureau ou un emploi dans

Tableau 4 : Besoins en formation liée a ’emploi non comblés selon les caractéristiques de I’emploi

et les obstacles a la formation*

Manque de
services de
Trop Heure ou Cours ou Manque garde et autres
occupé Trop endroit non programme d’appui de obligations
au travail cher convenable non offert I’'employeur familiales
%
Branche d’activité
Secteur des biens 45,6 33,4 35,5 27,9 23,3 11,1
Agriculture et autres industries
primaires 55,8 F 451 F F F
Fabrication 44,3 32,3 34,4 29,8 29,9 F
Construction 47,0 45,9 28,5 F F F
Services publics F F F F F F
Secteur des services 46,7 38,1 36,7 25,1 26,2 20,0
Transport 39,3 F 35,5 26,6 45,9 F
Commerce 53,3 33,1 40,8 23,7 22,5 24,5
Finance, assurances et immobilier 60,9 F 29,4 F 20,7 F
Enseignement, santé et assistance
sociale 40,4 40,4 44,8 32,0 30,7 22,5
Services aux entreprises, services
commerciaux et personnels 47,0 48,3 31,4 13,9 18,5 21,5
Administrations publiques 447 28,8 31,3 33,8 30,3 F
Profession
Professionnels et gestionnaires 50,6 35,0 39,3 241 27,7 17,
Gestion, administration 56,3 31,6 37,0 17,7 31,3 17,4
Sciences naturelles, génie
et mathématiques 50,6 30,0 36,8 24,5 23,0 F
Sciences sociales et religion 51,2 F F F F F
Enseignement 44,7 32,9 42,5 34,6 21,1 F
Médecine et santé 37,1 49,5 50,7 23,4 28,2 26,2
Arts, littérature et loisirs F F F F F F
Emploi de bureau, ventes et services 41,5 39,4 31,1 27,4 24,3 21,7
Emploi de bureau 44,8 32,5 34,9 37,6 26,6 28,2
Ventes 39,3 31,0 29,2 F 29,6 F
Services 39,6 53,2 28,5 22,1 17,7 18,9
Cols bleus 43,6 38,0 36,9 27,5 22,3 13,6
Secteur primaire 61,5 F F F F F
Fabrication 43,2 38,9 38,9 31,3 24,4 F
Construction et autres 38,5 38,4 29,5 22,0 23,6 F
Type de travail
Temps plein 52,5 34,9 38,5 26,4 26,2 15,7
Temps partiel 28,7 38,9 31,0 22,0 20,5 28,6

Sources : Enquéte sur I’éducation et sur la formation des adultes; Enquéte sur la population active
Nota : En raison des réponses multiples, la somme des pourcentages peut excéder 100 %.

*

Se rapporte a I’emploi principal seulement. Comprend les personnes qui n’avaient pas d’emploi durant la semaine de référence de

I’Enquéte sur la population active, mais qui étaient occupées au cours de I'année précédente; exclut les personnes qui n’avaient pas

d’emploi au cours de 'année précédente.
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I’enseignement indiquaient aussi cet obstacle plus fré-
quemment. Par contre, les personnes sans diplome
d’études secondaires, les travailleurs des secteurs des
services aux entreprises et des services commerciaux
et personnels, de méme que ceux exercant une profes-
sion en gestion ou en administration figuraient parmi
les groupes qui indiquaient cet obstacle relativement
moins fréquemment.

Manque d’appui de I'employeur

Prés du quart des Canadiens qui déclaraient avoir des
besoins en formation non comblés indiquaient le man-
que d’appui de 'employeur comme un obstacle a la
formation liée a Pemploi en 1997, une hausse légere
par rapport a la proportion d’un cinquiéme enregis-
trée quatre ans plus tot. A premiére vue, cela peut sem-
bler surprenant, sil’on tient compte du besoin croissant
de travailleurs qualifiés. Toutefois, plus de la moitié
des personnes qui ont indiqué cet obstacle ne faisaient
pas partie d’un syndicat et n’avaient pas de convention
collective, et pres du quart d’entre elles travaillaient dans
des entreprises employant moins de 100 personnes®.
Les entreprises dont les employés sont assujettis a une
convention collective fournissent généralement des ni-
veaux plus élevés d’appui en ce qui a trait a la forma-
tion. De méme, 'appui offert par I’employeur
augmente habituellement avec la taille de I'entreprise,
les entreprises plus importantes ayant souvent plus de
ressources a leur disposition pour entreprendre de tel-
les activités (Statistique Canada et DRHC, 2001b)°. La
formation est également plus rentable pour les gran-
des entreprises, étant donné qu’un formateur peut
assurer la formation d’un plus grand nombre d’em-
ployés a la fois.

Le manque d’appui de employeur présentait un pro-
bleme plus grand pour les personnes vivant en
Nouvelle-Ecosse et en Alberta, ainsi que pour celles
travaillant dans le secteur du transport. Par contre, les
personnes vivant en Ontario, celles sans dipléme d’étu-
des secondaires, et les travailleurs des secteurs des
services aux entreprises et des services commerciaux
et personnels de méme que ceux ceuvrant dans les
professions liées aux services citaient moins souvent
cet obstacle. Dans ces trois derniers cas, cela peut
refléter en partie le manque d’attentes a I’égard d’un
tel soutien.

Services de garde et autres obligations
familiales

Le manque de services de garde et d’autres obliga-
tions familiales présentaient un probléme pour pres
de 20 % des Canadiens qui avaient 'impression d’avoir
besoin de formation liée a 'emploi en 1997 sans tou-
tefois avoir suivi une telle formation, une hausse par
rapport aux 13 % enregistrés en 1993. Ces obstacles
étalent particulierement importants pour les femmes
(29 % par rapport a 10 % pour les hommes) et pour
les personnes agées de 25 a 44 ans — les deux groupes
les plus souvent responsables de ces taches. Les rési-
dents du Québec mentionnaient moins fréquemment
les autres obligations familiales ou le manque de servi-
ces de garde que ceux des autres provinces.

Résumé

Les personnes qui croient avoir besoin de formation
liée a 'emploi citent diverses raisons pour ne pas en
suivre. Le manque de temps causé par le travail, un
obstacle lié a la situation, venait en téte de liste en 1993
et en 1997. Le cott, un obstacle qui peut étre a la fois
lié aux établissements et a la situation, venait au
deuxiéme rang. Les raisons de santé figuraient au bas
de la liste. Les obstacles liés aux établissements qui
avalent trait aux cours et a 'appui de Pemployeur se
situaient au milieu, tout comme le manque de services
de garde ou d’autres obligations familiales (un obsta-
cle lié a la situation) et le manque de préalables (un
obstacle lié aux établissements).

Ces obstacles variaient en importance selon divers fac-
teurs : formation antérieure liée a 'emploi, type de tra-
vail (temps plein ou temps partiel), province,
caractéristiques démographiques, branche d’activité et
profession.

Les personnes agées de 35 a 44 ans, celles ayant des
enfants d’age préscolaire (moins de 6 ans) a la maison
et les diplomés universitaires avaient des taux supé-
rieurs a la moyenne de besoins en formation non com-
blés, tout comme les travailleurs du secteur des
services — particulierement les administrations publi-
ques, la finance, les assurances et 'immobilier, ainsi que
I'enseignement, la santé et ’assistance sociale — et ceux
occupant des emplois de professionnels ou de
gestionnaires — particulierement en sciences naturel-
les, en génie et en mathématiques.
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Par contre, les obstacles a la formation liée a 'emploi
étaient moins répandus chez les femmes, les person-
nes plus agées (de 55 a 64 ans) et celles n’ayant pas de
dipléme d’études secondaires. De meéme, les
travailleurs en agriculture et dans d’autres industries
primaires ainsi que ceux occupant des professions du
secteur primaire, de la construction et d’autres profes-
sions indiquaient des taux plus faibles de besoins en
formation liée a 'emploi non comblés.

Méme si globalement un moins grand nombre de per-
sonnes faisaient face a des obstacles a la formation liée
a emploi en 1997 comparativement a 1993, le nom-
bre d’obstacles cités par personne a augmenté entre
ces deux années, ce qui laisse supposer qu’il faut pour-
suivre les efforts en vue de compenser les inégalités
permanentes du point de vue de I'acces a cette forma-
tion.

H Notes

1 La situation au regard de activité se rapporte au
mois de janvier 1998 (ou janvier 1994), c’est-a-dire le
mois suivant immédiatement la période de référence de
Ienquéte, laquelle renvoie a la totalité de 'année 1997
(ou 1993). Par conséquent, une personne qui était occu-
pée en janvier 1998 pourrait ne pas 'avoir été a un
moment donné au cours de 1997, et vice versa. De
meéme, la province de résidence, le niveau de scolarité, la
branche d’activité et la profession décrivent la situation
d’une personne en janvier. Méme si ces caractéristiques
peuvent avoir évolué (particulierement en ce qui a trait
a la branche d’activité et a la profession) en 1997, ces
changements ne sont pas jugés suffisamment impor-
tants pour affecter les conclusions globales.

2 Cette classification ne constitue pas une facon défi-
nitive de regrouper les obstacles a la formation. Par
exemple, dans le document Uz rapport sur [éducation et la
formation des adultes an Canada : apprentissage et réussite, ces
obstacles sont regroupés différemment (Statistique
Canada et DRHC, 2001a).

3 La désignation des branches d’activité et des profes-
sions comprend les personnes qui n’avaient pas d’em-
ploi au cours de la semaine de référence de 'Enquéte sur
la population active, mais qui étaient occupées 'année
précédente, et exclut les personnes qui n’avaient pas
d’emploi au cours de 'année précédente. Voir le Guide de
I’Engunéte sur la population active, n° 71-543-GIF au
catalogue de Statistique Canada, pour une description
compléte des concepts et des définitions de 'enquéte.

4 L’appartenance a un syndicat, I’assujettissement a
une convention collective et la taille de 'entreprise ont
aussi trait a la situation des répondants en janvier 1998
(ou 1994).

5 DParmi les autres facteurs ayant des répercussions sur
le niveau d’appui offert par employeur a ’égard de la
formation liée a Pemploi figurent ’'adoption d’un chan-
gement technologique ou organisationnel par Pentre-
prise et 'importance accordée a la gestion des ressources
humaines dans la stratégie commerciale globale de I’en-
treprise (Statistique Canada et DRHC, 2001Db).
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