
SRAS 
Mensaje para Auxiliares de Vuelo 
(Vuelos de Entrada provenientes de Zonas Afectadas) 
 
 
Su atención por favor. 
 
Este es un mensaje de salud importante del gobierno de Canadá sobre el Síndrome 
Respiratorio Agudo Severo o “SRAS”. 
 
Usted puede contraer el SRAS si ha estado en contacto directo con alguien que ya lo 
tiene. El principal síntoma del SRAS es fiebre.  Esta puede ir acompañada de tos seca, 
dificultad para respirar, escalofríos, dolor de cabeza, cuerpo adolorido y una sensación 
de malestar general, muy similar a una gripe.  
 
Si tuviera cualquiera de estos síntomas, le rogamos informar inmediatamente a una de 
nuestras azafatas de vuelo.  Si comenzara a sentir alguno de estos síntomas en su 
casa, o mientras está de viaje, deberá ponerse inmediatamente en contacto con su 
médico o con las autoridades de salud pública dondequiera que se encuentre.   
 
Aun cuando las posibilidades de contraer el SRAS son relativamente bajas, hay 
algunas cosas simples que se pueden hacer para detener la propagación de la 
enfermedad, tales como lavarse las manos a menudo.   
 
Se le entregarán dos documentos. El primer documento, de color amarillo, se titula 
“Aviso de Alerta de Salud”, y en él se describen los signos y síntomas del SRAS.  
Este formulario contiene tres preguntas que usted deberá responder.  Encierre sus 
respuestas en un círculo y entregue el formulario al oficial de aduanas una vez que 
haya aterrizado.  El oficial de aduanas verificará que haya completado el formulario.  Si 
respondió de manera afirmativa a alguna de las preguntas, a continuación se le hará 
una breve evaluación en el área de aduanas.  Conserve este formulario como 
referencia para el futuro, o en caso que necesite consultar a un médico. 
 
El segundo documento es un formulario que se denomina “Información de Contacto 
del Viajero”, el cual deberá ser completado cuidadosamente. El gobierno de Canadá 
necesita esta información ante la posibilidad de que hubiera estado expuesto al SRAS.  
Recuerde que es importante completar estos formularios.  En caso de requerir ayuda, 
le rogamos dirigirse a nosotros. Esta información es solicitada con la autorización de la 
Ley Federal de Cuarentena, y se le pedirá que la entregue al momento de descender 
del avión. 
 
Aunque los formularios están disponibles en inglés y francés, también podemos 
ofrecerle instrucciones paso a paso en mandarín, cantonés, vietnamés, penjabi, hindi, 
koreano y japonés.  
 



El gobierno de Canadá está haciendo todo lo posible por comprender y prevenir la 
propagación del SRAS. En caso de requerir mayor información sobre el SRAS, le 
sugerimos que visite el sitio web que ha publicado el Ministerio de Salud de Canadá 
sobre el SRAS, cuya dirección aparece en el formulario amarillo, o llame a la línea de 
información sobre el SRAS al 1-800-465-8302. 
 
Muchísimas gracias por su colaboración.  
 

 
 
 

 


