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& L'activité économique s’améliore un peu

L e produit intérieur brut a progressé de 0,1 % en aodit.
Cette progression n'’ est que la cinquieme enregistrée au
cours des 12 derniers mois et S est produite juste avant
les attentats terroristes du 11 septembre aux Etats-Unis.

Légere progression du taux de chdmage
L’emploi apeu varié et |e taux de chdmage a légére-
ment augmenté, passant de 7,2 % en septembre a7,3 %
en octobre.

Prés de la moitié des fabricants
s’inquiétent de la baisse des commandes

Environ 46 % des fabricants se sont dit préoccupés par
la baisse des commandes au cours des trois derniers
mois, et seulement 8 % d’ entre eux étai ent optimistes
guant aux perspectives d’ une hausse de la production.

Le taux d’homicides ne varie pas

Letaux national d’homicides est demeuré inchangé par
rapport a 1999, se situant a 1,8 pour 100 000 habitants
en 2000. Le nombre d’ homicides commis |’ an dernier
s élevait 2542, soit quatre de plus par rapport al’année
précédente.

Le commerce électronique des
entreprises : une source de recettes
croissantes

L es entreprises ont de plus en plus recours au
commerce électronique. De 1999 a 2000, la valeur des
commandes regues par Internet dans le secteur privé

S est accrue de 73 %.

On ne fait pas que naviguer sur le Net,
on achete
Lavaleur des achats effectués en ligne par les ménages

canadiens, a partir de lamaison, a plus que doublé en
2000, pour atteindre 1,1 milliard de dollars.

L'activité économique s’améliore
un peu

n ao(t, le produit intérieur brut (PIB) n'a guere varié pour

E le quatrieme mois consécutif. L’ activité économique alége-

rement progressé (+0,1 %), maiscette progression n’' est que

lacinguiéme enregistrée au coursdes 12 derniersmoiset elle s’ est

produite tout juste avant les attentats terroristes survenus aux Etats-
Unis.

Des signes de vigueur ont été observés dans la construction de
maisons neuves, le commerce de gros, la production de pétrole et
lesservicesculturelset d’ information. Le secteur delafabrication,
qui suivait une tendance alabai sse depuisoctobre 2000, aenregistré
une | égére remontée en ao(t, le dynamisme desindustries des pro-
duits chimiques et du papier ayant contribué a contrebalancer les
difficultés persistantes dans|’ industrie des produits él ectroniques.

L aproduction manufacturiére aaugmentéde 0,1 % en ao(t, apres
huit bai sses mensuelles observées au cours des 12 derniers mois.
LePIB de ce secteur afléchi de 4,6 % depuis ao(it 2000. L esfabri-
cantsde matériel éectronique continuent d’ éprouver desdifficultés,
la production s étant encore contractée pour le douziéme mois
consecutif. Ce marasme a été largement compensé par lahausse de
la production de produits chimiques et de produits du papier.

Production manufacturiére
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2
... L"activité économique s améliore un peu

L’industrie des produits chimiques a cr(i de 2,0 %, grace ala
forte croissance des produits pharmaceutiques et des produits de
nettoyage. Par contre, lafabrication de produits pétrochimiques a
nettement reculé acause d’ une baisse desprix qui aréduit lamarge
bénéficiaire et des arréts d’ exploitation en cours ou prévus.

La production de papier journal a stimulé une croissance de
1,2 % del’industrie du papier. Lafabrication de produits en bois
sest accrue de 0,9 % en ao(t, principalement en raison de la
poussée de la construction de maisons neuves. Les exportations
deboisde construction aux Etats-Unisont considérablement fléchi,
cette dégringolade ayant coincidé avec I’ annonce par le ministére
américain du Commerce, le 10 ao(t, del’ application dedroitscom-
pensatoires a toutes les exportations de bois d’ cauvre résineux
depuisle 20 mai.

Laproduction d’ ordinateurs et de matériel éectroniqueadimi-
nué de 3,2 % en ao(t. Celle de matériel téléphonique a chuté de
59 % par rapport a ao(t 2000. La production de fils et de cables
électriques et de communication a aussi reculé, en raison de la
[éthargie continue de la demande internationale. Les travaux de
montage de véhi cules automobiles se sont repliésde 1,5 %, ce qui
représente la huitieme baisse en 12 mois.

Laproduction desraffineries pétroliéres afortement augmenté
pour le deuxieme mois d’ affilée (+3,6 %). Cette hausse est attri-
buable alaconstitution de réserves, uneimportanteraffinerie ayant
annonce des arréts d exploitation pour assurer |’ entretien de ses
installationsverslafin de septembre. L’ extraction de pétrole et de
gaz acrli de 0,6 %, et lestravaux de forage et de montage se sont
accentués, maisleur niveau est resté significativement en degadu
sommet enregistréen avril, lesprix des produits pétrolierset gaziers

Note aux lecteurs

Lesestimationsdu produit intérieur brut sont désai sonnalisées
au taux annuel et évaluées aux prix de 1997.

ayant fortement chuté depuis. L’ extraction miniére métallique a
chuté en ao(t, presque toutes les composantes ayant baissé.
L’extraction miniére non métallique a bondi, la production de
diamants s étant accrue gréace aux améliorations apportées a la
collecte diamantaire.

Le commerce de gros a progressé de 1,1 % apres avoir lége-
rement diminué en juillet. La vigueur du secteur s'est surtout
manifestée dans|es produits automobiles. Le commerce de détail,
|éthargique depuis avril, s est faiblement accru (+0,2 %) en ao(t.
Lesecteur desservicesdel’ information et des servicesculturelsa
enregistré une croissance de 0,7 %, grace a |’augmentation des
ventes de services de télécommunications, de télédiffusion et de
radiodiffusion, d' édition de logiciels et de services cinématogra-
phiques. Les services detransport ont reculéde 0,7 %, lescamions,
lestrainset les navires ayant toustransporté moins de marchandises
au cours du mois.

Pour en savoir plus, consultez e numéro d’ aolt 2001 du Produit
intérieur brut par industrie (Internet : 15-001-XIF, 11$/110$).
Une version imprimée est disponible sur demande. Pour |’ achat
de données, communiquez avec Yolande Chantigny en composant
sansfraisle 1 800 877-4623 (courriel : imad@statcan.ca). Pour
des renseignements analytiques, communiquez avec Fabienne
Leclercau (613) 951-3659 (courriel : fabienne.leclerc@statcan.ca),
Division des mesures et de I’ analyse des industries. (Voir aussi
les « Tendances actuelles » & la page 8.)

Légere progression du taux
de chémage

"emploi est demeuré inchangé en octobre et le taux de
chdmage a Iégerement augmenté, passant de 7,2 % en
septembrea7,3 % en octobre. Lenombred emploisatemps
plein a baissé de 26 000, mais cette baisse a été contrebalancée
par une hausse de 28 000 du nombre d’ emplois a temps partiel.
Cette hausse est survenue apres quatre replis consécutifs. Quant
au fléchissement de |’ emploi atemps plein, il succéde aune pro-
gression de 93 000 enregistrée au cours des deux mois précédents.

Lenombretotal d'heurestravaillées, qui est alabaisse depuis
janvier, afortement chuté en octobre (-3,3 %). Cette chute tient
principalement a un mouvement de passage du travail a temps
plein au travail a temps partiel, au nombre exceptionnellement
élevédetravallleursayant priscongé durant lasemainedel’ Action
de gréce et a un nombre moins €l evé de personnes ayant travaillé
des heures supplémentaires.

En octobre, I’emploi a progressé de 23 000 dans le secteur du
commerce. || s agit deladeuxiéme hausse consécutive. Lenombre
d’ emplois dans ce secteur s est accru de 70 000 (+3,0 %) depuis
mars. Cette augmentation coincide avec la tendance a la hausse
desventes. L e secteur desservicesd  hébergement et derestauration
aaussi enregistré un hausse de I’emploi (+27 000), qui a effacé

presque entierement la baisse survenue en septembre. Cette
derniére peut étre attribuabl e aux problémes éprouvés par e secteur
delarestauration immédiatement aprés|es attaques terroristes du
11 septembre, divers événements ayant été annulés et moins de
personnes ayant fréquenté les restaurants.

L’emploi a aussi progressé dans le secteur des services
d enseignement (+11 000) et danscelui delaconstruction (+7 000).
L es gains récents dans | e secteur de la construction ont permis de
contrebal ancer les pertes subiesen été. L’ emploi dans ce secteur a
augmenté de 6,3 % par rapport aun an plus tot.

En revanche, I’emploi areculé de 31 000 dans le secteur dela
fabrication, ce qui porte a75 000 |es pertes enregistrées depuis|le
début de 2001. Cette baisse S est surtout manifestée en Ontario
(-25 000). A I’ échelle national e, les plus fortes baisses ont frappé
le secteur de la fabrication d’ ordinateurs et de produits é ectro-
niques. L’ emploi dans le secteur du transport aérien alégerement
fléchi. Bien que ce fléchissement puisse étre partiellement attri-
buable aux événements du 11 septembre, il s'inscrit aussi dans
une tendance ala baisse observée a pluslong terme.

L’emploi chez les jeunes (&gés de 15 a 24 ans) est resté a peu
prés stable, la contraction du nombre d’emplois a temps plein

(-15 000) ayant été compensée par une hausse du nombred emplois
atempspartiel. Chez leshommes adultes (agés de 25 ans et plus),

(suite ala page 3)
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... Légére progression du taux de chdmage

I’emploi aprogressé de 12 000, mai s une participation accrue dans
lapopulation active afait passer letaux de chémage chez ce groupe
de 6,0 % a6,2 %. Par contre, lenombred’ emploischez lesfemmes
adultes a diminué de 9 000.

Lenombre d’ employés des secteursprivé et public ainsi quele
nombre de travailleurs indépendants a peu varié en octobre.

A’ é&chdleprovinciae, I’ emploi areculéde 14 000 en Colombie-
Britannique, et le taux de chdmage a augmenté de 0,5 point pour
sefixer 28,2 %. Cette baisse, qui porte les pertesd’ emploi totales
depuis le début de I'année a 52 000, a touché le secteur de la
fabrication ainsi que celui des soins de santé et de |’ assistance
sociale. La tendance a la baisse de I'emploi s'est poursuivie en
Ontario (-3 000), ce qui porte les pertes a 29 000 depuis mai.

3

Par contre, I emploi au Québec alégérement augmenté (+5 000),
apresune progression de 24 000 enregistrée en septembre. Depuis
le début de 2001, le nombre d’ emplois dans cette province s’ est
accrude 1,5 %, maisletaux de chémage apeu changéet s est fixé
a8,5 %. L’ emploi aaussi progressé en Nouvelle-Ecosse (+4 000),
au Nouveau-Brunswick (+3 000) et au Manitoba (+4 000). Les
autres provinces n’ ont pas enregistré de variation.

Pour en savoir plus, consultez Information : population active
(Internet : 71-001-PIB,8 $/ 78 $; papier : 71-001-PPB, 11 $/103 $).
Pour obtenir des données ou des renseignements généraux,
communiquez avec les Services a la clientéle au (613) 951-4090
ou composez sans frais le 1 866 873-8788 (courriel :
travail @statcan.ca). Pour des renseignements analytiques, com-
muniquez avec Vincent Ferrao au (613) 951-4750, Division dela
statistique du travail. (Voir aussi les « Tendances actuelles » ala

page 8.)

Enquéte sur la population active, octobre 2001
Données désaisonnalisées!

Population active Emploi Chémage

Milliers Variation Milliers Variation Milliers Taux (%)

mensuelle mensuelle

en % en %
Canada 16 282,0 0,2 15095,4 0,0 1186,6 7,3
Terre-Neuve 252,9 0,9 2129 0,4 40,1 15,9
Tle-du-Prince-Edouard 75,3 0,7 66,0 0,0 9,3 12,4
Nouvelle-Ecosse 475,9 11 4297 1,0 46,3 9,7
Nouveau-Brunswick 376,4 0,0 336,6 0,8 39,8 10,6
Québec 3825,6 0,2 3501,7 0,1 323,9 8,5
Ontario 6374,6 0,0 5955,7 0,0 418,9 6,6
Manitoba 592,1 0,4 562,9 0,8 29,2 49
Saskatchewan 4977 0,0 468,0 -0,2 29,6 59
Alberta 1718,8 0,7 1641,3 0,1 77,5 4,5
Colombie-Britannique 2092,7 -0,1 1920,6 -0,7 172,1 8,2

1. Les données s'appliquent aux hommes et aux femmes 4gés de 15 ans et plus.

Prés de la moitié des fabricants
s’inquiétent de la baisse des
commandes

esfabricants étaient de plus en plus préoccupés au sujet du
L volume delaproduction et des perspectivesd’ emploi pour
le quatrieme trimestre. Environ 34 % d’entre eux ont
déclaréqu’ils prévoyaient réduire laproduction au cours destrois
mois a venir, une proportion plus que doublement supérieure au
taux de 16 % enregistré en octobre 2000. Parallélement, environ
58 % des fabricants ont estimé que le volume de leur production
resterait a peu pres inchangé, comparativement aux proportions
d environ 55 % et 65 % observées respectivement enjuillet dernier
et en octobre 2000.

Certainsfabricants ont déclaré avoir beaucoup de mal aévaluer
leurs perspectives économiques pour lestroismoisavenir, et bon
nombre d’entre eux ont évoqué I’incertitude provoquée par les
attaques terroristes du 11 septembre dernier ainsi que le ralen-

tissement économique actuel. Seulement 8 % desfabricants étaient
optimistes quant aux perspectives d’ une hausse de la production.

Les perspectives d’ emploi dans le secteur de la fabrication
restent incertaines pour le quatrieme trimestre. Environ 24 % des
fabricants ont déclaré que leurs effectifs diminueraient au cours
des trois mois a venir, une proportion nettement supérieure au
taux de 17 % observé en juillet dernier et deux fois plus élevée
que le taux de 12 % observé en octobre 2000. Les prévisions de
réductionsdes effectifsétaient répartiesdans|’ ensemble desgrands
groupes d’industries manufacturieres, mais les plus fortes
proportions de fabricants prévoyant de telles réductions ont été
observées dans quatre secteurs, soit ceux du matériel de transport,
des produits du bois, des produits métalliques et des textiles. Par
contre, environ deux tiers (67 %) des fabricants ont indiqué que
leurs effectifs allaient demeurer constants.

Presdelamoitié (48 %) desfabricantsont indiqué queleniveau
de leurs commandes en carnet était inférieur alanormale, contre
40 % en juillet dernier et 21 % en octobre 2000. Par ailleurs,

(suite a la page 4)
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... Presdelamoitié desfabricants s'inquiétent de la baisse
descommandes

seulement 4 % des fabricants ont déclaré que le niveau de leurs
commandes en carnet était supérieur alanormale, comparativement
a6 % enjuillet dernier et a8 % en octobre 2000. Les fabricants
les plusinquiets au sujet des commandes en carnet appartiennent
aux secteurs suivants : matériel de transport, métaux de premiére
transformation, papier et produits électriques et éectroniques.

D’ aprés|’ Enquéte mensuelle sur lesindustries manufacturieres,
la valeur des commandes en carnet a diminué de 0,5 % en ao(t
pour s établir a49,3 milliardsdedollars. Lescommandesen carnet
suivent généralement une tendance alabaisse depuis qu’ elles ont
atteint un sommet de 50,9 milliards de dollars en novembre 2000.

Environ 46 % desfabricants se sont dit préoccupés par labaisse
des commandes regues au cours des trois derniers mois, une
proportion qui dépasse le taux de 41 % observé en juillet dernier
et qui est plus que doublement supérieure au taux de 18 % enre-
gistré en octobre 2000. |1 s’ agit du plusfort pourcentage de fabri-
cants insatisfaits du niveau des nouvelles commandes depuis

I’ enquéte de mars 1991, lorsque laproportion d’ avis négatifsavait
€té de 48 %. Les fabricants des secteurs des métaux de premiére
transformation, du matériel de transport et du papier sont ceux qui
ont manifestéle plusd’ inquiétude au sujet des commandesregues.

Pour ce qui est du niveau actuel des stocks de produits finis,

environ 80 % des fabricants ont déclaré en étre satisfaits. Une
proportion équivalente de fabricants a aussi déclaré qu'il y avait
peu d' obstacles alaproduction, un taux identique a celui observé
enjuillet. Lapénurie de main-d’ cauvre qualifiée continuait d’ étre
une source de préoccupation pour 7 % des fabricants, tandis que
2 % de ces derniers ont fait état d’ une pénurie de main-d’ cauvre
non qualifiée.
Pour des renseignements généraux, communiquez avec |’ agent
de diffusion au (613) 951-9497 ou composez sans frais le 1 866
873-8789 (courriel : manufact@statcan.ca). Pour des rensei-
gnements analytiques, communiquez avec Claude Robillard au
(613) 951-3507 (courriel : robilcg@statcan.ca), Division de la
fabrication, de la construction et de I’ énergie.

Perspectives des fabricants et situation dans les branches d’activité manufacturiéres

Données désaisonnalisées

Octobre Janvier Auvril Juillet Octobre
2000 2001 2001 2001 2001
% de fabricants ayant déclaré
Volume de la production au cours des trois prochains mois
Semblable a celui des trois mois précédents 65 43 59 55 58
A la hausse 19 16 14 17 8
A la baisse 16 41 27 28 34
Niveau des nouvelles commandes
Semblable a celui des trois mois précédents 70 42 54 52 49
Ala hausse 12 13 12 7 5
A la baisse 18 45 34 41 46
Niveau actuel des commandes en carnet
Quasi normal 71 55 55 54 48
Supérieur a la normale 8 10 6 6 4
Inférieur a la normale 21 35 39 40 48
Niveau actuel des stocks de produits finis
Quasi normal 80 66 74 70 79
Trop bas 3 3 5 2 1
Trop élevé 17 31 21 28 20
Emploi au cours des trois prochains mois
Semblable a celui des trois mois précédents 71 65 72 72 67
A la hausse 17 17 9 11 9
A la baisse 12 18 19 17 24
Statistique Canada— INFOMAT, n° 11-002 au catalogue Le 9 novembre 2001



Le taux d’homicides ne varie pas

n 2000, les personnes victimes d homicide étaient au
E nombre de 542, soit quatre de plus qu’en 1999. Le taux

national d’homicides, qui est généralement en baissedepuis
le milieu des années 1970, est demeuré inchangé par rapport a
1999, se situant a 1,8 pour 100 000 habitants, le plus bas depuis
1967. Le taux du Canada représente moins du tiers de celui des
Etats-Unis et est semblable acelui delaFrance et del’ Australie.

Les meurtres attribuables a des bandes ont représenté un
homicide sur huit en 2000. Ainsi, 71 homicides attribuables aux
bandes ont été commis, comparativement a45 en 1999, ce qui est
le triple du chiffre (21) de 1995; un peu plus de la moitié de ces
homicides sont survenus au Québec. La police a porté des accu-
sations d’ homicide contre 41 jeunes, soit quatre de moins qu’en
1999 et 11 de moins que la moyenne de la derniere décennie.
Pendant cette période, le taux pour 100 000 de jeunes accusés
d homicide est demeuré relativement stable, tandis que le taux
d homicides pour les adultes accusés adiminué.

Lesarmesafeu ont continué d’ étre utilisées dans 34 % detous
les homicides. En outre, 28 % des victimes d’homicide ont été
poignardées a mort, tandis que 23 % ont été battues. L e reste des
victimes (15 %) ont été tuées par d' autres moyens, comme la
strangulation, les secousses mortelles (Ie syndrome du nourrisson
secoué) ou I’ empoisonnement.

Pres des trois quarts des victimes d’ homicide étaient de sexe
masculin, ce qui est |égérement supérieur alamoyenned’ environ
deux tiers observée par le passé. Comme par | e passé, neuf accuses
sur dix étaient de sexe masculin. Les deux tiers des personnes
accusées d'homicide et la moitié des victimes avaient un casier
judiciaire. Laplupart des victimes d’ homicide connaissaient leur
agresseur; seulement 17 % des victimes ont été tuées par un
inconnu, et la moitié, par une connaissance. Un peu plus de la
moitié des 27 cas de meurtre-suicide en 2000 ont eu lieu dans |la
famille.

Environ un tiers des homicides résolus ont été commis par un
membre de la famille. Toutefois, le nombre d homicides dans la
famille continue de diminuer. Au total, 129 homicides sont surve-
nus dans la famille en 2000. Ce chiffre est en baisse de 15 par
rapport a 1999 et est nettement inférieur au sommet de 202 enre-
gistréen 1991. Le nombred’ homicides contre un conjoint (marié,
vivant en union libre, séparé ou divorcé) est en baisse depuis le
début des années 1990. En 2000, troisvictimes sur quatre d’ homi-
cide contre un conjoint éaient desfemmes. En plusdes51 femmes
tuées par leur conjoint ou ex-conjoint, 16 autres femmes ont été
tuéespar un ami intime ou un ex-ami intime. Par contre, 16 hommes
ont été tués par leur conjointe ou ex-conjointe et deux par une
amie intime ou une ex-amie intime. Au total, 55 % des femmes
victimes d’homicide ont été tuées par quelqu’un avec qui elles

Note aux lecteurs

Le Code criminel classeleshomicides en meurtresau premier
degré, meurtres au deuxieme degré, homicides involontaires
coupables et infanticides. Les déces causés par la négligence
criminelle, le suicide, les accidents ou I’homicide justifiable
ne sont pas inclus dans cette définition.

L’homicide au Canada
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avaient une relation intime, comparativement a 6 % pour les
victimes de sexe masculin.

Le taux d’homicide est généralement plus élevé dans les
provinces de I'Ouest. Le Manitoba a enregistré le taux le plus
€levé (2,6 homicides pour 100 000 habitants), suivi de la Saskat-
chewan (2,5) et de la Colombie-Britannique (2,1). Les taux les
plus faibles ont été observés a Terre-Neuve (1,1), au Nouveau-
Brunswick (1,3) et en Ontario (1,3). Parmi les neuf plus grandes
régions métropolitaines du Canada, Winnipeg a déclaré le taux
d homicides le plus élevé (2,5 pour 100 000 habitants), suivie de
Montréal (2.1) et de Toronto (1.7). Ottawaadéclaréle plusfaible
taux (1,0). Dans les 17 autres régions métropolitaines a plus de
100 000 habitants, Regina a enregistré e taux le plus élevé (3,5)
et Hull, letaux le plusfaible (0,4).

Pour en savoir plus, consultez Juristat : L"homicide au Canada,
2000 (Internet : 85-002-XIF, 8 $/ 70 $; papier : 85-002-XPF,
10 $/939%). Pour plus de renseignements, communiquez avec les
Services d'information a la clientéle au (613) 951-9023 ou
composez sans frais le 1 800 387-2231, Centre canadien de la
statistiquejuridique.
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Le commerce électronique des
entreprises : une source de
recettes croissantes

e plus en plus d entreprises ont recours au commerce
électronique. De 1999 a 2000, la valeur des commandes

regues par Internet par le secteur privé, avec ou sans
paiement enligne, s est accrue de 73 %, pour atteindre 7 milliards
dedollars. Laproportion desrecettes du commerce é ectronique a
doublé, passant de 0,2 % a0,4 % dutotal desrecettesd’ exploitation.

Au cours de la méme période, la proportion des entreprises
effectuant des ventes en ligne a diminué, les ventes par Internet
s étant concentrées dans un nombre plus restreint d’ entreprises
plus grandes. Par contre, la proportion d’ entreprises achetant des
bienset desservicespar Internet s’ est accrue : presd’ une entreprise
privéesur cinq afait I’ acquisition de biens et de servicesen ligne.

En plusdevendreet d' acheter desbienset servicespar Internet,
10 % des entreprises privées utilisent lesréseaux propriétaires pour
I’ échange de donnéesinformatisées (EDI). Cette utilisation domine

dans les soins de santé, la finance et les assurances, les services
publics, lecommercedegroset lafabrication. Deméme, I’ utilisa-
tion d’ autrestechnol ogiesdel’ information et des communications
aprogressé de fagon générale de 1999 a 2000, et |e pourcentage
d employés ayant acces a | nternet a augmenteé.

L e secteur public amené lamarche quant al’ utilisation de ces
technologies. Presque tous les établissements du secteur public
utilisaient Internet en 2000. Pres des trois quarts avaient un site
Internet, qui était généralement plus perfectionné que ceux des
entreprises privées. Plus d' établissements du secteur public
utilisaient le courrier éectronique, et un pourcentage plus élevé
d’ employés du secteur public y avaient acces directement.

Pour en savoir plus, consultez le 5° numéro dela série sur la con-
nectivité, intitulé L’ utilisation du commerce électronique et de
latechnologie (Internet : 56F0004MIF, gratuit) et accessible dans
le site de Satistique Canada (www.statcan.ca), sous Nos produits
et services, Documents de recherche (gratuits), puis Communi-
cations. Pour plus de renseignements, communiquez avec Greg
Peterson au (613) 951-3592 (courriel : greg.peter son@statcan.ca),
Division dessciences, del’ innovation et d' information é ectronique.

On ne fait pas que naviguer
sur le Net, on achete

n 2000, les Canadiens ont plus que doubl € leurs achats de

E biens et de services en ligne effectués de la maison. De

janvier adécembre 2000, un nombre estimatif de 1,5 mil-

lion de ménages ont passé 9,1 millions de commandes par | nternet,

d unevaleur estimativede 1,1 milliard de dollars. En comparaison,

des dépenses d’ environ 417 millions de dollars ont été effectuées

par un nombre estimatif de 806 000 ménages, qui ont passé 3,3 mil-

lions de commandes au cours delapériode de référence précédente
alant de décembre 1998 & novembre 1999.

Malgré laforte augmentation des achats en ligne effectués par
les ménages, la valeur des commandes passées par Internet ne
congtituait qu’ unefraction des591 milliards dedollars de dépenses
personnelles totales au Canada en 2000. Pour chaque tranche de
7 $ d'achats en ligne de biens et de services en 2000, 4 $ repré-

Utilisation d’Internet par les ménages

1999 2000 1999 2000

Milliers %1t

Total des ménages 11632 11842 100,0 100,0

Utilisateurs réguliers, peu

importe I'endroit 4 865 6 075 41,8 51,3
Utilisateurs d’Internet a domicile 3340 4753 28,7 40,1
Utilisateurs d’Internet pour

magasiner 1776 2594 15,3 21,9
Utilisateurs d’Internet pour faire

du léche-vitrines 971 1134 8,3 9,6
Achats en ligne 806 1460 6,9 12,3
Paiements en ligne 613 1154 53 9,7

1. Les pourcentages ne totalisent pas 100 %.

Note aux lecteurs

Les données du présent article proviennent de I’ Enquéte sur
I utilisation d’ Internet a la maison (EUIM) pour I"an 2000. 11
s agit de la deuxiéme année oul |’ on y trouve des questions sur
lesachats en ligne. Les résidents du Yukon, des Territoires du
Nord-Ouest et du Nunavut, les habitants desréservesindiennes,
les membres a temps plein des Forces armées canadiennes et
les détenus sont exclus de I’ enquéte.

sentaient des achats effectués directement sur des sites canadiens.
Autotal, 2,6 millionsde ménages ont utilisé Internet pour prendre
des décisions d’ achat éclairées, soit en faisant du leche-vitrines,
soit en passant une commande en direct.

Lesménagesn’ utilisent plus Internet comme outil derecherche
pour prendre des décisions d’ achat éclairées, mais plutét comme
moyen de faire des achats en ligne. En 1999, les ménages qui ont
fait du leche-vitrines formaient la majorité des utilisateurs
d’ Internet pour le magasinage. Lasituation s est inversée en 2000,
ol lesménages qui ont fait desachatsen ligneformaient lamgjorité.
Environ 12,3 % des 11,8 millions de ménages (chiffre estimatif)
ont passé une commande par Internet depuis leur domicile de
janvier adécembre 2000. Un pourcentage supplémentairede 9,6 %
des ménages, ou environ 1,1 million, ont utilisé Internet pour
prendre desdécisions d’ achat maisn’ ont pas passé de commandes
ni effectué d achats en ligne. Des préoccupations en matiére de
sécurité et de protection des renseignements personnels ont pu
influer sur lafréquence et I intensité des achats en ligne.

La popularité des produits achetés en ligne a changé d’'une
périodeal’ autre. En 2000, 31 % des ménagesayant fait desachats
en ligne ont commandé des vétements, des bijoux et des acces-
soires, contre 24 % en 1999. Aussi, 22 % des ménages ayant fait
des achats en ligne ont acheté des logiciels informatiques, contre

(suite ala page 7)
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... On nefait pas que naviguer sur le Net; on achéte

36 % en 1999. De méme, 21 % des ménages ayant fait des achats
en ligne ont acheté de la musique en 2000, contre 30 % en 1999.
L esménages ayant acheté des produits ou des servicesenligneen
2000 ont passé en moyenne 6,2 commandes, contre 4,1 en 1999.
Lavaleur moyenne de chaque commande est demeurée laméme,
soit 121 $.

L es ménages des provinces les plus peuplées, qui ont un taux
supérieur d' utilisation d’ Internet, sont ceux qui ont fait le plus

7

achats en ligne ont dépensé un montant estimatif de 529 millions
dedollarsenligneen 2000, soit présdelamoitiédu total national.
Suivent I’ Alberta, avec 160 millions de dollars et la Colombie-
Britannique, avec 145 millionsdedollars. Le Québec aenregistré
laplusforte hausse delavaleur desachatsenligne, asavoir 278 %
(144 millionsde dollars). Cette haussetient peut-étre al’ augmen-
tation du taux de pénétration d’ Internet dans les ménages.

Pour plus de renseignements, communiquez avec Marc Nadeau
au 951-2183 (courriel : marc.nadeau@statcan.ca), Division des
sciences, del’innovation et de I’ infor mation électronique.

d achatsen ligneadomicile. Lesménages ontariens ayant fait des

Nouveautés de Statistiqgue Canada

Recueil statistique des études de marché
2001

La toute derniére édition du Recuell statistique des études de marché aide les entreprises a
repérer les marchés cibles, a déterminer leur part de marché et a évaluer leur position
concurrentielle grace a des statistiques exactes et actuelles sur le portrait démographique et
économique de la société canadienne, et sur |’ évolution du niveau de vie.

Outreles plusrécentes données du Recensement de 1996 et de nombreuses enquétes, I’ édition
2001 du Recueil comporte un guide de I’ utilisateur, des graphiques annotés mettant en relief
les principal estendances, |es coordonnées d’ un service d' assi stance tél éphonique pour chacune
des sources de données et des renvois a CANSIM (le Systeme canadien d’ information socio-
économique de Statistique Canada).

L’édition 2001 du Recueil statistique des études de marché (Internet : 63-224-XIB, 94 $;
papier : 63-224-XPB, 125 $) est maintenant en vente. Pour plus de renseignements, commu-
niguez avec Serge Bourret au (613) 951-0821, Division des petites entreprises et des enquétes
spéciales.

Projet d’autosuffisance
1998 (données provisoires)

Latoute derniére étude réalisée dansle cadre du Projet d’ autosuffisance comporte des données tirées de la troisieme enquéte de suivi
sur les demandeurs d’ aide sociale en Colombie-Britannique. Le Projet, mené dans cette province ainsi qu’ au Nouveau-Brunswick,
vise amesurer |’ effet du supplément de revenu sur lestaux d’emploi, lesgains, le revenu familial et les prestations d’ aide au revenu,
entre autres.

Financé par Dével oppement des ressources humaines Canada, le Projet d’ autosuffisance est un projet de recherche dirigé par la
Société de recherche social e appliquée et mené en collaboration avec Statistique Canada.

L’ étudeintitulée Quand lesincitatifsfinanciersal’ emploi s autofinancent : Résultats provisoiresdel’ étude sur lesrequérantesdu
Projet d’ autosuffisance vient de paraitre. Pour en obtenir un exemplaire, communiquez avec Elizabeth Rodgers au (613) 230-1007,
poste 5000 (courriel : info@srdc.org), Société de recherche sociale appliquée. Pour plus de renseignements, communiquez avec la
Sociétéderecherche sociale appliquée au (613) 237-4311 ou avec Héléne Lavoie au (613) 951-2898, Division des enquétes spéciales,
Satistique Canada.
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Tendances actuelles

Produit intérieur brut

Variation mensuelle en %
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L'activité économique globale a progressé de 0,1 % en aodt,
aprés avoir reculé de 0,1 % en juillet.

Indice composite

Variation mensuelle en %
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En septembre, l'indicateur avancé a progressé de 0,1 %; la
demande des ménages a continué de contrebalancer la
faiblesse de la demande des entreprises.

Indice des prix ala consommation

Variation annuelle en %
4

IPC d’ensemble

IPC sans les aliments et I'énergie
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En septembre, les prix a la consommation de biens et de
services étaient supérieurs de 2,6 % a ceux d'il y a un an. Sans
les aliments et I'énergie, les prix ont augmenté de 2,1 %.

Taux de chdmage

%
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En octobre, le taux de chdmage a légérement augmenté pour
se fixer a 7,3 %.

Fabrication

Milliards de dollars
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Les livraisons des fabricants ont augmenté de 0,7 % en ao(t,
pour totaliser 43,2 milliards de dollars. Les commandes en
carnet ont fléchi de 0,5 %, pour se chiffrer a 49,3 milliards de
dollars.

Commerce des marchandises

Milliards de dollars
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En aodit, les exportations ont régressé de 3,4 % pour se fixer a
34,1 milliards de dollars. Les importations ont diminué de 0,9 %
pour se fixer a 29,7 milliards de dollars.

Note : Tous les chiffres sont désaisonnalisés a I'exception de I'Indice des prix a la consommation.
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Dernieres statistiques

Période Niveau Variation Variation
(période (année
précédente) précédente)
GENERAL
Produit intérieur brut (milliards de dollars de 1997)* aolt 939,8 0,1 % 0,4 %
Indice composite (1992 = 100) septembre 166,4 0,1 % 0,0 %
Bénéfices d exploitation des sociétés (milliards de dollars) 2¢trim. de 2001 447 0,6 % -11,3 %
Taux d' utilisation de la capacité industrielle (%) 2¢trim. de 2001 83,2 -04 1 -26 71
DEMANDE INTERIEURE
Ventes au détail (milliards de dollars) ao(t 24,3 0,3 % 3,6 %
Ventes de véhicules automobiles neufs (milliers d’ unités) ao(t 135,8 19 % -19%
Ventes en gros (milliards de dollars) ao(t 33,2 0,8 % 41 %
EMPLOI
Personnes occupées (millions) octobre* 15,1 0,0 % 0,8 %
Taux de chdmage (%) octobre* 7,3 01t 04t
Taux d activité (%) octobre* 65,9 01t 01t
Rémunération hebdomadaire moyenne (dollars) ao(t 668,52 0,4 % 1,8 %
Indice de I’ offre d’emploi (1996 = 100) octobre* 140 -5,4 % -20,9 %
Prestataires ordinaires d’ assurance-emploi (en milliers) ao(lt 535,0 -1,4 % 7.8 %
COMMERCE INTERNATIONAL
Exportations de marchandises (milliards de dollars) ao(t 34,1 -3,4 % -4,4 %
Importations de marchandises (milliards de dollars) ao(t 29,7 -0,8 % -3,4 %
Balance commerciale (tous les chiffres sont en milliards de dollars) ao(t 4.4 -1,0 -0,5
FABRICATION
Livraisons (milliards de dollars) ao(t 43,2 0,7 % -5,6 %
Nouvelles commandes (milliards de dollars) ao(t 43,0 -0,6 % -5,5 %
Commandes en carnet (milliards de dollars) ao(t 49,3 -0,5 % -1,9 %
Ratio des stocks aux livraisons ao(t 1,50 -0,01 0,11
PRIX
Indice des prix ala consommation (1992 = 100) septembre 1174 0,3 % 2,6 %
Indice des prix des produits industriels (1992 = 100) septembre 129,2 0,5 % 0,6 %
Indice des prix des matieres brutes (1992 = 100) septembre 1354 -2,4 % -9,8 %
Indice des prix des logements neufs (1992 = 100) ao(t 106,5 0,2 % 29 %

Note: Tous les chiffres sont désaisonnalisés a I’ exception des indices de prix.
* Nouveau cette semaine.
T Points de pourcentage.

par une évaluation aux prix de base.

1. 1997 remplace 1992 comme année de base pour I’ estimation du produit intérieur brut par industrie. En outre, I’ évaluation au co(t des facteurs a été remplacée
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DOMAINE / Titre du produit Période Numéro au Prix ($)
catalogue (Numéro / Abonnement)

AGRICULTURE

Consommation des aliments au Canada, Partie |1 2000 32-230-X1B 26

Consommation des aliments au Canada, Partie || 2000 32-230-XPB 35

ANALYSE DES ENTREPRISES ET DU MARCHE DU TRAVAIL

Personnel demandé : Nouveau profil des postes vacants au Canada 1999 71-584-M1F01002 gratuit

Personnel demandé : Nouveau profil des postes vacants au Canada 1999 71-584-MPF 15

BALANCE DES PAIEMENTS ET FLUX FINANCIERS

Opérations internationales du Canada en valeurs mobiliéres ao(t 2001 67-002-X1B 14/132

Opérations internationales du Canada en valeurs mobiliéres ao(t 2001 67-002-XPB 18/176

COMMERCE INTERNATIONAL

Exportations par marchandise ao(t 2001 65-004-XMB 37/361

Exportations par marchandise ao(t 2001 65-004-XPB 78/773

ETUDES ANALYTIQUES

Quelles entreprises ont des taux de vacance élevés au Canada? 1999 11F0019MIF01176 gratuit

Quelles entreprises ont des taux de vacance élevés au Canada? 1999 11FO019M PF 5/25

FABRICATION, CONSTRUCTION ET ENERGIE

Ciment septembre 2001 44-001-X1B 5/47

Production et livraisons de tuyaux et tubes en acier septembre 2001 41-011-X1B 5/47

Scieries et ateliers de rabotage ao(t 2001 35-003-X1B 9/86

Statistiques du charbon et du coke ao(t 2001 45-002-X1B 9/85

Statistiques de I’ énergie électrique ao(t 2001 57-001-X1B 9/85

Transport et distribution du gaz naturel juillet 2001 55-002-X1B 13/125

MESURES ET ANALYSE DES INDUSTRIES

Produit intérieur brut par industrie ao(t 2001 15-001-XIF 11/110

PETITES ENTREPRISES ET ENQUETES SPECIALES

Recuell statistique des études de marché édition 2001 63-224-XPB 125

PRIX

Statistiques des prix de la construction 2etrim. de 2001 62-007-XPB 24/79

SCIENCES, INNOVATION ET INFORMATION ELECTRONIQUE

Statistique des sciences 1990-2001 88-001-X1B 6/59

STATISTIQUE DU REVENU

Lerevenu au Canada 1999 75-202-X1F 45

STATISTIQUE DU TRAVAIL

Emploi, gains et durée du travail ao(t 2001 72-002-X1B 24/240

Information : population active octobre 2001 71-001-PIB 8/78

Information : population active octobre 2001 71-001-PPB 11/103

STATISTIQUES SUR LA SANTE

Causes de déces 1998 84F0208X PB 20

TRANSPORTS

Aviation : bulletin de service juin 2001 51-004-X1B 8/82

Chargements ferroviaires mensuels juin 2001 52-001-X1F 8/77

Les numéros au catalogue se terminant par -X 1B ou -XIF représentent la version électronique sur Internet; -XMB ou -XMF, laversion microfiche; -XPB ou -XPF, laversion
imprimée; -XDB, laversion électronique sur disquette; et -XCB, celle sur CD-ROM. (Lalettre B indique que le produit est bilingue et lalettre F signifie que le produit est en
francais.)

Note: Lesprix des produits sont exprimés en dollars canadiens et n’'incluent pas les taxes de vente. Des frais de livraison supplémentaires s appliquent aux envois al’ extérieur
du Canada.
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