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C’est
Votre 
Droit

!

Libertés et droits fondamentaux



porte disparu!

Imaginez-vous en train de vous promener dans la rue un bon jour. Vous passez pres
de deux policiers arretes a un coin. Soudainement, I'un deux crie : "He, toi! On t'arrete!"

Les poiiciers vous amenent de force et vous poussent a I'arriere d'un fourgon
ceilulaire. Vous vous debattez et ils vous frappent la tete avec leurs batons et vous donnent
des coups de pied. lis ne veuient pas vous dire pourquoi ils vous ont arrete ni ou iis vous
amenent.

Le fourgon finit par s'arreter et I'on vous force a en sortir. Vous dites aux policiers que
vous voulez appeler votre famille ou un avocat. Personne ne vous prete attention. On vous
jette dans une cellule. Vous ne savez toujours pas pourquoi on vous traite ainsi, ni ou vous
etes.

Vaus restez etendu dans la cellule pendant des heures. Vaus cammencez a sentir la
faim et une tres grande saif, mais persanne ne vient, meme larsque vaus dannez de
grands caups de paing dans la parte. Autant que vaus sachiez, vaus paurriez bien rester
enferme dans cette cellule jusqu'a en crever.
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II se produit souvent des histoires pareilles dans certains pays. Pensez-vous que la
meme chose pourrait vous arriver au Canada?

Cela ne devrait pas arriver. Pourquoi? Parce que les droits de la personne sont
proteges par la loi au Canada.

Au Canada, la loi dit

* nous ne pouvons etre arretes sans et re accuses d'un crime;
* nous devons etre mis au courant de I'accusation portee contre nous;
* nous ne pouvons et re detenus sans et re juges;
* nous avons toujours le droit de demander I'aide d'un avocat.

>-
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Dans bien des pays, il est dangereux de ne pas etre d'accord avec le gouvernement.
Au Canada, nous avons le droit de dire ce que nous pensons, meme si c'est pour critiquer
le gouvernement. Nous pouvons parler a nos amis, tenir des reunions, ecrire aux journaux.
Nous pouvons meme manifester dans la rue avec des affiches portant I'inscription : '"A bas
le gouvernement!", si le coeur nous en dit. Personne ne peut nous emprisonner ou nous
battre pour ~a. Nos lois nous permettent cette liberte.

Nous avons egalement beaucoup d'autres droits. Nous avons des droits civils comme
le droit a la vie privee. Ainsi, personne ne peut entrer chez nous sans notre invitation.
Meme la police ne peut entrer chez nous sans mandat.

Nous avons des droits politiques comme le droit de voter ou de nous porter candidat a

une election.

Nous avons des droits en tant que travailleurs et locataires. Les personnes agees ont
des droits speciaux, comme les enfants et les patients des hopitaux. Nous avons tous le
droit d'etre traites de fa~on egale, peu importe notre sexe, notre race ou notre age.

La plupart de ces droits sont ecrits dans la loi et proteges,
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J'ai le droit de

II arrive parfois que les choses que nous aimons faire rendent la vie deplaisante a
d'autres personnes. Notre droit de faire ce que nous aimons les empeche de faire ce qu'ils
aiment. Nos droits pourraient devoir etre limites pour proteger les autres personnes.

Pensez-vous que les personnages des dessins qui suivent devraient avoir le droit de
faire ce qu'ils veulent?
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Choisissez deux de ces personnages au sujet desquels vous direz si, d'apres vous, ils
ont raison ou tort.
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L'un des droits fondamentaux de la personne est le droit a un logement decent. II
existe un certain nombre de lois pour proteger ce droit.

Certaines lois font en sorte que les gens agissent en bons voisins. Par exemple, des
arretes municipaux empechent les gens d'empiler des dechets sur leur parterre ou de
garder des animaux dangereux.

Les reglements de zonage visent a proteger nos foyers des odeurs ou des bruits
industriels. Les Codes du batiment garantissent que nos maisons seront construites de
fa~on securitaire.

Les lois qui protegent les droits du locataire sont parmi les plus importantes pour ce
qui est de donner un logement decent aux gens. Les diverses provinces ont adopte des
lois pour proteger les droits du locataire. II y a quelques differences entre les provinces,
mais certains droits sont garantis dans tout le Canada.

Vaici quelques-uns de vas draits de lacataire.

* Le droit a un entretien raison nab le.
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.Le droit d'etre expulse selon les regles prescrites.
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Le droit a la vie privee.

Votre province ou votre territoire vous garantissent peut-8tre d'autres droits. Essayez
de vous renseigner sur les lois visant les locataires de votre region.
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APPARTEMENTS

Eric:

Irene:

Bonjour Irene. Qu'est-ce que tu fais
avec ces pots de peinture?
Je vais peindre mon appartement.
Le proprietaire m'avait promis de
s'en occuper il y a des mois, mais
il n'a rien fait. J'en ai assez de ces
murs sales; je vais le faire moi-
meme.

Irene: Bonjour Anne. Je viens emprunter
le pinceau que tu m'as promis.
Bien, tu auras le pinceau si je peux
mettre ma nourriture dans ton
refrigerateur. Le mien est encore
en panne. Le proprietaire m'en a
promis un neuf il y a six mois, mais
j'attends encore.

Anne.
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Oh, bonjour. Je suis content de
vous trouver toutes les deux
ensemble. J'essaie d'organiser une
rencontre de tous les locataires de
I'i~meuble. On dirait que tout le
monde se plaint de cet endroit,
mais le proprietaire n'a jamais I'air
de faire quoi que ce soit pour
regler les problemes.
Tres bonne idee. Je vais
certainement y etre.
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Marc. Bon. Voici la liste des plaintes;
on gele en hiver dans les
appartements, nous sommes
parfois plusieurs jours sans
eau chaude, les appartements
ont tous besoin d'etre repeints,
les poeles et les refrigerateurs
tombent toujours en panne, les
lumieres des corridors ne
fonctionnent jamais et,
evidemment, c'est infeste de

coquerelles. Donc, qu'allons-
nous faire?

Un locataire: Je crois que nous devrions
nous adresser a l'Association
des locataires. Elle pourra
nous dire quoi faire.

Discussion

1. Pourquoi Irene peint-elle son appartement?
2. Pourquoi va-t-elle rendre visite a Anne?
3. Pourquoi Anne veut-elle mettre sa nourriture dans le refrigerateur d'lrene?
4. Anne a-t-elle parle du probleme au proprietaire?
5. Pourquoi Marc organise-t-il une rencontre des locataires?
6. Quels types de problemes ont les locataires?
7. Que vont-ils faire pour les regler?
8. Si vous etes locataire, avez-vous deja eu des problemes avec votre proprietaire?
9. Qu'avez-vous fait?

10. Quels sont les conseils ou I'aide que pourra fournir l'Association des locataires aux
personnages de I'histoire?
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Julie et Carl vivent dans I'appartement qu'ils louent depuis deux ans. Le 15 juin, le
proprietaire leur telephone pour leur dire qu'ils devront demenager pour le 1 er juillet.

Julie et Carl commencent immediatement a chercher un nouvel endroit. Ils ne trouvent
rien. Ils sont en colere. Ils telephonent a leur proprietaire pour lui demander la permission
de rester un peu plus longtemps. Le proprietaire refuse parce qu'il veut convertir
I'appartement en petits studios pour filles.

Un jour, en revenant chez eux, Julie et Carl trouvent le proprietaire qui les attend dans
I'appartement. II leur dit qu'il va couper I'eau s'ils ne quittent pas I'appartement pour le 1 er

juillet.

Combien de fois le proprietaire a-t-il viole les droits de locataire de Carl et Julie?1

2. Quels sont les droits des locataires?

3. Quels sont les droits des proprietaires?
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Je m'appelle Leo Henri. Je travaille comme nettoyeur de vitres. Je ne fais pas
beaucoup d'argent, mais je suis mon propre patron et j'aime Qa. Je n'ai evidemment pas de
fonds de pension, c'est pourquoi je dois planifier ma retraite. Pour le moment, je dois vivre
au centre-ville pour et re pres de mon travail, mais quand j'aurai pris ma retraite, j'aimerais
bien quitter la ville avec ma femme et avoir un jardin. Nous avons donc achete une petite
maison que j'ai tres bien renovee. Nous pensions la louer a quelqu'un d'autre pendant
encore quelques annees en attendant que je prenne ma retraite et que nous puissions
nous y installer.

Nous I'avons louee a un jeune couple avec deux enfants. Le loyer n'est pas eleve, je
voulais seulement un revenu qui suffirait a couvrir I'hypotheque. Mais je me suis vraiment
trompe. Les locataires ne sont pas aussi bien que nous I'avions cru. 115 ne payent jamais le
loyer a temps. 115 n'ont pas I'air de se rendre compte que je dois payer I'hypotheque a

temps.

Ils ont trois chats. Ils ont ruine les tap1s et dechire la moustiquaire de la porte d'entree.
Ils veulent que j'en installe des neufs, pour la deuxieme fois. Les enfants ont griffonne
partout sur le papier peint et quelqu'un a defonce d'un coup de pied la porte de la salle de
bain. La machine a laver ne fonctionne plus elle non plus. Iis en veulent une neuve, mais je
n'ai pas assez d'argent pour me le permettre. De toutes fa<;:ons, ils la mettraient hors de
service encore une fois. La derniere fois que je I'ai fait reparer, on a trouve toutes sortes de
cochonneries qui bloquaient la pompe. Ils n'ont qu'a vider les poches avant de laver le
linge, mais il semble que ce soit trop difficile.

Meme les voisins se plaignent parce que la musique est trop forte tard le soir. Je leur
ai dit qu'ils devraient s'en aller s'ils ne font pas de progres, mais ils rient tout simplement
de moi et disent que je ne peux pas les expulser a moins que ce soit pour m'installer moi-
meme dans la maison. Je ne sais pas quoi faire. Je suis pret a depenser de I'argent pour
garder la maison en bon etat, mais ils sont en train de tout gAter.
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Redaction

Faites une liste de cinq chases dant M. Henri se plaint. Vaici quelques indices: le
layer, les animaux damestiques, les enfants, la machine a laver, le bruit.

2.

3.

4.

5.

Discussion

1. Pourquoi Leo Henri a-t-il achete la maison?
2. Quelles reparations a-t-il deja faites pour les locataires?
3. Aimeriez-vous que Leo Henri soit votre proprietaire? Expliquez pourquoi.
4. Pensez-vous que M. Henri a le droit d'expulser c~tte famille? Expliquez pourquoi.
5. Imaginez que vous etes le locataire de M. Henri. Ecrivez trois phrases au sujet de votre

proprietaire et de la maison.
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Trop jellne pour
loller un appartement

a 21 ans

Un jeune homme de 21 ans de Jouvence, M.
Henri Parent, s'est vu recemment refuser le droit
de louer un appartement aux Jardins Fleuris.

"Une amie qui habite l'immeuble m'a dit
qu'un petit appartement etait vacant, j'ai donc
decide d'aller le visiter", de dire M. Parent.

"L'agent de location m'a demande mon age.
Lorsque je lui ai dit que j'avais 21 ans, il a dit

que j'etais trop jeune."
Selon l'agent de location, les Jardins Fleuris

ne louent qu'cl des personnes de plus de 25 ans.
"11 me semble que c'est injuste pour moi. Je

travaille et je peux facilement payer le loyer. En
plus, une de mes amies y habite et elle a seulement
23 ans", d'ajouter M. Parent.

M. Parent a decide de porter plainte aupres
de la Commission des droits de la personne. La
nouvelle loi sur les droits de la personne interdit
la discrimination fondee sur l'age.

Declaration de Henri Parent a la Commission des droits de la personne

1. Le 17 avril 1985, je me suis rendu aux Jardins Fleuris, 16 avenue Bellevue, pour
visiter un appartement a louer.

2. Je suis alle aux Jardins Fleuris parce qu'une amie qui y habite m'avait dit qu'il y
avait des appartements a louer. II y avait egalement une affiche a I'exterieur de
I'immeuble qui annon9ait des appartements libres.

3. Je suis alle voir I'agent de location de.I'immeuble, M. Paul Rousseau.

4. J'ai dit a M. Rousseau que j'etais interesse a louer un appartement.

5. M. Rousseau m'a demande mon age.

6. Je lui ai dit que j'avais 21 ans.

7. II m'a dit qu'il ne pauvait pas me lauer un appartement.

8. Je lui ai demande paurquai et il m'a dit que c'etait parce que j'etais trap jeune. II ne
pauvait pas lauer a quelqu'un de mains de 25 ans.

9. Je lui ai dit que man amie Ella Martin habitait dans le meme immeuble et qu'elle
avait seulement 23 ans.
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Discutez ensemble de ces questions

L'histoire contient-elle assez de renseignements pour que vous puissiez repondre a
toutes les questions?

1. Henri a-t-il un revenu stable?

2. Quel est le travail de Henri?

3. Comment a-t-il entendu parler de I'appartement aux Jardins Fleuris?

4. au vivait-il jusqu'A maintenant?

5. Quelle a ete la premiere question de M. Rousseau?

6. Henri reussit-il a visiter I'appartement?

7. Pourquoi M. Rousseau ne veut-il pas louer un appartement a Henri?

8. S'agit-il d'un motif valable?

9. Si les Jardins Fleuris ne louent qu'a des personnes de plus de 25 ans, pourquoi
croyez-vous qu'Ella peut y habiter?

10. Si vous etiez proprietaire, aimeriez-vous mieux louer a quelqu'un de plus de 25 ans?
Pourquoi?
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Utilisez les indices pour remplir les cases vi des.

1. Henri d'aller a la Commission des droits de la personne.
2. L'amie de Henri a un appartement dans le meme .
3. est un autre mot pour loi.
4. La des droits de la personne aide Henri.
5. L 'agent de location des Jardins Fleuris de louer a Henri.
6. La loi la discrimination fondee sur l'Age.
7. Henri desire louer un petit .
8. La premiere de M. Rousseau est au sujet de l'Age de Henri.
9. L'amie de Henri lui a dit qu'il y avait un appartement .

10. Henri se voit refuser I'appartement a cause de son .
11 .Henri a fait une a la Commission des droits de la personne.
12. II est de faire discrimination fondee sur l'Age.
13. Henri dit qu'il est capable de payer le .
14. Henri s'etait adresse a la Commission des droits de la personne pour porter
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Redaction

Ecrivez les reponses aux questions suivantes et vous aurez ecrit I'histoire de Henri.

1. Pourquoi Henri est-il alle aux Jardins Fleuris?
2. Qu'est-ce que I'agent de location lui a demande?
3. Pourquoi Henri n'a-t-il pas pu louer I'appartement?
4. Ou a-t-il decide d'aller demander de I'aide?

Henri1

2. L'agent de location

3. Henri

4. II

L'histoire de Henri s'est-elle bien terminee? L'article suivant est paru dans le journal
six mois plus tard.

u n jeune homme de
21 ans obtient des

excuses des proprietaires
d'un immeuble

M. Henri Parent, le jeune homme de 21 ans
qui avait porte plainte lorsque les Jardins Fleuris
avaient refuse de lui louer un appartement plus
tot cette annee, a rec;u des excuses officielles de
la part des proprietaires de l'immeuble.

M. Parent s'etait adresse a la Commission
des droits de la personne parce qu'on lui avait
dit qu'il etait trop jeune pour louer un appartement.
"Ils ne m'ont jamais demande de references ni
meme pose des questions au sujet de mon salaire",
de dire M. Parent.

En plus de recevoir des excuses, M. Parent
s'est egalement vu promettre le premier studio qui
deviendrait libre dans l'immeuble.
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Diana et Adam ont tous les deux 19 ans. En tant que couple, ils ont rempli un
formulaire de demande d'appartement aux Appartements zoe. On leur a dit qu'ils ne
pouvaient pas avoir I'appartement vacant parce qu'ils etaient trop jeunes. 115 ont depose
une plainte de discrimination fondee sur 1'8ge.

Pendant qu'an enquetait au sujet de leur plainte, ils ant emmenage dans un autre
appartement, a Bellevue. Le layer y etait plus eleve qu'aux Appartements Zae, mais ils
n'ant rien trauve de mains cher.

L'enquete a etabli que Diana et Adam avaient ete victimes de discrimination fondee
sur I'age. Parce qu'ils avaient ete obliges de payer un loyer plus eleve a Bellevue, la
direction des Appartements zoe a dO leur verser une indemnite. Elle a egalement ete
obligee de promettre qu'elle offrirait le premier appartement libre a Diana et Adam.

Examinez les chiffres qui suivent:
Diana et Adam ont demeure a Bellevue pendant trois mois.
Combien d'argent la direction des Appartements zoe a-t-elle ete obligee de leur verser?

Layer aux Appartements Zae
Layer a Bellevue

300$ par mois
375$ par mois
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Discussion

Le gouvernement federal et la plupart des gouvernements provinciaux garantissent
fondamentalement les memes droits aux jeunes et aux vieux. Cependant, il arrive parfois
que I'age entre en ligne de compte. Les enfants et les personnes agees peuvent payer
moins cher pour leurs billets d'autobus ou de train. La province peut decider qu'il faut avoir
de tel a tel age pour conduire une automobile.

Quelles sont les limites d'Age dans votre province? Les trouvez-vous justes? Pensons,
par exemple, a l'Age requis pour voter, boire de I'alcool, conduire une moto, prendre sa
retraite, se marier, obtenir sa pension, etc.

Redaction

Redigez une phrase expliquant paurquai ces persannes peuvent au ne peuvent pas
faire ce qu'elles desirent.

Bill a 17 ans et veut acheter de la biere.

Alice a 14 ans et veut abandonner I'ecole,

Lena a 18 ans et veut un perm is de conduire.
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Au Canada, c'est surtout parce qu'elies sont trop jeunes que des personnes se voient
refuser des biens, des services ou des moyens d'hebergement. Mais ii arrive aussi que
des personnes se voient refuser des choses parce qu'elles sont trop vieilles.

Voici I'histoire de M. Bergeron.

I

Je suis un pensionne. Je vis seul depuis que ma femme est morte il y a huit ans. J'ai
72 ans, mais ma sante est excellente et je prends tres bien soin de moi. J'ai decide I'an
dernier que cette maison etait trop grande pour moi maintenant et je me suis mis a la
recherche d'un bel appartement. II yen avait un de libre dans une tour pres d'ici et je suis
alle le voir. La concierge a ete tres gentille en me faisant visiter, mais el le n'arretait pas de
me demander si je pouvais me debrouiller seul, quel age j'avais, si j'etais en bonne sante,
ou ce que je ferais si I'electricite venait a manquer et que je ne puisse pas utiliser

I'ascenseur.

Finalement, elle m'a dit qu'elle n'etait plus certaine si I'appartement eta it libre et qu'elle
allait me rappeler. Elle m'a telephone le lendemain pour me raconter une histoire
invraisemblable d'ancien locataire qui voulait ravoir I'appartement. Je sais ce qui s'est
vraiment passe. Elle a tout simplement decide que j'etais trop vieux et que je pourrais lui

causer des ennuis.

Y a-t-il, selon vous, d'autres services qui pourraient etre refuses a des vieilles

personnes?
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Joseph Miller a 37 ans. II travaille comme chauffeur d'autobus dans une grande ville
depuis plusieurs annees. II conduit tres prudemment et a fait des milliers de milles sans
jamais avoir d'accident. II decide de presenter une demande d'emploi a une compagnie de
transport interprovincial par autocar parce qu'il pourrait gagner plus d'argent en conduisant
un autocar, effectuant de grands trajets.

La compagnie refuse de I'engager. Elle dit qu'il est trop vieux pour commencer comme
nouveau chauffeur. Joseph croit que c'est de la discrimination et va exposer son cas a la
Commission des droits de la personne.

La Commission des droits de la personne decide d'enqueter. Elle prend la deposition
de Joseph et se met en rapport avec la compagnie d'autocar.

La compagnie explique qu'elle engage seulement des chauffeurs ages de 24 a 35
ans. Elle dit que les nouveaux chauffeurs d'autocar passent de 10 a 15 ans a faire des
trajets differents selon des horaires qui changent tout le temps. La compagnie pretend que
c'est trop difficile pour les plus ages. Elle n'engage donc que de jeunes chauffeurs. Elle
refuse encore d'engager Joseph.

28



Ecrivez les reponses aux questions suivantes

1. Quel etait le travail de Joseph au cours des dernieres annees?

2. Pensez-vous qu'il est un bon chauffeur? Pourquoi?

3. Pourquoi demande-t-il un nouvel emploi?

4. Pourquoi ne I'obtient-il pas?

5. Quel est le type de person ne que la compagnie desire engager?

6. Pourquoi desire-t-elle seulement des jeunes hommes? Pensez-vous que ses raisons
sont bonnes?
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12, rue Principale

Citadefle

le 25 mai 1985
Chere Luce,

Bonjour, comment vas-tu? J'ai de bonnes nouvelles aujourd'hui. Tu
te souviens que je t'avais dit I'an dernier que j'avais fait une demande
d'emploi aupres d'lnter-Cite, la grosse compagnie de transport par
autocar, et qu'elle avait refuse de m'engager parce que j'etais trop
vieux! (Trop vieux a 37 ans!!) J'etais vraiment tache. Apres tout, je
conduis un autobus depuis dix ans et je n'ai jamais eu d'accident. Je
suis donc alle a la Commission des droits de la personne et je lui ai
demande si la compagnie d'autocar pouvait vraiment refuser de
m'engager juste parce que j'avais 37 ans.

Les gens des droits de la personne ont parle a la compagnie
d'autocar; mais comme la compagnie ne voulait rien entendre, il y a eu
une vraie enquete. Je pensais que £;a ne finirait jamais, mais I'audience
du tribunal a finalement eu lieu ce matin. <;a ressemblait beaucoup a
une cour. routes sortes de personnes sont venues temoigner. Je pense
que la personne qui a le plus aide a ete un medecin. Illeur a dit qu'il
n'etait pas necessaire d'etre jeune pour etre capable de travailler avec
des horaires et des trajets qui changent et qu'il n'y avait pas de raison
valable pour refuser I'emploi a un homme plus vieux. J'ai donc eu gain
de cause!

La compagnie doit me donner le prochain poste libre et
m'accorder, en plus, une indemnite. Je' suis content que ce soit termine
et content de ne pas I'avoir laissee s'en tirer comme 9a.

J'arrete maintenant en te disant q'ue j:ai bien hate de te revoir.

Je t'embrasse,

Joseph
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Joseph gagnait 1 646 $ par mois dans son ancien emploi.
Dans son nouvel emploi, il gagne 1 853 $ par mois.

1. Combien gagne-t-il de plus par mois dans son nouvel emploi?
2. Combien faisait-il par annee dans son ancien emploi?
3. La compagnie doit lui verser la difference entre les deux salaires pour une periode d'un

an. Quelle est cette somme?

Redaction

Imaginez-vous que Joseph soit votre frere ou votre mari. Ecrivez une breve lettre a
un(e) ami(e) pour lui expliquer ce qui est arrive a Joseph. Parlez des points suivants :

* I'emploi pour lequel il a presente une demande;
* pourquoi il n'a pas obtenu le poste;
* ce qu'il a alors fait;
* ce qui s'est passe devant le tribunal;
* ce que le tribunal a decide.
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routes personnes, jeunes et vieilles, ont le meme droit a un emploi si elles sont
competentes. C'est la loi. Mais la loi dit egalement qu'on peut etre force de prendre sa
retraite a l'Age "normal" prevu pour le genre de travail qu'on fait.

Voici quelques lettres que des gens ont ecrites aux journaux pour parler de leurs

problemes.

Chere Martine,
J'ai 57 ans et je travaille pour la meme compagnie depuis 25 ans.

J'ai commence comme manoeuvre et je suis devenu chef-expediteur il
y a dix ans. Recemment, nous avons change de directeur. Le nouveau
a dit qu'il voulait du .'sang neuf" dans la compagnie. J'ai ete congedie
il y a un mois. Deux semaines plus tard, un homme plus jeune que moi
a eu mon poste. J'ai toujours bien travaille et personne ne s'est jamais
plaint de moi. Ou'est-ce que je dois faire?

57 ans mais pret a travailler

Cher 57 ans,
II me semble que vous avez ete traite de fac;:on injuste. Adressez-

vous sans tarder a votre Commission provinciale des droits de la
person ne. Vous trouverez le numero de telephone dans les pages
bleues de I'annuaire telephonique. Bonne chance!

Chere Martine,

J'ai seulement trente ans, mais je suis deja finie a ce qu'il parait.
J'ai fait une demande d'emploi et ils m'ont ditqu'ils n'engagent que
des personnes de moins de 30 ans. Je comprends qu'il fa ut quelques
annees de formation en cours d'emploi, mais j'ai sOrement encore plus
que quelques annees devant moi. . T E'

Llane .Nouvelle- cosse

Chere Liane,

Certains employeurs se servent de la formation comme excuse
pour n'engager que des jeunes parce que I'employeur est oblige de
consacrer du temps et de I'argent a la formation. Toutefois, I'employeur
doit prouver que les exigences en matiere d'age sont necessaires. Allez
voir les gens des droits de la personne. Ils vont vous aider a determiner
si vous avez ete victime de discrimination. Personne ne devrait et re fini a
30 ans.
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Chere Martine,
J'ai seulement 55 ans, mais j'ai I'impression que je ne pourrai plus

travailler. La compagnie pour laquelle je travaille a fait faillite. J'ai
cherche un nouvel emploi, mais partout oil je vais, ils me disent que je
suis trop vieux pour tout recommencer. Je ne me sens pas trop vieux.
Ou'est-ce que je devrais faire?

Louis S.

Cher Louis,

Si les compagnies ne vous engagent pas uniquement parce que
vous etes dans la cinquantaine, elles violent vos droits. Avez-vous les
competences necessaires pour les emplois que vous avez postules? Si
oui, vous devriez vous adresser a la Commission des droits de la
personne pour voir ce qu'elle peut faire pour vous.

La plupart des gens doivent prendre leur retraite a 65 ans. Certaines personnes
desirent travailler plus longtemps, d'autres veulent prendre leur retraite avant 65 ans. Que
pensez-vous de la retraite? Quels sont quelques- uns des cotes positifs de la retraite? Les
cotes negatifs? Croyez-vous que la retraite devrait etre obligatoire? Selon vous, quel
devrait etre I'age de la retraite?

Ecrivez trois phrases au sujet de la retraite.

1.

2.

3.
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Indices

Horizontalement

1. coup d'

6. le fait de se retirer

10. adjectif possess if pluriel

11 .un fruit rouge ou vert

12. et poivre

13. organe de la vue

14. pronom indefini

15. conseil, avertissement

19. I'emploi de Joseph Miller

23. petits nuages

Verticalement

1. fin de verbe

2. revenu apres ta retraite

3. un mot qui joint deux parties d'une phrase

4. nom du dieu grec de I'amour

5. choses pour la lampe de poche

7. occupation

8. rembourser quelqu'un pour equilibrer une perte

9. une allocation

14. partie du squelette

1 6. et nous

17. location, emplacement

18. cadeau

20. sans vetements

21 .petit cube

22. usage
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Ray Belfiore travaille comme magasinier. Un jour, ii se blesse au dos en travaillant.
Voici le rapport de I'accident.

--

RAPPORT D'ACCIDENT

Nom Guy Belfiore Date : 04.03.1985 Heure 10 h 03

Service: Entrepot Endrait au I'accident s'est praduit :
Piece B

DBrOlure
DAutre

Type de blessure D Coupure
D Entorse

D Fracture

D Blessures

multiples

Partie du corps atteinte Dos

Traitement medical : D Aucun

D Premiers soins

D Infirmiere

D Hopital

D Autre

Breve description de I'accident
Belfiore travaillait seul dans I'entrepot aujourd'hui parce que I'autre
aide-magasinier est en conge de maladie. Belfiore a essaye de
soulever seul une grosse caisse. Elle etait trop pesante pour lui. II a
essaye d'empecher la caisse de tomber mais il s'est blesse au dos.
On I'a amene voir I'infirmiere qui I'a envoye a I'hopital.

Rene Chenier

Signature

Superviseur de I'entrepot

Poste

3 avril 85

Date
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Voici le reste du rapport d'accident. Comment le rempliriez-vous? Travaillez en
groupes de deux ou trois et discutez de vos reponses avant de les ecrire.

Quelle a ete la principale cause de I'accident, selon vous?

Qui a ete responsable de I'accident, selon vous?

Qu'est-ce qui pourrait etre fait pour eviter que d'autres accidents du genre se produisent?
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Indemnite d'accident du travail

Guy a reclame une indemnite d'accident du travail. Voici une partie du formulaire
rempli par son employeur.

1°010 el hour. d;ICOrr.-;de tro.-.;I--

:03 !avr.~I-lOhOO

~0.'. .th;;.-;e~,.u ".v.;1O V.uil!.l remplir celt. s.ction si le trav.il!eur sere compl.tement OU
p.rtiellemenl h.ndic.p. .pr.. le jour de I..ccident.

e Donne. 10. g.in. bruts mOVon. 10 lour do 1$

I..cc\d.nt ot pr.ci;.l IXhOr.ir.. D Quotidi.ns I 8.00

Ga;n.pour la dern;ar jour da tra"ail I Gain. normaux pOur le dernier Jour
de tr811811

~16.00 $64.00

uu

s; I. tr.v.;I1.ur .tr.v.illt
.p.e, I. p..m;.r .rrtt d.
tr.v.;I, donn.z I.. d.t.,.

m
Au

.~
!"i

= O Pr.ti'e. lOut .ut,e .".nl.ge "e,se .t s. ".leu' "ebdom8d.i,.

~i Is
I .~ I

~ t G Du formul.i,. TD1 d. Re".nu C.n.d.. donnoz:

I i I Domondo Codo dO
-:: d..xompt;on S I dem.ndo I I

.n.n. ' , , ,.,n.tt. I I I

Indiqu.z I. tvP. d..mplol

O pl.in t.mps D temps p."iel

O ;nd.p.nd.nt D .pp,.ntl

O Si you. ovez oyone. ou
.y.neerez de. poi.ment. pOur
I. p6,iode d'inyel;d;t..
donn.zen le. d.to;ll. y
eomp'il ,.. dote..

AUCUN

O occ..;onn.1
i Statu. j Injury I Injury t'arml App

I Tit'..of.!.iC!.1 ICO D~recteur du personnel 04e Signatura autori...
85avr.

Voici le formulaire que Guy a reQu de la Commission des accidents du travail.
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Repondez aux questions suivantes:

1 Combien Guy gagne-t-il habituellement par semaine?

2. Combien gagne-t-il I'heure?

3. Combien reQoit -il par semaine de la Commission des accidents du travail?

4. II obtient moins d'argent par semaine de la Commission des accidents du travail. A
combien s'eleve la difference?

5. Une semaine, Guy a fait des heures supplementaires.
a) Quelle semaine?
b) Combien d'argent de plus a-t-il obtenu?
c) Combien d'heures a-t-il travaille en tout au cours de cette semaine?

6. II s'agit du premier paiement de la Commission des accidents du travail a Guy. Les

paiements de la Commission des accidents du travail commencent-ils immediatement
apres la blessure, ou y a-t-il une periode d'attente?

Son dos ayant pris du mieux, Guy obtient un certificat medical du medecin et retourne
aux industries Carriere. On lui dit qu'il n'y a pas de travail leger a faire. Guy dit qu'il est
capable de travailler et donne comme preuve le certificat du medecin, mais on refuse de le

reprendre.

D'apres vous, qu'est-ce que Guy devrait faire maintenant?
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Guy a decide d'ecrire la lettre suivante :
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La lettre de Guy n'était pas très claire. Même si elle contenait tous les
renseignements nécessaires, l’ordre utilisé n'était pas très bon. Pouvez-vous la rédiger à
nouveau pour la rendre plus facile a lire? Vous pouvez utiliser vos propres mots. 

1. Formule de salutations.

2. Expliquez pourquoi vous
écrivez.

3. Précisez le contexte (dites
où vous travaillez et ce que
vous faites).

4. Décrivez le problème.
Présentez les événements
dans l’ordre qui convient en
commençant par l’accident.

5. Faites votre demande.
Précisez ce que vous
aimeriez que la Commission
des droits de la personne
fasse pour vous.

6. Terminez la lettre.

26, rue Perras
Orléans (Maniyoba)

le 17 mai 1985

Le président de la Commission 
         Des droits de la personne

Winnipeg (Manitoba)

Monsieur,
Je vous écris au sujet



Selon vous, que va-t-il arriver a Guy? Pensez-vous que la Commission des droits de
la personne peut I'aider? Etait-ce de la discrimination quand la compagnie a refuse de lui
redonner son emploi? Travaillez en groupes de deux pour decider ce qui est le plus
susceptible de se produire par la suite.
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Guy Belfiore s'est fait dire qu'il ne pouvait pas retourner travailler a I'entrepot parce
que les commis de I'entrepot ne doivent pas avoir de problemes de dos. Le medecin de
Guy lui a dit que son dos allait mieux et qu'il etait en mesure de travailler.

Guy a donc ete victime de discrimination fondee sur la deficience. Parmi les autres
formes de deficience, notons la cecite, la surdite ou des problemes medicaux a long terme
comme I'epilepsie ou le diabete.

Cette sorte de discrimination est illegale dans I'emploi. Si vous postulez un emploi
POUR LEQUEL VOUS POSSEOEZ LES COMPETENCES NECESSAIRES, I'employeur ne
peut refuser de vous engager simplement parce que vous etes handicape. Toutefois,
lorsqu'un employeur est capable de demontrer que votre deficience vous empeche de faire
le travail, il n'est pas oblige de vous engager.

Les personnes deficientes ont droit d'acces aux services et aux installations publics.
Les services publics doivent et re disposes de telle fa<;:on que meme les personnes
handicapees puissent les utiliser. Par exemple, la compagnie de telephone fournit un
service special a I'intention des personnes sourdes. De nombreux edifices a bureaux ont
une rampe d'acces pour les personnes en fauteuil roulant. Tout cela fait partie des
mesures a prendre pour assurer I'acces. Toutefois, le gouvernement ne demandera pas
aux compagnies ou aux particuliers de depenser plus d'argent qu'ils peuvent se le
permettre pour s'adapter aux personnes handicapees. II pourrait exiger qu'une grosse
usine amenage des toilettes pour les personnes handicapees, mais il est tres peu probable
qu'il demande la meme chose a un petit restaurant.
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Discutez des problemes que ces personnes doivent affronter. Indiquez toutes les idees
qui vous viennent a I'esprit pour les aider.

45



Que conseilleriez-vous a ces personnes de faire?

Jean etait alcaalique, mais il ne bait plus depuis un an. II fait une demande d'emplai. II
a les campetences necessaires, mais I'emplayeur ne veut pas I'engager. II ne crait pas que
Jean sait fiable. Jean dit a I'emplayeur qu'il ne bait plus depuis un an, mais il n'abtient
quand meme pas I'emplai.

Tina est secretaire. Elle a souffert d'une maladie mentale il y a quelques annees. Elle
a ete hospitalisee pour recevoir des traitements en 1981 et 1983, mais el le va bien depuis
ce temps. Elle postule un nouvel emploi et est convoquee a une entrevue.

Au cours de I'entrevue, on lui demande si elle a deja eu des problemes d'ordre
mental. Elle repond en disant la verite. La compagnie refuse de I'engager.
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C’est
Votre 
Droit

!

Harcèlement sexuel
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Commission
des droits
de la personne

Plainte

Nom et adresse de la

person ne ou de I'organisation

visee par la plainte

Nom et adresse de la plaignante

Mile Manon Genest
23, rue Favot

Donato (Ontario)

Poisson Frais

Rivage (Ontario)
et
Richard Dubuc,
Gerant

Details

1. En juin 1984, j'ai ete engagee comme serveuse au restaurant Poisson Frais de Rivage. Le
gerant du restaurant etait M. Richard Dubuc.

2. M. Dubuc faisait souvent des remarques au sujet des autres serveuses et de moi-meme, par

exemple en nous appelant "sexy" ou "beaute". J'ai fait de mon mieux pour I'ignorer.

3. Un jour, en aoOt 1984, M. Dupuc m'a saisie et essaye de m'embrasser. Je I'ai repousse et lui ai
demande de me laisser tranquille.

4. A partir de ce moment-la, M. Dubuc n'a pas cesse de me harceler, de me toucher sur le corps

et d'essayer de m'embrasser.

5. J'ai parle a mon amie, Anne Joly, qui travaille aussi comme serveuse chez Poisson Frais, au
sujet de ce que M. Dubuc faisait. Elle m'a dit qu'il faisait la meme chose avec les autres filles.

6. Vers le 17 septembre 1984, M. Dubuc m'a demande de rester plus tard pour net toyer la cuisine.
Ce n'est pas mon travail et je lui ai demande si j'etais obligee. M. Dubuc m'a dit : "Qa depend. Si
tu es gentille avec moi, je vais etre gentil avec toi. Autrement, il faudra peut-etre que je congedie
quelqu'un ici."

7. j'ai dit a M. Dubuc que je ne voulais pas nettoyer la cuisine. II m'a dit ensuite que je devrais

I'accompagner chez lui pour prendre un verre.

8. J'ai dit a M. Dubuc que j'en avais jusque-Ia de me faire importuner et je lui ai demandee de me
laisser tranquille.

9. II m'a dit 'Tres bien, tu as eu ta chance. Tu es congediee."
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Questions

1 Qui fait cette plainte?

2. au travaille-t-elle?

3. Quel est son travail?

4. Quand a-t-elle commence a avoir des problemes avec M. Dubuc?

5. Le travail de Manon comprend-t-il le nettoyage de la cuisine?

6. Pourquof croyez-vous que M. Dubuc a demande a Manon de nettoyer la cuisine?

7. Pensez-vous que Manon soit mariee?

8. M. Dubuc a-t-il fait des avances a d'autres serveuses?

9. Pensez-vous que M. Dubuc etait vraiment oblige de congedier quelqu'un?

10. Pensez-vous que Manon aurait pu garder son emploi sans aller chez M. Dubuc?

Si I'on vous harcele, il est tres important d'en parler a quelqu'un. S'il y a un
syndicat la ou vous travaillez, parlez-en a votre representant syndical. Sinon, parlez-en a
un membre de la direction, aux femmes avec lesquelles vous travaillez ou meme a votre
mere s'il n'y a personne a qui vous pouvez en parler au travail.

Manon avait parle a Anne de son probleme avec M. Dubuc. Anne a fait cette
declaration a la Commission des droits de la .personne a titre de temoin.

52



Declaration de temoin
Objet : Manon Genest

et
Richard Dubuc et

le restaurant Poisson Frais

Je, Anne Joly, du 28 Desrochers, Rivage, fais la declaration suivante :

1. Je travaille comme serveuse au restaurant Poisson Frais de Rivage depuis janvier
1979. Le gerant du restaurant est M. Richard Dubuc.

2. J'ai souvent vu M. Dubuc essayer de toucher et d'embrasser les serveuses plus

jeunes.

3. L'une des serveuses, Denise Gagne, en a eu tellement assez de M. Dubuc qu'elle
a menace de faire intervenir son mari. M. Dubuc I'a congediee le lendemain. C'etait en
avril 1984.

4. J'ai souvent vu M. Dubuc essayer de toucher et d'embrasser Manon Genest. Elle
ne s'en occupait pas la plupart du temps, mais je I'ai entendue lui dire une fois "S'il
vous plaTt, M. Dubuc, laissez-moi tranquille."

5. Manon Genest m'a dit il y a quelques semaines que M. Dubuc I'importunait. Je lui
ai parle de Denise Gagne, et elle m'a dit: "Mais moi, je n'ai pas envie de perdre mon

emploi."

6. Le 17 septembre 1984, Manon m'a dit que M. Dubuc I'avait congediee parce qu'elle
avait refuse d'aller chez lui.
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Qu'en pensez-vous?

Georgina

"Je v lens d'Amerique du Sud. Ca me tache vraiment de voir que les hommes au
travail ont I'air de penser que si vous venez de l'Amerique du Sud, vous devez etre tres
sexy et pas du tout farouche. Vous avez beau leur dire d'aller se taire voir, ils rient tout
simplement en disant : Voyons donc, on sait comment tu es."

C'est tres difficile pour moi. Si je fais des hlstoires et que mon mari I'apprenne, il
pourrait penser que je les ai encourages.

Marc

Je ne comprends pas toutes ces histoires. Les hommes et les femmes travaillent
ensemble depuis des annees. II y a toujours eu des taquineries et des plaisanteries. Je ne
dis pas qu'un gars qui congedie une femme parce qu'elle ne veut pas coucher avec lui est
correct, mais je ne vois pas ce qu'il y a de mal a ce qu'un homme fasse quelques
plaisanteries ou tapote le derriere d'une fille.

Gaston

Je suis fatigue d'entendre des hommes dire: 11 J'aimerais bien me faire harceler par

une femme; je ne me plaindrais pas." Je me suis fait harceler et je me suis plaint. Je
travaillais dans une usine ou je devais amener de nouvelles pieces a deux chaines de
production. Je devais marcher entre les deux chaines quatre ou cinq fois par jour. Un jour,
une des femmes m'a pince comme je passais. Apres, elles se mirent toutes a essayer de
me toucher quand je passais, elles faisaient des plaisanteries et elles riaient de moi. C'etait
rendu si terrible que je redoutais cette partie de I'usine. Je n'aurais pas d'objection a ce
qu'une jeune fille agreable s'interesse a moi, mais je ne pouvais plus supporter toutes ces
femmes, de tous les ages et de toutes les tailles, qui se moquaient de moi et riaient a mes

depens.

Avez-vous deja eu des problemes de harcelement sexuel?
Avez-vous vu d'autres personnes se faire harceler au travail?
Dites en quelques phrases ce que vous en pensez.
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Tom est contremaitre de poste d'une chaine de production dans une manufacture de
vetements. Douze femmes travaillent pour lui a emballer des jeans dans des boites. Tom a
toujours fait des plaisanteries au sujet de chacune de "ses filles" et il ne se gene pas pour
les serrer dans ses bras ou les flatter quand il passe pres d'elles. II leur raconte parfois des
plaisanteries qui mettent les plus jeunes mal a I'aise. Aucune femme ne s'est jamais plainte
du comportement de Tom et celui-ci prend pour acquis qu'elles aiment bien <;a. En fait, son
comportement choque certaines d'entre elles, meme si la plupart essaient de ne pas en
tenir compte. Toutefois, I'une des jeunes, Donna, est vraiment fAchee de voir comment
Tom a I'air de croire qu'il a le droit de toucher son corps simplement parce qu'il est son
patron. Elle a dit un jour a Tom d'enlever ses mains de sur elle. Maintenant, Tom le fait
expres pour la taquiner en la touchant le plus souvent possible.

Que croyez-vous que Donna devrait faire?

1. Considerer le comportement de Tom comme une plaisanterie et ne pas en tenir

compte?
2. Essayer de mettre Tom mal a I'aise en le taquinant a son tour?
3. Parler calmement a Tom et lui dire a quel point ill'irrite?
4. Parler au representant syndical et deposer un grief?
5. Telephoner a la femme de Tom et lui demander de parler a son mari?
6. Ecrire une lettre au directeur du personnel pour demander que Tom soit congedie?
7. Reunir les autres femmes pour voir ce qu'elles en pensent?

Travaillez en graupes de deux au plus
Decidez quelle est la meilleure chose que Donna puisse faire.
Decidez quelle est la pire chose que Donna puisse faire.
Ecrivez pourquoi vous pensez que I'une des idees est bonne et I'autre mauvaise.
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Qui fait du harcelement?
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Jean Robichaud
23000 $ par annee

Julie Cardinal
20000 $ par annee

Les femmes gagnent parfois moins que les hommes, meme si elles font exactement le
meme travail pour la meme compagnie. C'est injuste et illegal.

Le journal d' Anne

Anne travaille comme femme de menage. Voici quelques extraits de son journal ou
elle parle d'un probleme de salaire dont el le vient de se rendre compte.

16 janvier .
II s'est passe quelque chose aujourd'hui qui m'a vraiment fBchee.

En parlant avec Georges a la pause cafe, je me suis rendue compte
qu'il gagne 1,50 $I'heure de plus que moi, alors que nous faisons
exactement le meme travail. En plus, je travaille pour la compagnie
depuis aussi longtemps que lui. Je pense vraiment que c'est injuste.

19 janvier
J'ai par/e aux autres femmes a /'ouvrage aujourd'hui au sujet des

sa/aires. Nous gagnons toutes moins que /es hommes. La p/upart des
femmes me disent d'oub/ier ya, qu'on n'y peut rien; mais moi, ya me

derange vraiment.
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20 janvier
Aujourd'hui, je suis allee voir le responsable, M. Richer. Je lui ai

demande pourquoi les femmes du service du nettoyage gagnent moins
que les hommes. II m'a dit que c'est parce que les hommes ont des
taches plus lourdes. Je ne me suis pas genee pour lui dire que ce n'est
pas vrai, que no us faisons tous le meme travail.

II m'a dit de ne pas me meler de 9a car si je commen9ais a mettre
le trouble, il serait oblige de baisser les salaires des hommes jusqu'a ce
qu'ils soient egaux a ceux des femmes.

23 janvier
J'ai decide d'affer voir fes gens des droits de fa personne. J'espere

que tout va bien se passer. Je ne veux pas que fes gars perdent de
1 'argent a cause de moi, mais ce n'est vraiment pas juste pour fes
femmes comme c'est fa.

Questions

1. Comment Anne s'est-elle rendue compte qu'elle gagnait moins que Georges?
2. A qui en a-t-elle d'abord parle?
3. A qui d'autre en a-t-elle parle?
4. Quelle solution le responsable proposait-il pour regler le probleme d'inegalite des

salaires?
5. Comment croyez-vous qu'Anne se sentait a I'idee d'aller a la Commission des droits de

la personne?
6. Pensez-vous que les hommes devraient gagner plus que les femmes meme s'ils font le

meme travail?
7. Selon vous, la Commission des droits de la person ne resoudrait-elle ce probleme?

29 avril
9a y est! La Commission des droits de la personne a dit que la

compagnie doit verser aux hommes et aux femmes le meme salaire
pour le meme travail; toutes les femmes ont donc eu une augmentation.
II parait que c'est illegal de baisser les salaires des hommes pour les
rendre egaux a ceux des femmes, donc tout le monde est content (sauf
M. Richer!).

Nous allons tous celebrer 9a; apres tout, nous pouvons maintenant
no us le permettre!
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Combien les femmes gagnent-elles?

De nombreuses etudes ont ete faites pour voir combien les
femmes gagnent par rapport aux hommes. On y apprend que les
femmes gagnent seulement environ 63 cents pour chaque dollar
touche par les hommes. L'histoire d'Anne s'est bien terminee parce
que la loi dit que les hommes et les femmes qui font le meme travail
pour la meme compagnie doivent toucher les memes salaires.

II arrive parfais que les emplayeurs paient mains bien les
femmes que les hammes, mais cela est illegal.

Regardez les images au debut de ce module (page 1

1 Combien d'argent Marjorie gagne-t-elle de moins que Georges pour une journee
de travail de 8 heures?

2. Eve et Joel travaillent tous les deux 8 heures par jour, 5 jours par semaine,
Qui gagne le plus? Combien plus par semaine?

3. Combien Julie gagne-t-elle par mois?

4. Combien Jean gagne-t-il par mois?

5. Quelle est la difference entre leurs revenus mensuels?

L'egalite de remuneration est garantie aux femmes qui font le
meme travail qu'un homme. Mais de nombreuses femmes ant un
travail que les hommes ne font pas. Une compagnie pourrait
engager des femmes comme emballeuses et des hommes comme
verificateurs. Elle pourrait payer les emballeuses 5 $ I'heure et les
verificateurs 7 $ I'heure. Les femmes ne peuvent pas demander
7 $ I'heure simplement parce que c'est le sal'aire des hommes.
Les femmes ne font pas le meme travail que les hommes; le
meme salaire ne leur est donc pas garanti.
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Travail en groupes

M. Bureau est proprietaire d'une pharmacie qui compte 5
employes. II peut se permettre de payer au total 7 000 $ par mois
en salaire pour toutes ces personnes.

Voici les personnes qui travaillent pour lui:

Jasee cote, pharmacienne.
Diplome universitaire.
Respansable de taus les medicaments
d'ardannance prepares et vend us a la

pharmacie.

Charles Houle, commis aux stocks.
Diplome d'etudes secondaires.
Responsable de I'approvisionnement,
du nettoyage du magasin et des taches

generales.

Rose Gagne, estheticienne.
Diplomee d'un college communautaire.
Responsable de toutes les ventes de
produits de beaute, conseillere en
matiere de beaute, etc.

Tina Hudon, caissiere.

Diplome d'etudes secondaires.
Responsable de la caisse.

Luc Corbeil, administrateur.
Diplome d'etudes secondaires.
15 ans d'experience en administration.
Responsable de la comptabilite et des
operations generales du magasin.

Comment diviseriez-vous 7000 $ par mois pour payer ces personnes? Divisez-vous
en groupes et voyez si vous pouvez vous entendre.

Josee Cote

Charles Houle

Tina Hudon

Rose Gagne

Luc Corbeil
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Line et Andre

Line Aubin est secretaire. Elle a un diplome d'etudes secondaires et a egalement suivi
un cours de secretariat de deux ans dans un college communautaire. C'est elle qui repond
au telephone, prend les rendez-vous, fait la dactylographie et s'occupe de la bonne
marche generale du bureau. Elle travaille dans une piece agreable, dans un nouvel
immeuble a bureaux.

Andre Auger est un aide-electricien. Apres ses etudes secondaires, il est alle travailler
pour un entrepreneur en electricite et a fait les deux premieres annees d'un programme
d'apprentissage. II fait de I'installation electrique simple et aide I'electricien dans les travaux
compliques. II travaille la plupart du temps dans de nouveaux edifices, habituellement
lorsqu'ils sont presque termines.
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Combien ces personnes devraient-elles gagner?

a. toutes les deux la meme chose?
b. un salaire plus eleve pour Andre que pour Line?
c. un salaire plus eleve pour Line que pour Andre?

Les emplois de Line et de Andre semblent tres differents et ii est difficile d'essayer de
les comparer. Mais il y a cependant quatre elements que nous pouvons examiner.

* Les competences
* Les efforts
* Les responsabilites
* Les conditions de travail

Nous pouvons accorder des points aux deux emplois pour chacun de ces elements et
comparer ensuite les totaux.

Line Andre

14

13
12

4

9

13

10

10

Competences
Efforts

Responsabilites
Conditions de travail

Competences
Efforts

Responsabilites
Conditions de travail

Combien de points pour I'emploi de Line?
Combien de points pour I'emploi de Andre?

Ce systeme est utilise pour assurer aux gens I'egalite de remuneration pour des
fonctions equivalentes. Le droit a I'egalite de remuneration pour des fonctions
equivalentes fait partie de la Loi canadienne sur les droits de la personne. II s'applique aux
personnes qui travaillent pour le gouvernement federal ou pour quelques-unes des plus
grosses compagnies du Canada comme les banques, les lignes aeriennes et les chemins
de fer. Cela signifie que les hommes et les femmes dont les fonctions sont equivalentes
dans le meme etablissement doivent etre payes egalement meme si leurs emplois sont
differents.
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Encerclez la bonne reponse

1 L'egalite de remuneration signifie que :

a) les hommes et les femmes reyoivent le meme salaire pour du travail semblable
dans la meme compagnie;

b) les hommes et les femmes reyoivent le meme salaire pour des fonctions
equivalentes dans la meme compagnie;

c) toutes les personnes qui travaillent dans la meme compagnie reyoivent le meme
salaire.

2. Pour s'assurer de ne pas enfreindre la loi sur I'egalite de remuneration, les employeurs

peuvent:

a) reduire les heures de travail de certains employes;.
b) reduire les salaires des hommes pour les rendre egaux a ceux des femme$;
c) augmenter les salaires des femmes pour les rendre egaux a ceux des hommes.

3. L'egalite de remuneration est garantie par la loi :

a) en Ontario et au Quebec seulement;
b) au Canada;
c) dans les emplois du gouvernement federal

4. L 'egalite de remuneration pour des fonctions equivalentes signifie que

a) toutes les personnes qui travaillent pour la meme compagnie reQoivent le meme
salaire;

b) les hommes et les femmes qui travaillent pour la meme compagnie reQoivent le
meme salaire si la valeur de leurs emplois est la meme;

c) les femmes reQoivent un meilleur salaire que les hommes.

5. L 'egalite de remuneration pour des fonctions equivalentes s'applique :

a) a taus les emplais au Canada;
b) a I'entreprise privee;
c) a taus les secteurs relevant du gauvernement federal, y campris les arganismes

federaux, les banques et les lignes aeriennes.

6. L 'egalite de remuneration pour des fonctions equivalentes ameliore les conditions de
travail :

a) des femmes;
b) des hommes;
c) des personnes qui travaillent a temps partiel.
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Qu'en pensez-vous?

Voici I'opinion de certaines personnes sur les femmes qui travail lent. Etes-vous
d'accord avec certaines de ces opinions?

~
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I \..ONGTEMPS. ~

~

~

Que pensez-vous des femmes qui travaillent?
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Dans cet exercice, on utilise des mots extraits du module. Comme les lettres ne sont
pas inscrites en ordre, vous devez les demeler et les inscrire dans les cases vides.

1.~ 0000 D 0
2.0

3. ~ 0 0 0 [lli D 0
4.0

5.~ 0000 D 0
6. m 0 D 0
7. [£1 0 D 0

DOD[l]D
DDD[N}
DDDD[h]
DO
DO[£]DD[lli
DO[N)DDD

Mots

1. orpvenic
2. aegtlie
3. rmeaiuenonrt
4. legilal
5. ecrtisaree
6. eciieetcnlr
7. snmcpecoete
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C’est
Votre 
Droit

!

Droits en matière d’emploi



Nos droits ne sont pas tous prescrits par la loi sur les droits de la personne. Nous
avons beau coup de droits qui sont proteges par la legislation du travail.

Les lois sur le travail sont etablies par les provinces, ce qui fait qu'elles ne sont pas
partout les memes au pays. Certains droits sont toutefois garantis dans toutes les
provinces, soit le droit a

* un salaire minimum;
* une indemnite de conge;
* un taux de remuneration d'heures supplementaires;
* un preavis de licenciement
* un milieu de travail securitaire;
* un conge de maternite.

Si vous etes membre d'un syndicat, celui-ci protegera vos droits au travail. Si vous ne
faites pas partie d'un syndicat, vous devriez vous adresser au ministere du Travail de votre
province en cas de problemes touchant les questions qui precedent.
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Assemblage de membres de phrases

Trouvez les membres de phrases qui vont ensemble et placez ensuite les phrases
dans I'ordre.

Yves a des maux de tete
Son patron dit que
II peut refuser de travailler
Yves telephone aux
Le travail de Yves consiste a
II demande a son patron
Ils lui disent
Yves croit que

si ce n'est pas securitaire.
s'accuper d'une machine.
quai faire.
depuis enviran une semaine.
la machine a des fuites.
respansables de la sante et de la securite au travail.
de faire reparer la machine.
c'est une vieille machine
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Adele est operatrice de machine a coudre. Elle travaille pour la meme compagnie
depuis plus d'un an. Elle ne gagne pas tellement I'heure. Elle aime faire des heures
supplementaires pour toucher un peu plus d'argent. Un jour, elle compare ses cheques de
paye avec ceux de son amie Mimi. Meme si elles ont toutes les deux fait six heures en
temps supplementaire, le cheque d'Adele est plus petit que celui de Mimi. Elle se rend
compte qu'on lui a verse son salaire ordinaire pour ses heures supplementaires. Mimi a ete
paye a taux et demi.

1 Selan vaus, quel cheque est exact? Celui de Mimi au celui d'Adele?

2. Adele et Mimi gagnent toutes les deux 4 $ I'heure. Leur semaine ordinaire de travail est
de 44 heures. Combien gagnent-elles par semaine?

3. Elles ont fait cinq heures en temps supplementaire la semaine derniere. Combien
devraient-elles etre payees pour ces heures supplementaires?

4. Quel etait le montant total du cheque de paye de Mimi pour cette semaine? Quel etait
celui d'Adele?
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Francine est femme de chambre dans un grand hotel depuis quatre ans. Un jour, le
gerant lui dit qu'elle est mise a pied, et ce, a compter de la semaine suivante. Francine ne
sait pas quoi faire. Elle sa it qu'elle ne peut pas trouver un nouvel emploi en seulement

quelques jours.

Une amie I'aide finalement a s'adresser au ministere du Travail de la province qui lui
apprend qu'elle a droit a un preavis de plus que quelques jours seulement. Meme s'il n'y a
pas de travail pour elle a I'hotel, on doit lui verser son salaire pour un delai de preavis
convenable.

Discussion

Aucune loi ne stipule qu'on doit vous accorder un delai de preavis d'exactement une
semaine ou un mois. La loi porte que le delai de preavis doit etre AoEOUAT. Si vous
travaillez depuis seulement quelques jours, le delai ne sera pas tellement long. Par contrej-
si vous travaillez depuis longtemps pour le meme employeur, vous aurez droit a un delai

plus long.

1 Selon vous, quel aurait do etre le delai de preavis dans le cas de Francine?

2. Quel est le delai habituel de preavis pour les personnes mises a pied a I'endroit au vous
travaillez?

3. Que feriez-vous si vous etiez mis a pied avec un delai de preavis de seulement

quelques jours?

4. Pensez-vous qu'il y avait un syndicat a I'hotel? Est-ce qu'un syndicat aurait aide
Francine? Comment?

5. Y a-t-il un syndicat la au vous travaillez?
Si oui, qu'est-ce que votre convention collective prevoit au sujet du delai de preavis
anterieur au licenciement?
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Voici un jeu de mots avec quelques indices. La longueur des mots vous aidera aussi a
inscrire ceux-ci au bon endroit.

convention
maternite
heure
locataire
sante
hotel

liberte

protection
congedie
loi

operatrice
re parer

78





Josee -Bonjour Lisa. Qa va? As-tu trouve
un appartement?

-Ah Josee, je suis vraiment fAchee.
Nous en avons trouve un a notre
gout, mais la proprietaire a refuse
de nous le louer. \-~

I'<~
(F'l.:

Josee -Tu dis qu'elle refuse de vous le

louer?

-Qui, j'imagine qu'elle n'aime tout
simplement pas que David soit noir.

Josee -Mais c'est terrible. Qu'est-ce qui
s'est passe? Qu'a-t-elle dit?

0-

i
, '- '---"

Lisa Eh bien! Pour commencer, nous
avons vu une annonce qui
semblait tres interessante dans le
journal. Comme David ne pouvait
pas venir le voir avec moi parce
qu'il devait faire I'inventaire du
magasin, j'y suis allee seule.
C'etait vraiment beau et j'ai dit a
la proprietaire que nous le
prenions. Elle m'a dit qu'il fallait
que je revienne signer le bail avec
David au cours de la soiree.

~--
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~Josee- Ne m'en dis pas plus. Laisse-moi
deviner. Vous etes retournes
ensemble et en voyant David, elle
vous a dit qu'elle avait deja loue a
quelqu'un d'autre.

-C'est Qa. David a dO travailler
jusqu'A 21 h 30, alors nous y
sommes alles seulement le
lendemain matin.

£'
~~.I

,,~>' " \.,
Josee- Alors comment sais-tu qu'elle ne

vous a pas dit la verite?
-,

;vn
~

Je ne m'en suis pas rendue
compte immediatement, mais la
meme annonce est parue dans le
journal deux jours plus tard. J'ai
demande a un ami de telephoner
et on lui a bien dit que
I'appartement etait toujours libre.

~i"Josee- Elle ne peut pas vous faire ca, tu
sais. C'est illegal. Tu devrais aller
voir les gens des droits de la

personne.

V'

d

82



Discussion et redaction

David est alle deposer une plainte a la Commission des droits de la personne. Vous
trouverez ci-dessous une partie de sa declaration. En travaillant par groupes de deux,
essayez de trouver comment David aurait pu completer la declaration. Repondez ensuite
individuellement aux questions par ecrit.

1. Le 13 mars 1985, ma femme et moi avons vu une annonce dans le journal au sujet
d'un appartement a louer au 306 Quest de la 34e rue.

2. Ma femme a obtenu un rendez-vous par telephone pour visiter I'appartement.

3. Elle y est allee seule parce que

4. Comme elle aimait I'appartement, elle a

5. Le lendemain, nous

6. La proprietaire a dit que

7. Deux jours plus tard, ma femme et moi

8. Nous avons demande a un ami

9. L'appartement..etait
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Lisa et David ont eu la chance que I'appartement soit encore libre. Si vous croyez avoir
ete victime de discrimination, il faut agir sans tarder. N'attendez pas que quelqu'un d'autre
obtienne votre appartement ou votre emploi. Si vous demandez immediatement de I'aide, il
est beaucoup plus facile de vous I'accorder.
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Mots cachés

Pouvez-vous trouver les mots suivants dans cette grille? Vous pouvez utiliser la
même lettre deux fois.

propriétaire, bail, ami, journal

prouver, inventaire, loué, signer,

annonce, appartement, illégal, vide, race

T P R O P R I E T A I R E
E J O U R N A L P Y N E A
P I I T O U B V I O V C N
U C L O U E S I G N E R N
D U L V V B E D T B N J O
O V E R E C U E M C T R N
I R G X R A C E N G A T C
T B A I L E D I A M I O E
B F L Z E N J R F E R S U
A C A P P A R T E M E N T
F C D M V H Q J Y O A I E
G E H F E R O M B H S J R
T U I A D S U V T M R O N



Proprietaires et locataires

II est illegal de priver une personne d'un loge merit a cause de sa race, sa couleur ou
son origine ethnique. Toutefois, dans certaines provinces, le proprietaire a le droit de
choisir ses locataires si lui et sa famille doivent partager une cuisine ou une salle de bain
avec les locataires. Regardez ces annonces. Les proprietaires peuvent-ils preciser
exactement le genre de locataires qu'ils recherchent?

Proprietaire n° 1

°~
I

I
i
i
!

,\:
,':... -

L

,\

Proprietaire nO 2
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Propriétaire no 3

Propriétaire no 4

Lesquels de ces propriétaires peuvent refuser tout locataire qui ne leur plaît pas?

Oui Non
Propriétaire no 1 [    ]    [    ]
Propriétaire no 2 [    ]    [    ]
Propriétaire no 3 [    ]    [    ]
Propriétaire no 4 [    ]    [    ]
 

Logement autonome à louer au 3e étage.
Pas d’animaux, 300 $ par mois.

Appartement à partager, deux
chambres à coucher. 200 $ par
mois, services compris. Femme
non fumeuse seulement.



Imaginez un instant que vous etes proprietaire de logements. Composez deux
messages publicitaires destines aux journaux annonc;:ant que vous avez des maisons, des
appartements au des chambres a louer. Dans le premier, vous vous reserverez le droit de
refuser certains types de locataires, et dans le second, vous accepterez toute person ne
admissible dans le cadre de la loi.

a louer

Biens et services

II est egalement illegal de refuser des biens au services a des persannes a cause de
leur race, leur cauleur au leur arigine ethnique.

Une femme accuse une

boutique de mode de

discrimination raciale
Linda Martin, une dame de race noire de la

localite, a accuse la proprietaire de la boutique
Suzanne de racisme.

"le suis allee au magasin la semaine
derniere, de dire Mme Martin. La proprietaire
m'a dit que je devais verser un depot de 80 $
pour essayer une robe. le n'avais jamais entendu
rien de pareil. le lui ai demande pourquoi je
devais verser un depot."

La proprietaire de la boutique Suzanne,
Suzanne Lavoie, pretend qu'une autre femme
noire etait venue plus tot et avait abime une
robe en I' essayant.

"Cette femme s'etait mis de l'huile sur le
corps avant d'essayer la robe", d'expliquer Mme
Lavoie. "le ne peux pas me permettre de laisser
salir mes robes comme <;a."

Mme Martin pretend avoir ete traitee
injustement et a depose une plainte aupres de la
Commission des droits de la personne.
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Indo- Pakistanais exaspere

par la pietre qualite du

service d'un restaurant
Kumar Seshadri de Beau voir a demande a

la Commission des droits de la personne
d'enqueter sur une affaire de racisme dans un
restaurant local de la chaine Miou-Mioum.

M. Seshadri est alle dejeuner chez Miou.,.
Mioum le 28 fevrier. 11 dit avoir attendu 20
minutes avant qu'une serveuse vienne prendre sa
commande, meme si la salle etait presque vide.

"J'etais deja pas mal fache d'avoir attendu,
mais le service que j'ai eu m'a irrite encore
plus"~ explique M. Seshadri.

A cause de la mauvaise qualite du service
re~u, M. Seshadri a decide de ne pas l&isser de
pourboire. Au moment oil il s'appretait a quitter
le restaurant, la serveuse est venue desservir sa
table. "Lorsqu'elle s'est rendue compte que je
n'avais pas laisse de pourboire, elle m'a traite de
mesquin de Pakl."

"Je vis au Canada depuis vingt ans et je
suis un bon citoyen. Je ne pense pas que les
gens aient raison de m'adresser des injures
racistes. "

Les articles de journaux donnent habituellement la reponse a cinq principales
questions: qui, quai, paurquai, au et quand.

Qui a fait quelque chose?
Qu'ont-ils fait?
Quand I'ont-ils fait?
au I'ont-ils fait?
Pourquoi I'ont-ils fait?
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Qu'en pensez-vous?

Alok Singh avait une petite epicerie en Inde. II est arrive au Canada il y a deux ans et
aimerait ouvrir un petit commerce ici aussi. 11 veut emprunter un peu d'argent a la banque
pour partir son entreprise. 11 est alle voir le directeur de la succursale locale de la banque
deux au trois fois pour lui parler de I'emprunt. Le directeur n'a pas ete tres aimable ni
accueillant. 11 a dit a Aiok qu'ii ne pouvait pas iui accorder de pret pour deux raisons.
Premierement, ii n'est pas au Canada depuis assez langtemps pour que la banque sache
s'il est fiable, honnete et capable de gerer un commerce. Deuxiemement, il n'a pas de
maison au de biens a offrir pour garantir le pret.

Que feriez-vous a la place d'Alok Singh?

1. Je laisserais tomber I'emprunt.
2. J'irais au bureau principal de la banque.
3. Je retournerais a la meme succursale de la banque et j'essaierais encore une fois.
4. J'ecrirais au bureau principal de la banque pour me plaindre du directeur de la

succursale.
5. Je trouverais un ami ou un parent pour garantir le pret et je ferais une nouvelle

demande.
6. J'emprunterais de I'argent a des parents ou des amis.
7. J'irais a la Commission des droits de la personne et j'accuserais le directeur de la

banque de racisme.
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Discussion

1. Pourquoi Jaswinder a-t-il ete mis a pied?
2. Pour quelle raison Jaswinder pensait-il avoir ete mis a pied?
3. Pourquoi la Commission des droits de la personne n'a-t-elle pas pu aider Jaswinder?
4. Comment I'employeur a-t-il convaincu I'agent des droits de la personne que la mise a

pied de Jaswinder n'avait rien a voir avec sa race?
5. Quand une compagnie n'a plus assez de travail, que's sont ceux qui devraient etre mis

a pied, selon vous : les travailleurs les moins anciens ou ceux qui ne sont pas

competents?
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Que feriez-vous? 

Pierre est un noir qui travaille dans une usine de produits alimentaires. Quelques
employés lui font la vie dure. Ils le traitent de "nègre" et de "charbon". On dirait qu’il se
retrouve toujours avec le pire horaire de travail. Le contremaître semble lui reprocher des
choses qu’il laisse les autres faire. Pierre en a vraiment assez. Que devrait-il faire, selon
vous?

1. Ne rien dire et continuer à travailler.
2. Dire aux autres qu’il en a ssez et leur demander d’arrêter.
3. Aller se plaindre du contremaître au bureau du personnel. 
4. Commencer à qualifier les autres de toutes sortes de noms pour voir si ça va leur      
plaire.
5. En parler au représentant syndical et lui demander conseil.
6. S’adresser aux gens des droits de la personne.
7. Se trouver un emploi ailleurs, où les gens sont plus aimables.
8. Demander une mutation dans un autre service de l’usine.

Discutez avec votre groupe des solutions qui s’offrent à Pierre. Trouvez les
meilleures choses à faire. Il peut choisir de faire plus d’une chose. Indiquez à côté de
chacune des solutions s’il s’agit d’une bonne ou d’une mauvaise suggestion et pourquoi.

Solution no 1                                                                                                                         

Solution no 2                                                                                                                         

Solution no 3                                                                                                                          

Solution no 4                                                                                                                         

Solution no 5                                                                                                                         

Solution no 6                                                                                                                         

Solution no 7                                                                                                                         

Solution no 8                                                                                                                         




