
1.. thfd« gGJgh®¥gij¤ Jt§F« K‹dhš,
c¤njr kâ¥Õ£il vG¤âš th§F§fŸ.
vG¤âš ju kW¤jhš, ntW filia ehL§fŸ.
c¤njr¢ bryî kâ¥Õ£oš c§fŸ fh®, mâš
nk‰bfhŸs¥gl nt©oa gGJgh®¥ò¥ gÂ,
f£lz« M»a Étu§fŸ mid¤J« ïU¤jš
nt©L«. 

2.. gGJgh®¡F«nghJ kh‰w¥g£l giHa
ghf§fis¤ âU¥ã¤ju nt©L« v‹W nf£f¤
jtwhÔ®fŸ.

3.. jukhd gGJgh®¡F« fil vJ v‹W
R‰w¤jhÇl«, e©g®fËl« mšyJ rf
CÊa®fËl« nf£l¿í§fŸ. m›thW gÇªJiu
VJ« »il¡fÉšiy v‹whš, ftd¤Jl‹ gy
filfis¥ ghU§fŸ.

4.. gGJgh®¡F« fil¡F¢ br‹W, r®åÞ nkyhs®
mšyJ cÇikahsiu¥ ghU§fŸ.

5.. ntW ahÇl« ÉrhÇ¡fyh« v‹W nf£l¿ªJ,
mt®fËl« ÉrhÇ¤J bjËîgL¤â¡
bfhŸS§fŸ.

6.. c§fS¡F¤ âU¥âahd xU filia¡
f©l¿ªj ã‹d®, mªj¡ filÆš k£Lnk
gGJgh®¡F« gÂia brŒí§fŸ.
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Ef®nth® ghJfh¥ò

mm¿th®ªªj EEf®nth® ttÂf¤J¡FF ááwªªjt®fŸ

Ñœ¡f©l ÉÉõa§fËš EEf®nth® gghJfh¥ò
bjhl®ghd TTLjš MMnyhridfŸ

www.cbs.gov.on.ca 

ïiza¤js¤âš »»il¡F«:

• Ef®nth® cÇikfis¡ fh¤J¡ bfhŸf
• bghU£fis th§Fjš

• c§fŸ ïšy«
• cW¥ãduhjš k‰W« nritfŸ

• nkh£lh® thfd§fŸ
• brhªj Ãâ Éõa§fŸ

• òfh® gâî brŒf
• milahs¤ âU£L
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m¿th®ªj EEf®nth®
tÂf¤J¡F ááwªjt®fŸ

EEff®®nntthh®® gghhJJffhh¥¥ããšš xx‹‹llhhÇÇnnaahh
ttÊÊffhh££ooaahhŒŒ ââffœœ»»wwJJ.. EEff®®nntthhUU¡¡FF««
tt®®¤¤jjff§§ffSS¡¡FF«« bbjjËËtthhdd ÉÉââffiiss
ttFF¤¤ââUU¡¡»»wwJJ.. cc§§ffŸŸ ccÇÇiikkffiiss mm¿¿ªªJJ
bbffhhŸŸSS§§ffŸŸ - TT®®kkââííll‹‹ tthh§§»» rrªªiijjÆÆšš
cc§§ffiiss¡¡ ffhh¤¤JJ¡¡ bbffhhŸŸSS§§ffŸŸ..

cc§§ffŸŸ ffhhiiuu¥¥ ggGGJJgghh®®¤¤jjšš

muR¢ nritfŸ Jiw mik¢ál« tU«
Ef®nth® òfh®fËš _‹whtJ ïl« bgWtJ,
thfd« gGJgh®¥gJ bjhl®ghd òfh®fŸjh‹.
bgU«ghyhdit, gGJgh®¡F« filfŸ
mâf¡ f£lz« Ô£LtJ, m§Ñfhu« bgwhj
ntiyfŸ, mšyJ nkhrkhd ntiy mšyJ
c¤juthj« ju kW¥gJ M»a òfh®fŸjh‹.
thfd¤ij¥ gGJgh®¡f ÉL«nghJ c§fS¡F
r£l¥go ghJfh¥ò c©L. áy
K‹bd¢rÇ¡iffis¡ if¡bfh©lhš
bghJthd òfh®fis¤ jÉ®¡f Koí«. 

vvËËaa FF¿¿¥¥òòffŸŸ::
• thfd« gGJgh®¥gij¤ Jt§F« K‹dhš,

c¤njr kâ¥Õ£il vG¤âš th§F§fŸ.
vG¤âš ju kW¤jhš, ntW filia ehL§fŸ.
c¤njr¢ bryî kâ¥Õ£oš c§fŸ fh®, mâš
nk‰bfhŸs¥gl nt©oa gGJgh®¥ò¥ gÂ,
f£lz« M»a Étu§fŸ ïU¤jš nt©L«. 

• gGJgh®¡F«nghJ kh‰¿a giHa ghf§fis¤
âU¥ã¤ju nt©L« v‹W nf£f¤ jtwhÔ®fŸ.

• jukhd gGJgh®¡F« fil vJ v‹W
R‰w¤jhÇl«, e©g®fËl« mšyJ rf
CÊa®fËl« nf£l¿í§fŸ. m›thW gÇªJiu
VJ« »il¡fÉšiy v‹whš, ftd¤Jl‹ gy
filfis¥ ghU§fŸ.

• gGJgh®¡F« fil¡F¢ br‹W, r®åÞ nkyhs®
mšyJ cÇikahsiu¥ ghU§fŸ.

• ntW ahÇl« ÉrhÇ¡fyh« v‹W nf£L, mt®
fËl« ÉrhÇ¤J bjËîgL¤â¡ bfhŸsî«.

• c§fS¡F¤ âU¥âahd xU filia¡
f©l¿ªj ã‹d®, mªj¡ filÆš k£Lnk
gGJgh®¡F« gÂia brŒí§fŸ.

cc§§ffŸŸ ccÇÇiikkffŸŸ::

• gGJgh®¤jj‰fhd ïWâ¡ f£lz«, c¤njr
kâ¥Õ£ilÉl 10 rjÉ»j¤J¡F« mâfkhf¥
nghf¡TlhJ - Ú§fŸ mâf¡ f£lz¤J¡F
thŒbkhÊahfnth mšyJ vG¤ânyh x¥ò¡
bfh©oUªjhš jÉu.

• r£l¤â‹go, gGJgh®¡F« filfËš ã‹tU«
jftšfŸ e‹whf¤ bjÇí« ïl¤âš it¡f¥
g£oU¡f nt©L«:

o gGJgh®¥ò¥ gÂ¡fhf xU F¿¥ã£l
bjhifia Ef®nth® x¥ò¡bfhŸshj
g£r¤âš, gGJgh®¥gt® c¤njr bryî
kâ¥Õ£il vG¤J toÉš mË¡f nt©L«;

o gGJgh®¥gtÇ‹ f£lz§fŸ, mit v›thW
fz¡»l¥gL»‹wd (kÂ¡F ï›tsî
mšyJ bkh¤jkhf) v‹w Étu«;

o bk¡fhÅ¡FfS¡F fÄõ‹ ju¥gL»wjh;

o ntiy Koªj ãwF, Ef®nth® nf£lhš,
kh‰w¥g£l giHa ghf§fŸ âU¥ã¤
ju¥gL«;

o Éiy¥g£oaÈš muR¢ nritfŸ Jiw
mik¢á‹ bjhiyngá v© m¢ál¥
glÉšiy v‹whš, bjhiyngá v© - (416)
325-3408 mšyJ ïytr¤ bjhiyngá 1-
800-268-7095.

• bjhiyngá thÆyhf mšyJ ntiy
MizÆš (work order) ifbah¥gÄ£L Ú§fŸ
mDkâ juhjtiuÆš c§fŸ fhÇš
gGJgh®¥ò¥ gÂia brŒa KoahJ.

• bgU«ghyhd òâa k‰W« giHa ghf§fS¡F«
ciH¥ò¡ f£lz¤J¡F« gGJgh®¡F«
filfŸ 90 eh£fŸ mšyJ 5,000 »Û X£l« -
ïâš vJ KjÈš tU»wnjh mJtiu
c¤juthj« ju nt©L«.

• c¤juthj fhy¤âš thfd« ïa§fhkš Ã‹W
nghdhnyh mšyJ X£Ltj‰F¥ ghJfh¥ò
m‰wjhf Mdhnyh, Û©L« gGJgh®¡F«
fil¡nf bfh©L bršy V‰ghL brŒí§fŸ.
c¤juthj¤â‹Ñœ tU« ghf¤ij fil¡fhu®
rÇbrŒa nt©L«; Û©L« gGJgh®¥gj‰F
MF« bryití« fil¡fhunu V‰f nt©L«.

• c§fŸ thfd¤ij¢ rÇ brŒa òJ¥ã¡f¥g£l
ghf§fŸ vJî« ga‹gL¤j¥gLkh ïšiyah
v‹gij m¿a c§fS¡F cÇik c©L. 

• gGJgh®¡F«nghJ kh‰w¥g£l ghf§fis
âU«g¥ bgw c§fS¡F cÇik c©L.

• gGJgh®¡F« fil¡nf âU«gî« bršy
ïayhkš nghŒ, Ú§fŸ ntW filÆš gGJ
gh®¤âUªjhš, bryî¤bjhifia âU«g¥ bgw
nt©Lkhdhš, gGJ‰w ghf§fis Kªija
fil¡fhuU¡F¤ âU¥ã¤ ju nt©oÆU¡F«.

• bk¡fhÅ¡FfS¡F fÄõ‹ ju¥g£ljh v‹W
m¿tj‰F c§fS¡F cÇik c©L.

nkny g£oaÈl¥g£LŸs cÇikfËš
vijnaD« gGJgh®¡F« fil Û¿ÆUªjhš,
nkyhsiu¤ bjhl®ò bfh©L cldoahf vG¤J
toÉš òfh® juî«.

ccjjÉÉ nnjjiittaahh??

muR¢ nritfŸ Jiw mik¢ál« (Ministry of
Government Services) xU òfh® gâî
brŒtj‰F K‹dhš Ñœ¡f©l tÊKiwfis¥
ã‹g‰wî«:

1. ÃWtd¤ij¤ bjhl®ò bfh©L c§fŸ
òfhiu¥ g‰¿ F¿¥ghf És¡fî«.

2. òfhiu vG¤J toÉš juî«. mij blÈtÇ
brŒjj‰fhd Mjhu¤ijí«, ÃWtd¤Jl‹
nk‰bfh©l ntbwªj¡ foj§fisí«
it¤âU¡fî«.

3. m¥nghJ« âU¥â »il¡fÉšiy v‹whš,
vkJ ïiza¤ js¤âš Kiwahf òfh®
gâî brŒa www.mgs.gov.on.ca

ïiza¤â‰F¢ bršyî«. mâš ‘Online
Services’ v‹w ãÇÉ‰F¢ bršyî«. 

nnkkYY«« jjffttššffŸŸ bbggww

ïJ F¿¤J«, Ef®nth® ghJfh¥ò r«gªjkhd
ïju Éõa§fŸ F¿¤J« nkY« Étu« m¿a,
muR¢ nritfŸ Jiw mik¢á‹ (Ministry of
Government Services) www.mgs.gov.on.ca

ïiza¤ js¤â‰F¢ bršY§fŸ. mšyJ
((441166)) 332266-88555555 v‹w v©iz mšyJ 
ïytr¤ bjhiyngá 11-880000-226688-11114422 v‹w
v©iz miH¡fî«. TTY bjhiyngá v© -
((441166)) 332255-33440088 mšyJ ïytr¤ bjhiyngá
11-880000-226688-77009955.


