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COMMUNIQUÉ 
aux pharmaciens propriétaires 

Site Internet : http://www.ramq.gouv.qc.ca 
Courriel : services.professionnels@ramq.gouv.qc.ca 

  

 
 

POUR RENSEIGNEMENTS SUPPLÉMENTAIRES : 
Centre de support aux pharmaciens 
(entre 8 h et 22 h, du lundi au vendredi) 
(entre 8 h 30 et 19 h, les samedis et dimanches) 
UTILISER VOTRE TÉLÉPHONE VISTA 350 
ou 
Téléphone : Québec et région (418) 643-9025 
 Ailleurs au Québec 1 888 883-7427 

Télécopieur : Québec et région (418) 528-5655 
 Ailleurs au Québec 1 888 734-4418 

 
 

Québec, le 6 octobre 2004 
 
 

Avis de non-disponibilité des produits 
Staticin et Sans-Acne 

 
 
 
Le Conseil du médicament, Direction de l'inscription, nous informe que les produits suivants 

des compagnies Westwood et Galderma ne sont plus disponibles sur le marché :  

 
Staticin Lot. 1,5 % 01910086 
Sans-Acne Lot. 2 % 01902628 

 
 
Comme mesure temporaire, la Régie accepte, depuis le 20 septembre 2004, de payer en 

remplacement de ces produits une préparation magistrale topique constituée d’érythromycine 

en poudre et d’excipients faisant partie de la section des « Véhicules, solvants ou adjuvants » 

de la Liste de médicaments, et ce, afin de permettre la continuation du traitement par les 

personnes assurées qui les utilisaient. 

 
Pour la facturation, il faut utiliser le code 99100163 pour la poudre d’érythromycine et la lettre 

« D » pour identifier le type de magistrale. 

 
Ces modalités de facturation s’appliqueront jusqu’à nouvel avis. 

 
 
Source : Direction des services à la clientèle professionnelle 
 
c. c. : Développeurs de logiciels de facturation - Pharmacie 
 Association québécoise des pharmaciens propriétaires 


