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 Courriel  

services.professionnels@ramq.gouv.qc.ca 
Téléphone  
Québec (418) 643-9025 
Ailleurs 1 888 883-7427 

Télécopieur  
Québec (418) 528-5655 
Ailleurs 1 888 734-4418 

  Nos préposés sont en service du lundi au vendredi, de 8 h à 22 h 
et les samedi et dimanche, de 8 h 30 à 19 h 

 
 
 

Québec, le 26 mai 2005 
 
 
 
 

Interruption de service 
Centre de support aux pharmaciens 

le samedi 28 mai 2005 
 
 
 
En raison d’une maintenance des infrastructures électriques de la RAMQ, prévue pour la journée du 

28 mai prochain, le Centre de support aux pharmaciens se voit dans l’obligation d’interrompre son 

service à compter de 16 h 00. 

 

Veuillez prendre note que cette interruption n’aura aucune incidence sur la communication en mode 

interactif. Vous pourrez donc transmettre vos demandes de paiement comme d’habitude. 

 

Le retour à l‘horaire normal est prévu, dès le lendemain matin, à compter de 8 h 30. Nous vous 

assurons que les appels nécessitant une réponse rapide seront traités en priorité dès l’ouverture du 

centre. N’hésitez pas à laisser un message sur la boîte vocale et nous vous rappellerons en priorité, 

comme convenu.  

 
 
 
 
 
 
 
Source : Direction des services à la clientèle professionnelle 
 
c. c. Association québécoise des pharmaciens propriétaires 
 


