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 Courriel  

services.professionnels@ramq.gouv.qc.ca 
Téléphone  
Québec    418 643-8210 
Montréal    514 873-3480 
Ailleurs 1 800 463-4776 

Télécopieur  
Québec 418 646-9251 
Montréal 514 873-5951 

  Nos préposés sont en service du lundi au vendredi, de 8 h 30 à 16 h 30 

 
 
 

Québec, le 5 mai 2006 
 
 
 
À l’intention des médecins omnipraticiens et spécialistes 
 
 
 

Nouveau formulaire 
Demande d’autorisation de paiement – Mesure du patient d’exception 

 
 
Jusqu’à présent, un seul formulaire (n° 3633) servait à soumettre une demande d’autorisation de 

paiement pour un médicament d’exception ou, dans le cadre de la Mesure du Patient d’exception, un 

médicament non inscrit à la Liste de médicaments ainsi que des médicaments d’exception prescrits 

pour une indication thérapeutique ne figurant pas à l’annexe IX. Vous devez continuer d’utiliser ce 

formulaire pour faire une demande d’autorisation de paiement pour un médicament d’exception. 

 

Afin de diminuer les délais de traitement, d’éviter des questionnements de la part de la Régie et, 

conséquemment, de vous permettre d’offrir un meilleur service à la personne assurée, un formulaire 
spécifique à la Mesure du Patient d’exception a été développé. Il s’agit du formulaire n° 3996. 

Vous trouverez en pièce jointe un exemplaire de ce nouveau formulaire avec l’information nécessaire 

à son envoi par télécopieur ou par courrier. Lors de la transmission, assurez-vous de nous expédier 

les deux côtés du formulaire. 

 

Nous vous rappelons que pour autoriser, de façon exceptionnelle, le paiement d’un médicament dans 

le cadre de cette mesure, certaines exigences doivent être satisfaites. Pour en savoir plus, nous vous 

invitons à consulter le point 8 des renseignements généraux de la Liste de médicaments.  

http://www.ramq.gouv.qc.ca/fr/professionnels/form_pro/pdf/3996.pdf
http://www.ramq.gouv.qc.ca/fr/professionnels/listmed/lm_tdmf.shtml
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Comment vous procurer des exemplaires du nouveau formulaire? 

 
! En l’imprimant à partir du site web de la Régie dans la section des formulaires; 
 
! En le commandant par Internet à l’adresse suivante : 

http://www.ramq.gouv.qc.ca/fr/professionnels/form_pro/commande.shtml 
 
! Par le système téléphonique Info Prof : 

 
N. B. Vous devez avoir en main votre numéro de professionnel et votre numéro 

d’identification personne (NIP). 
1. Composez le numéro 418 528-7763 à Québec ou 1 800 463-7763 à Montréal et 

ailleurs au Québec; 
2. Entrez les 7 chiffres de votre numéro de professionnel; 
3. Entrez le code 3400 et suivre les instructions;  

! Par télécopieur : 418 646-9251, en utilisant le formulaire n° 1491 « Commande de 
formulaires ». Il est important de bien remplir le formulaire et d’indiquer le numéro du 
professionnel et le numéro du formulaire demandé; 

 
! Par la poste en utilisant le formulaire n° 1491 « Commande de formulaires ». Il est important 

de bien remplir le formulaire et d’indiquer le numéro du professionnel et le numéro du 
formulaire demandé. 

 
 
 
 
 
 
 
Source : Direction des services à la clientèle professionnelle 
 
p. j. Formulaire n° 3996 
 

http://www.ramq.gouv.qc.ca/fr/professionnels/form_pro/commande.shtml
http://www.ramq.gouv.qc.ca/fr/professionnels/form_pro/pdf/3996.pdf

