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\ INFO-TECHNIQUE

POUR RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES :

Régie de
I'assurance maladie Assistance aux professionnels
¢ E3 2 Québec (418) 643-8210
Quebec 13 Mantréal (514) 873-3480
Ailleurs au Québec, en Ontario

et au Nouveau-Brunswick 1 800 463-4776

Sillery, le 28 mars 2002
A I'attention des développeurs de logiciels — Pharmacie

Changement d'ordinateur tandem de production

Le 1% juin prochain, un nouvel ordinateur de production sera installé pour la facturation des
services d'assurance médicaments.

Nous ne prévoyons aucun impact pour I'ensemble des pharmacies. Toutefois, du 2 au 12 avril
2002 inclusivement, vous pourrez procéder a des essais afin d'assurer la conformité de vos
logiciels. Ces essais garantiront la continuité des opérations en pharmacie lors de la mise en
production.

La date simulée du systéeme au 2 avril sera le 26 mai 2002. Cette date sera ramenée a la date
du jour a compter du 27 avril prochain.

En regard de ces essais, nous suggérons de transmettre des transactions de demandes de
paiement (01), d'annulation (11) et de consultation (30, 31, 32 et 33).

Afin de s'assurer de la fonctionnabilité de nos principales unités de traitement, nous vous
demandons de transmettre des demandes de paiement en conformité et en erreur (autorisation
requise « message DX avec code d'intervention CS » et double facturation « message A3 »).

De plus, afin de compléter nos vérifications, veuillez-nous faire parvenir une copie des regus
transmis aux personnes assurées suite a I'exécution de leur ordonnance (recus simple et
multiple).

Toutefois, veuillez prendre note que le serveur de développement sera fermé entre le 29 mars
et le 1°" avril inclusivement, pour mise a jour des données.

Nous vous rappelons que la Régie se réserve une période d'une heure, soit de 8 h a 9 h en
avant-midi, pour procéder a la mise a jour de I'environnement s'il y a lieu. Il se peut que le
systeme ne soit pas disponible pour vos essais pendant ce court laps de temps.

Si vous désirez des renseignements additionnels, n'hésitez pas a communiquer avec Madame

Carolle Dufresne, au numéro (418) 682-5122, poste 4695 ou Monsieur Yves Perreault au
numeéro (418) 692-5122, poste 4223 de 8 h 30 a 16 h 30 lors des jours ouvrables.

Source : Direction des services a la clientéle professionnelle

c. c. Association québécoise des pharmaciens propriétaires
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