Extrait de la base de données

1315 InfoPIF

praduits informatigues en francais

Opour en savoir plus sur:

Microsoft Windows 2000 professionnel

Catégorie : Systéeme d'exploitation

> Code de langue par défaut

> Configuration de la langue a l'installation

> Pilote de clavier au démarrage

> Pilote de clavier normalisé€ CAN/CSA Z2243.200-92

* * %

Question : Je n'arrive pas a ouvrir un fichier Excel protégé par mot de passe. J'obtiens le
message suivant : « Impossible d'ouvrir ce classeur car il est protégé par un mot de passe
avec une méthode de chiffrement qui n'est pas disponible dans ce pays. Demandez une
version non protégée (c'est-a-dire sans mot de passe) a l'auteur du classeur ».

Réponse : Ce probléme ne se produit que dans la version frangaise de Word et d'Excel
2000, installés dans un systéme d'exploitation Windows 2000 frangais essayant d'ouvrir
des fichiers créés sous un systéme d'exploitation de langue différente.

Microsoft a reconnu ce probléme dans l'article technique Q278679 de sa base de
connaissances du site de soutien (http://support.microsoft.com/default.aspx?scid=kb;EN-
US:Q278679). Le correctif approprié (mise a jour du chiffrement RC4) est disponible sur
demande pour Office 2000 SR-1 dans lequel le correctif SP2 n'a pas encore été installé.
Par contre, le correctif SP2 contient aussi la mise a jour du chiffrement RC4.

Le programme d'installation d'Office 2000 détecte le code de langue du systéme
d'exploitation pour déterminer le niveau de chiffrement a appliquer. Or, sous
Windows 2000, le code de langue pour l'installation des programmes inscrit dans la clé de
la base de registre suivante

Poste de travai\HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Contro\NLS\Language\InstallLanguage

a la valeur 040c (1036 : Francgais (France)) au lieu de 0c0c (3084 : Francais (Canada)).
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C'est la raison pour laquelle il faut procéder a un changement dans le registre.

& Editeur du Registre ' O] x|
Registre Edition  Affichage Faworis 7
{:I MediaResources ;l R Type | OEmrmEEs :I
- MediaSets (ab] 3002 REG_S7 | inkl.rils
-0 Network [ab] 3005 REG_SZ |_intlrls
g thw':'rkpr':""der ab] 3401 REG_S? intl.nls
= E Coder ab] 3409 REG_SZ L inkl.rils
i [ :
i Canguage [2b]340a REG_SZ Lintlrls
= Language N REG_SZ |_int.nis
5103 Locale (ab] 3803 REG_SZ Lirtl.nls
.0 NTMS (ab]3c01 REG_SZ intl.rils
-3 PP (ab]acila REG_SZ |_intl.nis
-] Print (ab]4001 REG_SZ I_intlrls
{:| PriarityContral 4I:II:Ia REG_S57 |_intlrls
(12 Productoptions ab]440a REG_SZ L inkl.rils
- Redbook (ab]450a REG_SZ L inkl.rils
(-] SafeBoot ab]4c0a REG_S7 1 irtl.nls
-] SesiPart ab]500a REG_SZ L inkl.rils
-] SecursPipeServer | [ab]pefault REG_S7 040
- SecuribyProviders , anguage REG_SZ 040
L{771 Server Apolicatior ™ il
1| f 3 1| | 3
|F‘|:|ste de travailiHKEY _LOCal_MACHINELSYSTEMCurrentControlSethContraliilsi Language 2
Soit, aprés la modification :
4" Editeur du Registre =10 x|
Reqistre  Edition  Affichage  Fawvoris ¢
D MediaResources ;I Mom Type | Données :I
- MediaSets ab] 3009 REG_SZ L intl.rils
- Metwark [ab] 3003 REG_S7 |_intl.rls
g thw':'rkp“:""ide" [ab] 3401 REG_S7 |_intlrls
= E Codep (ab] 3409 REG_SZ intl.rils
-y .
= La':'n Eu:g: [ab]340a REG_57 |_irt.rls
= Language oo |28t REG_SZ |_intl.nls
5103 Locale ab] 3802 REG_SZ L inkl.rils
- NTMS 3c|:|1 REG_SZ L inkl.rils
-] Prp ab]3c0a REG_SZ |_intl.nls
-] Print ab]4001 REG_SZ |_intlrls
(] PriorityControl 4n|:|a REG_SZ |_intl.nls
(3 ProductOptions ab] 4403 REG_SZ L_irkl.nls
-1 Redbock (ab] 4803 REG_SZ intl.rils
-] SafeBoot (ab]4c0a REG_S7 | inkl.rils
- SesiPort [ab]500; REG_SZ |_intl.nls
(-] SecurePipeServer | [ab]pefault REG_S7 040
D SecurityProviders B InstallLanguage REG_S7 0c0C
{771 Server Apolicatior ™ x
1| f 3 1| | 3
|P'|:uste de travailHEEY _LOCAL MACHIME)SYSTEMY CurrentControlSet) Controlikls Language 4
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Le changement de cette clef dans le registre doit étre fait avant de procéder a l'installation
de Office 2000 si on n'a pas l'intention d'appliquer le correctif SP2. Ce changement
permettra également de copier les modules de chiffrement utilisés en Amérique du Nord.
Apres l'installation de Office 2000, on peut revenir a la valeur initiale de la clé de registre
(040c); certains correctifs en frangais ne peuvent s'appliquer que si cette valeur est
indiquée.

Désormais, les fichiers protégés par mot de passe peuvent étre lus quelle que soit la
langue de Office 2000.

Installation de Windows 2000

En cours d'installation, il est bien important de configurer correctement les valeurs par
défaut de la langue du systéme d'exploitation et des utilisateurs. En effet, par défaut,
Windows 2000 propose « frangais de France » pour le systeme ainsi que pour les
paramétres d'entrée. Il y a deux étapes a suivre pour modifier ces valeurs :

1. Cliquer sur le bouton « Paramétres d'entrée » pour sélectionner « Frangais (Canada) ».
Le pilote de clavier par défaut sera, comme de raison, le pilote « Canadien multilingue
standard » correspondant au clavier normalisé CAN/CSA Z243.200-92.

2. Cliquer sur le bouton « Valeurs par défaut » pour choisir « Frangais (Canada) ». Ainsi,
la langue par défaut du systéme sera correctement configurée.

Ces valeurs se retrouvent dans le registre et déterminent la langue d'installation des
applications et des correctifs.

& Editeur du Registre 10l x|
Reqistre Edition  Affichage Favoris ?

I:l MediaResources ;I Mo Twpe | T — ﬂ

-] Mediasets (ab] 3401 REG_SZ L intl.nls

Fe-(1 Metwork _ [ab] 3409 REG_SZ |_intl.nls

(] MebwarkProvider [ab] 340 REG_SZ |_intl.nls

E'D Pls ab] 3501 REG_SZ |_intl.nls

: g f::;::;: SBEIa REG_S7 |_intl.nls

3 Languags Groups [2b]3co1 REG_SZ |_intl.nls

B3 Locae 3c|:|a REG_SZ | intl.nls

w0 NTMS 4|:u:|1 REG_SZ | intl.nls

B33 PP [ab]400a REG_SZ |_intl.nis

s Print (ab] 4403 REG_SZ I_intl.nls

{22 Prioritycontrol (ab] 4803 REG_SZ I_intl.nls

{21 ProductOptions ab]4c0a REG_SZ |_intl.nls

-] Redbook ab]500a REG_SZ | intl.nls

- SafeBoot ab]Default REG_SZ Dic0c

-] ScsiPort (ab] InstallLanguage REG_SZ 04010

I:l SecurePipeservers hd

I?lﬁ SertrikvPraviders ;I 1 I I r
Poste de travail\HKEY _LOCAL_MACHINE)SYSTEMVCurrentControlSet ContraliMIsiLanguage i
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Pilote de clavier par défaut

Si le code de langue par défaut n'a pas été changé lors de l'installation, I'utilisateur se
retrouvera avec un pilote de clavier « Frangais (France) » a chaque démarrage pour saisir
son nom d'utilisateur et son mot de passe. Cela arrivera méme si I'utilisateur change le
pilote de clavier a partir du panneau de configuration aprés I'ouverture de sa session de
travail. Le code de langue « Frangais (France) » n'est dans ce cas actif qu'au démarrage
pour la boite de dialogue d'ouvertude d'une session Windows.

Microsoft a reconnu ce probléeme dans l'article technique Q138354, dans sa base de
connaissances du site de soutien (http://support.microsoft.com/default.aspx?scid=kb;en-
us;Q138354). Pour remédier a ce probleme, il suffit de changer la valeur d'une clé du
registre de Windows 2000, comme on l'indique ci-dessous.

#." Editeur du Registre =10 x|
Registre Edition Affichage Faworis 7

El--- Poste de travail Mari Type | Dornées

D HKEY_CLASSES_ROOT {par défaut) REG_57 valeur non définie)
[#1-_] HKEY_CURREMT_USER [ab)y REG 57 40000000

[+ HKEY_LOCAL_MACHINE 2 REG 57 0oo00409

=0 HKEY_USERS lab]3 REG_SZ 00000c0C
=[] .DEFALLT

l:| AppEvents

FS
—

- Contral Panel
D Ervvironment =
-] Identities

E|{:| Kevboard Layout

: {:l IMEkoggle

BT

- {0 Substitutes  _
I T
K1 LIJ < | o
v

|F'|:|ste de travailiHKEY _LISERS. DEFAULT Kevboard LayautiPrelaad

A noter que seul le paramétre n°1 est utilisé comme disposition de clavier au démarrage.
La valeur 0cOc correspond au « Frangais (Canada) ». Aprés cette modification, il est
conseillé de redémarrer le systéme et le pilote de clavier désormais actif au démarrage
sera « Canadien multilingue standard ».

Question : Comment configurer Windows 2000 pour que les touches de mon clavier
normalisé correspondent au pilote de clavier normalisé CAN/CSA Z243.200-927?

Réponse : Avec Windows 2000, Microsoft fournit enfin un pilote de clavier normalisé
conforme a la norme CAN/CSA Z243.200-92. Pour l'installer, il faut procéder de la fagon
suivante :

- Cliquer sur Démarrer.
- Cliquer sur Parameétres.
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- Cliquer sur Panneau de configuration.

- Double-cliquer sur l'icbne Clavier.

- Cliquer sur I'onglet Paramétres régionaux d'entrée.
- On arrive alors a la boite de dialogue suivante :

Propriétés de Clavier

Vitesze Paramétres régionaus d'entrée | Matériell

— Paramétres régionaus d'entrée installés
Langues d'entrée Configuration clavierIME

Ajouter... SLpREimEr Proprigtész. .. |

Digfii par défaut |

— Pour dévermauiller la touche Yer. maj
% Appuyez surla touche Ver. maj Appupez sur la touche Maj

— Touches de raccourci pour lez paramétres régionaus d'entrée
E lément Combinaizon de touches

Bazculer entre les paramétres régionaus de

Basculer vers Francaiz [Canada] - Canadien multiingue standard [aLcLn]

M odifier la combinaizon de touches... |

[T | Activer lindizateur sur la bame des tiches

0k, I Annler | Appliguer |

Sélectionner a partir des Propriétés de la langue d'entrée le pilote approprié.

Microsoft a incorporé une extension au clavier normalisé de sorte qu'il est possible
d'obtenir les ligatures ce et CE a partir de la combinaison de touches Contréle; Sélection de

groupe + E.

*kk

Ces procédures de configuration du systéme ne sont nécessaires que si I'on a accepté les
valeurs par défaut a l'installation. Par contre, il est tout a fait possible de sélectionner le
code de langue « Francais (Canada) » dés le début pour éviter tout probléme. Windows

2000 en francgais est un systeme d'exploitation adapté a la réalité nord-américaine.
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