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 Introduction
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cáÖìêÉ=NE~FKmçëáíáîÉ=_ÉÜ~îáçìê~ä=fåíÉêîÉåíáçåë=~åÇ=pìééçêíëW=tÜçäÉJpÅÜççä=fåíÉêîÉåíáçåë

^ÅÜáÉîáåÖ=~=ëÅÜççäJïáÇÉ=~ééêç~ÅÜ=íç
éçëáíáîÉ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=áåíÉêîÉåíáçåë=~åÇ
ëìééçêíë=áë=~=Çóå~ãáÅ=éêçÅÉëë=êÉèìáêáåÖ
áåîçäîÉãÉåí=çÑ=íÜÉ=ïÜçäÉ=ëÅÜççä
ÅçããìåáíóK=

“aáëÅáéäáåÉÒ=áë=ÇÉÑáåÉÇ=~ë=“ëíÉéëI=éçäáÅáÉëI=çê
~Åíáçåë=áãéäÉãÉåíÉÇ=Äó=ëÅÜççä=ëí~ÑÑ=íç
ÉåÜ~åÅÉ=ëíìÇÉåí=~Å~ÇÉãáÅ=~åÇ=ëçÅá~ä
ëìÅÅÉëëÉëKÒ=EpÉÉ=“pÅÜççäJïáÇÉ=^ééêç~ÅÜÉëW=^
mçëáíáîÉ=mêçÅÉëëÒ=áå=jÉÉíáåÖ=_ÉÜ~îáçìê~ä
`Ü~ääÉåÖÉëW=`êÉ~íáåÖ=p~ÑÉ=~åÇ=`~êáåÖ=iÉ~êåáåÖ
båîáêçåãÉåíëÔ^=qÉ~ÅÜÉê=oÉëçìêÅÉI=OMMRF
péÉÅáÑáÅ~ääóI=~=éêç~ÅíáîÉ=ëÅÜççäJïáÇÉ
~ééêç~ÅÜ=íç=éçëáíáîÉ=ÇáëÅáéäáåÉ=êÉèìáêÉë=íÜÉ
ÑçääçïáåÖW
√ ÅçããáíãÉåí=Ñêçã=íÜÉ=~Çãáåáëíê~íáçå
√ íÉ~ãJÄ~ëÉÇ=áãéäÉãÉåí~íáçå
√ Åçããçåäó=ÇÉÑáåÉÇ=ÄÉÜ~îáçìê~ä

ÉñéÉÅí~íáçåë
√ íÉ~ÅÜáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=ÉñéÉÅí~íáçåë
√ ~ÅâåçïäÉÇÖáåÖ=~åÇ=êÉáåÑçêÅáåÖ

~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìê
√ ãçåáíçêáåÖ=~åÇ=ÅçêêÉÅíáåÖ=ìå~ÅÅÉéí~ÄäÉ

ÄÉÜ~îáçìê

√ ìëáåÖ=áåÑçêã~íáçå=Ñçê=ÇÉÅáëáçåJã~âáåÖ
√ é~êÉåíLÖì~êÇá~å=~åÇ=Åçããìåáíó

áåîçäîÉãÉåí

pÅÜççäJïáÇÉ=éä~ååáåÖ=êÉäáÉë=çå=íÜÉ
ÑçääçïáåÖ=Ñ~ÅíçêëW

√ ~=ÑçÅìë=çå=éçëáíáîÉ=éêçÖê~ããáåÖ
√ íçí~ä=ëí~ÑÑ=áåîçäîÉãÉåí=EáåÅäìÇáåÖ

ÅìëíçÇá~äI=ëÉÅêÉí~êá~ä=~åÇ=Äìë=ÇêáîÉê=ëí~ÑÑF
~åÇ=é~êÉåí~äLÖì~êÇá~å=ëìééçêí

√ Åçããçåäó=ëÜ~êÉÇ=âåçïäÉÇÖÉ=Ä~ëÉ
√ ÉåíÜìëá~ëíáÅ=ëìééçêí=~åÇ=~ÅíáîÉ

é~êíáÅáé~íáçå=Äó=~Çãáåáëíê~íáîÉ=ëí~ÑÑ
√ ~ÖêÉÉãÉåí=çå=éêçÅÉÇìêÉë=Ñçê=ÇÉ~äáåÖ

ïáíÜ=áå~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìê
√ ëíêìÅíìêÉÇ=ëí~ÑÑ=ÇÉîÉäçéãÉåíI=ÇÉÅáëáçåJ

ã~âáåÖ=~åÇ=~å=áãéäÉãÉåí~íáçå=éä~å
√ éêçÅÉÇìêÉë=Ñçê=ÄìáäÇáåÖ=áåÇáîáÇì~äáòÉÇ

éêçÖê~ãë=Ñçê=ëíìÇÉåíë=ïÜç=Çç=åçí
êÉëéçåÇ=íç=íÜÉ=ëÅÜççäJïáÇÉ=ã~å~ÖÉãÉåí
ëóëíÉã

EpìÖ~á=C=mêìáííI=NVVPF
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 How to Use This Resource

qÜáë=êÉëçìêÅÉ=Ü~ë=íïç=ÅçãéçåÉåíë=ïÜáÅÜ=
ÅçãéäÉãÉåí=~åÇ=êÉÑÉêÉåÅÉ=çåÉ=~åçíÜÉêK===
qçÖÉíÜÉê=íÜÉó=éêçîáÇÉ=íÜÉ=íÜÉçêó=~ë=ïÉää=~ë=
~ÅíáîáíáÉë=íç=ÇÉîÉäçé=~å=~ééêç~ÅÜ=íÜ~í=Ñáíë=íÜÉ
åÉÉÇë=áÇÉåíáÑáÉÇ=~í=É~ÅÜ=áåÇáîáÇì~ä=ëÅÜççäK=qÜÉ
qÉ~ÅÜÉê=oÉëçìêÅÉ=ï~ë=ÇÉîÉäçéÉÇ=íç=éêçîáÇÉ=íÜÉ
íÜÉçêó=~åÇ=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=~êçìåÇ=ÄÉÜ~îáçìê~ä
ÅÜ~ääÉåÖÉëK=qÜÉ=pí~ÑÑ=mêçÑÉëëáçå~ä=aÉîÉäçéãÉåí
oÉëçìêÅÉI=áå=íÜÉ=Ñçêã=çÑ=~=ïçêâÄççâI=ï~ë=
ÇÉîÉäçéÉÇ=íç=Ñ~Åáäáí~íÉ=íÜÉ=ïÜçäÉ=ëÅÜççä=
éä~ååáåÖ=êÉèìáêÉÇ=Ñçê=íÜÉ=áãéäÉãÉåí~íáçå=çÑ
~=ëóëíÉã=çÑ=ëÅÜççäJïáÇÉ=éçëáíáîÉ=ÄÉÜ~îáçìê~ä
áåíÉêîÉåíáçåë=~åÇ=ëìééçêíëK

The Teacher Resource
qÜÉ=qÉ~ÅÜÉê=oÉëçìêÅÉ=éêçîáÇÉë=êÉ~ÇáåÖ
ã~íÉêá~ä=íç=ÉåÜ~åÅÉ=íÜÉ=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ
ëíìÇÉåí=ÄÉÜ~îáçìêK=_ó=ÄìáäÇáåÖ=âåçïäÉÇÖÉ
~åÇ=~ï~êÉåÉëë=çÑ=ëíìÇÉåí=ÄÉÜ~îáçìêI
íÉ~ÅÜÉêë=Å~å=éä~å=~åÇ=êÉëéçåÇ=ÉÑÑÉÅíáîÉäó
~åÇ=ÇÉîÉäçé=éçëáíáîÉ=Åä~ëëêççã=~åÇ=ëÅÜççä
Åäáã~íÉëK

qÜáë=ÅçãéçåÉåí=ÇÉëÅêáÄÉë=íÜêÉÉ=äÉîÉäë=çÑ
áåíÉêîÉåíáçå=Ñçê=êÉëéçåÇáåÖ=íç=ÄÉÜ~îáçìê~ä
áëëìÉëK=iÉîÉä=f=ÇÉëÅêáÄÉë=~=ÖäçÄ~ä=êÉëéçåëÉ=íç
ÄÉÜ~îáçìêI=ïáíÜ=ëÅÜççäJïáÇÉ=~ééêç~ÅÜÉë
ÇÉîÉäçéÉÇ=áå=~=éçëáíáîÉ=ëÅÜççä=Åäáã~íÉ=~ë=íÜÉ
ÑçìåÇ~íáçå=~åÇ=ÉÑÑÉÅíáîÉ=Åä~ëëêççã
ã~å~ÖÉãÉåí=ëíê~íÉÖáÉëI=ïÜáÅÜ=Å~å=ÄÉ
~ééäáÉÇ=Äó=íÉ~ÅÜÉêë=íç=ÄÉåÉÑáí=~ää=ëíìÇÉåíëK
iÉîÉä=ff=êÉÑÉêë=íç=íÜÉ=éêçÄäÉã=ëçäîáåÖ
~ééêç~ÅÜ=íÜ~í=áë=êÉèìáêÉÇ=Ñçê=ëíìÇÉåíë=ïÜç
~êÉ=~í=êáëâ=Ñçê=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêëK=iÉîÉä
fff=ÇáëÅìëëÉë=áåÇáîáÇì~äáòÉÇ=éä~ååáåÖ=Ñçê
ëíìÇÉåíë=ïÜç=Çáëéä~ó=ëáÖåáÑáÅ~åí=ÄÉÜ~îáçìê~ä
ÅÜ~ääÉåÖÉëK

qÜáë=êÉëçìêÅÉ=Éå~ÄäÉë=ëÅÜççä=ÅçããìåáíáÉë=íç
Ö~áå=~=Äêç~ÇÉê=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ=ÄÉÜ~îáçìêI
ÇÉíÉêãáåÉ=åÉÉÇë=íÜêçìÖÜ=Ç~í~=ÅçääÉÅíáçåI
~åÇ=Ñçêãìä~íÉ=éä~åë=íÜ~í=ïáää=ëÜ~êÉ
êÉëéçåëáÄáäáíó=ÑçêI=~åÇ=ÉåàçóãÉåí=çÑI=~

éçëáíáîÉ=äÉ~êåáåÖ=ÉåîáêçåãÉåí=Ñçê=~ää=çÑ=áíë
ãÉãÄÉêëK=fí=Å~å=ÄÉ=êÉ~Ç=áå=áíë=ÉåíáêÉíóI=çê
ëÉÅíáçåë=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ=~ë=íÜÉó=êÉä~íÉ=íç=åÉÉÇë
~í=íÜÉ=ëÅÜççä=äÉîÉäI=~ë=ïÉää=~ë=íç=ëìééäÉãÉåí
íÜÉ=pí~ÑÑ=mêçÑÉëëáçå~ä=aÉîÉäçéãÉåí
ÅçãéçåÉåíK=kçíÉë=~êÉ=éêçîáÇÉÇ=áå=É~ÅÜ
êÉëçìêÅÉ=íç=Éå~ÄäÉ=Åêçëë=êÉÑÉêÉåÅáåÖ=çÑ
êÉä~íÉÇ=ã~íÉêá~äK

Staff Professional Development
qÜáë=ÅçãéçåÉåí=áë=áåíÉåÇÉÇ=íç=ëÉêîÉ=~ë=~
íççä=íç=~ëëáëí=íÜÉ=ëÅÜççä=Åçããìåáíó=áå
ÇÉëáÖåáåÖ=~åÇ=áãéäÉãÉåíáåÖ=~=éêç~ÅíáîÉI
ëÅÜççäJïáÇÉ=~ééêç~ÅÜ=íç=ÅêÉ~íáåÖ=~=ë~ÑÉ=~åÇ
Å~êáåÖ=ÉåîáêçåãÉåí=~åÇ=íç=éêçîáÇáåÖ
éçëáíáîÉ=ÄÉÜ~îáçìê=ëìééçêí=Ñçê=~ää=ëíìÇÉåíëI
ÄçíÜ=ïáíÜáå=~åÇ=çìíëáÇÉ=íÜÉ=Åä~ëëêççãK=fí=áë
ÇáîáÇÉÇ=áåíç=Ñçìê=ëÉÅíáçåëI=É~ÅÜ=ÇÉ~äáåÖ=ïáíÜ
ÇáÑÑÉêÉåí=~ëéÉÅíë=çÑ=ëÅÜççäJïáÇÉ=ÄÉÜ~îáçìê
éä~ååáåÖK=fí=áë=ÉñéÉÅíÉÇ=íÜ~í=ëÅÜççäë=ïáää
ÅçîÉê=pÉÅíáçå=fW=_~ëáÅ=mêáåÅáéäÉë=~åÇ
cê~ãÉïçêâ=Ó=pÅÜççä=táÇÉ=aáëÅáéäáåÉ=~åÇ
pÉÅíáçå=ffW=`êÉ~íáåÖ=~=mçëáíáîÉ=pÅÜççä=`äáã~íÉ=Ó
^=`ìäíìêÉ=çÑ=`çãéÉíÉåÅÉ=áå=íÜÉ=çêÇÉê
çìíäáåÉÇI=ëáåÅÉ=íÜÉó=éêÉëÉåí=íÜÉ=Ä~ëáÅ
éêÉãáëÉë=çÑ=íÜÉ=ëÅÜççä=ïáÇÉ=~ééêç~ÅÜK
pÉÅíáçå=fffW=qÜÉ=`çåíáåììã=çÑ=fåíÉêîÉåíáçåëÓ
a~í~=J_~ëÉÇ=aÉÅáëáçå=j~âáåÖ=ÖáîÉë=íÜÉ=ëÅÜççä
Åçããìåáíó=íÜÉ=íççäë=åÉÉÇÉÇ=íç=ÅÜççëÉ=~åÇ
Å~êêó=çìí=~ééêçéêá~íÉ=áåíÉêîÉåíáçåëK=låÅÉ
m~êí=N=çÑ=íÜáë=ëÉÅíáçå=Ü~ë=ÄÉÉå=ÅçãéäÉíÉÇI
íÜÉ=Ç~í~=ÅçääÉÅíÉÇ=ïáää=áåÇáÅ~íÉ=ïÜÉêÉ
áåíÉêîÉåíáçåë=~êÉ=ãçëí=åÉÉÇÉÇ=áå=~åó=ÖáîÉå
ëÅÜççä=~åÇ=ïáää=ÇÉíÉêãáåÉ=íÜÉ=çêÇÉê=áå
ïÜáÅÜ=íÜÉ=ëìÄëÉèìÉåí=é~êíë=~êÉ=ÅçîÉêÉÇK
pÉÅíáçå=fs=~ÇÇêÉëëÉë=áåÇáîáÇì~ä=ÄÉÜ~îáçìê
~åÇ=ëçÅá~äLÉãçíáçå~ä=ÇáëçêÇÉêëK

^=ëÅÜççä=ã~ó=ÇÉÅáÇÉ=íç=Çç=çåÉ=çê=ãçêÉ=é~êíë
~í=~=ëáííáåÖI=ÇÉéÉåÇáåÖ=çå=íÜÉ=íáãÉ=~î~áä~ÄäÉK=
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b~ÅÜ=ëÉÅíáçå=ÇÉîÉäçéë=~=íÜÉãÉ=~åÇ=Åçåí~áåë
~=ëÜçêí=áåíêçÇìÅíáçå=íç=íÜÉ=ÅçåíÉåí=~åÇ
áÇÉ~ëI=ÑçääçïÉÇ=Äó=ïçêâ=ëÜÉÉíëI=ÇáëÅìëëáçå
íçéáÅëI=~åÇLçê=~ÅíáîáíáÉë=áåíÉåÇÉÇ=íç=Éå~ÄäÉ
ëÅÜççäë=íç=éÉêëçå~äáòÉ=íÜÉ=áåÑçêã~íáçå=Ñçê
íÜÉáê=çïå=ìëÉK=qççäâáíëI=Åçåí~áåáåÖ
ëìééäÉãÉåí~êó=êÉëçìêÅÉëI=~êÉ=çÑíÉå=áåÅäìÇÉÇ
íç=ÅçãéäÉãÉåí=íÜÉ=~ÅíáîáíáÉëK=b~ÅÜ=ëÉÅíáçå
éêçîáÇÉë=ÑççÇ=Ñçê=íÜçìÖÜí=íç=ÉåÜ~åÅÉ=~
ëÅÜççäÛë=éêçÑÉëëáçå~ä=ÇÉîÉäçéãÉåíK=qÜÉ
êÉëçìêÅÉ=~äëç=áåÅäìÇÉë=î~êáçìë=~ëëÉëëãÉåí
íççäëK=



Preamble
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 Preamble

Setting the Stage
jÉÉíáåÖ=_ÉÜ~îáçìê~ä=`Ü~ääÉåÖÉëÔ`êÉ~íáåÖ=p~ÑÉ
~åÇ=`~êáåÖ=iÉ~êåáåÖ=båîáêçåãÉåíëW=^=qÉ~ÅÜÉê
oÉëçìêÅÉ=EOMMRF=ÉãéÜ~ëáòÉë=~=ÜçäáëíáÅI
Åçää~Äçê~íáîÉ=~ééêç~ÅÜ=íç=ãÉÉíáåÖ=íÜÉ=åÉÉÇë
çÑ=ëíìÇÉåíë=ïÜç=ÉñÜáÄáí=ÄÉÜ~îáçìê~ä
ÅÜ~ääÉåÖÉëK=qÜÉ=ï~ó=íÜ~í=ëíìÇÉåíë=äÉ~êå=~åÇ
ÄÉÜ~îÉ=áëI=~åÇ=ÅçåíáåìÉë=íç=ÄÉI=çÑ=ã~àçê
áãéçêí~åÅÉ=Ñçê=ÉÇìÅ~íçêë=~åÇ=ëçÅáÉíó=~í
ä~êÖÉK=qÉ~ÅÜÉêë=~êÉ=çÑíÉå=Ñ~ÅÉÇ=ïáíÜ
Ñêìëíê~íáçåë=~åÇ=ÅÜ~ääÉåÖÉë=ïÜÉå=ÉÇìÅ~íáåÖ
ëíìÇÉåíë=ïÜç=ÉñÜáÄáí=ÄÉÜ~îáçìê~ä
ÇáÑÑáÅìäíáÉëI=~åÇ=éêçÖê~ã=éä~ååáåÖ=Ñçê=íÜÉëÉ
ëíìÇÉåíë=Å~å=ÄÉ=ÅçãéäÉñK=qÜáë=ÇçÅìãÉåí=áë
áåíÉåÇÉÇ=íç=~ëëáëí=ÉÇìÅ~íçêë=ïáíÜ=íÜáë
ÉåÇÉ~îçìêK=

mìÄäáÅ=ÉÇìÅ~íáçå=áë=Ä~ëÉÇ=çå=íÜÉ=éÜáäçëçéÜó
íÜ~í=ÉÇìÅ~íáçå~ä=çééçêíìåáíó=~åÇ=ëìÅÅÉëë=~êÉ
~î~áä~ÄäÉ=íç=~ää=ëíìÇÉåíë=~åÇ=íÜ~í=íÜÉ=éêáã~êó
Öç~ä=çÑ=íÜÉ=ëÅÜççä=áë=äÉ~êåáåÖK=qÜÉêÉÑçêÉI
ëÅÜççäë=åÉÉÇ=íç=ÇÉîÉäçé=~=Åçåíáåììã=çÑ
áåíÉêîÉåíáçåë=íç=ãÉÉí=íÜÉ=Åçåíáåììã=çÑ
ëíìÇÉåí=åÉÉÇë=ïáíÜáå=íÜÉ=ëÅÜççäK=`ä~ëëêççã
íÉ~ÅÜÉêë=~êÉ=êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=éêçîáÇáåÖ
ëìééçêí=íç=ëíìÇÉåíë=ïáíÜ=ÇáîÉêëÉ=äÉ~êåáåÖ
~åÇ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=åÉÉÇëI=~åÇ=ëìééçêíáåÖ
ëíìÇÉåíë=áë=~=éêáçêáíóK=qÜÉêÉÑçêÉI=íÉ~ÅÜÉêë
ãìëí=ÇÉîÉäçé=~=êÉéÉêíçáêÉ=çÑ=ëíê~íÉÖáÉë=~åÇ
ÄÉÜ~îáçìêë=áå=çêÇÉê=íç=~ÅÜáÉîÉ=íÜÉ=Öç~ä=çÑ
ÜÉäéáåÖ=ëíìÇÉåíë=êÉ~ÅÜ=íÜÉáê=ã~ñáãìã
éçíÉåíá~äK=qÉ~ÅÜÉêë=åÉÉÇ=íç=ìëÉ=íÜÉáê
ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ=ÄÉÜ~îáçìê=ïÜÉå=íÜÉó=ïçêâ
ïáíÜ=ëÅÜççä=Ä~ëÉÇ=íÉ~ãë=íç=ÜÉäé=áÇÉåíáÑó=~åÇ
ëçäîÉ=éêçÄäÉãë=íÜêçìÖÜ=Åçää~Äçê~íáçå=~åÇ
Åçåëìäí~íáçåK=qÉ~ÅÜÉêë=ãìëí=ÉåÖ~ÖÉ=áå=~
éêçÅÉëë=íç=Éñ~ãáåÉ=Üçï=Éëí~ÄäáëÜÉÇ
ëíÉêÉçíóéÉë=~Äçìí=ê~ÅÉI=ÉíÜåáÅáíóI=ÖÉåÇÉêI
ëÉñì~ä=çêáÉåí~íáçåI=ëçÅáçJÉÅçåçãáÅ=ëí~íìëI
ÉíÅKI=ã~ó=~ÑÑÉÅí=íÜÉ=ëÅÜççä=ÉåîáêçåãÉåí=~åÇ
áãé~Åí=çå=ÄÉÜ~îáçìêK=pÅÜççä=éÉêëçååÉä=Å~å
ÄÉÖáå=íÜáë=éêçÅÉëë=Äó=Éñ~ãáåáåÖ=íÜÉáê=çïå
ÄÉäáÉÑëI=î~äìÉëI=~åÇ=ÉñéÉêáÉåÅÉëI=~ë=ïÉää=~ë
íÜÉáê=ÉñéÉÅí~íáçåë=Ñçê=ëíìÇÉåíëK

_ÉÑçêÉ=êÉ~ÇáåÖ=íÜÉ=áåÑçêã~íáçå=éêÉëÉåíÉÇ=áå
íÜáë=ÇçÅìãÉåíI=áí=ã~ó=ÄÉ=ÜÉäéÑìä=íç=ÅçåëáÇÉê
íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=âÉó=~ëëìãéíáçåë=~Äçìí
ÄÉÜ~îáçìêW

√ _ÉÜ~îáçìê=Ü~ë=~=éìêéçëÉLÑìåÅíáçå
√ _ÉÜ~îáçìê=áë=íÜÉ=êÉëéçåëÉ=çÑ=~å

áåÇáîáÇì~ä=íç=Üáë=çê=ÜÉê=ÉåîáêçåãÉåí
√ j~åó=ÄÉÜ~îáçìêë=~êÉ=äÉ~êåÉÇX=íÜÉêÉÑçêÉI

Å~å=ÄÉ=ìåäÉ~êåÉÇ=çê=ÅÜ~åÖÉÇ
√ mêçÄäÉã=ÄÉÜ~îáçìêë=ã~ó=ÄÉ=ã~áåí~áåÉÇ

Äó=íÜÉ=ÉåîáêçåãÉåí
√ _ÉÜ~îáçìê=ã~ó=ÄÉ=~=ï~ó=çÑ

ÅçããìåáÅ~íáåÖ
√ pìêîáî~ä=ëíê~íÉÖáÉë=äÉ~êåÉÇ=áå=É~êäó=äáÑÉ

ã~ó=åçí=ÄÉ=ÑìåÅíáçå~ä=áå=ä~íÉê=äáÑÉK

qÉ~ÅÜÉêë=åÉÉÇ=íç=Ü~îÉ=~=ÅäÉ~ê=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ
çÑ=ëíìÇÉåíë=~åÇ=íÜÉáê=ÄÉÜ~îáçìê=áå=çêÇÉê=íç
~ÇÇêÉëë=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêë=áå=~å
~ééêçéêá~íÉ=ã~ååÉêK=tÜÉå=ëíìÇÉåíë=ÄÉÜ~îÉ
áå=ï~óë=~ÑÑáêãÉÇ=~åÇ=ë~åÅíáçåÉÇ=Äó=íÜÉáê
ÅìäíìêÉI=~åÇ=ïÜÉå=íÜçëÉ=ï~óë=~êÉ=ìåÑ~ãáäá~ê
íç=çê=ãáëáåíÉêéêÉíÉÇ=Äó=íÉ~ÅÜÉêëI=íÜÉ
ÄÉÜ~îáçìê=áë=çÑíÉå=éÉêÅÉáîÉÇ=~ë
áå~ééêçéêá~íÉK=^=ÖêÉ~íÉê=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ
ÇáîÉêëáíó=Å~å=áåÑäìÉåÅÉ=íÜÉ=ï~ó=ëÅÜççä
éÉêëçååÉä=~ééêç~ÅÜ=ÄÉÜ~îáçìê=éêçÄäÉãë
~åÇ=äÉ~Ç=íç=~=éçëáíáîÉ=ê~íÜÉê=íÜ~å=éìåáíáîÉ
~ééêç~ÅÜK=oÉëÉ~êÅÜ=ÅçåÑáêãë=íÜ~í=ìëáåÖ
éçëáíáîÉ=áåíÉêîÉåíáçåë=Ü~ë=~=ÜáÖÜÉê=ÇÉÖêÉÉ=çÑ
ëìÅÅÉëë=íÜ~å=ìëáåÖ=éìåáíáîÉ=êÉëéçåëÉë
Ej~åáíçÄ~=bÇìÅ~íáçåI=OMMNFK=
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pÅÜççäë=åÉÉÇ=íç=ÇÉîÉäçé=~=Åçåíáåììã=çÑ
áåíÉêîÉåíáçåë=íç=ãÉÉí=íÜÉ=åÉÉÇë=çÑ=~ää
ëíìÇÉåíëK=råáîÉêë~ä=áåíÉêîÉåíáçåëI=áåÅäìÇáåÖ
ëÅÜççäJïáÇÉ=~ééêç~ÅÜÉë=~åÇ=Åä~ëëêççã
ã~å~ÖÉãÉåíI=ïáää=ÉäáÅáí=~ééêçéêá~íÉ
ÄÉÜ~îáçìê=Ñêçã=UMÓUR=éÉêÅÉåí=çÑ=íÜÉ
ëíìÇÉåí=éçéìä~íáçå=çÑ=~=ëÅÜççäX=ëéÉÅá~äáòÉÇ
Öêçìé=áåíÉêîÉåíáçåë=ïáää=ÄÉ=êÉèìáêÉÇ=Ñçê
NMÓNR=éÉêÅÉåí=çÑ=íÜÉ=ëÅÜççä=éçéìä~íáçå=ïÜç
~êÉ=~í=êáëâ=Ñçê=ÄÉÜ~îáçìê=éêçÄäÉãëX=~åÇ
ëéÉÅá~äáòÉÇ=áåÇáîáÇì~ä=áåíÉêîÉåíáçåë=~êÉ
êÉèìáêÉÇ=Ñçê=NÓR=éÉêÅÉåí=çÑ=íÜÉ=ëíìÇÉåí
éçéìä~íáçå=ïÜç=Ü~îÉ=ëÉîÉêÉLáåíÉåëÉ
ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêë=EpìÖ~á=C=eçêåÉêI
OMMNFK

_ÉÜ~îáçìê=áë=ãÉ~ëìêÉÇ=Äó=íÜêÉÉ=î~êá~ÄäÉëW
áåíÉåëáíóI=ÑêÉèìÉåÅóI=~åÇ=Çìê~íáçåK=qÜÉ
ÅçãÄáå~íáçå=çÑ=íÜÉëÉ=î~êá~ÄäÉë=åÉÉÇë=íç=ÄÉ
ÅçåëáÇÉêÉÇ=áå=ÇÉíÉêãáåáåÖ=íÜÉ=äÉîÉä=çÑ
êÉëéçåëÉ=íÜ~í=ïçìäÇ=ÄÉ=ãçëí=~ééêçéêá~íÉK
qÜáë=íÉ~ÅÜÉê=êÉëçìêÅÉ=ÇÉëÅêáÄÉë=íÜêÉÉ=äÉîÉäë=çÑ
êÉëéçåëÉ=íç=ÄÉÜ~îáçìê~ä=áëëìÉëW

iÉîÉä=f=ÇÉëÅêáÄÉë=~=ÖäçÄ~ä=êÉëéçåëÉ=íç
ÄÉÜ~îáçìêI=ïáíÜ=ëÅÜççäJïáÇÉ=~ééêç~ÅÜÉë
ÇÉîÉäçéÉÇ=áå=~=éçëáíáîÉ=ëÅÜççä=Åäáã~íÉ=~ë=íÜÉ
ÑçìåÇ~íáçå=~åÇ=ÉÑÑÉÅíáîÉ=Åä~ëëêççã
ã~å~ÖÉãÉåí=ëíê~íÉÖáÉë=íÜ~í=Å~å=ÄÉ=~ééäáÉÇ
Äó=íÉ~ÅÜÉêë=íç=ÄÉåÉÑáí=~ää=ëíìÇÉåíëK=
iÉîÉä=ff=êÉÑÉêë=íç=íÜÉ=éêçÄäÉã=ëçäîáåÖ
~ééêç~ÅÜ=íÜ~í=áë=êÉèìáêÉÇ=Ñçê=ëíìÇÉåíë=ïÜç
~êÉ=~í=êáëâ=Ñçê=ÄÉÜ~îáçìê~ä=ÅÜ~ääÉåÖÉëK=
iÉîÉä=fff=ÇáëÅìëëÉë=áåÇáîáÇì~äáòÉÇ=éä~ååáåÖ
Ñçê=ëíìÇÉåíë=ïÜç=Çáëéä~ó=ëáÖåáÑáÅ~åí=çê
ÅÜêçåáÅ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=ÅÜ~ääÉåÖÉëK=

tçêâáåÖ=ïáíÜ=ëíìÇÉåíë=ïÜç=ÉñÜáÄáí
ÄÉÜ~îáçìê~ä=ÅÜ~ääÉåÖÉë=Å~å=ÄÉ=îÉêó
ÇÉã~åÇáåÖ=~åÇ=ëíêÉëëÑìäK=fí=áë=áãéçêí~åí=Ñçê
áåÇáîáÇì~äë=~ëëìãáåÖ=íÜáë=êçäÉ=íç=í~âÉ=Å~êÉ=çÑ
íÜÉãëÉäîÉëK=tÉ=Ü~îÉ=íç=í~âÉ=ÖççÇ=Å~êÉ=çÑ
çìêëÉäîÉë=áå=çêÇÉê=íç=éêçîáÇÉ=ÖççÇ=Å~êÉ=íç
çíÜÉêëK=^ë=íÉ~ÅÜÉêëI=ïÉ=~êÉ=êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=~ää
ëíìÇÉåíë=ïáíÜáå=çìê=Åä~ëëêççãëI=Äìí=íÜ~í
ÇçÉë=åçí=áãéäó=íÜ~í=ïÉ=ïçêâ=áå=áëçä~íáçåK=fí
áë=áãéçêí~åí=Ñçê=ìë=íç=Åçää~Äçê~íÉ=~åÇ
Åçåëìäí=ïáíÜ=çíÜÉê=éêçÑÉëëáçå~äë=~ë=íÜÉ=åÉÉÇ
~êáëÉëK=mÉêëçåë=ïÜç=Å~å=ëìééçêí=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê
áåÅäìÇÉ=íÜÉ=ëÅÜççä=~Çãáåáëíê~íçêI=ëÅÜççä
ÅçìåëÉääçêI=éëóÅÜçäçÖáëíI=çíÜÉê=íÉ~ÅÜáåÖ
ëí~ÑÑI=ëÅÜççäLÇáëíêáÅí=ëíìÇÉåí=ëÉêîáÅÉë
éÉêëçååÉäI=é~êÉåíëLÖì~êÇá~åëI=~åÇ=ëÉêîáÅÉ
éêçîáÇÉêë=Ñêçã=çíÜÉê=ÖçîÉêåãÉåí
ÇÉé~êíãÉåíë=~åÇ=~ÖÉåÅáÉëK

Traditional Responses
^ää=ëíìÇÉåíë=ã~ó=ÉñÜáÄáí=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ
ÄÉÜ~îáçìêë=Ñêçã=íáãÉ=íç=íáãÉX=ÜçïÉîÉêI
ëçãÉ=ëíìÇÉåíë=ïáää=ÉñÜáÄáí=Éãçíáçå~ä=~åÇLçê
ÄÉÜ~îáçìê~ä=ÇáÑÑáÅìäíáÉë=íÜ~í=~êÉ=ëÉîÉêÉ=áå
å~íìêÉK

fí=ã~ó=ÄÉ=íÉãéíáåÖ=íç=êÉëéçåÇ=íç=íÜÉëÉ
ÄÉÜ~îáçìê~ä=ÇáÑÑáÅìäíáÉë=ïáíÜ=“ÅççâÄççâÒ
ëçäìíáçåëK=pçãÉ=çÑ=íÜÉ=ãçëí=Åçããçå
êÉëéçåëÉë=~êÉW
√ íÜÉ=ëóëíÉã=Ñçääçïë=~=ÑáñJáí=éÜáäçëçéÜóK

fããÉÇá~íÉ=~åÇ=Ñçêã~ä=êÉÑÉêê~äë=~êÉ=ã~ÇÉ
íç=íÜÉ=éëóÅÜçäçÖáÅ~ä=~åÇ=éëóÅÜá~íêáÅ
ÅçããìåáíáÉë=Ñçê=íÜÉ=“~åëïÉêëÒK
mÜ~êã~ÅçäçÖáÅ~ä=Åçåíêçä=çÑ=ÄÉÜ~îáçìê
ã~ó=ÄÉ=ëÉÉå=~ë=íÜÉ=Ñáêëí=~åÇ=éÉêÜ~éë=çåäó
áåíÉêîÉåíáçåK=få=ëÜçêíI=~ää=çÑ=íÜÉ=ëçäìíáçåë
Ñçê=íÜÉ=ëíìÇÉåíÛë=ÇáÑÑáÅìäíáÉë=äáÉ=çìíëáÇÉ
íÜÉ=ëÅÜççäK

√ ëçäìíáçåë=~êÉ=ëÉÉå=éìêÉäó=áå=êÉëçìêÅÉ
íÉêãëK=jçêÉ=“åÉï=ÄçÇáÉëÒ=~êÉ=êÉèìáêÉÇ=íç
ÜÉäé=íÜÉ=ëÅÜççä=Åçåíêçä=íÜÉ=ëíìÇÉåíK

√ ëíêáÅí=éìåáíáîÉ=ãÉ~ëìêÉë=~êÉ=ÉåÑçêÅÉÇI=~åÇ
íÜÉ=ëíìÇÉåí=ëéÉåÇë=ãìÅÜ=çÑ=ÜáëLÜÉê=íáãÉ
~í=ÜçãÉ=ÇìÉ=íç=êÉéÉ~íÉÇ=äçåÖJíÉêã
ëìëéÉåëáçåëK
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^äíÜçìÖÜ=íÜÉëÉ=íóéÉ=çÑ=êÉëéçåëÉë=ã~ó=ÉäáÅáí
áããÉÇá~íÉ=êÉëìäíëI=íÜÉó=ÅêÉ~íÉ=~=Ñ~äëÉ=ëÉåëÉ
çÑ=ëÉÅìêáíó=íÜ~í=ÇçÉë=åçí=ÄÉåÉÑáí=~åóçåÉ=áå
íÜÉ=äçåÖ=íÉêãK=qÜÉó=ÑçëíÉê=ÉåîáêçåãÉåíë=çÑ
Åçåíêçä=~åÇ=Å~å=áå~ÇîÉêíÉåíäó=éêçîáÇÉ
çÅÅ~ëáçåë=ïÜÉå=~åíáëçÅá~ä=ÄÉÜ~îáçìêë=~êÉ
êÉáåÑçêÅÉÇK=pÅÜççä=ëóëíÉãë=íÜ~í=êÉäó=çå=íÜÉëÉ
êÉëéçåëÉë=áå=áëçä~íáçå=ê~êÉäó=~ÅÜáÉîÉ
ãÉ~åáåÖÑìä=~åÇ=éÉêã~åÉåí=ÅÜ~åÖÉ=áå
ëíìÇÉåí=ÄÉÜ~îáçìêK=^ÅÅçìåí~Äáäáíó=Ñçê
íÉ~ÅÜáåÖ=~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìê=áë=áÖåçêÉÇK

Premises
fÑ=ëÅÜççäë=~Ççéí=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=Ñçìê=éêÉãáëÉë
~åÇ=ïçêâ=Åçää~Äçê~íáîÉäóI=íÜÉå=íÜÉó=ïáää
Ü~îÉ=~ÅÜáÉîÉÇ=~=ëìééçêíáîÉ=ëÜ~êÉÇ=~ééêç~ÅÜ
íÜ~í=éêçãçíÉë=ãÉ~åáåÖÑìä=~åÇ=éÉêã~åÉåí
ÅÜ~åÖÉ=áå=ÄÉÜ~îáçìêK

mêÉãáëÉ=låÉ
qÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=ÇáãÉåëáçå=çÑ=ëÅÜççäáåÖ=áë
ÇáêÉÅíäó=êÉä~íÉÇ=íç=íÜÉ=éÉÇ~ÖçÖáÅ~ä
ÇáãÉåëáçåK=fÑ=ëÅÜççäë=~åÇ=Åä~ëëêççãë=~êÉ
çêÖ~åáòÉÇ=íç=éêçãçíÉ=çêÇÉêäó=ÅçåÇìÅí=~åÇ
~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìêI=íÜÉå=íÜÉ=~ãçìåí=~åÇ
ÉÑÑÉÅíáîÉåÉëë=çÑ=áåëíêìÅíáçå~ä=íáãÉ=ïáää=ÄÉ
ã~ñáãáòÉÇK=`çåîÉêëÉäóI=áÑ=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê~ä
Åäáã~íÉ=áå=ëÅÜççäë=~åÇ=Åä~ëëêççãë=áë=ÅÜ~çíáÅI
íÜÉå=äÉ~êåáåÖ=ïáää=ÇÉÅêÉ~ëÉ=~ÅÅçêÇáåÖäóK

mêÉãáëÉ=qïç
dáîÉå=íÜÉ=ÇáîÉêëÉ=å~íìêÉ=çÑ=ëíìÇÉåíë=áå
Åä~ëëêççãëI=íÜÉêÉ=ïáää=ÄÉ=~=ïáÇÉ=î~êáÉíó=çÑ
ÄÉÜ~îáçìêë=Çáëéä~óÉÇK=bÇìÅ~íçêë=ãìëí=ÄÉ
~ï~êÉ=çÑ=íÜÉ=ê~åÖÉ=çÑ=ÇáîÉêëáíó=ïáíÜáå
ëíìÇÉåí=éçéìä~íáçåë=~åÇ=Üçï=ëíìÇÉåíëÛ
éëóÅÜçJëçÅá~äI=åÉìêçäçÖáÅ~äI=Åìäíìê~äI
ÇÉîÉäçéãÉåí~äI=çê=~Å~ÇÉãáÅ=ÇáÑÑÉêÉåÅÉë
áåÑäìÉåÅÉ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=ÑìåÅíáçåáåÖK

mêÉãáëÉ=qÜêÉÉ
`çÜÉêÉåÅó=~åÇ=ÅçåëáëíÉåÅó=ãìëí=Éñáëí
íÜêçìÖÜçìí=íÜÉ=ëÅÜççä=ëóëíÉã=ïÜÉå
~ÇÇêÉëëáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=áëëìÉëK=qÜÉêÉ=ãìëí=ÄÉ
çåÉ=éÜáäçëçéÜó=ïáíÜ=êÉëéÉÅí=íç=ÄÉÜ~îáçìêI
åçí=ëÉîÉê~ä=ÇáîÉêÖÉåí=éÜáäçëçéÜáÉë=íêóáåÖ=íç
Éñáëí=ïáíÜáå=çåÉ=çêÖ~åáò~íáçå~ä=Ñê~ãÉïçêâK

`çåëáëíÉåÅó=áå=êÉëéçåÇáåÖ=íç=áå~ééêçéêá~íÉ
ÄÉÜ~îáçìê=áë=áãéçêí~åíX=ÜçïÉîÉê=íÜÉ=íóéÉ=çÑ
êÉëéçåëÉ=åÉÉÇë=íç=~ÅâåçïäÉÇÖÉ=íÜÉ
áåÇáîáÇì~ä=åÉÉÇë=çÑ=íÜÉ=ëíìÇÉåíK=oÉëéçåëÉë
íç=áå~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìê=ãìëí=ÄÉ=ÑêÉÉ=çÑ
ÇáëÅêáãáå~íáçåK

mêÉãáëÉ=cçìê
qÜÉ=ëÅÜççä=Å~ååçí=ìåáä~íÉê~ääó=~ÅÅÉéí=íçí~ä
êÉëéçåëáÄáäáíó=Ñçê=ãÉÉíáåÖ=íÜÉ=ÅçãéäÉñ=åÉÉÇë
çÑ=ëíìÇÉåíë=ÉñÜáÄáíáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê~ä
ÇáÑÑáÅìäíáÉëI=åçê=Å~å=áí=ÇáîçêÅÉ=áíëÉäÑ=ÉåíáêÉäó
Ñêçã=éêçîáÇáåÖ=~å=ÉÇìÅ~íáçå=íç=íÜÉëÉ
ëíìÇÉåíëK=^=ëéÉÅá~ä=ÉÑÑçêí=ãìëí=ÄÉ=ã~ÇÉ=íç
ÅçååÉÅí=ïáíÜ=íÜçëÉ=ëíìÇÉåíë=ïÜç=Ü~îÉ=~
Üáëíçêó=çÑ=ïÉ~â=~íí~ÅÜãÉåí=íç=ëÅÜççäK
_ÉÜ~îáçìê~ä=áåíÉêîÉåíáçå=áë=ÄÉëí=ÇçåÉ=áå=~
ïÜçäÉJëÅÜççä=ÅçåíÉñí=áå=ïÜáÅÜ=íÜÉ=ëÅÜççä
ëóëíÉã=çéÉåäó=Åçää~Äçê~íÉë=~åÇ=Ñçêãë
é~êíåÉêëÜáéë=ïáíÜ=ëíìÇÉåíëI
é~êÉåíëLÖì~êÇá~åëI=~åÇ=çíÜÉê=~ÖÉåÅáÉë=íÜ~í
ëÉêîÉ=ÅÜáäÇêÉåLóçìíÜK

Response from the 
Whole School Community
qÜÉ=ïÜçäÉ=ëÅÜççä=Åçããìåáíó=ãìëí=ëìééçêí
~åÇ=êÉëéçåÇ=áå=~=ëÜ~êÉÇ=~ééêç~ÅÜK
`çåÅÉéíì~ääóI=íÜÉ=ïÜçäÉ=ëÅÜççä=Åçããìåáíó
áë=~=ÅçääÉÅíáçå=çÑ=áåÇáîáÇì~äë=çê=~ÖÉåÅáÉë=ïÜç
ëÜ~êÉ=~=Åçããçå=ÅçåÅÉêå=Ñçê=íÜÉ=ë~ÑÉíóI=ïÉääJ
ÄÉáåÖI=~åÇ=èì~äáíó=ÉÇìÅ~íáçå=çÑ=~ää=íÜÉ
ëíìÇÉåíë=ïÜç=~ííÉåÇ=~=ÖáîÉå=ëÅÜççäK=qÜÉêÉ
ãìëí=ÄÉ=ÅççéÉê~íáçåI=Åçää~Äçê~íáçåI=~åÇ
ÅçããáíãÉåí=çÑ=~ää=ëí~âÉÜçäÇÉêëK=qÜÉ
ÑçääçïáåÖ=~êÉ=ÉëëÉåíá~ä=ÅÜ~ê~ÅíÉêáëíáÅë=çÑ=~
ïÜçäÉ=ëÅÜççä=ÅçããìåáíóK

lïåÉêëÜáé
táíÜáå=íÜÉ=ëÅÜççä=çêÖ~åáò~íáçåI=íÜÉ=ëÅÜççä
~ÅÅÉéíë=çïåÉêëÜáé=Ñçê=~ää=ëíìÇÉåíëI=åç=ã~ííÉê
ïÜ~í=íÜÉ=å~íìêÉ=çÑ=íÜÉáê=åÉÉÇë=çê=~ÄáäáíáÉëK
qÜÉêÉ=áë=~å=~ÅÅÉéí~åÅÉ=çÑ=ëíìÇÉåí=ÇáîÉêëáíóK
qÜÉ=ëí~ÑÑI=~ë=~=ÅçääÉÅíáîÉ=ÉåíáíóI=áë=çéíáãáëíáÅ
~Äçìí=éêçîáÇáåÖ=~=éçëáíáîÉ=ëÅÜççä=ÉñéÉêáÉåÅÉ
Ñçê=~ää=ëíìÇÉåíëK
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pÜ~êÉÇ=oÉëéçåëáÄáäáíó
^ää=íÉ~ÅÜÉêë=ëÜ~êÉ=êÉëéçåëáÄáäáíó=Ñçê=~ää
ëíìÇÉåíëK=qÜÉêÉ=áë=äÉëë=êÉäá~åÅÉ=çå=ÉñéÉêíë
~åÇ=ãçêÉ=çå=ÇÉîÉäçéáåÖ=~åÇ=ëÜ~êáåÖ
ÉñéÉêíáëÉ=ïáíÜáå=íÜÉ=ëÅÜççäK=fåÇáîáÇì~ä=ëí~ÑÑ
ãÉãÄÉêë=ëÜ~êÉ=íÜÉáê=âåçïäÉÇÖÉ=ïáíÜ=çíÜÉêë
íç=ÄÉåÉÑáí=~ää=ëíìÇÉåíëK=qÉ~ÅÜÉêë=ëÜ~êÉ
êÉäÉî~åí=ÅìêêáÅìä~êI=áåëíêìÅíáçå~äI=~åÇ
ëíìÇÉåíJëéÉÅáÑáÅ=áåÑçêã~íáçå=ïáíÜ=çíÜÉêë=çå
~=åÉÉÇJíçJâåçï=Ä~ëáëK=

pÜ~êÉÇ=pâáääë
qÉ~ÅÜÉêë=~êÉ=éêçîáÇÉÇ=ïáíÜI=~åÇ=ÉñéÉÅíÉÇ=íç
ÉåÖ~ÖÉ=áåI=çééçêíìåáíáÉë=íç=Ö~áå=ÉëëÉåíá~ä
âåçïäÉÇÖÉ=~åÇ=ëâáääëK=qÜÉó=~êÉ=~äëç=ÖáîÉå
çééçêíìåáíáÉë=íç=ëÜ~êÉ=ïáíÜ=ÅçJïçêâÉêë=íÜÉ
âåçïäÉÇÖÉ=~åÇ=ëâáääë=íÜÉó=Ü~îÉ=çÄí~áåÉÇK

póëíÉã=çÑ=pìééçêí
^=ëóëíÉã=çÑ=éêçîáÇáåÖ=ëìééçêí=íç=ëíìÇÉåíë
~åÇ=íÉ~ÅÜÉêë=áë=~å=áåíÉÖê~ä=é~êí=çÑ=íÜÉ
ëÅÜççäÛë=çîÉê~ää=éä~ååáåÖ=éêçÅÉëëK=^=ë~ÑÉ=~åÇ
Å~êáåÖ=äÉ~êåáåÖ=ÉåîáêçåãÉåí=åìêíìêÉë
ïÉääåÉëë=áå=íÜÉ=ïÜçäÉ=ëÅÜççä=ÅçããìåáíóK

`ìäíìê~ä=oÉëéçåëáîÉåÉëë
^=ëÅÜççä=ëóëíÉã=íÜ~í=éêçãçíÉë=éçëáíáîÉ
êÉä~íáçåëÜáéë=~ãçåÖ=ãáåçêáíó=~åÇ=ã~àçêáíó
ÅìäíìêÉë=ÉãéçïÉêë=ëíìÇÉåíë=íç=î~äìÉ=~ää
ÅìäíìêÉë=~åÇ=éêçîáÇÉë=~=ÑçìåÇ~íáçå=Ñçê
ëìééçêíáåÖ=ïáÇÉëéêÉ~Ç=ëÅÜççä=ëìÅÅÉëëK

mêçÄäÉãJpçäîáåÖ
^=ëÅÜççäJïáÇÉ=~ééêç~ÅÜ=íç=éêçÄäÉã=ëçäîáåÖ
êÉÖ~êÇáåÖ=ÅìêêáÅìä~ê=çê=ëíìÇÉåíJëéÉÅáÑáÅ=áëëìÉë
áë=ÉåÅçìê~ÖÉÇK=b~ÅÜ=ãÉãÄÉê=çÑ=íÜÉ=ëí~ÑÑ=áë
ëÉÉå=~ë=~=î~äì~ÄäÉ=é~êíåÉê=áå=áãéêçîáåÖ
áåëíêìÅíáçå=~åÇ=ÉåÜ~åÅáåÖ=íÜÉ=íçí~ä=ëÅÜççä
ÉåîáêçåãÉåíK=péÉÅá~äáëí=íÉ~ÅÜÉêë=~êÉ=åçí=ëÉÉå
~ë=íÜÉ=“ÉñéÉêíëÒ=çê=“çïåÉêëÒ=çÑ=íÜÉ=ëíìÇÉåíë
ÉñÜáÄáíáåÖ=Éãçíáçå~äL=ÄÉÜ~îáçìê~ä
ÇáÑÑáÅìäíáÉëK=qÜÉ=éêçÄäÉã=ëçäîáåÖ=~ééêç~ÅÜ=áë
~=íççä=íÜ~í=áë=âåçïå=~åÇ=ìëÉÇ=Äó=~ää
é~êíåÉêëK

`çää~Äçê~íáçå
`çää~Äçê~íáçå=ïáíÜ=çíÜÉê=ãÉãÄÉêë=çÑ=íÜÉ
Åçããìåáíó=áë=éêçãçíÉÇK=`çããìåáíó=~åÇ
ÖçîÉêåãÉåí=~ÖÉåÅáÉë=Ü~îÉ=~=êçäÉ=íç=éä~ó=áå
ëìééçêíáåÖ=íÜÉ=ëÅÜççä=ÅçããìåáíóK=qêìäó
ÉÑÑÉÅíáîÉ=~ééêç~ÅÜÉë=áåÅäìÇÉ=áåíÉê~ÖÉåÅó
ÅçããìåáÅ~íáçåI=éêçÄäÉã=ëçäîáåÖI=~åÇ
éä~ååáåÖK=

m~êÉåí~äLdì~êÇá~å=m~êíåÉêëÜáéë
m~êÉåíëLÖì~êÇá~åë=éä~ó=~å=áåíÉÖê~ä=êçäÉK=qÜÉó
~êÉ=áåîçäîÉÇ=áå=íÜÉ=éêçÅÉëë=Ñêçã=íÜÉ=çåëÉí
~åÇ=~êÉ=ëÉÉå=~ë=áåíÉÖê~ä=é~êíåÉêë=áå
ÇÉîÉäçéáåÖ=~åÇ=áãéäÉãÉåíáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê~ä
áåíÉêîÉåíáçåëK
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A Supportive Shared Approach to Meeting Behavioural Challenges 
cáÖìêÉ=NEÄF=áääìëíê~íÉë=~=ëìééçêíáîÉ=ëÜ~êÉÇ=~ééêç~ÅÜ=íç=ÄÉÜ~îáçìê~ä=ÅÜ~ääÉåÖÉë=ïÜáÅÜ=áë=Ä~ëÉÇ=çå
íÜêÉÉ=äÉîÉäë=çÑ=áåíÉêîÉåíáçåW=pÅÜççäJïáÇÉ=~ééêç~ÅÜÉë=~åÇ=Åä~ëëêççã=ã~å~ÖÉãÉåí=EäÉîÉä=NFI
éêçÄäÉã=ëçäîáåÖ=EäÉîÉä=OFI=~åÇ=áåÇáîáÇì~äáòÉÇ=éä~ååáåÖ=EäÉîÉä=PF=Ñçê=ëíìÇÉåíë=~í=ÜáÖÜ=êáëâK=qÜÉëÉ
êÉéêÉëÉåí=~=Åçåíáåììã=çÑ=ëìééçêíë=~åÇ=ëÉêîáÅÉë=íÜ~í=ïáää=~ÇÇêÉëë=~ää=åÉÉÇë=ïáíÜáå=íÜÉ=ëÅÜççä
ÅçããìåáíóK

^ë=çåÉ=éêçÅÉÉÇë=Ñêçã=íÜÉ=Ä~ëÉ=çÑ=íÜÉ=íêá~åÖäÉ=ìéï~êÇëI=íÜÉ=ëíêìÅíìêÉëLáåíÉêîÉåíáçåë=ÄÉÅçãÉ
ãçêÉ=ÑçÅìëëÉÇ=~ë=íÜÉ=ÇÉÖêÉÉ=~åÇ=íÜÉ=âáåÇ=çÑ=ÄÉÜ~îáçìê=ÄÉÅçãÉ=ãçêÉ=ëÉîÉêÉK=qÜÉ=ëÜ~éÉ=áåÇáÅ~íÉë
íÜ~í=íÜÉêÉ=~êÉ=ÑÉïÉê=ëíìÇÉåíë=êÉèìáêáåÖ=ãçêÉ=áåíÉåëÉ=ëÉêîáÅÉëK=b~ÅÜ=äÉîÉä=ïáíÜáå=íÜÉ=íêá~åÖäÉ=áë
ÇÉéÉåÇÉåí=ìéçå=íÜÉ=éêÉîáçìë=äÉîÉä=~ë=áí=Ñäçïë=Ñêçã=çåÉ=íç=~åçíÜÉêK=bëëÉåíá~ääóI=íÜÉëÉ=äÉîÉäë=ãìëí
ÄìáäÇ=çå=É~ÅÜ=çíÜÉê=áÑ=íÜÉó=~êÉ=íç=ÄÉ=ÉÑÑÉÅíáîÉ=áå=~ÇÇêÉëëáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêK



 

SCREENING AND EARLY 
IDENTIFICATION 

ONGOING EVALUATION 
AND MONITORING 

Stage 1 

INFORMAL ASSESSMENTS AND 
EXPLORATION OF STRATEGIES 

Stage 2 

REFERRAL FOR FURTHER 
ASSESSMENT WHEN NEEDED 

REFERRAL TO THE INDIVIDUAL 
PLANNING TEAM 

Stage 3 

INDIVIDUAL PLANNING 
TEAM MEETING 

Stage 4 

DEVELOPMENT OF AN 
INDIVIDUAL PLAN 

Stage 5 

IMPLEMENTATION OF THE 
INDIVIDUAL PLAN 

Stage 6 

MONITORING OF THE 
INDIVIDUAL PLAN 

Stage 7 

REVIEW OF THE 
 INDIVIDUAL PLAN 

Stage 8 

Membership may include: 
• student 
• parent(s)/guardian(s) 
• personnel from the Departments of 
  Education 
  Health &Community Services  
  Human Resources, Labor and Employment 
  Justice 
• other agency representatives 

THE INDIVIDUAL SUPPORT SERVICES PLAN: 
THE PROCESS 



Meeting Behavioural Challenges: A Teacher Resource 13

The following is a more in-dept description
of the individual planning process* as
shown in the flowchart on the previous
page.

Stage 1: Screening and Identification
In collaboration with the
parent(s)/guardian(s), other teachers in the
school, and other services providers, the
classroom teacher attempts to define the
problem.  Observations, informal classroom
assessments, and interventions, as well as
contacts with parents/guardians, counsellors,
teachers, and others are documented.  The
process of identifying a need, clarifying a
problem, and recording the student’s
strengths and needs in the area has begun.

Stage 2: Assessment and Explorations of
Strategies
A continuation of the process may involve
the classroom teacher trying various
strategies available within his/her repertoire,
seeking supportive input from other teachers
and professionals. The school counsellor
and/or resource/special education teacher
may assume a central consultative role
and/or provide short-term individual
interventions.

If the classroom teacher is satisfied that the
above two stages have been completed but
the student still requires further
interventions to address his or her
behavioural needs, then a referral is made to
the school based Student Services Team.

Stage 3: Referral to the Individual
Planning Team
If challenging behaviours continue, and
when all avenues have been exhausted, a
referral for the student should be made. The
planning team might include other agencies
who are also working with the child/youth:

* Refer to provincial guidelines

a social worker, youth corrections worker,
or someone from the mental health field. 
All persons problem solve using a
collaborative and consultative approach. 
There may be a need for further assessment
involving informal and formal measures
from a variety of sources or agencies.
Consent for release of information and
consent for assessment must be obtained
from parent(s)/guardian(s) at this time.

Stages 4 and 5: 
Individual Planning Team Meaning and
Individual Plan Development
An individual planning team meeting is
held, and a person is selected to be
responsible for coordinating the
development and implementation of the
plan. A plan is developed based on the
strengths and needs of the student
demonstrating significant
emotional/behavioural challenges and, by
definition, will reflect a number of
concurrent and complementary interventions
at school, at home, and in the community.

Stages 6 and 7: Implementation and
Monitoring of the Individual Plan
Once a plan is written, it must be effectively
implemented with changes being made as
needed. If other helping agencies are
working with the student/family, then the
comprehensive services should be delivered
in a coordinated manner.

Stage 8: Review fo the Individual Plan
Assessment/intervention is an ongoing
process with constant monitoring and at
least one documented formal review of the
plan annually to ensure that the student’s
needs are being met.
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^äíÜçìÖÜ=ëçãÉ=ëíìÇÉåíë=ã~ó=êÉèìáêÉ=äçåÖJ
íÉêã=ëìééçêíëI=çíÜÉêë=ïáää=ÇÉãçåëíê~íÉ
áãéêçîÉãÉåíë=íç=ëìÅÜ=~=ÇÉÖêÉÉ=íÜ~í
ëéÉÅá~äáòÉÇ=áåíÉêîÉåíáçåë=~êÉ=åç=äçåÖÉê
åÉÉÇÉÇK=få=ëìÅÜ=~å=ÉîÉåí=íÜÉ=Éñáí=éêçÅÉÇìêÉ
ëÜçìäÇ=ÅçåíáåìÉ=~ë=ÑçääçïëW=
√ fÑ=íÜÉ=ëíìÇÉåí=Ü~ë=~ÅÜáÉîÉÇ=íÜÉ=Öç~äë=~åÇ

çÄàÉÅíáîÉë=çÑ=íÜÉ=éä~åI=~åÇ=íÜÉêÉ=áë
ÅçåîáåÅáåÖ=êÉ~ëçå=íç=ÄÉäáÉîÉ=íÜ~í
áãéêçîÉãÉåí=Å~å=ÄÉ=ëìëí~áåÉÇ=ïáíÜ
åçêã~ä=éêçÖê~ããáåÖ=ëìééçêíëI=íÜÉå=íÜÉ
ëíìÇÉåí=ëÉêîáÅÉë=íÉ~ã=ïáää=ÇçÅìãÉåí=íÜáë
~åÇ=ÇáëÅçåíáåìÉ=áåíÉêîÉåíáçåK

√ ^ë=ãÉãÄÉêë=çÑ=~=íÉ~ãI=Åä~ëëêççã
íÉ~ÅÜÉêë=~åÇ=çíÜÉê=ëìééçêí=éÉêëçååÉä
ÅçåíáåìÉ=íç=ãçåáíçê=íÜÉ=ëíìÇÉåíÛë
éêçÖêÉëë=~åÇ=ã~áåí~áå=Åä~ëëêççã=ëìééçêí
ïÜÉå=åÉÅÉëë~êóK

√ oÉÅçêÇë=ÅçãéáäÉÇ=áå=íÜÉ=~ëëÉëëãÉåí=~åÇ
ãçåáíçêáåÖ=éêçÅÉëë=ïáää=ÄÉ=ã~áåí~áåÉÇ
ïáíÜ=ÅçåÑáÇÉåíá~äáíó=áå=~ÅÅçêÇ~åÅÉ=ïáíÜ
ÇáëíêáÅíLéêçîáåÅá~ä=ÖìáÇÉäáåÉëK

=



Level 1: 
School-Wide Approaches –

A Positive Process
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 School-wide Approaches – A Positive Process

^ë=ïÉ=êÉ~Ç=ÅìêêÉåí=êÉëÉ~êÅÜ=~Äçìí=íÉ~ÅÜáåÖ
ëíìÇÉåíë=ïáíÜ=ÄÉÜ~îáçìê=ÅÜ~ääÉåÖÉëI=ïÉ
ÉåÅçìåíÉê=ëÉîÉê~ä=ÇáÑÑÉêÉåí=íÉêãë=ëìÅÜ=~ë
mçëáíáîÉ=_ÉÜ~îáçìê~ä=pìééçêíë=Em_pFI
bÑÑÉÅíáîÉ=_ÉÜ~îáçìê~ä=pìééçêíë=Eb_pFI=~åÇ
mçëáíáîÉ=_ÉÜ~îáçìê~ä=fåíÉêîÉåíáçåë=~åÇ
pìééçêíë=Em_fpFK=qÜÉëÉ=íÉêãë=~êÉ=ìëÉÇ
áåíÉêÅÜ~åÖÉ~Ääó=~åÇ=ëìÖÖÉëí=íÜ~í=íÜÉ=ãçëí
ÉÑÑÉÅíáîÉ=ï~ó=çÑ=ÇÉ~äáåÖ=ïáíÜ=ëíìÇÉåí
ÄÉÜ~îáçìê=áë=íç=Éëí~ÄäáëÜ=~=ëÅÜççäJïáÇÉ
ÄÉÜ~îáçìê=ëìééçêí=ëóëíÉãK=qÜáë=ãÉíÜçÇ=ÖçÉë
ÄÉóçåÇ=ã~å~ÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê=çê=í~âáåÖ=çåÉ
~ééêç~ÅÜ=íç=ÅÜ~åÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêÔíç=ìëáåÖ
ãìäíáéäÉ=~ééêç~ÅÜÉëW=~äíÉêáåÖ=íÜÉ
ÉåîáêçåãÉåíI=íÉ~ÅÜáåÖ=ëâáääëI=~åÇ=ÑçÅìëëáåÖ
çå=éçëáíáîÉ=ÄÉÜ~îáçìêK=fí=êÉÅçããÉåÇë=íÜ~í
ÉÇìÅ~íçêë=~åÇ=é~êÉåíëLÖì~êÇá~åë=í~âÉ=íÜÉ
íáãÉ=íç=ìåÇÉêëí~åÇ=ïÜó=~=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ
ÄÉÜ~îáçìê=çÅÅìêë=íç=ÇÉíÉêãáåÉ=íÜÉ=éìêéçëÉ
çê=ÑìåÅíáçå=çÑ=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìêK=låÅÉ=íÜáë=áë
ìåÇÉêëíççÇI=~ééêçéêá~íÉ=ëíê~íÉÖáÉë=çê
áåíÉêîÉåíáçåë=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ=íç=ÜÉäé=ëíìÇÉåíë
äÉ~êå=åÉï=ÄÉÜ~îáçìêëK
EpçìêÅÉW==ïïïKéÄáëKçêÖF

qÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=Åäáã~íÉ=çÑ=~=ëÅÜççä=êÉëíë=çå
~=ëçäáÇ=ëÅÜççä=ïáÇÉ=~ééêç~ÅÜK=qÜáë=ã~ó=ÄÉ
~ÅÜáÉîÉÇ=íÜêçìÖÜ=î~êáçìë=ãÉíÜçÇë=ëìÅÜ=~ë
éçëáíáîÉ=ÄÉÜ~îáçìê=ëìééçêíë=~åÇ=ÅçÇÉë=çÑ
ÅçåÇìÅíK=iÉîÉä=f=êÉÑäÉÅíë=ëìÅÜ=~å=~ééêç~ÅÜK
tÜ~íÉîÉê=íÜÉ=éÜáäçëçéÜó=~ëÅêáÄÉÇ=íçI
ÇáëÅáéäáåÉ=áë=~å=ÉëëÉåíá~ä=~ëéÉÅí=çÑ=~=éçëáíáîÉ
ëÅÜççä=Åäáã~íÉK=cçê=íÜÉ=éìêéçëÉ=çÑ=íÜáë
êÉëçìêÅÉI=ÇáëÅáéäáåÉ=áë=ÇÉÑáåÉÇ=~ë=“íÜÉ=ëíÉéë
çê=~ÅíáçåëI=íÉ~ÅÜÉêëI=~Çãáåáëíê~íçêëI=é~êÉåíëI
~åÇ=ëíìÇÉåíë=Ñçääçï=íç=ÉåÜ~åÅÉ=ëíìÇÉåí
~Å~ÇÉãáÅ=~åÇ=ëçÅá~ä=ÄÉÜ~îáçìê=ëìÅÅÉëëKÒ
EpçìêÅÉW=ïïïKéÄáëKçêÖLÉåÖäáëÜL
pÅÜççäïáÇÉ|m_pKÜíãF
pìÅÅÉëëÑìä=ÇáëÅáéäáåÉ=ãÉíÜçÇë=íÉ~ÅÜ
~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìêë=~åÇ=~êÉ=åÉîÉê
éìåáíáîÉ=áå=å~íìêÉK

aáëÅáéäáåÉ=áë=~å=ÉÇìÅ~íáçå~ä=éêçÅÉëë=íÜ~í
ÜÉäéë=áåÇáîáÇì~äë=ÇÉîÉäçé=ëÉäÑJÅçåíêçä=~åÇ=~
ëÉåëÉ=çÑ=êÉëéçåëáÄáäáíó=Ñçê=íÜÉ=ÅçääÉÅíáîÉ
ÖççÇK=bÑÑÉÅíáîÉ=ÇáëÅáéäáåÉ=éçäáÅáÉë=~åÇ
éêçÖê~ãë=åÉÉÇ=íç=ÄÉ=Ä~ëÉÇ=çå=íÜÉ=ÖÉåÉê~ä
éêÉãáëÉ=íÜ~í=ÇáëÅáéäáåÉ=áë=~å=áåíÉÖê~ä=ÉäÉãÉåí
çÑ=íÉ~ÅÜáåÖ=~áãÉÇ=~í=éêçãçíáåÖ=~Å~ÇÉãáÅ
ëìÅÅÉëë=~åÇ=íÉ~ÅÜáåÖ=íÜÉ=Åçããçå=î~äìÉë
~åÇ=ëçÅá~ääó=~ééêçéêá~íÉ=ëâáääë=íÜ~í=Éå~ÄäÉ
ëíìÇÉåíë=íç=ïçêâ=ÅççéÉê~íáîÉäó=ïáíÜáå
ÖêçìéëK=píìÇÉåíë=ÅçãÉ=íç=êÉ~äáòÉ=íÜ~í=~
ãÉ~ëìêÉ=çÑ=éÉêëçå~ä=Åçãéäá~åÅÉ=~åÇ
ÅççéÉê~íáçå=áë=åÉÅÉëë~êó=áÑ=íÜÉ=Öêçìé=áë=íç
ÑìåÅíáçå=áå=~=êÉ~ëçå~ÄäÉ=~åÇ=éêçÇìÅíáîÉ
ã~ååÉêK=tÜÉå=~ééäáÉÇ=àìÇáÅáçìëäó=~åÇ
ÅçåëáëíÉåíäóI=ëìÅÜ=éçäáÅáÉë=~êÉ=ãçêÉ
äáÄÉê~íáåÖ=íÜ~å=êÉëíêáÅíáåÖ=Ñçê=ëíìÇÉåíë
Ej~åáíçÄ~=bÇìÅ~íáçåI=NVVNFK

^ää=ëÅÜççäë=ëÜçìäÇ=Ñçêãìä~íÉ=~=ëÅÜççäJïáÇÉ
éçäáÅó=íç=~ÇÇêÉëë=ÄÉÜ~îáçìê~ä=áëëìÉë=Ä~ëÉÇ
çå=~=ïÜçäÉ=ëÅÜççä=Åçããìåáíó=ÅçåÅÉéíK=qÜÉ
éçäáÅó=ëÜçìäÇ=áåÅäìÇÉ=~=ãáëëáçå=ëí~íÉãÉåí
ÇÉÅä~êáåÖ=íÜÉ=ëÅÜççäÛë=êçäÉ=áå=íÜÉ=ÅÜáäÇÛë
ÇÉîÉäçéãÉåí=~åÇ=ÉÇìÅ~íáçå=~åÇ=ëÜçìäÇ=ÄÉ
Ä~ëÉÇ=çå=~êíáÅìä~íÉÇ=éêáåÅáéäÉë=íÜ~í=êÉÑäÉÅí
íÜÉ=ÇÉîÉäçéãÉåí~ä=åÉÉÇë=çÑ=ëíìÇÉåíëK=qÜÉ
ã~ååÉê=çÑ=éçäáÅó=ÇÉîÉäçéãÉåí=ëÜçìäÇ=~äëç
ÄÉ=ÖçîÉêåÉÇ=Äó=éêáåÅáéäÉë=çÑ=ÄÉëí=éê~ÅíáÅÉK=^
ëÅÜççä=ÅçÇÉ=çÑ=ÅçåÇìÅí=ãìëí=ÄÉ=ÇÉîÉäçéÉÇ
íç=çéÉê~íáçå~äáòÉ=íÜÉ=ëÅÜççäÛë=ãáëëáçå
ëí~íÉãÉåí=ìëáåÖ=ÅçåÅáëÉ=ä~åÖì~ÖÉ=íÜ~í=áë
É~ëáäó=ìåÇÉêëíççÇ=Äó=ëíìÇÉåíëI=ëí~ÑÑI
é~êÉåíëLÖì~êÇá~åëI=~åÇ=íÜÉ=ÅçããìåáíóK

kçíÉW=cçê=ãçêÉ=áåÑçêã~íáçå=~Äçìí=íÜÉ
ÇÉîÉäçéãÉåí=~åÇ=áãéäÉãÉåí~íáçå=çÑ
éçäáÅáÉë=íÜ~í=~ÇÇêÉëë=ÄÉÜ~îáçìê~ä=áëëìÉëI=êÉÑÉê
íç=óçìê=éêçîáåÅá~äLÇáëíêáÅí=ÖìáÇÉäáåÉëK
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School Policies=
pÅÜççä=éçäáÅáÉë=íÜ~í=~ÇÇêÉëë=ÄÉÜ~îáçìê~ä
áëëìÉë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=Ä~ëÉÇ=çå=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ
éêáåÅáéäÉëW

mêáåÅáéäÉ=N
mçäáÅáÉë=~êÉ=ÅêÉ~íÉÇ=íÜêçìÖÜ=~=Åçåëìäí~íáîÉ
éêçÅÉëëI=áåîçäîáåÖ=~ää=ëí~âÉÜçäÇÉêë=çÑ=íÜÉ
ëÅÜççä=ÅçããìåáíóK

tÜÉå=ïêáíáåÖ=~=ëÅÜççä=ÅçÇÉ=çÑ=ÅçåÇìÅíI
√ íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=ëí~âÉÜçäÇÉêë=~êÉ=áåÅäìÇÉÇW

Ó ~Çãáåáëíê~íçêë
Ó íÉ~ÅÜÉêë
Ó é~êÉåíëLÖì~êÇá~åë
Ó ëíìÇÉåíë

√ íÜÉ=êáÖÜíë=~åÇ=êÉëéçåëáÄáäáíáÉë=çÑ=ëíìÇÉåíë
~åÇ=ëí~ÑÑ=~êÉ=áåÅäìÇÉÇ

√ éçëáíáîÉ=ä~åÖì~ÖÉ=áë=ìëÉÇ=
√ ~ää=ëí~âÉÜçäÇÉêë=~êÉ=ÖáîÉå=íÜÉ=çééçêíìåáíó

íç=êÉîáÉï=~åÇ=ã~âÉ=åÉÅÉëë~êó=êÉîáëáçåë
íç=íÜÉ=ÅçåíÉåíë

mêáåÅáéäÉ=O
mçäáÅáÉë=~êÉ=ëÉåëáíáîÉ=íç=íÜÉ=ÇÉîÉäçéãÉåí~ä
äÉîÉäë=~åÇ=ëéÉÅá~ä=åÉÉÇë=çÑ=ëíìÇÉåíëK=tÜáäÉ
íÜÉó=ãìëí=ÄÉ=ÅçåëáëíÉåíäó=ÑçääçïÉÇI=íÜÉó
ãìëí=~äëç=ÄÉ=ÑäÉñáÄäÉ=ÉåçìÖÜ=íç=éêçîáÇÉ=Ñçê
êÉ~ëçå~ÄäÉ=~ÇàìëíãÉåí=áå=î~êáçìë
ÅáêÅìãëí~åÅÉëK

√ _ÉÜ~îáçìê~ä=áåíÉêîÉåíáçåë=í~âÉ=áåíç
~ÅÅçìåí=áåÇáîáÇì~ä=ÇáÑÑÉêÉåÅÉë=áå=íÜÉ
ÑçääçïáåÖ=~êÉ~ë=çÑ=ÇÉîÉäçéãÉåíW
Ó ëçÅá~ä
Ó Éãçíáçå~ä=
Ó ÅçÖåáíáîÉ=
Ó éÜóëáÅ~ä
Ó ëÉñì~ä

√ ^=ê~åÖÉ=çÑ=çéíáçåë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=~î~áä~ÄäÉ
Ñçê=ëíìÇÉåíë=ïáíÜ=ëÉîÉêÉ=Éãçíáçå~ä=~åÇ
ÄÉÜ~îáçìê~ä=åÉÉÇëI=ÖÉåÉê~ääó
áãéäÉãÉåíÉÇ=Ñêçã=êÉëíêáÅíáîÉ=íç=ãçêÉ
êÉëíêáÅíáîÉK=pçãÉ=çÑ=íÜÉëÉ=çéíáçåë=~êÉW
Ó ~ÇÇáíáçå~ä=êÉëéçåëÉë=íç=ëìééçêí=íÜÉ

ëíìÇÉåíë=áå=íÜÉ=Åä~ëëêççãLëÅÜççä
ÉåîáêçåãÉåí

Ó ~äíÉêå~íáîÉ=éêçÖê~ããáåÖ
Ó ~äíÉêå~íáîÉ=ëÉííáåÖ=ïáíÜáå=íÜÉ=ëÅÜççä
Ó ~äíÉêå~íáîÉ=éä~ÅÉãÉåíë=çìíëáÇÉ=íÜÉ

ëÅÜççä=ïáíÜ=Åçåëí~åí=ãçåáíçêáåÖ=íç
ÇÉíÉêãáåÉ=ïÜÉå=íç=êÉíìêå=íÜÉ=ëíìÇÉåí
íç=éä~ÅÉãÉåí=ïáíÜ=ÜáëLÜÉê=éÉÉêëK

mêáåÅáéäÉ=P
mçäáÅáÉë=~ÇÇêÉëë=ëìééçêíáîÉ
éêÉîÉåíáçåLáåíÉêîÉåíáçå=ëíê~íÉÖáÉë=~åÇ
çìíäáåÉ=~ééêçéêá~íÉ=éêçÅÉÇìêÉë=~åÇ
êÉëéçåëÉë=íç=ÄÉ=ìëÉÇ=ïáíÜ=ëíìÇÉåíëK

qÉ~ÅÜÉêë=~åÇ=~Çãáåáëíê~íçêë=ÇÉ~äáåÖ=ïáíÜ
ÄÉÜ~îáçìê~ä=áåÅáÇÉåíë=ëÜçìäÇ=ÉåëìêÉ=íÜÉ
ÑçääçïáåÖW
√ áåíÉêîÉåíáçåë=ìëÉÇ=~êÉ=Ä~ëÉÇ=çå=íÜÉ

ëÉêáçìëåÉëë=~åÇ=ÑêÉèìÉåÅó=çÑ=íÜÉ
ÄÉÜ~îáçìê

√ íÜÉ=ëíìÇÉåí=ëÜ~êÉë=ÜÉêLÜáë=ëáÇÉ=çÑ=íÜÉ
ëíçêó=ïáíÜ=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=~åÇ=~Çãáåáëíê~íçê
ÇÉ~äáåÖ=ïáíÜ=íÜÉ=áåÅáÇÉåí

√ íÜÉ=ãÉ~åáåÖ=~åÇ=áåíÉåí=çÑ=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê
~êÉ=í~âÉå=áåíç=~ÅÅçìåí=ïÜÉå=ÇÉíÉêãáåáåÖ
áíë=ëÉêáçìëåÉëë=~åÇ=áíë=ÅçåëÉèìÉåÅÉë

√ Åçåí~Åí=ïáíÜ=é~êÉåíëLÖì~êÇá~åë=áë=ã~ÇÉI
ïÜÉå=ÇÉÉãÉÇ=åÉÅÉëë~êó

√ ÄÉÜ~îáçìê~ä=áåÅáÇÉåíë=~åÇLçê
áåíÉêîÉåíáçå=ëíê~íÉÖáÉë=~êÉ=~ÇÉèì~íÉäó
ÇçÅìãÉåíÉÇ

√ íÜÉ=ëíìÇÉåíLé~êÉåíEëFLÖì~êÇá~åEëF=Ü~îÉ=~
êáÖÜí=íç=~ééÉ~ä=ÇÉÅáëáçåë
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mêáåÅáéäÉ=Q
aáëÅáéäáåÉ=áë=~å=ÉëëÉåíá~ä=~ëéÉÅí=çÑ=~=éçëáíáîÉ
ëÅÜççä=Åäáã~íÉK

fí=áë=áãéçêí~åí=íÜ~í=íÜÉ=ëÅÜççä=Ü~ë
√ ÇÉîÉäçéÉÇ=~=ÅäÉ~ê=ëÅÜççä=ãáëëáçå

ëí~íÉãÉåí
√ ÇÉîÉäçéÉÇ=~=éêçÅÉëë=íç=çéÉê~íáçå~äáòÉ=íÜÉ

ëÅÜççä=ÅçÇÉ=çÑ=ÅçåÇìÅí
√ ÇÉîÉäçéÉÇ=~=ëÜ~êÉÇ=êÉëéçåëáÄáäáíó=Ñçê=~ää

ëíìÇÉåíë=Äó=~ää=ëí~ÑÑ
√ Éëí~ÄäáëÜÉÇ=~=ë~ÑÉI=ïÉääJçêÇÉêÉÇ=äÉ~êåáåÖ

ÉåîáêçåãÉåí
√ Éëí~ÄäáëÜÉÇ=ÅçåëáëíÉåíäó=ÜáÖÜ

ÉñéÉÅí~íáçåë=Ñçê=ëíìÇÉåí=~åÇ=ëí~ÑÑ
ÄÉÜ~îáçìê

√ Éëí~ÄäáëÜÉÇ=ãÉÅÜ~åáëãë=íç=êÉáåÑçêÅÉ=~åÇ
~ÅâåçïäÉÇÖÉ=~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìê

√ Éëí~ÄäáëÜÉÇ=~=ê~åÖÉ=çÑ=~ééêçéêá~íÉ=~åÇ
áããÉÇá~íÉ=ÅçåëÉèìÉåÅÉë=Ñçê
áå~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìêI=ïÜáÅÜ=~êÉ
~ééäáÉÇ=ÅçåëáëíÉåíäó=íÜêçìÖÜçìí=íÜÉ
ëÅÜççä

√ ~ÇçéíÉÇLÇÉëáÖåÉÇ=áåÅÉåíáîÉ=éêçÖê~ãë
íÜ~í=éêçãçíÉ=ëíìÇÉåí=~ÅÜáÉîÉãÉåí=~åÇ
~ííÉåÇ~åÅÉ

√ ~ÇçéíÉÇLçÑÑÉêÉÇ=~ÅíáîáíáÉë=íÜ~í=éêçãçíÉ
ëÅÜççä=ëéáêáí

√ ~ÇÇêÉëëÉÇ=ëÅÜççä=Åäáã~íÉ=íÜêçìÖÜ=íÜÉ
ëÅÜççä=áãéêçîÉãÉåí=éêçÅÉëë

√ Éëí~ÄäáëÜÉÇ=äá~áëçå=ïáíÜ=Åçããìåáíó
~ÖÉåÅáÉë

√ ~ÇçéíÉÇ=~=ãÉåíçêáåÖ=éêçÖê~ã=Ñçê=åÉï
íÉ~ÅÜÉêë

√ ~ÇçéíÉÇ=~=ãÉåíçêáåÖ=éêçÖê~ã=Ñçê
ëíìÇÉåíë

mêáåÅáéäÉ=R
aáëÅáéäáåÉ=áë=~=Åçãéáä~íáçå=çÑ=ÅçåÅÉéíë=~åÇ
ëâáääë=íÜ~í=Ü~îÉ=~=éçëáíáîÉ=áãé~Åí=çå=äÉ~êåáåÖ
EtáääãëI=OMMMFK=aáëÅáéäáåÉ=áë=åçí
éìåáëÜãÉåíK=fí=áë=éêÉîÉåíáîÉ=~ë=ïÉää=~ë
ÅçêêÉÅíáîÉL=áåëíêìÅíáîÉ=~åÇ=ëÜçìäÇ=ÑçëíÉê
áåíÉÖêáíó=~åÇ=ÇáÖåáíó=ïÜáäÉ=éêçãçíáåÖ=íÜÉ
ÇÉîÉäçéãÉåí=çÑ=~ÅÅçìåí~Äáäáíó=~åÇ=ëÉäÑJ
ã~å~ÖÉãÉåíK=^ééêç~ÅÜÉë=ëÜçìäÇ=ÄÉ
éêç~ÅíáîÉ=ê~íÜÉê=íÜ~å=êÉ~ÅíáîÉK

qÜáë=áë=~ÅÅçãéäáëÜÉÇ=Äó=íÉ~ÅÜáåÖ=~åÇ=ìëáåÖ
íÜÉ=ëÅÜççäÛë=ÅçÇÉ=çÑ=ÅçåÇìÅí=íç
√ ÅçããìåáÅ~íÉ=ÅäÉ~ê=ÉñéÉÅí~íáçåë=Ñçê

~ÅÅÉéí~ÄäÉ=ÄÉÜ~îáçìê=íç=~ää=ëíìÇÉåíëI
ëí~ÑÑI=~åÇ=é~êÉåíë

√ éêçîáÇÉ=ê~íáçå~äÉ=Ñçê=ÄÉÜ~îáçìê~ä
ÉñéÉÅí~íáçåë=íÜ~í=áë=ìåÇÉêëíççÇ=Äó
ëíìÇÉåíëI=íÉ~ÅÜÉêëI=~åÇ=é~êÉåíëLÖì~êÇá~åë

√ éêçîáÇÉ=áåëíêìÅíáçå=~åÇLçê=~ï~êÉåÉëë
ëÉëëáçåë=íç=~ää=ëíìÇÉåíë=áå=~êÉ~ë=ëìÅÜ=~ë
Ó ëíìÇó=ëâáääëLäÉ~êåáåÖ=ëíê~íÉÖáÉë
Ó éÉÉê=íìíçêáåÖ
Ó ëÉäÑJ~ï~êÉåÉëë
Ó ëÉäÑJÉëíÉÉã
Ó ëÉäÑJÅçåÅÉéí
Ó ëÉäÑJÇáëÅáéäáåÉ
Ó ëçÅá~ä=ëâáääë
Ó éêçÄäÉãJëçäîáåÖ=ëâáääë=
Ó ÅçåÑäáÅí=êÉëçäìíáçå
Ó ëíêÉëëL~åÖÉê=ã~å~ÖÉãÉåí

√ éêçîáÇÉ=éêçÑÉëëáçå~ä=ÇÉîÉäçéãÉåí
ëÉëëáçåë=Ñçê=íÉ~ÅÜÉêë=~åÇ
é~êÉåíëLÖì~êÇá~åë=áå=~êÉ~ë=ëìÅÜ=~ë
Ó ÅçåÑäáÅí=êÉëçäìíáçå
Ó åçåJîáçäÉåí=Åêáëáë=áåíÉêîÉåíáçå
Ó é~êÉåíáåÖ=ëâáääë
Ó ÄÉÜ~îáçìê=áåíÉêîÉåíáçå=íÉÅÜåáèìÉë
Ó ëìáÅáÇÉ=éêÉîÉåíáçå
Ó ÇÉíÉÅíáåÖ=~åÇ=êÉëéçåÇáåÖ=íç=ëáÖåë=çÑ

~ÄìëÉ
√ ÑçÅìë=çå=íÜÉ=áå~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìêI

åçí=íÜÉ=áåÇáîáÇì~äW
Ó Ü~îÉ=íÜÉ=ëíìÇÉåí=ã~âÉ=î~äìÉ

àìÇÖÉãÉåíë=~Äçìí=ÜáëLÜÉê=ÄÉÜ~îáçìê
Ó ÜçäÇ=íÜÉ=ëíìÇÉåí=~ÅÅçìåí~ÄäÉ=Ñçê

ÜáëLÜÉê=~Åíáçåë
Ó êÉä~íÉ=íÜÉ=ÅçåëÉèìÉåÅÉë=íç=íÜÉ

ÄÉÜ~îáçìê
Ó êÉÑÉê=íÜÉ=ëíìÇÉåí=íç=~=ÅçìåëÉääçê=Ñçê

ÑçääçïJìé=áåíÉêîÉåíáçåë
Ó ÇÉëáÖå=ÄÉÜ~îáçìê=áåíÉêîÉåíáçå=éä~åë

Ñçê=áåÇáîáÇì~äë=ïÜÉå=åÉÉÇÉÇ
√ ÇÉ~ä=ïáíÜ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=áëëìÉë=áå=~=Å~äã

~åÇ=ÅçåíêçääÉÇ=ã~ååÉê



Level 1: Classroom Management
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 Classroom Management

qÜÉ=Åä~ëëêççã=áë=~=éä~ÅÉ=çÑ=äÉ~êåáåÖK
`ä~ëëêççã=éê~ÅíáÅÉë=íÜ~í=ÉåÖ~ÖÉ=ëíìÇÉåíë=áå
äÉ~êåáåÖ=ïáää=ãáåáãáòÉ=áå~ééêçéêá~íÉ
ÄÉÜ~îáçìêK

^ää=Åä~ëëêççãë=åÉÉÇ=êìäÉë=~åÇ=êçìíáåÉë=íç
ÑìåÅíáçå=ÉÑÑÉÅíáîÉäóK=fí=áë=ÉëëÉåíá~ä=Ñçê=É~ÅÜ
íÉ~ÅÜÉê=íç=éê~ÅíáëÉ=ÖççÇ=Åä~ëëêççã
ã~å~ÖÉãÉåí=ëâáääë=~åÇ=éêçîáÇÉ=ÅäÉ~ê
áåëíêìÅíáçåK=`ä~ëëêççã=ã~å~ÖÉãÉåí=áë=~
ÜáÖÜäó=ÅçãéäÉñ=Åçää~ÖÉ=çÑ=ÅçåÅÉéíë=~åÇ=ëâáääë
íÜ~í=~êÉ=ìëÉÇ=íç=ÄäÉåÇ=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=~åÇ
éÉÇ~ÖçÖáÅ~ä=ÇáãÉåëáçåë=çÑ=íÉ~ÅÜáåÖK
qÉ~ÅÜÉêë=ïÜç=~êÉ=ÑäÉñáÄäÉI=Ü~îÉ=Öç~äë=áå
ãáåÇI=ëÉÉ=çíÜÉêëÛ=îáÉïéçáåíëI=ìëÉ=~ää
êÉëçìêÅÉë=~î~áä~ÄäÉI=ìëÉ=éêçÄäÉãJëçäîáåÖ
ëâáääëI=ìëÉ=ÉñáëíáåÖ=ëíê~íÉÖáÉëI=~åÇ=ÖÉåÉê~íÉ
åÉï=ëíê~íÉÖáÉë=~êÉ=ãçêÉ=äáâÉäó=íç=ÄÉ
ëìÅÅÉëëÑìä=E_çìäíçåI=NVVPFK=_ÉÅ~ìëÉ=íÉ~ÅÜáåÖ
ëÜçìäÇ=êÉÑäÉÅí=ïÜ~í=ïÉ=âåçï=~Äçìí=Üçï
äÉ~êåáåÖ=çÅÅìêëI=áí=áë=ìëÉÑìä=íç=Éñ~ãáåÉ
î~êáçìë=Åä~ëëêççã=ã~å~ÖÉãÉåíLÇáëÅáéäáåÉ
ëíóäÉëK

Teacher as Classroom Manager
cêÉèìÉåíäóI=íÉ~ÅÜÉêë=áåèìáêÉ=~ë=íç=íÜÉ=ãçëí
ÉÑÑÉÅíáîÉ=Åä~ëëêççã=ã~å~ÖÉãÉåí=ëíóäÉ=íç
~Ççéí=áå=íÜÉáê=Ç~óJíçJÇ~ó=íÉ~ÅÜáåÖK=qÜÉêÉ=Ü~ë
ÄÉÉå=ãìÅÜ=êÉëÉ~êÅÜ=çå=Åä~ëëêççã
ã~å~ÖÉãÉåíK=qÜÉ=ÑçääçïáåÖ=íÜêÉÉ=ëíóäÉë=ïáää
ÄÉ=ÇáëÅìëëÉÇW=mÉêãáëëáîÉI=^ìíÜçêáí~êá~åI=~åÇ
^ìíÜçêáí~íáîÉK

mÉêãáëëáîÉ=E~äëç=êÉÑÉêêÉÇ=íç=~ë=“åçåJ
~ëëÉêíáîÉÒ=çê=“ä~áëëÉòJÑ~áêÉÒ=çê=“Ü~åÇë=çÑÑÒF
qÉ~ÅÜÉêë=ïÜç=ìëÉ=íÜÉ=éÉêãáëëáîÉ=ëíóäÉ=ã~ó
åçí=ÄÉ=ÅçåÑáÇÉåí=çÑ=íÜÉáê=~ìíÜçêáíó=~åÇ=Ü~îÉ
äáííäÉ=ïáää=çê=ëâáää=íç=áãéçëÉ=~ìíÜçêáíó=ïÜÉå
ÅáêÅìãëí~åÅÉë=êÉèìáêÉ=áíK

qÜÉ=ÅçåëÉèìÉåÅÉ=çÑ=ëìÅÜ=íÉ~ÅÜÉê=ÄÉÜ~îáçìêë
áë=íÜ~í=íÜÉ=äçÅìë=çÑ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=Åçåíêçä
ãçîÉë=íç=íÜÉ=ëíìÇÉåíë=íÜÉãëÉäîÉëK=
qÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=éä~ÅÉë=ÑÉï=ÇÉã~åÇë=çê=Åçåíêçäë
çå=íÜÉ=ëíìÇÉåíëK=fí=áë=~=“ÇçJóçìêJçïåJíÜáåÖÒ
íóéÉ=çÑ=Åä~ëëêççãK=få~ééêçéêá~íÉ=ëíìÇÉåí
ÄÉÜ~îáçìê=êÉëìäíë=ïÜÉå=íÉ~ÅÜÉêë=~ÄÇáÅ~íÉ
íÜÉáê=~ìíÜçêáíó=áå=íÜÉ=Åä~ëëêççã
ÉåîáêçåãÉåíK=

^ìíÜçêáí~êá~å=E~äëç=êÉÑÉêêÉÇ=íç=~ë
“~ÖÖêÉëëáîÉÒ=çê=“Ü~åÇë=ÅäÉåÅÜÉÇÒF
få=íÜáë=ãçÇÉI=íÉ~ÅÜÉêë=~ëëìãÉ=~ÄëçäìíÉ
~ìíÜçêáíó=áå=íÜÉ=Åä~ëëêççã=~åÇ=ã~ó=ìëÉ=íÜ~í
~ìíÜçêáíó=áå=~å=~êÄáíê~êóI=éÉå~äáòáåÖ=Ñ~ëÜáçåK
cáêã=äáãáíë=~åÇ=Åçåíêçäë=~êÉ=éä~ÅÉÇ=çå
ëíìÇÉåíëK=qÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=ÇÉã~åÇë=“vçì=Çç=áí
ãó=ï~óKÒ

bëëÉåíá~ääóI=Åä~ëëÉë=êìå=áå=íÜÉ=~ìíÜçêáí~êá~å
ëíóäÉ=~êÉ=~åñáÉíóJÑáääÉÇ=äÉ~êåáåÖ
ÉåîáêçåãÉåíëK=píìÇÉåíë=ÄÉÅçãÉ=ï~êó=çê
ÑÉ~êÑìä=çÑ=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉêI=~åÇ=ëçãÉ=ëíìÇÉåíë
ïÜç=~êÉ=áåÅäáåÉÇ=íç=ÄÉ=~ÇîÉêë~êá~ä=ïáää=êÉ~Åí
íç=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=ïáíÜ=ÅçåÑêçåí~íáçå~ä
ÄÉÜ~îáçìêëK

^ìíÜçêáí~íáîÉ=aáëÅáéäáåÉ=E~äëç=êÉÑÉêêÉÇ=íç=~ë
“Ü~åÇë=àçáåÉÇÒF
^=ãçêÉ=Ä~ä~åÅÉÇ=~åÇ=ÉÑÑÉÅíáîÉ=Åä~ëëêççã
ã~å~ÖÉãÉåí=ëíóäÉ=áë=íÜÉ=~ìíÜçêáí~íáîÉ=ãçÇÉK
qÉ~ÅÜÉêë=~ëëìãÉ=~ìíÜçêáíó=ïÜáäÉ=~ääçïáåÖ
Ñçê=ëíìÇÉåí=áåîçäîÉãÉåí=~åÇ=ÇÉÅáëáçå
ã~âáåÖ=ïáíÜ=êÉëéÉÅí=íç=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê~ä
Åäáã~íÉ=çÑ=íÜÉ=Åä~ëëK=qÉ~ÅÜÉê=~ìíÜçêáíó=áë=Ñ~áêI
ÅçåëáëíÉåíI=ÑáêãI=~åÇ=Ä~ëÉÇ=çå=êÉëéÉÅí=Ñçê=íÜÉ
ëíìÇÉåíëK=qÜÉ=éêÉëÉêî~íáçå=çÑ=íÜÉ=ëíìÇÉåíëÛ
ÇáÖåáíó=áë=ÉëëÉåíá~äK
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^=íÉ~ÅÜÉê=ïÜç=ìëÉë=íÜÉ=~ìíÜçêáí~íáîÉ=ëíóäÉ=áë
ÅçåÑáÇÉåí=~åÇ=ëÉäÑJêÉëéÉÅíáåÖ=áå=Üáë=çê=ÜÉê
ÉñÉêíáçå=çÑ=~ìíÜçêáíóI=ïÜáäÉ=ëíáää=Ü~îáåÖ=íÜÉ
ëíìÇÉåíë=ÑÉÉä=î~äìÉÇ=~åÇ=êÉëéÉÅíÉÇK=qÜÉ=äçÅìë
çÑ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=Åçåíêçä=ÇçÉë=åçí=äáÉ=ëçäÉäó
ïáíÜ=ÉáíÜÉê=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=çê=íÜÉ=ëíìÇÉåíëK
o~íÜÉêI=Åçåíêçä=áë=~=ëÜ~êÉÇ=Çóå~ãáÅ=ÄÉíïÉÉå
íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=~åÇ=ëíìÇÉåíëK=fí=áë=~=àçáåí=ÉÑÑçêí=íç
“ÑáÖìêÉ=çìí=~=ï~óÒK

`ççéÉê~íáîÉ=aáëÅáéäáåÉ=E^äÄÉêíI=NVVSF=áë=~å
Éñ~ãéäÉ=çÑ=íÜáë=~ééêç~ÅÜK=píìÇÉåíë=~êÉ
î~äáÇ~íÉÇ=~åÇ=Öê~åíÉÇ=íÜÉ=çééçêíìåáíó=íç
ëÜ~êÉ=áå=íÜÉ=êÉëéçåëáÄáäáíó=Ñçê=íÜÉáê=çïå
ÄÉÜ~îáçìêEëFK=`ççéÉê~íáîÉ=ÇáëÅáéäáåÉ
çéÉê~íÉë=çå=íÜÉ=éêÉãáëÉ=íÜ~í=ÉîÉêó=ëíìÇÉåí
Ü~ë=íÜÉ=éçíÉåíá~ä=Ñçê=ÅÜççëáåÖ=~ééêçéêá~íÉ
ÄÉÜ~îáçìê=~åÇ=Ñçê=ÄÉÅçãáåÖ=~=ãçêÉ
êÉëéçåëáÄäÉ=ÅáíáòÉå=çÑ=íÜÉ=ëÅÜççä
ÅçããìåáíóI=êÉÖ~êÇäÉëë=çÑ=Ä~ÅâÖêçìåÇI=é~ëí
éÉêÑçêã~åÅÉI=çê=ÅìêêÉåí=äÉîÉä=çÑ=ÑìåÅíáçåáåÖK
qÜÉ=íÉ~ÅÜÉêÛë=êçäÉ=áë=åçí=íç=Åçåíêçä=ëíìÇÉåíëÛ
ÄÉÜ~îáçìêI=Äìí=íç=ãçíáî~íÉI=áåÑäìÉåÅÉI=~åÇ
ÖìáÇÉ=ëíìÇÉåíë=íç=ÅÜççëÉ=~ééêçéêá~íÉ
ÄÉÜ~îáçìêK=

`ççéÉê~íáîÉ=aáëÅáéäáåÉ=çìíäáåÉë=Ñçê=íÉ~ÅÜÉêë
íÜÉ=ëâáääë=åÉÅÉëë~êó=Ñçê=áÇÉåíáÑóáåÖ=íÜÉ=Öç~ä=çÑ
~=é~êíáÅìä~ê=áå~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìê
E~ííÉåíáçåI=éçïÉêI=êÉîÉåÖÉI=çê=~îçáÇ~åÅÉ=çÑ
Ñ~áäìêÉFI=íÜÉ=ëíê~íÉÖáÉë=Ñçê=áåíÉêîÉåáåÖ=~í=íÜÉ
ãçãÉåí=çÑ=áå~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìêI=~åÇ
íÜÉ=íÉÅÜåáèìÉë=Ñçê=ÄìáäÇáåÖ=ëíìÇÉåí=ëÉäÑJ
ÉëíÉÉã=Ñçê=ÑìíìêÉ=éçëáíáîÉ=áåíÉê~ÅíáçåëK=qÜáë
~ééêç~ÅÜ=~ííÉãéíë=íç=ãÉÉí=ëíìÇÉåíëÛ=Ä~ëáÅ
åÉÉÇ=íç=ÄÉäçåÖ=Äó=ÜÉäéáåÖ=íÜÉã=íç=ÑÉÉä=íÜ~í
íÜÉó=~êÉ=Å~é~ÄäÉ=çÑ=ÅçãéäÉíáåÖ=í~ëâë=áå=~å
~ÅÅÉéí~ÄäÉ=ã~ååÉêI=ÅçååÉÅíÉÇ=ïáíÜ=íÉ~ÅÜÉêë
~åÇ=Åä~ëëã~íÉëI=~åÇ=ÅçåíêáÄìíáåÖ=ãÉãÄÉêë
çÑ=íÜÉáê=Åä~ëëêççãë=áå=~=ëáÖåáÑáÅ~åí=ï~óK

qÜáë=~ééêç~ÅÜ=çÑÑÉêë=~=éêçÅÉëë=íÜ~í=áë
ÅçêêÉÅíáîÉI=ëìééçêíáîÉI=~åÇ=éêÉîÉåíáîÉK=fí
ÉåÅçìê~ÖÉë=íÉ~ÅÜÉêë=íç=ïçêâ=Ü~åÇ=áå=Ü~åÇ
ïáíÜ=ëíìÇÉåíëI=ÅçääÉ~ÖìÉëI=~åÇ
é~êÉåíëLÖì~êÇá~åë=íç=êÉëçäîÉ=ÄÉÜ~îáçìê~ä
áëëìÉëK=E^äÄÉêíI=NVVSFK
=

lÑ=íÜÉ=íÜêÉÉ=Åä~ëëêççã=ã~å~ÖÉãÉåí=ëíóäÉëI
ãçëí=ïçìäÇ=~ÖêÉÉ=íÜ~í=íÜÉ=~ìíÜçêáí~íáîÉ
~ééêç~ÅÜ=áë=ãçêÉ=~ééêçéêá~íÉ=Ñçê=íçÇ~óÛë
ëçÅáÉíóK=fí=éêçãçíÉë=íÉ~ÅÜáåÖ=~åÇ=ãçÇÉääáåÖ
çÑ=~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìê=~ë=~=ÇÉîÉäçéãÉåí~ä
éêçÅÉëë=íÜ~í=ÑçëíÉêë=ëÉäÑJêÉëéçåëáÄáäáíó=~åÇ=~
êÉëéçåëáÄáäáíó=Ñçê=íÜÉ=ïÉääJÄÉáåÖ=çÑ=çíÜÉêë
Ep~åíêçÅâI=OMMPFK

The Classroom Management
System
^=ëíóäÉ=çÑ=Åä~ëëêççã=ã~å~ÖÉãÉåí=íÜ~í=çÑÑÉêë
ÉëëÉåíá~ä=ëâáääë=~åÇ=ëíê~íÉÖáÉë=áë=áãéçêí~åí=Ñçê
íÉ~ÅÜÉêë=~ë=íÜÉó=Éëí~ÄäáëÜ=~=ÜÉ~äíÜó
ÄÉÜ~îáçìê~ä=Åäáã~íÉ=áå=íÜÉáê=Åä~ëëêççãëK=qÜÉ
íÉ~ÅÜÉêÛë=ã~å~ÖÉãÉåí=ëíóäÉI=íçÖÉíÜÉê=ïáíÜ
ÅäÉ~êäó=ëí~íÉÇ=ÉñéÉÅí~íáçåë=íÜ~í=~êÉ
ÅçåëáëíÉåíäó=~ééäáÉÇI=ÅçåëíáíìíÉ=~=“Åä~ëëêççã
ã~å~ÖÉãÉåí=ëóëíÉãÒK=qÉ~ÅÜÉêë=ãìëí=Ü~îÉ
ÜáÖÜ=ÉñéÉÅí~íáçåë=Ñçê=~ää=ëíìÇÉåíëI=ïÜáäÉ
êÉÅçÖåáòáåÖ=áåÇáîáÇì~ä=ÄÉÜ~îáçìê~ä=~åÇ
äÉ~êåáåÖ=Å~é~ÄáäáíáÉëK=qÜÉ=ÑçÅìë=áë=ëíìÇÉåí
ÅÉåíêÉÇ=~åÇ=ÉåÇÉ~îçìêë=íç=ÅêÉ~íÉ=~=ë~ÑÉ=~åÇ
Å~êáåÖ=äÉ~êåáåÖ=ÉåîáêçåãÉåíK

dìáÇÉäáåÉë=Ñçê=bëí~ÄäáëÜáåÖ=bñéÉÅí~íáçåë
ïáíÜáå=íÜÉ=`ä~ëëêççãW
båÖ~ÖÉ=ëíìÇÉåíë=áå=~ééêçéêá~íÉ=~åÇ
ãçíáî~íáåÖ=äÉ~êåáåÖ=~ÅíáîáíáÉë=áå=~=ëíêìÅíìêÉÇ
ÉåîáêçåãÉåíK
Ó jáåáãáòÉ=áå~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìê=Äó

Ü~îáåÖ=ëíìÇÉåíë=~ÅíáîÉäó=ÉåÖ~ÖÉÇ=áå
äÉ~êåáåÖK

Ó cçÅìë=çå=äÉ~êåáåÖ=çìíÅçãÉëI=ìëáåÖ=~
î~êáÉíó=çÑ=íÉ~ÅÜáåÖ=~åÇ=~ëëÉëëãÉåí
ëíê~íÉÖáÉëK=

Ó `çããìåáÅ~íÉ=äÉ~êåáåÖ=çìíÅçãÉë=íç
ëíìÇÉåíë=~åÇ=é~êÉåíëLÖì~êÇá~åëK

oÉÅçÖåáòÉ=ÉñÉãéä~êó=ÄÉÜ~îáçìê=çå=íÜÉ=é~êí
çÑ=áåÇáîáÇì~äë=~åÇ=íÜÉ=ÖêçìéK
Ó oÉáåÑçêÅÉ=éçëáíáîÉ=ÄÉÜ~îáçìêK
Ó fåáíá~íÉ=é~êÉåíLÖì~êÇá~å=Åçåí~Åí=Ñçê

éçëáíáîÉ=ÄÉÜ~îáçìêëK
Ó jçÇÉä=ÇÉëáêÉÇ=ÄÉÜ~îáçìêëK
Ó båÅçìê~ÖÉ=ëíìÇÉåíë=íç=ëÉäÉÅí

~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=ÅÜçáÅÉëK
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bëí~ÄäáëÜ=äçÖáÅ~äI=Ñ~áêI=~åÇ=~ÖÉJ~ééêçéêá~íÉ
ÅçåëÉèìÉåÅÉë=Ñçê=áå~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìê
íÜ~í=ÇÉãçåëíê~íÉ=~=Å~êáåÖ=~åÇ=åìêíìêáåÖ
ÉåîáêçåãÉåíK=
Ó aÉîÉäçé=~=ãìíì~ä=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ=íÜÉ

êáÖÜíë=~åÇ=êÉëéçåëáÄáäáíáÉë=çÑ=ëíìÇÉåíë
íÜêçìÖÜ=~=ÅçåëÉåëìë=ÄìáäÇáåÖ=éêçÅÉëëK

Ó mêçãçíÉ=~=Åäáã~íÉ=çÑ=áåÇáîáÇì~ä=~åÇ
Öêçìé=êÉëéçåëáÄáäáíó=ê~íÜÉê=íÜ~å=çÑ
ÄäáåÇ=~ÇÜÉêÉåÅÉ=íç=êìäÉëK

oÉëéçåÇ=~ëëÉêíáîÉäó=íç=ÄÉÜ~îáçìêë=íÜ~í=~êÉ
ÇáëêìéíáîÉ=çê=~êÉ=áåÑê~Åíáçåë=çÑ=íÜÉ
Éëí~ÄäáëÜÉÇ=êìäÉëK=qÜÉêÉ=~êÉ=íáãÉë=ïÜÉå=áí=áë
áãéçêí~åí=íç=“éáÅâ=óçìê=Ä~ííäÉëÒ=~åÇ=áÖåçêÉ
ãáåçê=áå~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìêë=íÜ~í=~êÉ=åçí
çîÉêäó=ÇáëêìéíáîÉ=íç=íÜÉ=Åä~ëëK
Ó cçÅìë=çå=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìêI=åçí=íÜÉ

ëíìÇÉåíK
Ó aÉ~ä=ïáíÜ=áå~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìê=Äó

ÄÉáåÖ=~ëëÉêíáîÉI=ÅçåëáëíÉåíI=~åÇ
éÉêëáëíÉåíX=~îçáÇ=ìëáåÖ=ë~êÅ~ëã=~åÇ
ÉãÄ~êê~ëëãÉåíK

Ó aÉäáîÉê=ÅçåëÉèìÉåÅÉë=çÑ=áå~ééêçéêá~íÉ
ÄÉÜ~îáçìêë=áå=~=Å~äã=~åÇ=éçëáíáîÉI=Äìí
~ëëÉêíáîÉI=íçåÉK

_É=~Ç~éí~ÄäÉK
Ó båíÉêí~áå=~=Åä~ëëêççã=ÇáëÅìëëáçå=áÑ=~

êìäÉ=åç=äçåÖÉê=ëÉÉãë=íç=ÄÉ=ÑìåÅíáçå~ä
çê=ìëÉÑìä=~åÇ=áÑ=ëíìÇÉåíë=Å~å=çÑÑÉê=ïÉääJ
ÅçåëáÇÉêÉÇ=êÉ~ëçåë=Ñçê=ÅÜ~åÖáåÖ=áíK

Ó ^Ççéí=åÉï=~ééêç~ÅÜÉë=áÑ=~=é~êíáÅìä~ê
ÇáëÅáéäáåÉ=íÉÅÜåáèìÉ=ÇçÉë=åçí=ëÉÉã=íç
ïçêâ=ïáíÜ=~=ëíìÇÉåíK

Ó q~áäçê=ÄÉÜ~îáçìê=áåíÉêîÉåíáçå
íÉÅÜåáèìÉë=íç=ãÉÉí=íÜÉ=áåÇáîáÇì~ä
åÉÉÇë=çÑ=íÜÉ=ëíìÇÉåí=ïÜáäÉ=êÉëéÉÅíáåÖ
íÜÉ=ÇáîÉêëáíó=çÑ=ëíìÇÉåíë=ïáíÜáå=óçìê
Åä~ëëêççãK

qÜÉ=ÑçääçïáåÖ=èìÉëíáçåë=ÜáÖÜäáÖÜí=ëçãÉ
ïçêíÜó=ÅçåëáÇÉê~íáçåë=ïÜÉå=ÇÉîÉäçéáåÖI
Éëí~ÄäáëÜáåÖI=~åÇ=ã~áåí~áåáåÖ=Åä~ëëêççã
ÉñéÉÅí~íáçåë=~åÇ=êçìíáåÉë=E`çäîáå=C=i~ò~êI
NVVTX=h~ãÉÛÉåìá=C=a~êÅÜI=NVVSX=hÉêê=C
kÉäëçåI=NVVUX=péêáÅâI=NVUNX=péêáÅâI
d~êêáëçåI=C=eçï~êÇINVVUX=pìÖ~á=C=qáåÇ~äI
NVVPFK

√ eçï=Çç=f=íÉ~ÅÜ=ìëÉÑìäI=~ééêçéêá~íÉI=~åÇ
áãéçêí~åí=ëâáääë=~åÇ=âåçïäÉÇÖÉ=íç
ëíìÇÉåíë\=

√ eçï=Çç=f=ìëÉ=ÉÑÑÉÅíáîÉ=áåëíêìÅíáçå~ä
ëíê~íÉÖáÉë=~åÇ=ÅìêêáÅìä~=íç=íÉ~ÅÜ=íÜÉëÉ
ëâáääë=~åÇ=âåçïäÉÇÖÉ\=

√ fë=ãó=áåëíêìÅíáçå=ÇÉëáÖåÉÇ=íç=ã~ñáãáòÉ
ëìÅÅÉëëÑìä=ëíìÇÉåí=ÉåÖ~ÖÉãÉåí\=eçï\=

√ eçï=Ü~îÉ=f=í~ìÖÜí=Åä~ëëêççã=êìäÉë=~åÇ
ÉñéÉÅí~íáçåë=ÇáêÉÅíäó=íç=ëíìÇÉåíë\

√ eçï=Ü~îÉ=ëíìÇÉåíë=ÇÉãçåëíê~íÉÇ
ã~ëíÉêó=çÑ=Åä~ëëêççã=ÉñéÉÅí~íáçåë=~åÇ
êçìíáåÉë\

√ tÜ~í=çÄëí~ÅäÉë=éêÉîÉåí=ëíìÇÉåíë=Ñêçã
éÉêÑçêãáåÖ=ÇÉëáêÉÇ=Åä~ëëêççã
ÉñéÉÅí~íáçåë=~åÇ=êçìíáåÉë\

√ e~îÉ=f=í~ìÖÜí=~åÇ=Çç=f=ìëÉ=éêçÅÉÇìêÉë=Ñçê
ÉåÅçìê~ÖáåÖ=EéçëáíáîÉäó=êÉáåÑçêÅáåÖF
~ééêçéêá~íÉ=Çáëéä~óë=çÑ=Åä~ëëêççã=êìäÉë
~åÇ=ÉñéÉÅí~íáçåë\=eçï\

√ e~îÉ=f=í~ìÖÜí=~åÇ=Çç=f=ìëÉ=~=Åçåíáåììã
çÑ=éêçÅÉÇìêÉë=Ñçê
ÇáëÅçìê~ÖáåÖLéêÉîÉåíáåÖ=êìäÉ=îáçä~íáçåë\
eçï\

√ eçï=Ü~îÉ=f=Éëí~ÄäáëÜÉÇ=~åÇ=í~ìÖÜí
ëíìÇÉåíë=íÜÉ=ÇáÑÑÉêÉåÅÉ=ÄÉíïÉÉå=íÉ~ÅÜÉêJ
çê=Åä~ëëêççãJã~å~ÖÉÇ=~åÇ
~Çãáåáëíê~íçêJã~å~ÖÉÇ=éêçÄäÉã
ÄÉÜ~îáçìê\

√ eçï=Çç=f=ãçÇáÑó=ãó=áåëíêìÅíáçå=íç
ã~ñáãáòÉ=ëíìÇÉåí=äÉ~êåáåÖ=~åÇ=íç
~ÅÅçããçÇ~íÉ=áåÇáîáÇì~ä=ëíìÇÉåí
ÇáÑÑÉêÉåÅÉë\

√ aç=f=Ü~îÉ=éêçÅÉÇìêÉë=áå=éä~ÅÉ=Ñçê
ãçåáíçêáåÖ=ëíìÇÉåí=ÄÉÜ~îáçìê=~åÇ=íÜÉ
ÉÑÑÉÅíáîÉåÉëë=çÑ=ãó=Åä~ëëêççã
ã~å~ÖÉãÉåí=éê~ÅíáÅÉë\=tÜ~í=~êÉ=íÜÉó\=

kçíÉW=oÉÑÉê=íç=pÉÅíáçå=ffI=m~êí=QI=“oÉáåÑçêÅáåÖ
íÜÉ=_ÉÜ~îáçìêë=tÉ=t~åí=íç=pÉÉÒI=áå=jÉÉíáåÖ
_ÉÜ~îáçìê~ä=`Ü~ääÉåÖÉëW=`êÉ~íáåÖ=p~ÑÉ=~åÇ
`~êáåÖ=iÉ~êåáåÖ=båîáêçåãÉåíëÔpí~ÑÑ
mêçÑÉëëáçå~ä=aÉîÉäçéãÉåí=oÉëçìêÅÉI=EOMMRF=íç
ãçêÉ=ÅäçëÉäó=Éñ~ãáåÉ=óçìê=çïå=Åä~ëëêççã
ã~å~ÖÉãÉåí=ëíóäÉK
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bÅçäçÖáÅ~ä=c~Åíçêë
qÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=Å~å=Å~êÉÑìääó=ëíêìÅíìêÉ=~
Åä~ëëêççã=íç=Ñ~Åáäáí~íÉ=éçëáíáîÉ
íÉ~ÅÜáåÖLäÉ~êåáåÖ=éê~ÅíáÅÉëK

√ pÉ~íáåÖI=í~ÄäÉ=~êê~åÖÉãÉåíëI=~åÇ
éçëáíáçåë=çÑ=äÉ~êåáåÖ=ÅÉåíêÉë=ëÜçìäÇ
~ääçï=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=íç=îáÉï=~ää=ëíìÇÉåíë=~í
~ää=íáãÉëK=qÜáë=áë=ÉëéÉÅá~ääó=~ééäáÅ~ÄäÉ=áå
éêáã~êó=~åÇ=ÉäÉãÉåí~êó=Åä~ëëêççãë
ïÜÉêÉ=Çáëéä~óëI=É~ëÉäëI=ëÜÉäîáåÖI=~åÇ
ÇáîáÇÉêë=ëçãÉíáãÉë=ÅêÉ~íÉ=íÉãéíáåÖ=~êÉ~ë
Ñçê=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêëK=

√ pÉ~í=ëíìÇÉåíë=ïÜç=Çáëéä~ó=ÇáëêìéíáîÉ
ÄÉÜ~îáçìê=åÉñí=íç=óçì=~åÇ=Çç=åçí=~ääçï
ëíìÇÉåíë=ïÜç=Çáëéä~ó=áå~ééêçéêá~íÉ
ÄÉÜ~îáçìêë=íç=ëáí=åÉñí=íç=É~ÅÜ=çíÜÉêK

√ j~ñáãáòÉ=íÉ~ÅÜÉê=ãçîÉãÉåí=Äó
ÅçåëáÇÉêáåÖ=ÑìêåáíìêÉ=~êê~åÖÉãÉåíëK=få
Åä~ëëÉë=ïÜÉêÉ=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=áë=~=éÜóëáÅ~ä
éêÉëÉåÅÉI=íÜÉêÉ=~êÉ=ÑÉïÉê=ÄÉÜ~îáçìê~ä
áëëìÉëK=qÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=ëÜçìäÇ=Åçåëí~åíäó
ãçîÉ=~êçìåÇ=íÜÉ=Åä~ëëêççãK

√ rëÉ=áåíÉêÉëíáåÖ=Çáëéä~óë=íÜ~í=êÉÑäÉÅí
ëíìÇÉåíëÛ=ïçêâK

√ få=éêáã~êó=~åÇ=ÉäÉãÉåí~êó=Åä~ëëêççãëI
Ü~îÉ=~=èìáÉí=ÅçêåÉê=çê=ÅìÄáÅäÉ=Ñçê=áåJÅä~ëë
íáãÉJçìíK

Teacher as Observer
qÉ~ÅÜáåÖ=áë=~=ãìäíáJäÉîÉääÉÇ=í~ëâK=^í=~åó
ÖáîÉå=ãçãÉåíI=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=áë=áåëíêìÅíáåÖI
Éî~äì~íáåÖI=çêÅÜÉëíê~íáåÖ=î~êáçìë=í~ëâëI=~åÇ
éä~ååáåÖ=~ÜÉ~ÇK=`çåÅìêêÉåí=ïáíÜ=íÜÉëÉ
ã~å~ÖÉãÉåí=í~ëâë=áë=~åçíÜÉê=ÑìåÅíáçåI
çåÖçáåÖ=çÄëÉêî~íáçåI=ïÜáÅÜ=áë=îáêíì~ääó
~ìíçã~íáÅ=Ñçê=ã~åó=íÉ~ÅÜÉêëK=^ë=íÜÉó=ïçêâI
íÉ~ÅÜÉêë=Åçåíáåìçìëäó=ëÅ~å=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê~ä
Åäáã~íÉ=çÑ=íÜÉ=êççãK

mêÉîÉåíáåÖ=aáëêìéíáîÉ=bîÉåíë
qÉ~ÅÜÉêë=âåçï=íÜÉáê=ëíìÇÉåíë=~åÇ=íÜÉáê
éçíÉåíá~ä=Ñçê=áå~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìêK
qÉ~ÅÜÉêë=åÉÉÇ=íç=ÄÉ=~ï~êÉ=çÑ=ïÜ~í=áë
Ü~ééÉåáåÖ=áå=íÜÉ=Åä~ëë=~í=~ää=íáãÉë=~åÇ=íç=ÄÉ
~äÉêí=~åÇ=îáÖáä~åí=áå=éÉêÅÉáîáåÖ=íÜÉ=ÄÉÖáååáåÖ
ëí~ÖÉë=çÑ=~=ÇáëêìéíáîÉ=ÉîÉåíK

qÜÉ=^_`ë=çÑ=_ÉÜ~îáçìê
håçïáåÖ=eçïI=tÜÉåI=tÜÉêÉI=~åÇ=tÜó=~
ëíìÇÉåí=ã~ó=ÄÉ=ÇáëêìéíáîÉ=ïáää=~ääçï=íÜÉ
íÉ~ÅÜÉê=íç=áÇÉåíáÑó=éçíÉåíá~ä=ëáíì~íáçåë=~åÇ
~Åí=áå=~=éêÉîÉåíáîÉ=ã~ååÉêK=qÜÉ=^åíÉÅÉÇÉåíë
~êÉ=ïÜ~í=ÉîÉåíë=~åÇLçê=ÅáêÅìãëí~åÅÉë=ÅçãÉ
ÄÉÑçêÉ=Ó=ëáÖå~ääáåÖ=íÜ~í=~ÅíáåÖ=çìí=áë=~Äçìí=íç
çÅÅìêK=qÜÉ=_ÉÜ~îáçìê=áë=ïÜ~í=~Åíì~ääó=çÅÅìêë
çê=Ü~ééÉåëX=íÜÉ=çîÉêí=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê
é~ííÉêåë=íÜ~í=~êÉ=çÑ=ÅçåÅÉêåK=tÜ~í=Ñçääçïë
íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=áë=íÉêãÉÇ=íÜÉ=`çåëÉèìÉåÅÉK

qç=áÇÉåíáÑó=íÜÉ=~åíÉÅÉÇÉåíë=~åÇ
ÅçåëÉèìÉåÅÉë=çÑ=~=é~êíáÅìä~ê=ÄÉÜ~îáçìêI=íÜÉ
ÑçääçïáåÖ=ëíÉéë=~êÉ=ëìÖÖÉëíÉÇK=cáêëíI=íÜÉ
ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê=áë=ÇÉëÅêáÄÉÇ=áå
çÄàÉÅíáîÉI=ÄÉÜ~îáçìê~ä=íÉêãëI=íÜÉå=íÜÉ=ëÉííáåÖ
áå=ïÜáÅÜ=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=çÅÅìêë=E~åíÉÅÉÇÉåíëF
~åÇ=íÜÉ=~Åíáçåë=íÜ~í=ìëì~ääó=Ñçääçï=íÜÉ
ÄÉÜ~îáçìê=áå=íÜ~í=ëÉííáåÖ=EÅçåëÉèìÉåÅÉëF=~êÉ
ÇÉëÅêáÄÉÇK=qÜáë=~ëëÉëëãÉåí=ïáää=ÜÉäé
ÇÉíÉêãáåÉ=íÜÉ=ÅçåÇáíáçåë=íÜ~í=~êÉ
ã~áåí~áåáåÖ=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìêK=lÑíÉå=~=ÅÜ~åÖÉ
áå=ÉåîáêçåãÉåí~ä=ÅáêÅìãëí~åÅÉë=Å~å=äÉ~Ç=íç
~=ÅçêêÉëéçåÇáåÖ=ÅÜ~åÖÉ=áå=ÄÉÜ~îáçìêK=Ecçê
ãçêÉ=ÇÉí~áäÉÇ=áåÑçêã~íáçåI=êÉÑÉê=íç=é~ÖÉë=
QN=Ó=QP=áå=íÜáë=ÇçÅìãÉåí=~åÇ=jÉÉíáåÖ
_ÉÜ~îáçìê~ä=`Ü~ääÉåÖÉëÓ=`êÉ~íáåÖ=p~ÑÉ=~åÇ
`~êáåÖ=iÉ~êåáåÖ=båîáêçåãÉåíëW=pí~ÑÑ
mêçÑÉëëáçå~ä=aÉîÉäçéãÉåí=oÉëçìêÅÉI=pÉÅíáçå=fsI
m~êí=NI=“fÇÉåíáÑóáåÖ=íÜÉ=cìåÅíáçåë=çÑ
_ÉÜ~îáçìêÒF
=
aáîÉêíáåÖ=aáëêìéíáîÉ=bîÉåíë=EÄêÉ~âáåÖ=íÜÉ
ÅÜ~áå=çÑ=áå~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìêF
fÑ=~å=~åíÉÅÉÇÉåí=áë=éÉêÅÉáîÉÇI=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê
ëÜçìäÇ=í~âÉ=~Åíáçå=íç=ëíçé=íÜÉ=ÇáëêìéíáîÉ
ÄÉÜ~îáçìê=Ñêçã=çÅÅìêêáåÖ=~åÇ=íç=êÉÇáêÉÅí=íÜÉ
ëíìÇÉåí=íçï~êÇ=ÄÉÜ~îáçìêë=íÜ~í=~êÉ
~ÅÅÉéí~ÄäÉK=^=âåçïäÉÇÖÉ=çÑ=~åíÉÅÉÇÉåíë=~åÇ
ÅçåëÉèìÉåÅÉë=~åÇ=íÜÉáê=ÅçãÄáåÉÇ=ÉÑÑÉÅíë
ìéçå=ÄÉÜ~îáçìê=~ääçïë=íÉ~ÅÜÉêë=íç=ã~å~ÖÉ
ÄÉÜ~îáçìê=áå=~=ãçêÉ=ëóëíÉã~íáÅ=~åÇ
ëìÅÅÉëëÑìä=ã~ååÉêK=`Ü~åÖÉ=Å~å=í~âÉ=éä~ÅÉ=áÑ
íÉ~ÅÜÉêëW=
√ ÅÜ~åÖÉ=çê=êÉãçîÉ=~åíÉÅÉÇÉåíëX=
√ íÉ~ÅÜ=~=ÅÜáäÇ=êÉéä~ÅÉãÉåí=ÄÉÜ~îáçìêëX

~åÇLçê=
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√ êÉãçîÉ=ÅçåëÉèìÉåÅÉë=íÜ~í=~êÉ
êÉáåÑçêÅáåÖK=

_ÉÜ~îáçìêë=ÑçääçïÉÇ=Äó=éäÉ~ë~åí
ÅçåëÉèìÉåÅÉë=Ü~îÉ=~å=áåÅêÉ~ëÉÇ=äáâÉäáÜççÇ
çÑ=êÉçÅÅìêêÉåÅÉK

Teacher as Human Relations
Expert
qÉ~ÅÜáåÖ=êÉèìáêÉë=ÜáÖÜäó=ÇÉîÉäçéÉÇ
áåíÉêéÉêëçå~ä=~åÇ=áåíê~éÉêëçå~ä=ëâáääëK=qÜÉ
ÉÑÑÉÅíáîÉ=íÉ~ÅÜÉê=áë=~ï~êÉ=çÑ=íÜÉ=ëíìÇÉåíëÛ
åÉÉÇëI=áåíÉêÉëíëI=~ÄáäáíáÉëI=~ééêç~ÅÜÉë=íç
~Å~ÇÉãáÅ=í~ëâëI=~åÇ=êÉä~íáçåëÜáéë=ïáíÜ=éÉÉêë
~åÇ=íÉ~ÅÜÉêëK=qÜÉ=~Äáäáíó=íç=Ñçêã=~åÇ
éêçãçíÉ=éçëáíáîÉ=ÅçåëíêìÅíáîÉ=êÉä~íáçåëÜáéë
ïáíÜ=ëíìÇÉåíë=áë=~=ÅêìÅá~ä=~ííêáÄìíÉ=çÑ=ÖççÇ
íÉ~ÅÜáåÖK
√ _~ëÉ=êÉä~íáçåëÜáéë=ïáíÜ=ëíìÇÉåíë=çå

ãìíì~ä=êÉëéÉÅíK=páãéäó=ÇÉÑáåÉÇI=êÉëéÉÅí
êÉÑÉêë=íç=íÉ~ÅÜÉê=~ííáíìÇÉë=íÜ~í=ÅçåîÉó=íÜÉ
íÉ~ÅÜÉêÛë=ÜáÖÜ=êÉÖ~êÇ=Ñçê=íÜÉ=ëíìÇÉåí=~ë=~
éÉêëçåK

√ _É=~å=~ÅíáîÉ=äáëíÉåÉêK=^ééêçéêá~íÉ=ÉóÉ
Åçåí~ÅíI=ÄçÇó=ä~åÖì~ÖÉI=~åÇ=íçåÉ=çÑ=îçáÅÉ
áåÇáÅ~íÉ=íç=ëíìÇÉåíë=íÜ~í=óçì=~êÉ=~ÅíáîÉäó
ÉåÖ~ÖÉÇ=áå=ïÜ~í=íÜÉó=~êÉ=ë~óáåÖK=iáëíÉå=íç
íÜÉ=ïÜçäÉ=ãÉëë~ÖÉ=ÄÉÑçêÉ=éä~ååáåÖ=~
êÉëéçåëÉK=

√ j~âÉ=éçëáíáîÉ=ëí~íÉãÉåíë=~Äçìí=ëíìÇÉåíëK
qÜÉ=ëí~íÉãÉåíë=ãìëí=ÄÉ=ÖÉåìáåÉI=ÄÉÅ~ìëÉ
ëíìÇÉåíë=ïáää=åçí=êÉëéÉÅí=áåÇáîáÇì~äë=ïÜç
Ñä~ííÉê=ëáãéäó=íç=ã~åáéìä~íÉ=ÄÉÜ~îáçìêK

√ _É=~ï~êÉ=çÑ=Üçï=ëçÅá~ä=áÇÉåíáíáÉë=çÑ=ëÉäÑ
~åÇ=çíÜÉêë=áåÑäìÉåÅÉ=ÄÉÜ~îáçìêK=^å
áåÇáîáÇì~äÛë=ëçÅá~ä=áÇÉåíáíó=Ü~ë=~
êÉÑÉêÉåÅÉ=Öêçìé=çêáÉåí~íáçå=~åÇ=áåÅäìÇÉë
ëìÅÜ=ÅÜ~ê~ÅíÉêáëíáÅë=~ë=ÖÉåÇÉêI=ê~ÅÉI
êÉäáÖáçåI=ÉíÜåáÅáíóI=ä~åÖì~ÖÉI=~ÄáäáíóI
ëÉñì~ä=çêáÉåí~íáçåI=~ÖÉI=ëçÅáçJÉÅçåçãáÅ
ëí~íìëI=ÉíÅK=

√ `Ü~ääÉåÖÉ=ëíÉêÉçíóéÉëK
√ qÉ~ÅÜ=~åÇ=ãçÇÉä=êÉëéÉÅí=Ñçê=ÇáîÉêëáíóK

And Most Importantly: Teacher as
Teacher
`ä~ëëêççã=ã~å~ÖÉãÉåí=áë=íÜÉ=~êí=çÑ
ÄêáåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=~åÇ=éÉÇ~ÖçÖáÅ~ä
ÇáãÉåëáçåë=íçÖÉíÜÉê=íç=Ñ~Åáäáí~íÉ=äÉ~êåáåÖK
dççÇ=íÉ~ÅÜáåÖ=ëâáääë=~åÇ=âåçïäÉÇÖÉ=çÑ
ÅçåíÉåí=~êÉ=ÅÉåíê~ä=íç=ÉÑÑÉÅíáîÉäó=éêçãçíáåÖ
äÉ~êåáåÖK
√ ^áã=íç=ã~âÉ=äÉ~êåáåÖ=áåíÉêÉëíáåÖ=~åÇ

~ÅíáîÉK=píìÇÉåíë=ïÜç=~êÉ=ÉåÖ~ÖÉÇ=áå=íÜÉáê
ëÅÜççäïçêâ=~êÉ=åçí=ÉåÖ~ÖÉÇ=áå
áå~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìêK=

√ píêáîÉ=Ñçê=Åä~êáíó=áå=~ää=Ñçêãë=çÑ
ÅçããìåáÅ~íáçåK=^ãÄáÖìçìë=ãÉëë~ÖÉë
äÉ~îÉ=ìåÅÉêí~áåíó=~Äçìí=ïÜ~í=áë=ÉñéÉÅíÉÇK

√ m~ó=~ë=Å~êÉÑìä=~ííÉåíáçå=íç=ìåëíêìÅíìêÉÇ
íáãÉë=~ë=óçì=Çç=áåëíêìÅíáçå~ä=íáãÉëK

√ qÉ~ÅÜ=~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìêëI=ïÜáäÉ
ÇáëÅçìê~ÖáåÖ=áå~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìêëK
båÅçìê~ÖÉ=ëíìÇÉåíë=íç=~ëâ=ÇáêÉÅíäó=Ñçê
~ííÉåíáçå=ïÜÉå=íÜÉó=íÜáåâ=íÜÉó=åÉÉÇ=áíI
íÉ~ÅÜ=~ééêçéêá~íÉ=ÉñéêÉëëáçå=çÑ=ÑÉÉäáåÖëI
ÉíÅK

√ jçÇÉä=~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìê=Äó
ÇÉãçåëíê~íáåÖ=Å~äãI=êÉ~ëçå~ÄäÉI
Ä~ä~åÅÉÇ=ÄÉÜ~îáçìêë=óçìêëÉäÑK=qÉ~ÅÜÉêë
~êÉ=íÉ~ÅÜÉêë=áå=~ää=ëáíì~íáçåëK

aáëêìéíáîÉ=ÄÉÜ~îáçìê=áå=íÜÉ=Åä~ëëêççã=áë
É~ëáäó=ÇÉÑáåÉÇK=fí=áåíÉêÑÉêÉë=ïáíÜ=çê=áåÜáÄáíë
äÉ~êåáåÖK=eçïÉîÉêI=áí=áë=îÉêó=ÇáÑÑáÅìäí=íç
ÇÉÑáåÉ=~=“ÇáëêìéíáîÉ=ëíìÇÉåíÒ=ÄÉÅ~ìëÉ=~åó
ëíìÇÉåí=áå=íÜÉ=ëÅÜççä=Å~å=ÄÉ=éçíÉåíá~ääó
ÇáëêìéíáîÉK=qÜÉêÉ=áë=ïáÇÉ=ÅçåëÉåëìë=íÜ~í=íÜÉ
ÄÉëí=ï~ó=íç=ÇÉ~ä=ïáíÜ=ÇáëêìéíáîÉ=ÉîÉåíë=áë=íç
êÉÅçÖåáòÉ=íÜÉã=ÇÉîÉäçéáåÖ=~åÇ=íÜÉå
áåíÉêéêÉí=~åÇ=êÉëéçåÇ=~í=íÜÉ=~ééêçéêá~íÉ
íáãÉ=áå=íÜÉ=ÅÜ~áå=çÑ=áå~ééêçéêá~íÉ
ÄÉÜ~îáçìêK=qÜáë=éêÉîÉåíáîÉ=íÉÅÜåáèìÉ
áåîçäîÉë=ÄçíÜ=çÄëÉêî~íáçå~ä=~åÇ=ÄÉÜ~îáçìê~ä
ã~å~ÖÉãÉåí=ëâáääëK
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Behaviour Management/
Intervention Strategies
qÉ~ÅÜÉêë=ïáää=Ü~îÉ=ëíìÇÉåíë=ïáíÜ=~=ê~åÖÉ=çÑ
ÄÉÜ~îáçìê~ä=áëëìÉë=ïáíÜáå=íÜÉáê=Åä~ëëêççãëK
qÜÉ=ÑçääçïáåÖ=ëíê~íÉÖáÉë=~åÇ=íáéë=Å~å=~ëëáëí
íÉ~ÅÜÉêë=áå=~ÇÇêÉëëáåÖ=íÜÉëÉ=áëëìÉëK=

qÜÉ=eçãÉ=`çååÉÅíáçåW=`çåëáëíÉåíäó=ïçêâ=çå
ëÉííáåÖ=ìé=ÖççÇ=ÅçããìåáÅ~íáçå=ïáíÜ
é~êÉåíëLÖì~êÇá~åëX=áí=áë=âÉó=íç=ÉÑÑÉÅíáîÉäó
~ÇÇêÉëëáåÖ=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêëK

qÉ~ÅÜ=mêçJpçÅá~ä=pâáääëW=fåÅäìÇÉ=åçåJ
îáçäÉåíLåçåJê~ÅáëíLåçåJëÉñáëí=áÇÉ~ëI=î~äìÉëI
~åÇ=ÄÉÜ~îáçìêë=~ë=~=ÅçêÉ=é~êí=çÑ=íÜÉ=ÉîÉêóÇ~ó
ÅìêêáÅìäìãK=qÉ~ÅÜ=éêçJëçÅá~ä=ëâáääëI=ëìÅÜ=~ë
ÅçããìåáÅ~íáçåI=ÑêáÉåÇëÜáé=ÄìáäÇáåÖI
~ÅÅÉéíáåÖLÖáîáåÖ=ÅçåëíêìÅíáîÉ=ÅêáíáÅáëãI
ÅçåÑäáÅí=êÉëçäìíáçåI=éÉÉê=ãÉÇá~íáçåI
~ëëÉêíáîÉåÉëëI=~åÖÉê=ã~å~ÖÉãÉåíI=éêçÄäÉã
ëçäîáåÖI=~åÇ=ÇÉÅáëáçå=ã~âáåÖK=rëÉ
ÅççéÉê~íáîÉ=äÉ~êåáåÖ=Öêçìéë=íç=ÉñéçëÉ
ëíìÇÉåíë=íç=éçëáíáîÉ=ëã~ää=ëçÅá~ä=Öêçìéë=~åÇ
éêçãçíÉ=íÉ~ãïçêâK=

mçëáíáîÉ=oÉáåÑçêÅÉêëW=qÉ~ÅÜÉêë=Å~å=ìëÉ=ã~åó
íóéÉë=çÑ=éçëáíáîÉ=êÉáåÑçêÅÉêë=íç=ÑçëíÉê
~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìêëK=eçïÉîÉêI=íÜÉ
êÉáåÑçêÅÉê=ãìëí=ÄÉ=î~äìÉÇ=Äó=íÜÉ=ëíìÇÉåí=áå
çêÇÉê=Ñçê=ÇÉëáêÉÇ=ÄÉÜ~îáçìêë=íç=ÄÉ=áåÅêÉ~ëÉÇK
cçê=Éñ~ãéäÉI=~=ëíìÇÉåí=ÑáåáëÜÉë=~=ëÉ~íïçêâ
~ëëáÖåãÉåí=Eí~êÖÉí=ÄÉÜ~îáçìêF=Ñçê=ÑêÉÉ=íáãÉ
EêÉáåÑçêÅÉêF=~åÇ=áë=çÑÑÉêÉÇ=~=NMJãáåìíÉ=ÄêÉ~â
Äó=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=EêÉáåÑçêÅÉãÉåíFK=qÜÉ=éçëáíáîÉ
êÉáåÑçêÅÉê=ã~ó=ÄÉ=å~íìê~äI=ÉÇáÄäÉI=ã~íÉêá~äI
~åÇLçê=ëçÅá~äK=

pÜ~éáåÖI=jçÇÉääáåÖ=~åÇ=mçëáíáîÉ
oÉáåÑçêÅÉãÉåíW=qÜÉ=ìëÉ=çÑ=íÜÉëÉ=áå=íÜÉ=Ñçêã
çÑ=~=íçâÉå=ëóëíÉã=çê=ÄÉÜ~îáçìê~ä=Åçåíê~Åí
ã~ó=ÜÉäé=ëíìÇÉåíë=ÇÉîÉäçé=~ééêçéêá~íÉ
ÄÉÜ~îáçìêëK

qÜÉ=mÉêëçå~ä=`çååÉÅíáçåW=e~îÉ=~=ÖÉåìáåÉ
áåíÉêÉëí=áå=óçìê=ëíìÇÉåíëK=dêÉÉí=ëíìÇÉåíë=~í
íÜÉ=ÇççêK=^ííÉåÇ=íç=ëíìÇÉåíë=~ë=áåÇáîáÇì~äëI
åçí=àìëí=íç=íÜÉ=Åä~ëë=~ë=~=ïÜçäÉK=pÉÉâ=íç
ÇáëÅçîÉê=ïÜ~í=áåíÉêÉëíë=çê=áåíêáÖìÉë=ëíìÇÉåíëK

^=íáãÉäó=êÉÑÉêÉåÅÉ=íç=~áêéä~åÉëI=ëéçêíëI
ÜçêëÉëI=íÉäÉîáëáçå=ëÜçïëI=íçóëI=çê=Å~êë=ã~ó
êÉÇáêÉÅí=~=ãáëÄÉÜ~îáåÖ=ëíìÇÉåíK

_ÉÜ~îáçìê=cçÅìëW=_É=çÄàÉÅíáîÉ=~åÇ=Ñ~Åíì~ä
ïÜÉå=ÑçÅìëëáåÖ=çå=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìêK=_ó
êÉÑÉêÉåÅáåÖ=Åä~ëëêççã=çê=ëÅÜççäJïáÇÉ=êìäÉëI
íÉ~ÅÜÉêë=Å~å=ÇÉ~ä=ïáíÜ=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=ïÜáäÉ
ãáåáãáòáåÖ=íÜÉ=äáâÉäáÜççÇ=íÜ~í=íÜÉ=ÉîÉåí
ïáää=ÄÉÅçãÉ=éÉêëçå~äáòÉÇK

_É=lÄàÉÅíáîÉI=kçí=gìÇÖãÉåí~äW=qêó=íç=ÜÉ~ê=íÜÉ
ëíìÇÉåíÛë=éÉêëéÉÅíáîÉK=iççâ=~í=áëëìÉë=Ñêçã=~
î~êáÉíó=çÑ=éÉêëéÉÅíáîÉëK=bñ~ãáåÉ=íÜÉ
ÄÉÜ~îáçìê=íÜêçìÖÜ=~=Åìäíìê~ä=äÉåëK

pÜçï=qÜ~í=vçì=~êÉ=eìã~åW=_É=éêÉé~êÉÇ=íç
~Çãáí=ãáëí~âÉë=çê=ÅÜ~åÖÉ=óçìê=ãáåÇI=ïÜÉå
~ééêçéêá~íÉK=

eìãçìêW=tÜÉå=íÉ~ÅÜÉêë=Ü~îÉ=~=ãÉåí~ä
éêçÑáäÉ=çÑ=ëíìÇÉåíëI=Üìãçìê=Å~å=ÄÉ=ìëÉÇ
EïáíÜ=àìÇÖÉãÉåíF=íç=ÇáÑÑìëÉ=~=éçíÉåíá~ääó
ÇáëêìéíáîÉ=ÉîÉåíK=p~êÅ~ëã=~åÇ=éìíJÇçïåë=~êÉ
åçí=ÜìãçìêçìëK=

jáåáãáòÉ=íÜÉ=mçïÉê=aáÑÑÉêÉåíá~äW=páííáåÖ
ÄÉÜáåÇ=~=ÇÉëâ=çê=ëí~åÇáåÖ=ÄÉÜáåÇ=~=éçÇáìã
Å~å=ëÉåÇ=íÜÉ=ãÉëë~ÖÉ=íÜ~í=ïÉ=ï~åí=íç=ÅêÉ~íÉ
ëçãÉ=Çáëí~åÅÉ=ÄÉíïÉÉå=çìêëÉäîÉë=~åÇ=íÜÉ
ëíìÇÉåíëK

^ÇÇêÉëë=mêçÄäÉã=_ÉÜ~îáçìê=aáêÉÅíäó=~åÇ
fããÉÇá~íÉäóW=råêÉëçäîÉÇ=ÅçåÑäáÅíë=~åÇ=áëëìÉë
çÑíÉå=êÉëìêÑ~ÅÉ=~åÇ=ÉëÅ~ä~íÉK=^ÇÇêÉëëáåÖ=~
éêçÄäÉã=É~êäó=äÉëëÉåë=íÜÉ=ÅÜ~åÅÉ=íÜ~í=áí=ïáää
Éñé~åÇK

mÜóëáÅ~ä=mêçñáãáíó=çê=qçìÅÜ=`çåíêçäW=qÜÉ
íÉ~ÅÜÉê=áë=çå=íÜÉ=ëÅÉåÉ=ÄÉÑçêÉ=ÇáëêìéíáîÉ
ÄÉÜ~îáçìê=çÅÅìêëK=páãéäÉ=éêçñáãáíó
ÅçããìåáÅ~íÉë=íÜ~í=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=áë=~ï~êÉ=çÑ
ïÜ~í=áë=Ü~ééÉåáåÖ=~åÇ=áë=éêÉé~êÉÇ=íç
áåíÉêîÉåÉ=áÑ=åÉÅÉëë~êóK=qç=ãáåáãáòÉ
~ííÉåíáçåJëÉÉâáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê=ÇìêáåÖ=~=äÉëëçåI
íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=ëáãéäó=ãçîÉë=íç=ëí~åÇ=åÉñí=íç
íÜÉ=ëíìÇÉåíK=kç=ÉóÉ=Åçåí~Åí=áë=ã~ÇÉ=~åÇ
åçíÜáåÖ=áë=ë~áÇI=ïÜáäÉ=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=ÅçåíáåìÉë
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ïáíÜ=íÜÉ=äÉëëçåK=fÑ=íÉ~ÅÜÉêë=ìëÉ=íçìÅÜ=Åçåíêçä
EÜ~åÇ=çå=íÜÉ=ëÜçìäÇÉê=çê=ÉäÄçïF=íç=~ÇîáëÉ
ëíìÇÉåíë=çÑ=éêçñáãáíóI=íÜÉó=ëÜçìäÇ=Çç=ëç
ïáíÜ=êÉëéÉÅí=íç=Åìäíìê~ä=î~äìÉë=~åÇ=åçêãëK

bóÉ=`çåí~ÅíW=j~âáåÖ=ÉóÉ=Åçåí~Åí=ïáíÜ=~
ëíìÇÉåí=Å~å=Çç=~=äçí=íç=ÇáëÅçìê~ÖÉ=áêêáí~íáåÖ
çê=~ííÉåíáçå=ëÉÉâáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêEëFK=eçïÉîÉêI
áåëáëíáåÖ=çå=ÉóÉ=Åçåí~Åí=ã~ó=ÉëÅ~ä~íÉ=~
ëíìÇÉåíÛë=ÄÉÜ~îáçìê=çê=îáçä~íÉ=Åìäíìê~ä=åçêãë
~åÇ=î~äìÉëK=

aáîÉêëáçåW=qÜáë=ãÉíÜçÇ=ëìÖÖÉëíë=êÉãçîáåÖ=~
ëíìÇÉåí=Ñêçã=~=éçíÉåíá~ääó=ÇáëêìéíáîÉ
ëáíì~íáçåK=vçì=ã~ó=áåîÉåí=~å=áãéçêí~åí=í~ëâ
íÜ~í=åÉÉÇë=íç=ÄÉ=ÇçåÉ=áããÉÇá~íÉäó=çê=~å
Éêê~åÇ=çìí=çÑ=íÜÉ=êççãK=qÜáë=ïáää=êÉãçîÉ=íÜÉ
ëíìÇÉåí=Ñêçã=íÜÉ=ëáíì~íáçå=~åÇ=ÑçÅìë=ÜáëLÜÉê
ÉåÉêÖó=áå=~=ÅçåëíêìÅíáîÉ=ï~óK

qÜÉ=råÉñéÉÅíÉÇ=`çãéäáãÉåíW=^=ÖÉåìáåÉ
ÅçãéäáãÉåíI=èìáÉíäó=ÇÉäáîÉêÉÇ=~í=íÜÉ=êáÖÜí
ãçãÉåí=Å~å=ÇÉÑìëÉ=~=éçíÉåíá~ääó=ÇáëêìéíáîÉ
ëáíì~íáçåK=^îçáÇ=Üçääçï=Ñä~ííÉêó=ÄÉÅ~ìëÉ
ëíìÇÉåíë=ïáää=åçí=êÉëéÉÅí=çîÉêíìêÉë=íÜ~í=~êÉ
éÉêÅÉáîÉÇ=~ë=éÜçåóK

aç=íÜÉ=råÉñéÉÅíÉÇW=qÉ~ÅÜÉêë=Å~å=ëçãÉíáãÉë
êÉÇáêÉÅí=ëíìÇÉåí=ÄÉÜ~îáçìê=Äó=ÉåÖ~ÖáåÖ=áå
ìåÉñéÉÅíÉÇ=~ÅíáîáíáÉë=ëìÅÜ=~ë=íìêåáåÖ=çìí=íÜÉ
äáÖÜíëI=éä~óáåÖ=~=ãìëáÅ~ä=ëçìåÇI=äçïÉêáåÖ
íÜÉáê=îçáÅÉI=ÅÜ~åÖáåÖ=íÜÉáê=îçáÅÉI=çê=í~äâáåÖ
íç=íÜÉ=ï~ääK=rëáåÖ=íÜáë=ëíê~íÉÖó=ÖáîÉë=íÜÉ
ãÉëë~ÖÉ=íÜ~í=óçì=~êÉ=~ï~êÉ=çÑ=ïÜ~í=áë
Ü~ééÉåáåÖ=~åÇ=óçì=ÉñéÉÅí=áí=íç=ëíçéK

páÖå~ääáåÖW=j~åó=íÉ~ÅÜÉêë=~êÉ=ã~ëíÉêÑìä=~í
ëíçééáåÖ=éçíÉåíá~ä=éêçÄäÉãë=ïáíÜ=~=Öä~åÅÉI=~
ê~áëÉÇ=Ü~åÇI=~=ëÜ~âÉ=çÑ=íÜÉ=ÜÉ~ÇI=çê=~=ÑäáÅâ=çÑ
íÜÉ=äáÖÜíëK=pçãÉ=ëíìÇÉåíë=ïÜç=Ü~îÉ=ÇáÑÑáÅìäíó
êÉÖìä~íáåÖ=íÜÉáê=çïå=ÄÉÜ~îáçìêë=ã~ó=êÉèìáêÉ
~=ëéÉÅá~ä=ëáÖå~ä=Ñêçã=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉêK=låÉJíçJçåÉ
ëáÖå~ä=ëóëíÉãë=ãìëí=ÄÉ=ÇáëÅìëëÉÇ=Äó=íÜÉ
íÉ~ÅÜÉê=~åÇ=ëíìÇÉåí=ÄÉÑçêÉ=áãéäÉãÉåí~íáçå
áå=íÜÉ=Åä~ëëêççãK

dáîÉ=têáííÉå=kçíáÅÉW=rëÉ=åçíÉë=íç=ÖáîÉ=~
î~êáÉíó=çÑ=ãÉëë~ÖÉëI=ÄçíÜ=éçëáíáîÉ=~åÇ

ÅçêêÉÅíáîÉ=ëìÅÜ=~ëI=“mäÉ~ëÉ=ëíçé=K=K=K=ÒI=“qÜ~åâ
óçì=Ñçê=K=K=KÒK=mä~ÅÉ=íÜáë=åçíÉ=çå=íÜÉ=ëíìÇÉåíÛë
ÇÉëâK=qÜÉêÉ=áë=åç=åÉÉÇ=íç=ë~ó=~=ïçêÇK=qÜáë
íÉÅÜåáèìÉ=ïçêâë=é~êíáÅìä~êäó=ïÉää=ïáíÜ=ÜáÖÜ
ëÅÜççä=ëíìÇÉåíëK

rëÉ=~å=fJjÉëë~ÖÉW=fJãÉëë~ÖÉë=íÉää=ëíìÇÉåíë
Éñ~Åíäó=Üçï=óçì=ÑÉÉä=ïáíÜçìí=àìÇÖáåÖ=çê
Ää~ãáåÖK=qÜáë=áë=çåÉ=çÑ=íÜÉ=ãçëí=ÉÑÑÉÅíáîÉ
ï~óë=çÑ=ëíçééáåÖ=~=ëíìÇÉåí=ïÜç=áë=ÇáëêìéíáåÖ
íÜÉ=Åä~ëëêççãK=^å=fJãÉëë~ÖÉ=Åçåí~áåë=~å
çÄàÉÅíáîÉ=ÇÉëÅêáéíáçå=çÑ=íÜÉ=ÇáëêìéíáîÉ
ÄÉÜ~îáçìêI=êÉä~óë=ïÜ~í=óçì=~êÉ=ÑÉÉäáåÖI
áÇÉåíáÑáÉë=íÜÉ=ÉÑÑÉÅí=çÑ=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=çå
çíÜÉêëI=~åÇ=ÑáåáëÜÉë=ïáíÜ=~=êÉèìÉëíK=cçê
Éñ~ãéäÉI=“tÜÉå=óçì=í~äâ=íç=óçìê=åÉáÖÜÄçìêI
f=ÖÉí=~ååçóÉÇ=ÄÉÅ~ìëÉ=f=äçëÉ=ãó=íê~áå=çÑ
íÜçìÖÜíK=mäÉ~ëÉ=ëíçéÒ=E^äÄÉêíI=NVVSF

pí~íÉ=“dê~åÇã~Ûë=i~ïÒW=cáêëí=ëí~íÉ=íÜÉ
ÄÉÜ~îáçìê=óçì=ï~åíI=íÜÉå=ÖáîÉ=éÉêãáëëáçå
Ñçê=íÜÉ=ëíìÇÉåí=íç=Çç=ëçãÉíÜáåÖ=ÜÉ=çê=ëÜÉ
ï~åíë=íç=Çç=~ÑíÉêï~êÇK=cçê=Éñ~ãéäÉI=“tÜÉå
óçì=ÑáåáëÜ=íÜ~í=~ëëáÖåãÉåíI=íÜÉå=óçì=ã~ó
ìëÉ=íÜÉ=ÅçãéìíÉêKÒ=kçíáÅÉ=íÜ~í=dê~åÇã~Ûë
i~ï=~äï~óë=Ñçääçïë=~=“ïÜÉåJíÜÉåÒ=Ñçêã~íK
^îçáÇ=ìëáåÖ=~å=“áÑJíÜÉåÒ=Ñçêã~íK=^=ëíìÇÉåí
ã~ó=áåíÉêéêÉí=~å=“áÑÒ=ëí~íÉãÉåí=~ë=~=íÜêÉ~í
~åÇ=íÜáë=ÅçìäÇ=ÉëÅ~ä~íÉ=ÄÉÜ~îáçìêK=

rëÉ=“q~êÖÉíJpíçéJaçÒW=qÜáë=íÜêÉÉJé~êí
ãÉëë~ÖÉI=ÖáîÉå=áå=~=Å~äãI=ã~ííÉêJçÑJÑ~Åí=íçåÉ
çÑ=îçáÅÉI=í~êÖÉíë=íÜÉ=ëíìÇÉåí=å~ãÉI=áÇÉåíáÑáÉë
íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=íç=ÄÉ=ëíçééÉÇI=~åÇ=íÉääë=íÜÉ
ëíìÇÉåí=ïÜ~í=ÜÉ=çê=ëÜÉ=áë=ÉñéÉÅíÉÇ=íç=Çç=~í
íÜ~í=ãçãÉåíK=cçê=Éñ~ãéäÉI=“aá~åÉI=ëíçé
í~äâáåÖ=íç=_ÉåI=Ñ~ÅÉ=ãÉI=~åÇ=ëÉÉ=áÑ=óçì=Å~å
ÑáåÇ=~=ëçäìíáçå=íç=éêçÄäÉã=P=çå=íÜÉ=Äç~êÇÒ
E^äÄÉêíI=NVVSF

^Ççéí=~=`çää~Äçê~íáîÉ=^ééêç~ÅÜW=j~ñáãáòÉ
ëíìÇÉåí=çééçêíìåáíáÉë=Ñçê=ÅÜçáÅÉë=ïáíÜáå=íÜÉ
Åä~ëëêççãK=`çåëáÇÉê=íÜÉ=éÉêëéÉÅíáîÉ=íÜ~í=íÜáë
áë=“çìêÒ=Åä~ëëêççãI=åçí=“ãóÒÅä~ëëêççãK
^ÅíáîÉäó=ëçäáÅáí=ëíìÇÉåíëÛ=çéáåáçåëK=`ÜçáÅÉë
ÖáîÉ=ëíìÇÉåíë=~=ëÉåëÉ=çÑ=Åçåíêçä=çîÉê=íÜÉáê
äáîÉëI=íìêåáåÖ=íÜÉáê=~ííÉåíáçå=~ï~ó=Ñêçã=íÜÉ
ÄÉÜ~îáçìê=~åÇ=íçï~êÇë=ã~âáåÖ=íÜÉ=ÅÜçáÅÉK
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cçê=Éñ~ãéäÉI=“j~êáÉI=óçì=ã~ó=é~ëë=áå=óçìê
~ëëáÖåãÉåí=qÜìêëÇ~ó=çê=cêáÇ~óK=vçì=ÇÉÅáÇÉKÒ

fåîçäîÉ=píìÇÉåíë=áå=aÉÅáëáçå=j~âáåÖW=tÜÉå
ïÉ=áåîçäîÉ=ëíìÇÉåíë=áå=íÜÉ=ÇÉÅáëáçåJã~âáåÖ
éêçÅÉëëI=ïÉ=~êÉ=ÖáîáåÖ=íÜÉã=íÜÉ=äÉÖáíáã~íÉ
éçïÉê=íÜ~í=ÜÉäéë=éêÉîÉåí=éçïÉê=ëíêìÖÖäÉëK
cçê=ã~åó=ëíìÇÉåíëI=Ü~îáåÖ=íÜÉáê=ë~ó=áë=~ë
áãéçêí~åí=~ë=Ü~îáåÖ=íÜÉáê=ï~óK

aÉäÉÖ~íÉ=oÉëéçåëáÄáäáíóW=píìÇÉåíë=ïÜç=Ü~îÉ=~
ëÉåëÉ=çÑ=êÉ~ä=êÉëéçåëáÄáäáíó=~êÉ=äÉëë=äáâÉäó=íç
ëíêáîÉ=Ñçê=éçïÉê=áå=ÇÉëíêìÅíáîÉ=ï~óëK

aÉJÉëÅ~ä~íáçåW=båÅçìåíÉêë=ïáíÜ=ëíìÇÉåíë=Å~å
ÄÉ=ÇÉ~äí=ïáíÜ=èìáÅâäó=~åÇ=ÉÑÑÉÅíáîÉäó=çê=íÜÉó
Å~å=ÉëÅ~ä~íÉ=áåíç=“å~ëíóÒ=ÉñÅÜ~åÖÉë=çê=éçïÉê
ëíêìÖÖäÉëK=aÉJÉëÅ~ä~íáçå=ãÉ~åë=íÜ~í=íÜÉ
íÉ~ÅÜÉê=áë=ã~å~ÖáåÖ=íÜÉ=áåÅáÇÉåí=ëç=~ë=íç
êÉÇìÅÉ=íÉåëáçå=~åÇ=ã~áåí~áå=íÜÉ=ëíìÇÉåí=áå=~
êÉ~ëçå~ÄäÉI=êÉëéçåëáîÉ=Ñê~ãÉ=çÑ=ãáåÇK

mëóÅÜçäçÖáÅ~ä=~åÇ=mÜóëáÅ~ä=pé~ÅÉW=^äï~óë=ÖáîÉ
ëíìÇÉåíë=íÜÉáê=ëé~ÅÉI=ÉëéÉÅá~ääó=ïÜÉå=íÜÉó
~êÉ=ìéëÉí=çê=~åÖêóK=`çãáåÖ=çå=íçç=ëíêçåÖ
ïáíÜ=~å=~åÖêó=éÉêëçå=ïáää=Å~ìëÉ=Üáã=çê=ÜÉê
íç=ä~ëÜ=çìíK

jçÇÉääáåÖW=^ééêç~ÅÜ=áåÅáÇÉåíë=áå=~=Åççä=~åÇ
ÅçääÉÅíÉÇ=Ñ~ëÜáçå=~ë=íÜáë=ã~ååÉê=ïáää=ëÉêîÉ=~ë
~=ÇÉJÉëÅ~ä~íáåÖ=~ÖÉåíK=qÉ~ÅÜ=~ééêçéêá~íÉ
ÄÉÜ~îáçìê=íÜêçìÖÜ=ãçÇÉääáåÖK

låÉ=lå=låÉW=kÉîÉê=ÉåÖ~ÖÉ=áå=~=éìÄäáÅ
ÅçåÑêçåí~íáçåI=áÑ=áí=Å~å=~í=~ää=ÄÉ=ÜÉäéÉÇK
^ääçï=íÜÉ=ëíìÇÉåí=íç=ë~îÉ=Ñ~ÅÉK=aáëÅìëë=íÜÉ
ÄÉÜ~îáçìê=ä~íÉêK=cáåÇ=~=éä~ÅÉ=ïÜÉêÉ=óçì=Å~å
~ééêç~ÅÜ=íÜÉ=ëíìÇÉåí=çåÉ=çå=çåÉK

qÜêÉ~íëLräíáã~íìãëW=aç=åçí=áëëìÉ=íÜêÉ~íë=çê
ìäíáã~íìãë=íÜ~í=~êÉ=ÉáíÜÉê=áãéê~ÅíáÅ~ä=E“f=~ã
âÉÉéáåÖ=óçì=~ÑíÉê=ëÅÜççä=ÉîÉêó=åáÖÜí=Ñçê=~
ãçåíÜKÒF=ïÜÉêÉ=íÜÉ=ëíìÇÉåí=âåçïë=óçì=ïáää
åçí=Ñçääçï=íÜêçìÖÜ=çê=íÜ~í=ïáää=ÑçêÅÉ=íÜÉ
ëíìÇÉåí=çê=óçì=áåíç=~=ÅçêåÉê=E“vçì=ÖÉí=íç=íÜÉ
çÑÑáÅÉ=êáÖÜí=åçï=çê=fDää=Çê~Ö=óçì=Äó=íÜÉ
ÜÉÉäëÒFK

^ÅâåçïäÉÇÖÉ=píìÇÉåíëÛ=mçïÉêW=tÜÉå=óçì
~ÅâåçïäÉÇÖÉ=íÜ~í=óçì=Å~å=åçí=Ççãáå~íÉI
óçì=~Çãáí=íÜ~í=ëíìÇÉåíë=~êÉ=çÑ=Éèì~ä=ëí~íìë=~ë
Üìã~å=ÄÉáåÖëK=tÜÉå=ëíìÇÉåíë=ëÉÉ=íÜ~í=åç
çåÉ=áå=íÜÉ=Åä~ëëêççã=áë=ëìéÉêáçê=çê=áåÑÉêáçêI
óçì=Ö~áå=íÜÉáê=ÅççéÉê~íáçå=ê~íÜÉê=íÜ~å=ÑìÉä
ÅçåÑêçåí~íáçåK=qÜáë=ÇçÉë=åçí=ãÉ~å=íÜ~í
ëíìÇÉåíë=~êÉ=éÉêãáííÉÇ=íç=Çç=ïÜ~íÉîÉê=íÜÉó
ï~åíK=tÜÉå=óçì=~ÅâåçïäÉÇÖÉ=~=ëíìÇÉåíÛë
éçïÉêI=óçì=Å~å=~äëç=ëí~íÉ=óçìê=ÉñéÉÅí~íáçåW
“jçêÖ~åI=f=Å~åÛí=ã~âÉ=óçì=Çç=íÜÉ=ã~íÜ
éêçÄäÉãëK=_ìí=íÜÉ=~ëëáÖåãÉåí=åÉÉÇë=íç=ÄÉ
ÅçãéäÉíÉÇKÒ=^ë=ëççå=~ë=óçì=Ü~îÉ=ã~ÇÉ=íÜÉ
ëí~íÉãÉåíI=ï~äâ=~ï~óK=fí=áë=Ü~êÇ=íç=ÅçåíáåìÉ
~=ï~ê=çÑ=ïçêÇë=ïÜÉå=íÜÉ=çééçåÉåí=áë=åç
äçåÖÉê=åÉ~êÄó=E^äÄÉêíI=NVVSFK

i~ëí=tçêÇW=_Éï~êÉ=çÑ=ëíìÇÉåíë=ïÜç=ãìëí
Ü~îÉ=íÜÉ=ä~ëí=ïçêÇK=fÑ=óçì=éä~ó=íÜÉ=ë~ãÉ
Ö~ãÉI=áí=áë=ÜáÖÜäó=éêçÄ~ÄäÉ=íÜÉ=ÉñÅÜ~åÖÉ=ïáää
Öç=çå=~åÇ=çåK=cáêãäó=ÉåÇ=~å=áåíÉêîÉåíáçå=çê
ÇÉÑÉê=ìåíáä=~ÑíÉê=Åä~ëëK=_É=Ñ~áê=~åÇ=äáëíÉå=íç
íÜÉ=ëíìÇÉåíK

pÉÅçåÇ~êó=_ÉÜ~îáçìêëW=_Éï~êÉ=çÑ=ëíìÇÉåíë
ïÜç=ÄêáåÖ==áå=ëÉÅçåÇ~êó=ÄÉÜ~îáçìêë=íç=ÅäçìÇ
íÜÉ=áëëìÉK=cçê=Éñ~ãéäÉI=~=ëíìÇÉåí=Å~ìÖÜí
ïêáíáåÖ=~å=çÄëÅÉåÉ=åçíÉ=íç=~=Åä~ëëã~íÉ=ã~ó
ìëÉ=~êÖìãÉåí~íáîÉ=éçáåíë=íÜ~í=êÉëìäí=áå
ÅçåÑêçåí~íáçå=ïÜÉêÉ=íÜÉ=çêáÖáå~ä=áëëìÉ
ÄÉÅçãÉë=äçëíK=^ë=~ÄçîÉI=Ñáêãäó=ëíçé=ëìÅÜ
ÉÑÑçêíë=~åÇ=ëí~ó=íç=íÜÉ=éçáåíK

^ëëÉêíáîÉW=`çããìåáÅ~íÉ=ÅäÉ~êäó=ïáíÜçìí
ÄÉáåÖ=~ÖÖêÉëëáîÉK=hÉÉé=ÅçåîÉêë~íáçå=ëÜçêí
~åÇ=çå=íçéáÅK

sçáÅÉ=fåíçå~íáçå=~åÇ=kçåîÉêÄ~ä=`ìÉëW=kçåJ
îáçäÉåí=Åêáëáë=áåíÉêîÉåíáçå=íê~áåáåÖ
ÉãéÜ~ëáòÉë=~=Å~äãI=Éãé~íÜáÅI=~åÇ=~
ÇáêÉÅíáîÉL~ëëÉêíáîÉ=ã~ååÉê=ïÜÉå=ÇÉ~äáåÖ
ïáíÜ=ëíìÇÉåíë=ïÜç=~êÉ=~Öáí~íÉÇ=~åÇ=~åÖêóK=fí
áë=áãéçêí~åí=íç=ìëÉ=~=åçåJíÜêÉ~íÉåáåÖ
~ééêç~ÅÜK
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oÉãçîÉ=íÜÉ=^ìÇáÉåÅÉW=tÜáäÉ=ÅçåÑêçåí~íáçåë
áåî~êá~Ääó=áåíÉåëáÑó=ïÜÉå=~å=~ìÇáÉåÅÉ=áë
éêÉëÉåíI=éÉêÑçêã~åÅÉ=áë=çÑíÉå=éçáåíäÉëë
ïáíÜçìí=~å=~ìÇáÉåÅÉ=íç=~ééä~ìÇK=få=íÜÉ
Åä~ëëêççãI=ëÉåÇáåÖ=íÜÉ=~ìÇáÉåÅÉ=ëçãÉïÜÉêÉ
ÉäëÉ=áë=åçí=~äï~óë=ÑÉ~ëáÄäÉK=eçïÉîÉêI
êÉãçîáåÖ=íÜÉ=~ìÇáÉåÅÉÛë=~ííÉåíáçå=Å~å=ÄÉ
Éèì~ääó=ÉÑÑÉÅíáîÉK=vçì=Å~å=ã~âÉ=~å
áãéçêí~åí=~ååçìåÅÉãÉåíI=áåáíá~íÉ=~
ÇáëÅìëëáçå=çå=~=íçéáÅ=çÑ=ÖÉåÉê~ä=áåíÉêÉëíI
ÅÜ~åÖÉ=íÜÉ=~ÅíáîáíóI=çê=Çç=ëçãÉíÜáåÖ
ìåÉñéÉÅíÉÇK=^åóíÜáåÖ=íÜ~í=Çáëíê~Åíë=íÜÉ=êÉëí
çÑ=íÜÉ=Åä~ëë=êÉãçîÉë=íÜÉ=~ìÇáÉåÅÉK=^Ö~áåI
ï~äâ=~ï~ó=Ñêçã=íÜÉ=ëíìÇÉåí=ïÜÉåÉîÉê
éçëëáÄäÉK=oÉãÉãÄÉêI=Çáëí~åÅÉ=ã~âÉë=áí
ÇáÑÑáÅìäí=Ñçê=íÜÉ=ëíìÇÉåí=íç=ÅçåíáåìÉ=íÜÉ
îÉêÄ~ä=Ä~ííäÉK

rëÉ=cçÖÖáåÖ=qÉÅÜåáèìÉëW=qÜáë=áåîçäîÉë
êÉëéçåÇáåÖ=íç=ëí~íÉãÉåíë=~ë=áÑ=íÜÉó=~êÉ=çÑ
äáííäÉ=çê=åç=áãéçêí~åÅÉK=tÜÉå=ëíìÇÉåíë
~íí~Åâ=îÉêÄ~ääóI=íÜÉ=ÄÉëí=ëíê~íÉÖó=íç=ìëÉ=áë=~
ÑçÖÖáåÖ=íÉÅÜåáèìÉK=qÉÅÜåáèìÉë=ëìÅÜ=~ë
~ÖêÉÉáåÖ=ïáíÜ=íÜÉ=ëíìÇÉåíI=ÅÜ~åÖáåÖ=íÜÉ
ëìÄàÉÅíI=ëí~íáåÖ=ÄçíÜ=îáÉïéçáåíëI=êÉÑìëáåÖ
êÉëéçåëáÄáäáíóI=ÇÉäáîÉêáåÖ=~=ÅäçëáåÖ
ëí~íÉãÉåíI=çê=í~âáåÖ=íÉ~ÅÜÉê=íáãÉJçìí=~êÉ
ìåÉñéÉÅíÉÇ=íÉ~ÅÜÉê=êÉëéçåëÉë=íÜ~í=ìëì~ääó
ÇáëÅçåíáåìÉ=ÅçåÑêçåí~íáçåë=E^äÄÉêíI=NVVSFK

qáãÉJçìíW=qÜÉêÉ=~êÉ=íáãÉë=ïÜÉå=ëíìÇÉåíë
åÉÉÇ=íç=ÄÉ=êÉãçîÉÇ=Ñêçã=~=ëáíì~íáçåK=qÜÉ
ÑêÉèìÉåÅó=~åÇ=ëÉêáçìëåÉëë=çÑ=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê
ÇÉíÉêãáåÉë=íÜÉ=íáãÉJçìí=~êÉ~=~åÇ=íÜÉ
ëíìÇÉåíÛë=~ÖÉ=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ÅçåëáÇÉêÉÇ=ïÜÉå
ÇÉíÉêãáåáåÖ=áíë=Çìê~íáçåK=qÜÉ=áåíÉåí=áë=åçí=íç
áëçä~íÉ=ëíìÇÉåíë=Ñçê=ÖêÉ~í=äÉåÖíÜë=çÑ=íáãÉI=Äìí
íç=ÖáîÉ=íÜÉã=~=ëìéÉêîáëÉÇ=íáãÉ=~åÇ=ëé~ÅÉI
~ï~ó=Ñêçã=çíÜÉêë=íç=Åççä=ÇçïåK=`ìêêÉåí
êÉëÉ~êÅÜ=ëìÖÖÉëíë=íÜ~í=ÑáîÉ=ãáåìíÉë=áë=~å
~ÇÉèì~íÉ=äÉåÖíÜ=çÑ=íáãÉJçìí=Ñçê=~åó=~ÖÉK=^
êÉJÉåíêó=éä~å=ëÜçìäÇ=ëí~êí=áããÉÇá~íÉäó=~ÑíÉê
êÉãçî~äK

mÜóëáÅ~ääó=oÉãçîÉ=íÜÉ=píìÇÉåíW=qÜáë
áåíÉêîÉåíáçå=áë=ìëÉÇ=~ë=~=ä~ëí=êÉëçêíK
eçïÉîÉêI=íÜÉêÉ=~êÉ=íáãÉë=ïÜÉå=íÜÉ=ë~ÑÉíó=çÑ
çíÜÉêë=ÄÉÅçãÉë=~=Ñ~ÅíçêK=bîÉêó=ëÅÜççä=ëÜçìäÇ

ÇÉëáÖå~íÉ=ëí~ÑÑ=ãÉãÄÉêë=ïÜç=~êÉ=íê~áåÉÇ=íç
êÉãçîÉ=ëíìÇÉåíë=áå=~=ë~ÑÉI=åçåJîáçäÉåí
ã~ååÉê=ïÜÉå=íÜÉ=ë~ÑÉíó=çÑ=ëÉäÑLçíÜÉêë
Å~ååçí=ÄÉ=Öì~ê~åíÉÉÇK=

tÜáäÉ=íÜÉ=~ÄçîÉ=ëíê~íÉÖáÉë=~êÉ=äáëíÉÇ
ëÉé~ê~íÉäóI=íÜÉó=Å~å=ÄÉ=ÅçãÄáåÉÇ=~åÇ=ìëÉÇ
íç=ÅçãéäÉãÉåí=É~ÅÜ=çíÜÉêK=^ÅÜáÉîáåÖ=ÖççÇ
Åä~ëëêççã=ã~å~ÖÉãÉåí=ïáää=ÅçåíêáÄìíÉ=íç
äÉ~êåáåÖ=~åÇ=~å=çîÉê~ää=éçëáíáîÉ
ÉåîáêçåãÉåí=ïáíÜáå=íÜÉ=Åä~ëëêççãI=íÜÉ
ëÅÜççäI=~åÇ=íÜÉ=ëÅÜççä=ÅçããìåáíóK=qÜÉ
~êíáÅäÉ=áå=^ééÉåÇáñ=fI=“tÜÉå=píìÇÉåíë=p~ó
“kç>Ò=Äó=j~êâ=tK=h~åÇÉäI=ÇáëÅìëëÉë=~
åìãÄÉê=çÑ=éê~ÅíáÅ~ä=ëíê~íÉÖáÉë=íÜ~í=íÉ~ÅÜÉêë
Å~å=ìëÉ=íç=éêÉîÉåí=éçíÉåíá~ääó
ÅçåÑêçåí~íáçå~ä=ëáíì~íáçåë=Ñêçã=çÅÅìêêáåÖ
~åÇ=íç=ÜÉäé=íÜÉã=ÇÉ~ä=ïáíÜ=ëíìÇÉåíë=ïÜç
ë~óI=“kçKÒ=

kÉîÉê=ìåÇÉêÉëíáã~íÉ=óçìê=~Äáäáíó=íç=ã~âÉ=~
ÇáÑÑÉêÉåÅÉK=^ë=~=íÉ~ÅÜÉêI=óçì=~êÉ=ëÜ~éáåÖ=óçìåÖ
äáîÉëK=tÜÉå=óçì=êÉ~ÅÜ=çìí=íç=óçìê=ëíìÇÉåíëI
åçíáÅÉ=íÜÉáê=~ÅÅçãéäáëÜãÉåíë=~åÇ=íêÉ~í=íÜÉã
ïáíÜ=âáåÇåÉëë=~åÇ=êÉëéÉÅíI=óçì=~êÉ=ÖáîáåÖ=íÜÉã
íÜÉ=éçëáíáîÉ=~ííÉåíáçå=íÜÉó=åÉÉÇK=tÜÉå=óçì
ãçÇÉä=~ÅÅÉéí~åÅÉ=~åÇ=íçäÉê~åÅÉI=óçìÛêÉ=äÉ~ÇáåÖ
íÜÉ=ï~ó=Ñçê=íÜÉã=íç=Çç=íÜÉ=ë~ãÉK=E_É~åÉI=NVVVF

Gathering Data
fÑ=~=ëíìÇÉåí=ÅçåíáåìÉë=íç=ÉñÜáÄáí=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ
ÄÉÜ~îáçìêë=~ÑíÉê=iÉîÉä=f=êÉëéçåëÉë=Ü~îÉ=ÄÉÉå
~ééäáÉÇI=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=ëÜçìäÇ=Ö~íÜÉêI
ÇçÅìãÉåíI=~åÇ=~å~äóëÉ=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=Ç~í~=áå
çêÇÉê=íç=ÉåëìêÉ=íÜ~í=ëLÜÉ=Ü~ë=~=ÅäÉ~ê
ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ=íÜÉ=ëáíì~íáçå=~í=Ü~åÇK
√ tÜ~í=~êÉ=íÜÉ=áÇÉåíáÑáÉÇ=ÄÉÜ~îáçìêë=çÑ

ÅçåÅÉêå\
√ tÜ~í=ÇçÉë=íÜÉ=ëíìÇÉåí=éÉêÅÉáîÉ=íÜÉ

éêçÄäÉã=íç=ÄÉ\
√ tÜ~í=~êÉ=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=~åÇ=ëíìÇÉåí

ÉñéÉÅí~íáçåë=áå=ëáíì~íáçåë=ïÜÉå=íÜÉ
ÄÉÜ~îáçìê=çÅÅìêë\

√ tÜ~í=~êÉ=íÜÉ=éêÉÅÉÇáåÖ=ÉîÉåíë
E~åíÉÅÉÇÉåíëF=~åÇ=ÅçåëÉèìÉåÅÉë=çÑ=íÜÉ
ÄÉÜ~îáçìê\
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√ tÜ~í=~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìêë=Å~å=íÜÉ
ëíìÇÉåí=ÅìêêÉåíäó=éÉêÑçêã=íÜ~í=ÅçìäÇ
ëÉêîÉ=íÜÉ=ë~ãÉ=éìêéçëÉ=~ë=íÜÉ
áå~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìê\

√ tÜç=áë=íÜÉêÉ=ïÜÉå=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=çÅÅìêë\
Ó ~ÇìäíEëF
Ó éÉÉêë
Ó çíÜÉê

√ tÜÉêÉ=áë=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=çÅÅìêêáåÖ\
Ó ëíêìÅíìêÉÇLìåëíêìÅíìêÉÇ=ÉåîáêçåãÉåíë
Ó ÇìêáåÖ=é~êíáÅìä~ê=åçáëÉ=äÉîÉäë
Ó ìåÇÉê=ÅÉêí~áå=äáÖÜíáåÖ=ÅçåÇáíáçåë
Ó ïÜÉå=çìíëáÇÉ=ÇáëíìêÄ~åÅÉë=çÅÅìê
Ó áå=íÜÉ=Öóã
Ó áå=íÜÉ=Ü~ääï~óë

√ eçï=ÑêÉèìÉåí=áë=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê\
Ó çåÅÉ=~=ãçåíÜ
Ó çåÅÉ=~=ïÉÉâ
Ó Ç~áäó
Ó Üçìêäó

√ tÜ~í=áë=Ü~ééÉåáåÖ=áå=íÜÉ=ëíìÇÉåíÛë=äáÑÉ
íÜ~í=ÅçìäÇ=ÄÉ=ÅçåíêáÄìíáåÖ=íç=íÜÉ
ÄÉÜ~îáçìê\=

√ pÅÜççä=fëëìÉë
Ó fë=áí=íÉëí=Ç~ó\
Ó tÜ~í=ëìÄàÉÅí=áë=ÄÉáåÖ=í~ìÖÜí=ïÜÉå

íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=çÅÅìêë\
Ó açÉë=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=çÅÅìê=ïÜÉå=íÜÉ

ëíìÇÉåí=áë=~ëâÉÇ=íç=ÉåÖ~ÖÉ=áå=~
é~êíáÅìä~ê=í~ëâL~Åíáîáíó\

Ó ^êÉ=êÉáåÑçêÅÉêë=Ñçê=éçëáíáîÉ=ÄÉÜ~îáçìêë
êÉ~Çáäó=~î~áä~ÄäÉ\

√ eçãÉ=~åÇ=mÉÉê=fëëìÉë
Ó éççê=ÇáÉí
Ó ä~Åâ=çÑ=ëäÉÉé
Ó ä~Åâ=çÑ=ÉñÉêÅáëÉ
Ó äáÑÉ=ëíêÉëëçêë=EÑ~ãáäó=ãçîÉI=ÄêÉ~âJìéI

ÉíÅKF
Ó ~ÇÇáÅíáçåë=EëíìÇÉåí=çê=Ñ~ãáäó

ãÉãÄÉêF
Ó ÄÉÜ~îáçìêëL~ííáíìÇÉë=çÑ=çíÜÉêë=ïÜç

ëéÉåÇ=íáãÉ=ïáíÜ=íÜÉ=ëíìÇÉåí
√ açÉë=íÜÉ=ëíìÇÉåí=ëÉÉã=íç=Ü~îÉ=Åçåíêçä

çîÉê=ïÜ~í=áë=Ü~ééÉåáåÖ=íç=ÜáãLÜÉê\
√ tÜÉå=áë=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=Ü~ééÉåáåÖ\

Ó íáãÉ=çÑ=Ç~ó
Ó Ç~ó=çÑ=ïÉÉâ
Ó íáãÉ=çÑ=óÉ~ê

√ tÜ~í=áë=íÜÉ=ëíìÇÉåíÛë=ãÉÇáÅ~ä=Üáëíçêó\
√ tÜ~í=áë=íÜÉ=ëíìÇÉåíÛë=éêÉÑÉêêÉÇ=äÉ~êåáåÖ

ëíóäÉ\
√ fë=íÜÉ=ëíìÇÉåí=~ÅÜáÉîáåÖ=~í=ÜÉêLÜáë=ÅìêêÉåí

Öê~ÇÉ=äÉîÉä=éä~ÅÉãÉåí\
√ tÜ~í=çíÜÉê=íÉÅÜåáèìÉëLëíê~íÉÖáÉë=Å~å=ÄÉ

ÉñéäçêÉÇ=íç=ÜÉäé=íÜÉ=ëíìÇÉåí=ÉñéÉêáÉåÅÉ
ëìÅÅÉëë=áå=íÜÉ=Åä~ëëêççã\=

^ÑíÉê=ÅçääÉÅíáåÖ=íÜÉ=~ÄçîÉ=Ç~í~I=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê
ã~ó=ÄÉ=~ÄäÉ=íç=ÄÉííÉê=áÇÉåíáÑó=~åÇ=~ÇÇêÉëë
íÜÉ=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêK=fÑ=åçíI=íÜÉå=íÜÉ
ëÅÜççä=Ä~ëÉÇ=ëíìÇÉåí=ëÉêîáÅÉë=íÉ~ã=ëÜçìäÇ
ÄÉ=ÅçåëìäíÉÇ=íç=ÇÉíÉêãáåÉ=íÜÉ=ÄÉëí=~ééêç~ÅÜ
íç=ÄÉ=í~âÉå=áå=ãÉÉíáåÖ=íÜÉ=ëíìÇÉåíÛë=ëéÉÅáÑáÅ
åÉÉÇëK=qÜÉ=ëÅÜççä=Ä~ëÉÇ=ëíìÇÉåí=ëÉêîáÅÉë
íÉ~ã=ïçìäÇ=áåÅäìÇÉ=ãÉãÄÉêë=Ñêçã=íÜÉ
ëÅÜççäI=íÜÉ=ÜçãÉI=~åÇI=éçëëáÄäó=çíÜÉê
çìíëáÇÉ=~ÖÉåÅáÉëK=qÜÉ=éêçÄäÉãJëçäîáåÖ
éêçÅÉëë=áë=ÇÉëÅêáÄÉÇ=áå=iÉîÉä=ff=çÑ=íÜáë
ÇçÅìãÉåíK



Level II:
Problem Solving for

Students at Risk
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 Problem Solving for Students at Risk

dáîÉå=ÅÉêí~áå=ÅçåÇáíáçåëI=ÉîÉå=~=ïÉääJ
~ÇàìëíÉÇ=ëíìÇÉåí=ã~ó=éêÉëÉåí=ïáíÜ
ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêë=áå=Åä~ëëK=qóéáÅ~ääóI
iÉîÉä=f=êÉëéçåëÉë=áå=~=ëÅÜççä=ÉåîáêçåãÉåí
ïáää=ÇÉ~ä=ïáíÜ=íÜÉëÉ=ÄÉÜ~îáçìêëI=Äìí=åçí=áå
~ää=Å~ëÉëK=fÑ=ÄÉÜ~îáçìêë=éÉêëáëíI=íÜÉ=ëÅÜççä
ïáää=åÉÉÇ=íç=ãçîÉ=íç=iÉîÉä=ff=êÉëéçåëÉ=EpÉÉ
Çá~Öê~ã=çå=é~ÖÉ=NOFK

fÑ=~=ëíìÇÉåíÛë=ÄÉÜ~îáçìê=ÅçåíáåìÉë=íç=ÄÉ
ÅÜ~ääÉåÖáåÖI=íÜÉå=~=êÉÑÉêê~ä=ã~ó=åÉÉÇ=íç=ÄÉ
ã~ÇÉ=íç=íÜÉ=ëÅÜççä=Ä~ëÉÇ=ëíìÇÉåí=ëÉêîáÅÉë
íÉ~ãK=qÉ~ÅÜÉêë=ïáää=åÉÉÇ=íç=ÄÉ=ÑäÉñáÄäÉ=~åÇ
Ü~îÉ=ÖççÇ=éêçÄäÉãJëçäîáåÖ=ëâáääë=~ë=ïÉää=~ë
~ÅÅÉëë=íç=~=éêçÄäÉãJëçäîáåÖ=íÉ~ãK

iÉîÉä=ff=êÉëéçåëÉ=ÉåÅçãé~ëëÉë=pí~ÖÉ=NW
pÅêÉÉåáåÖ=~åÇ=fÇÉåíáÑáÅ~íáçå=~åÇ=pí~ÖÉ=OW
^ëëÉëëãÉåí=~åÇ=bñéäçê~íáçå=çÑ=píê~íÉÖáÉë=çÑ
íÜÉ=fåÇáîáÇì~ä=mä~ååáåÖ=mêçÅÉëëI=ïÜáÅÜ=~êÉ
Éñéä~áåÉÇ=çå=é~ÖÉ=NP=áå=íÜáë=ÇçÅìãÉåíK
qçÖÉíÜÉêI=íÜÉëÉ=íïç=ëí~ÖÉë=Å~å=ÄÉ=êÉÑÉêêÉÇ=íç
~ë=íÜÉ=éêÉJêÉÑÉêê~ä=ëí~ÖÉK=aìêáåÖ=íÜÉ=éêÉJ
êÉÑÉêê~ä=ëí~ÖÉI=íÜÉ=Åä~ëëêççã=íÉ~ÅÜÉêI=áå
Åçää~Äçê~íáîÉ=Åçåëìäí~íáçå=ïáíÜ
é~êÉåíëLÖì~êÇá~åëI=çíÜÉê=ëÅÜççä=éÉêëçååÉäI
~åÇ=éçëëáÄäó=çíÜÉê=ëÉêîáÅÉ=éêçîáÇÉêëI
~ííÉãéíë=íç=~ÇÇêÉëë=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=áëëìÉK
lÄëÉêî~íáçåëI=áåÑçêã~ä=~ëëÉëëãÉåíëI=~åÇ
áåíÉêîÉåíáçåëI=~ë=ïÉää=~ë=Åçåí~Åíë=ïáíÜ
é~êÉåíëLÖì~êÇá~åëI=ÅçìåëÉääçêëI=íÉ~ÅÜÉêëI=~åÇ
çíÜÉêë=~êÉ=ÇçÅìãÉåíÉÇK=qÜÉ=éêçÅÉëë=çÑ
áÇÉåíáÑóáåÖ=~=åÉÉÇI=Åä~êáÑóáåÖ=íÜÉ=éêçÄäÉãI
~åÇ=êÉÅçêÇáåÖ=íÜÉ=ëíìÇÉåíÛë=ëíêÉåÖíÜë=~åÇ
åÉÉÇë=Ü~ë=ÄÉÖìåK=^=Åçåíáåì~íáçå=çÑ=íÜÉ
éêçÅÉëë=ã~ó=áåîçäîÉ=íÜÉ=Åä~ëëêççã=íÉ~ÅÜÉê
íêóáåÖ=çíÜÉê=ëíê~íÉÖáÉë=~î~áä~ÄäÉ=ïáíÜáå
ÜÉêLÜáë=êÉéÉêíçáêÉI=ïÜáäÉ=ëÉÉâáåÖ=ëìééçêíáîÉ
áåéìí=Ñêçã=çíÜÉê=íÉ~ÅÜÉêë=~åÇ=éêçÑÉëëáçå~äëK
_çíÜ=ëÅÜççäJÄ~ëÉÇ=~åÇ=ÇáëíêáÅíJÄ~ëÉÇ=íÉ~ãë
åÉÉÇ=íç=ïçêâ=íçÖÉíÜÉê=íç=éêçÄäÉã=ëçäîÉ=Ñçê
~ééêçéêá~íÉ=áåíÉêîÉåíáçåëK

Team Problem-Solving Approach
^=íÉ~ã=éêçÄäÉãJëçäîáåÖ=~ééêç~ÅÜ=áåîçäîÉë
íÜÉ=ëíìÇÉåíëI=é~êÉåíëLÖì~êÇá~åëI=íÉ~ÅÜÉêëI
~åÇ=éçëëáÄäó=çíÜÉêë=áå=ÇÉîÉäçéáåÖ=êÉëéçåëÉë
íç=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêëK=qÜÉêÉ=áë=åç
“ÅççâÄççâ=~ééêç~ÅÜÒ=íÜ~í=ïáää=ïçêâ=Ñçê=~ää
ëíìÇÉåíëK=qÜÉêÉ=áëI=ÜçïÉîÉêI=~=éêçÅÉëë=íÜ~í
Å~å=~ëëáëí=íÜÉ=ëÅÜççä=~åÇ=áíë=íÉ~ÅÜÉêë=áå
ïçêâáåÖ=ïáíÜ=ëíìÇÉåíë=ÉñéÉêáÉåÅáåÖ
ÇáÑÑáÅìäíáÉëK=qÜÉ=âÉó=çÑíÉå=äáÉë=áå=ïçêâáåÖ
íçÖÉíÜÉê=ïáíÜ=Ñ~ãáäáÉëI=ÇÉîÉäçéáåÖ=~=íÉ~ã
~ééêç~ÅÜI=íêóáåÖ=íç=ìåÇÉêëí~åÇ=íÜÉ=êÉ~ëçåë
Ñçê=íÜÉ=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêI=ìíáäáòáåÖ
áåíÉêîÉåíáçåë=íÜ~í=ïçêâI=~åÇ=ÇÉíÉêãáåáåÖ
~ééêçéêá~íÉ=ëìééçêíëK

^=íÉ~ã=éêçÄäÉãJëçäîáåÖ=~ééêç~ÅÜ=ëÜçìäÇ
çÅÅìê=~í=~ää=äÉîÉäëW=íÜÉ=ÇáëíêáÅíI=íÜÉ=ëÅÜççäI=íÜÉ
Åä~ëëêççãI=~åÇ=íÜÉ=áåÇáîáÇì~ä=ëíìÇÉåí=äÉîÉäK
jìÅÜ=Ü~ë=ÄÉÉå=ïêáííÉå=~Äçìí=éêçÅÉëëÉë=íÜ~í
äÉ~Ç=íç=ÉÑÑÉÅíáîÉ=éêçÄäÉã=ëçäîáåÖK=jçëí
éêçÅÉëëÉë=Å~å=ÄÉ=ÖÉåÉêáÅ~ääó=ÇÉëÅêáÄÉÇ=ìëáåÖ
íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=ëíÉéëK

aÉÑáåÉ=íÜÉ=mêçÄäÉãEëF
qÉ~ãë=ëçãÉíáãÉë=ã~âÉ=íÜÉ=~ëëìãéíáçå=íÜ~í
ÉîÉêóçåÉ=Ü~ë=~=Åçããçå=îáÉï=çÑ=íÜÉ
éêçÄäÉãK=nìáíÉ=çÑíÉå=íÜáë=áë=åçí=íÜÉ=Å~ëÉI
~åÇ=íÜÉ=ãçëí=ÇáÑÑáÅìäí=í~ëâ=áë=íç=~êêáîÉ=~í=~å
~ÅÅÉéíÉÇI=ëÜ~êÉÇ=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ=íÜÉ=áëëìÉ
~åÇ=ïÜ~í=Å~å=çê=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ÇçåÉK=fí=áë
áãéçêí~åí=íç=~îçáÇ=éêÉëìãéíáçåëK

få=êÉä~íáçå=íç=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêëI
ëíìÇÉåí=ÄÉÜ~îáçìê=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ÇÉëÅêáÄÉÇ=áå
ÅäÉ~ê=çÄëÉêî~ÄäÉ=íÉêãëW=tÜç=ÇáÇ=ïÜ~í\I=íç
ïÜçã\I=ïÜÉå\I=ìåÇÉê=ïÜ~í=ÅáêÅìãëí~åÅÉë\I
~åÇ=Üçï=ÑêÉèìÉåíäó\=^=Ä~Ç=Éñ~ãéäÉ=áë=“pìëáÉ
áë=~ÖÖêÉëëáîÉÒK=^=ÖççÇ=Éñ~ãéäÉ=áë=“pìëáÉ=Üáíë
ëã~ääÉê=ÑÉã~äÉ=ëíìÇÉåíë=áå=íÜÉ=Ü~ääï~ó
ÇìêáåÖ=êÉÅÉëë=íáãÉÒK=^=ÑìåÅíáçå~ä
ÄÉÜ~îáçìê~ä=~ëëÉëëãÉåí=Ec_^F=ã~ó=åÉÉÇ=íç
ÄÉ=ÅçãéäÉíÉÇ=íç=ÉåëìêÉ=íÜ~í=~ÅÅìê~íÉ
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áåÑçêã~íáçå=~Äçìí=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêë=áë
çÄí~áåÉÇK=Ecçê=áåÑçêã~íáçå=~Äçìí
ÅçåÇìÅíáåÖ=~=ÑìåÅíáçå~ä=ÄÉÜ~îáçìê~ä
~ëëÉëëãÉåíI=ëÉÉ=é~ÖÉë=QNÓQP=çÑ=íÜáë
ÇçÅìãÉåíFK

^ÖêÉÉ=ìéçå=dç~äë
qÜÉ=íÉ~ã=ëÜçìäÇ=ëí~íÉ=íÜÉ=Öç~äë=íÜÉó=ÉñéÉÅí
íç=êÉ~ÅÜ=Ñêçã=áãéäÉãÉåíáåÖ=íÜÉ=éêçÄäÉãJ
ëçäîáåÖ=~ééêç~ÅÜK=cçê=Éñ~ãéäÉI=“qç=Ü~îÉ
pìëáÉ=âÉÉé=ÜÉê=Ü~åÇë=íç=ÜÉêëÉäÑ=áå=íÜÉ
Ü~ääï~ó=ÇìêáåÖ=êÉÅÉëë=íáãÉKÒ=aÉëáê~ÄäÉ=Öç~äë
ëÜçìäÇ=ÄÉ=ëí~íÉÇ=éçëáíáîÉäó=~åÇ=ëÜçìäÇ
áåÅäìÇÉ=~å=~ééêçéêá~íÉ=éçëáíáîÉ=ÄÉÜ~îáçìê=íç
êÉéä~ÅÉ=íÜÉ=éêçÄäÉã~íáÅ=ÄÉÜ~îáçìêK

pÜ~êÉ=a~í~
qÜÉ=ëÜ~êáåÖ=çÑ=éêÉîáçìëäó=Ö~íÜÉêÉÇ=Ç~í~=áë
îáí~äK=nìÉëíáçåë=ãìëí=ÄÉ=~ëâÉÇI=îáÉïë
ëçìÖÜíI=~åÇ=çÄëÉêî~íáçåë=ã~ÇÉ=áå=çêÇÉê=Ñçê
íÜÉ=íÉ~ã=íç=ã~âÉ=áåÑçêãÉÇ=ÇÉÅáëáçåëK=qÜáë
Å~å=ÄÉ=~ÅÅçãéäáëÜÉÇ=Äó=ÅçåëìäíáåÖ=ïáíÜ
éÉçéäÉ=ïÜç=âåçï=~åÇ=ïçêâ=ïáíÜ=íÜÉ
ëíìÇÉåíK

dÉåÉê~íÉ=fÇÉ~ë
få=íÜáë=Äê~áåëíçêãáåÖ=ÉñÉêÅáëÉI=áãéçêí~åÅÉ=áë
éä~ÅÉÇ=çå=èì~åíáíó=~ë=ãìÅÜ=~ë=èì~äáíó=çÑ
áÇÉ~ëK=bî~äì~íáçå=çÑ=çéíáçåë=ÅçãÉë=ä~íÉêK=qÜÉ
ÅÉåíê~ä=í~ëâ=áë=íç=ÄêÉ~â=Ççïå=~ÅÅÉéíÉÇ
Ä~êêáÉêëI=íç=ÑêÉÉïÜÉÉäI=íç=éä~ÅÉ=~ää
éçëëáÄáäáíáÉë=çå=íÜÉ=í~ÄäÉ=Ñçê=ÅçåëáÇÉê~íáçåK
qÜÉ=ëíìÇÉåí=ã~ó=åÉÉÇ=êÉÇáêÉÅíáçå=~åÇ
éçëáíáîÉ=éêç~ÅíáîÉ=ÇáëÅáéäáåÉ=éê~ÅíáÅÉëI=ÖêÉ~íÉê
ëìéÉêîáëáçåI=äÉ~êåáåÖ=ëìééçêíëI=ëÜçêíJíÉêã
áåÇáîáÇì~ä=çê=ëã~ääJÖêçìé=áåíÉêîÉåíáçåëI=çê
ÅççêÇáå~íáçå=çÑ=ãìäíáJëóëíÉã=áåíÉêîÉåíáçåëI
~åÇ=~å=áåÇáîáÇì~äáòÉÇ=éä~å=í~áäçêÉÇ=íç
~ÇÇêÉëë=Üáë=çê=ÜÉê=áåÇáîáÇì~ä=åÉÉÇëK
EfåÇáîáÇì~äáòÉÇ=éä~ååáåÖ=Ñçê=ëíìÇÉåíë=~í
ÜáÖÜ=êáëâ=áë=ÇáëÅìëëÉÇ=áå=íÜÉ=åÉñí=ëÉÅíáçå=çÑ
íÜáë=ÇçÅìãÉåíI=iÉîÉä=fff=êÉëéçåëÉKF

pÉí=`êáíÉêá~
`êáíÉêá~=~êÉ=ìëÉÇ=íç=êÉÑáåÉ=ëÉäÉÅíÉÇ=áÇÉ~ë=~åÇ
ÇÉíÉêãáåÉ=áÑ=íÜÉó=Ü~îÉ=ãÉêáíK=qÜçìÖÜ=íÜÉ
éêÉãáìã=î~äìÉ=áå=ëíÉé=Q=áë=íç=ÖÉåÉê~íÉ=áÇÉ~ëI
íÜÉ=í~ëâ=ÜÉêÉ=áë=íç=ÇÉíÉêãáåÉ=é~ê~ãÉíÉêë=Ñçê
àìÇÖáåÖ=íÜÉ=ïçêíÜ=çÑ=~å=áÇÉ~K=qÜÉ=ÑçääçïáåÖ
~êÉ=ëìÖÖÉëíÉÇ=ãáåáãìã=ÅêáíÉêá~=Ñçê=~ëëÉëëáåÖ
áÇÉ~ë=áå=~=ëÅÜççä=ëÉííáåÖW
√ qÜÉ=áåíÉÖêáíó=çÑ=íÜÉ=äÉ~êåáåÖ=ÉåîáêçåãÉåí

ãìëí=åçí=ÄÉ=ÅçãéêçãáëÉÇK
√ ^ää=éê~ÅíáÅÉë=ãìëí=ÉåëìêÉ=íÜÉ=ë~ÑÉíó=çÑ

ÅÜáäÇêÉåK
√ pçäìíáçåë=ãìëí=ÄÉ=éê~ÅíáÅ~ä=~åÇ=ïçêâ~ÄäÉ

áå=íÜÉ=ëÅÜççä=ëÉííáåÖK
√ qÜÉêÉ=ãìëí=ÄÉ=éçëëáÄáäáíó=Ñçê=ÅçåëÉåëìëK
√ fÇÉ~ë=ãìëí=ÄÉ=ÅÜáäÇJÅÉåíêÉÇK

^ééäóáåÖ=íÜÉ=~ÄçîÉ=ÅêáíÉêá~=éêçîáÇÉë=íÜÉ
íÉ~ã=ïáíÜ=~=ëÜçêí=äáëí=çÑ=îá~ÄäÉ=áÇÉ~ë=íÜ~í
ãÉêáí=Éî~äì~íáçåK

bî~äì~íÉ=~åÇ=cáåÇ=pçäìíáçåë
^ää=áÇÉ~ë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ëíìÇÉåíJÅÉåíêÉÇI=êÉä~íÉ=íç
íÜÉ=ëí~íÉÇ=Öç~äëI=~åÇ=ÄÉ=~ÅÜáÉî~ÄäÉK=^=äáëí=çÑ
éçëáíáîÉ=~åÇ=åÉÖ~íáîÉ=ÉÑÑÉÅíë=çÑ=É~ÅÜ=áÇÉ~
ëÜçìäÇ=ÄÉ=äáëíÉÇK=qÜÉ=ÉëëÉåíá~ä=í~ëâ=áë=íç
ëÉäÉÅí=íÜÉ=áÇÉ~=íÜ~í=ÄêáåÖë=íÜÉ=ãçëí
~Çî~åí~ÖÉëX=áå=çíÜÉê=ïçêÇëI=ÅÜççëÉ=íÜÉ
~ééêç~ÅÜ=íÜ~í=Ü~ë=íÜÉ=ÄÉëí=ÅÜ~åÅÉ=çÑ=ëçäîáåÖ
íÜÉ=éêçÄäÉãK=o~êÉäó=áë=íÜÉêÉ=íçí~ä=~ÄëçäìíÉ
~ÖêÉÉãÉåíI=Äìí=áÑ=íÜÉ=íÉ~ã=Ñçääçïë=íÜÉ
éêáåÅáéäÉ=çÑ=ÅçåëÉåëìë=EÉKÖKI=íÜÉó=Å~å=äáîÉ
ïáíÜ=íÜÉ=~ééêç~ÅÜI=ÉîÉå=áÑ=íÜÉó=~êÉ=åçí
íçí~ääó=ë~íáëÑáÉÇ=ïáíÜ=áíFI=íÜÉå=~=ÅçìêëÉ=çÑ
~Åíáçå=Å~å=ÄÉ=ÑçìåÇK

mä~å=~åÇ=fãéäÉãÉåí
låÅÉ=~=ÅçìêëÉ=çÑ=~Åíáçå=áë=~ÖêÉÉÇ=ìéçåI=~
ëíÉéJÄóJëíÉé=éä~å=áë=åÉÉÇÉÇK=bîÉêóçåÉ=ïÜç
Ü~ë=~=êçäÉ=áå=íÜÉ=éä~å=áë=íÜçêçìÖÜäó=ÄêáÉÑÉÇ
íç=ÉåëìêÉ=ÅçåëáëíÉåÅóK=cçê=~=ëíìÇÉåí
ÉñÜáÄáíáåÖ=ëáÖåáÑáÅ~åí=ÄÉÜ~îáçìê~ä
ÅÜ~ääÉåÖÉëI=íÜáë=éä~å=ã~ó=áåÅäìÇÉW
ÉãéäçóáåÖ=ëíê~íÉÖáÉë=íÜ~í=Ü~îÉ=éêÉîáçìëäó
ÄÉÉå=ìëÉÇ=ëìÅÅÉëëÑìääó=ïáíÜ=íÜÉ=ëíìÇÉåíI
áãéäÉãÉåíáåÖ=î~êáçìë=ëÜçêíJíÉêã
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áåíÉêîÉåíáçåëI=Ñçêã~äáòáåÖ=~å=áåÇáîáÇì~ä
ëìééçêí=ëÉêîáÅÉë=éä~ååáåÖ=íÉ~ãI=êÉÑÉêêáåÖ=íÜÉ
ëíìÇÉåí=íç=ëÅÜççä=çê=ëÅÜççä=ÇáëíêáÅí
éÉêëçååÉä=Ñçê=ÑìêíÜÉê=~ëëÉëëãÉåíI=çê=êÉÑÉêêáåÖ
íÜÉ=ëíìÇÉåí=íç=çìíëáÇÉ=~ÖÉåÅáÉë=Ñçê=ëìééçêíK

jçåáíçê=mêçÖêÉëë=~åÇ=oÉéä~å=áÑ=kÉÅÉëë~êó
kç=ã~ííÉê=Üçï=ÉÑÑÉÅíáîÉ=íÜÉ=éêçÄäÉã=ëçäîáåÖ
éêçÅÉëëI=íÜÉêÉ=áë=íÜÉ=éçëëáÄáäáíó=íÜ~í=íÜÉ
éä~ååÉÇ=éêçÅÉëë=çê=ëçãÉ=ÉäÉãÉåíë=çÑ=áíI
ãáÖÜí=åçí=ïçêâK=qÜÉ=íÉ~ã=ãìëí=ÄÉ=çéÉå=íç
êÉéä~ååáåÖ=~ë=åÉÅÉëë~êóK=qÜáë=ÇçÉë=åçí
~ìíçã~íáÅ~ääó=ãÉ~å=~Ä~åÇçåáåÖ=íÜÉ=éä~å
ïÜçäÉë~äÉ=~åÇ=ëí~êíáåÖ=Ñêçã=íÜÉ=ÄÉÖáååáåÖK
jçåáíçêáåÖ=~ääçïë=íÜÉ=íÉ~ã=íç=êÉí~áå
ÉäÉãÉåíë=çÑ=íÜÉ=éä~å=íÜ~í=~êÉ=ÄÉáåÖ=ÉÑÑÉÅíáîÉI
ïÜáäÉ=êÉíÜáåâáåÖ=çíÜÉêëK

qÜÉ=ÉëëÉåíá~ä=í~ëâ=áå=éêçÄäÉã=ëçäîáåÖ=áë=íç
ÑáåÇ=~=ÅêÉ~íáîÉ=Äìí=ã~å~ÖÉ~ÄäÉ=~ééêç~ÅÜ=íç=~
ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=áëëìÉK=qÜÉ=~Ççéíáçå=çÑ=åÉï
~ééêç~ÅÜÉë=êÉèìáêÉë=íÜ~í=~=ëÅÜççä
Åçããìåáíó=ÄÉ=çéÉå=íç=êáëâJí~âáåÖ=~åÇ
ÉñéÉêáãÉåí~íáçåK=EpÉÉ=“qÜÉ=PM=jáåìíÉ
mêçÄäÉãJpçäîáåÖ=jçÇÉäÒ=áå=^ééÉåÇáñ=ff=çÑ
íÜáë=ÇçÅìãÉåíK

Support Provisions
dáîáåÖ=ÇìÉ=ÅçåëáÇÉê~íáçå=íç=íÜÉ=~î~áä~Äáäáíó
çÑ=êÉëçìêÅÉëI=íÉ~ãë=ëÜçìäÇ=ìëÉ=íÜÉ=éêçÄäÉã
ëçäîáåÖ=éêçÅÉëë=íç=ÇÉíÉêãáåÉ=ëìééçêí
éêçîáëáçåë=Ñçê=ëíìÇÉåíë=~í=êáëâK=píìÇÉåíë
ÉñéÉêáÉåÅáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê=áëëìÉë=áå=ëÅÜççäë=~êÉ
~=ÇáîÉêëÉ=Öêçìé=íÜ~í=êÉèìáêÉ=~=î~êáÉíó=çÑ
~ééêç~ÅÜÉëK=qÜÉëÉ=ëíìÇÉåíë=çÑíÉå=åÉÉÇ
~ëëáëí~åÅÉ=áå=ÇÉîÉäçéáåÖ=êÉëéçåëáÄäÉ
ÄÉÜ~îáçìê=Ñçê=ÖÉííáåÖ=~äçåÖ=ïáíÜ=çíÜÉêëI=Ñçê
ÇÉîÉäçéáåÖ=éçëáíáîÉ=êÉä~íáçåëÜáéëI=Ñçê
ïçêâáåÖ=ïáíÜ=çíÜÉêëI=~åÇ=Ñçê=êÉëçäîáåÖ
ÅçåÑäáÅíK=qÜÉêÉÑçêÉI=ÄÉÜ~îáçìê~ä=ÅçåÅÉêåë
ã~ó=ÄÉ=ÄÉëí=ÇÉëÅêáÄÉÇ=~äçåÖ=~=Åçåíáåììã
Ä~ëÉÇ=çå=íÜÉ=ÅçãéäÉñáíó=çÑ=éêçÖê~ããáåÖ
êÉèìáêÉãÉåíëK=

qÜÉ=éêçÄäÉãJëçäîáåÖ=~ééêç~ÅÜ=áë=ÄÉëí
áãéäÉãÉåíÉÇ=áå=~å=ÉåîáêçåãÉåí=íÜ~í=áë
ëìééçêíáîÉ=çÑ=ëíìÇÉåíëI=é~êÉåíëLÖì~êÇá~åëI
~åÇ=íÉ~ÅÜÉêëK=pìééçêíë=ãìëí=ÄÉ=áå=éä~ÅÉ=~í
íÜÉ=ëÅÜççä=~åÇ=ÇáëíêáÅí=äÉîÉäë=~åÇ=ã~ó
áåÅäìÇÉ=çåÖçáåÖ=íÉ~ãë=çê=ëìééçêí=ëíêìÅíìêÉë
ÑçêãÉÇ=íç=~ÇÇêÉëë=ÅÉêí~áå=éêçÄäÉã~íáÅ
áëëìÉëK=qÜÉëÉ=ïçìäÇ=ÅçãéêáëÉ=íÜÉ=ëÅÜççäDë
ëìééçêí=åÉíïçêâK=bäÉãÉåíë=çÑ=íÜáë=åÉíïçêâ
Å~å=áåÅäìÇÉW
√ pÅÜççäJïáÇÉ=ÄìääóáåÖ=éêÉîÉåíáçå

éêçÖê~ãë
√ mÉÉê=ÅçìåëÉääáåÖLÜÉäéáåÖ=éêçÖê~ãë
√ mÉÉê=íìíçêáåÖ=éêçÖê~ãë
√ píìÇÉåí=~åÇLçê=ëí~ÑÑ=ãÉåíçêáåÖ=éêçÖê~ãë
√ m~êÉåíáåÖ=éêçÖê~ãë
√ `çãéêÉÜÉåëáîÉ=ëÅÜççä=ÜÉ~äíÜ=éêçÖê~ãë
√ `çãéêÉÜÉåëáîÉ=ÇÉîÉäçéãÉåí~ä=ÖìáÇ~åÅÉ

éêçÖê~ãë
√ pçÅá~ä=ëâáääëLëíêÉëëL~åÖÉê=ã~å~ÖÉãÉåí

éêçÖê~ãë
√ fåÇáîáÇì~äLÖêçìé=ÅçìåëÉääáåÖ=ëÉëëáçåë
√ `~êÉÉê=ÅçìåëÉääáåÖLÅ~êÉÉê=ÉÇìÅ~íáçå

éêçÖê~ãë=
√ `çåÑäáÅí=êÉëçäìíáçåLãÉÇá~íáçå
√ pÅÜççä=Ä~ëÉÇ=píìÇÉåí=pÉêîáÅÉë=íÉ~ãë
√ `êáëáë=êÉëéçåëÉ=íÉ~ãë
√ pÅÜççä=áãéêçîÉãÉåí=ÅçããáííÉÉë

ríáäáòáåÖ=íÜÉ=éêçÄäÉãJëçäîáåÖ=~ééêç~ÅÜ=~åÇ
éêçîáÇáåÖ=ëìééçêíë=íç=ëíìÇÉåíë=~í=êáëâ=Ñçê
ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê=ïáää=ÄÉåÉÑáí=íÜÉ=ÉåíáêÉ
ëÅÜççä=ÅçããìåáíóK=eçïÉîÉêI=~=ëã~ää
åìãÄÉê=çÑ=ëíìÇÉåíë=ENÓR=éÉêÅÉåí=çÑ=íÜÉ
éçéìä~íáçåF=ïáää=êÉèìáêÉ=ÑìêíÜÉê
áåíÉêîÉåíáçåë=íç=~ÇÇêÉëë=íÜÉáê=ÄÉÜ~îáçìê~ä
åÉÉÇëK=qÜÉ=ëÅÜççä=ãìëí=ïçêâ=ïáíÜ
é~êÉåíëLÖì~êÇá~åë=~åÇ=ëíìÇÉåíë=íç=ëçäîÉ
ëéÉÅáÑáÅ=ÄÉÜ~îáçìê=áëëìÉë=áå=~=êÉëéÉÅíÑìä=~åÇ
Å~êáåÖ=~íãçëéÜÉêÉK=tÉ=ãìëí=~äï~óë
êÉãÉãÄÉê=íÜ~í=ÄÉÜ~îáçìê=ÅÜ~ääÉåÖÉë=ã~ó
åçí=ÄÉ=ëçäîÉÇ=Äó=íÜÉ=ëÅÜççä=~äçåÉK=
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qÜÉ=é~êíåÉêëÜáé=çÑ=ëÅÜççä=~åÇ=ÜçãÉ=áë=~
ÅêáíáÅ~ä=ÅçãéçåÉåíK=pÅÜççä=ëí~ÑÑ=~åÇ
é~êÉåíëLÖì~êÇá~åë=åÉÉÇ=íç=ïçêâ=íçÖÉíÜÉê=íç
ëçäîÉ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=áëëìÉëK=cçê=ëçãÉ=ëíìÇÉåíëI
áí=ã~ó=ÄÉ=åÉÅÉëë~êó=íç=~ÅÅÉëë=êÉëçìêÅÉë=áå=íÜÉ
Åçããìåáíó=Ñçê=~ÇÇáíáçå~ä=ÉñéÉêíáëÉ=~åÇ
ëìééçêíK=pçãÉíáãÉëI=é~êÉåíëLÖì~êÇá~åë=åÉÉÇ
ëìééçêí=íç=~ÇÇêÉëë=íÜÉáê=çïå=ìåáèìÉ
ÅÜ~ääÉåÖÉëK=qÜÉëÉ=é~êÉåíëLÖì~êÇá~åë=ïáää
åÉÉÇ=ëéÉÅá~äáòÉÇ=ëìééçêí=Ñêçã=íÜÉ=ëÅÜççäÛë
áåíÉê~ÖÉåÅó=é~êíåÉêë=áå=çêÇÉê=íç=ÇÉîÉäçé=~å
~ééêçéêá~íÉ=êÉëéçåëÉ=íç=ÜÉäéáåÖ=íÜÉáê=ÅÜáäÇ
~åÇ=íÜÉãëÉäîÉëK=qÜÉ=ÇÉîÉäçéãÉåí=çÑ=Ñçêã~ä
áåÇáîáÇì~äáòÉÇ=éä~åë=Ñçê=íÜÉëÉ=ëíìÇÉåíë=~í
ÜáÖÜ=êáëâ=áë=Éñ~ãáåÉÇ=áå=íÜÉ=åÉñí=ëÉÅíáçå=çÑ
íÜáë=ÇçÅìãÉåíI=iÉîÉä=fff=êÉëéçåëÉK



Level III:
Individualized Planning for 

Students at High Risk
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Individualized Planning for Students at High Risk

qÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=çÑ=ëíìÇÉåíë=~í=ÜáÖÜ=êáëâ=áë=ëç
ÇáÑÑÉêÉåí=áå=ÇÉÖêÉÉ=~åÇ=âáåÇ=Ñêçã=çíÜÉê
ëíìÇÉåíë=íÜ~í=íÜÉó=êÉèìáêÉ=áåÇáîáÇì~äáòÉÇ
éä~ååáåÖK=dÉåÉê~ääóI=iÉîÉä=f=~åÇ=ff=êÉëéçåëÉë
áå=~=ëÅÜççä=ïáää=ãÉÉí=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=åÉÉÇë
çÑ=ëíìÇÉåíëK=eçïÉîÉêI=~=ëã~ää=éÉêÅÉåí~ÖÉ=çÑ
íÜÉ=ëíìÇÉåí=éçéìä~íáçå=ENJR=éÉêÅÉåíF=ïáää
êÉèìáêÉ=ãçêÉ=áåíÉåëáîÉ=áåíÉêîÉåíáçåëI=iÉîÉä
fff=êÉëéçåëÉK=

iÉîÉä=fff=êÉëéçåëÉ=áåÅäìÇÉë=pí~ÖÉë=P=íç=U=çÑ
íÜÉ=fåÇáîáÇì~ä=mä~ååáåÖ=mêçÅÉëë=ïÜáÅÜ=áë
Éñéä~áåÉÇ=çå=é~ÖÉë=NPJNQ=çÑ=íÜáë=êÉëçìêÅÉK=fÑ
íÜÉ=Åä~ëëêççã=íÉ~ÅÜÉê=Ü~ë=ÉñÜ~ìëíÉÇ=~ää
ëíê~íÉÖáÉë=ïáíÜáå=ÜÉêLÜáë=êÉéÉêíçáêÉI=Äìí=íÜÉ
ëíìÇÉåí=ëíáää=êÉèìáêÉë=ÑìêíÜÉê=áåíÉêîÉåíáçåë=íç
~ÇÇêÉëë=Üáë=çê=ÜÉê=ÄÉÜ~îáçìê~ä=åÉÉÇëI=íÜÉå=~
êÉÑÉêê~ä=áë=ã~ÇÉ=íç=íÜÉ=ëÅÜççä=Ä~ëÉÇ=ëíìÇÉåí
ëÉêîáÅÉë==íÉ~ãI=Åçããçåäó=ãìäíáJ~ÖÉåÅó=áå
å~íìêÉK=cìêíÜÉê=~ëëÉëëãÉåí=áë=ÅçåÇìÅíÉÇ=áÑ
åÉÅÉëë~êóI=~åÇ=~å=áåÇáîáÇì~äáòÉÇ=éä~å=áë
ÇÉîÉäçéÉÇ=Ä~ëÉÇ=çå=íÜÉ=ëíìÇÉåíÛë=ëíêÉåÖíÜë
~åÇ=åÉÉÇëK=qÜÉ=éä~å=áë=êÉîáÉïÉÇ=çå=~=êÉÖìä~ê
Ä~ëáëK=^å=áåÇáîáÇì~äáòÉÇ=éä~å=áë=êÉèìáêÉÇ=Ñçê
ëíìÇÉåíë=~í=ÜáÖÜ=êáëâ=áå=çêÇÉê=íç=ÉåëìêÉ=~
ÅççêÇáå~íÉÇ=~åÇ=ãìäíáÇáëÅáéäáå~êó=~ééêç~ÅÜ
íç=ëÉêîáÅÉë=~åÇ=éêçÖê~ããáåÖK

Evaluating for Intervention
cçê=áåíÉêîÉåíáçå=éìêéçëÉëI=Éî~äì~íáçåë=çÑ
ëíìÇÉåíë=~í=ÜáÖÜ=êáëâ=ãìëí=áåÅäìÇÉ=ãìäíáéäÉ
ëçìêÅÉë=çÑ=Ç~í~=~åÇ=~ëëÉëëãÉåíK=bî~äì~íáåÖ
~Å~ÇÉãáÅ=éÉêÑçêã~åÅÉ=áë=ÅêáíáÅ~äI=ëáåÅÉ=ãçëí
ëíìÇÉåíë=ïÜç=Ü~îÉ=ÄÉÜ~îáçìê=áëëìÉë=çÑíÉå
Ü~îÉ=ëÉêáçìë=~Å~ÇÉãáÅ=éêçÄäÉãë=~ë=ïÉää=~ë
éêçÄäÉãë=ïáíÜ=ëçÅá~ä=~ÇàìëíãÉåíK
bî~äì~íáçåë=çÑ=éÜóëáÅ~ä=ëí~íìë=~åÇ=ÅçÖåáíáîÉ
ÇÉîÉäçéãÉåí=~êÉ=~äëç=áãéçêí~åíI=ÄÉÅ~ìëÉ
éêçÄäÉãë=áå=çåÉ=çÑ=íÜÉëÉ=~êÉ~ë=Å~å
ÅçåíêáÄìíÉ=ëìÄëí~åíá~ääó=íç=ÄÉÜ~îáçìêK
bî~äì~íáåÖ=íÜÉ=ëçÅá~ä=ÉåîáêçåãÉåí=çÑ=íÜÉ
ÜçãÉ=~åÇ=ëÅÜççäI=~ë=ïÉää=~ë=íÜÉ=ëíìÇÉåíÛë
Éãçíáçå~ä=êÉëéçåëÉë=íç=é~êÉåíëLÖì~êÇá~åëI

íÉ~ÅÜÉêëI=~åÇ=éÉÉêë=áë=ÉëëÉåíá~ä=áå
ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=íÜÉ=ëçÅá~ä=áåÑäìÉåÅÉë=íÜ~í=ã~ó
ÄÉ=ÅçåíêáÄìíáåÖ=íç=íÜÉ=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ
ÄÉÜ~îáçìêK=cáå~ääóI=Éî~äì~íáåÖ=íÜÉ=ëíìÇÉåíÛë
ä~åÖì~ÖÉ=ëâáääë=Å~å=ÄÉ=çÑ=ã~àçê=áãéçêí~åÅÉK
i~åÖì~ÖÉ=ÇáëçêÇÉêë=~åÇ
Éãçíáçå~äLÄÉÜ~îáçìê~ä=ÇáëçêÇÉêë=~êÉ=çÑíÉå
ÅäçëÉäó=äáåâÉÇK=píìÇÉåíë=ïÜç=ÉñÜáÄáí
ëáÖåáÑáÅ~åí=ÄÉÜ~îáçìê~ä=ÅÜ~ääÉåÖÉë=ÑêÉèìÉåíäó
Ü~îÉ=ÇáÑÑáÅìäíó=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=íÜÉ=ãÉ~åáåÖë
çÑ=çíÜÉê=éÉçéäÉÛë=ä~åÖì~ÖÉ=~åÇLçê=ÄÉÜ~îáçìêK
qÜÉó=~äëç=Ü~îÉ=ÇáÑÑáÅìäíó=ÉñéêÉëëáåÖ
íÜÉãëÉäîÉë=~ééêçéêá~íÉäó=~åÇ=ÉÑÑÉÅíáîÉäó
Eh~ìÑÑã~åI=OMMNFK

píìÇÉåíë=åÉÉÇ=åçí=ï~áí=ãçåíÜë=Ñçê=Ä~ííÉêáÉë
çÑ=éëóÅÜçJÉÇìÅ~íáçå~ä=íÉëíë=ÄÉÑçêÉ
áåíÉêîÉåíáçå=áë=~ííÉãéíÉÇK=pÅÜççäë=ïáíÜ
iÉîÉä=f=~åÇ=ff=êÉëéçåëÉë=ïáääI=Äó=ÇÉÑáåáíáçåI
ÄÉ=éçëáíáîÉäó=áåíÉêîÉåáåÖ=ïáíÜ=ÄÉÜ~îáçìêë
éêáçê=íç=~=Ñçêã~äáòÉÇ=éëóÅÜçJÉÇìÅ~íáçå~ä
~åÇLçê=ÅäáåáÅ~ä=~ëëÉëëãÉåíK=aìêáåÖ=íÜÉ=éêÉJ
êÉÑÉêê~ä=ëí~ÖÉI=~ëëÉëëãÉåí=~åÇ=áåíÉêîÉåíáçå
~êÉ=áåíÉê~ÅíáîÉI=ÅçãéäÉãÉåí~êó=~ÅíáîáíáÉëK

^ëëÉëëãÉåíI=áå=áíë=éìêÉëí=ÑçêãI=áë=~=éêçÅÉëë
ìåÇÉêí~âÉå=íç=Ö~áå=~=ÄÉííÉê=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ
íÜÉ=ëíìÇÉåí=~ë=~=äÉ~êåÉêK=fí=áë=åçí
ëóåçåóãçìë=ïáíÜ=íÉëíáåÖI=íÜçìÖÜ=áåÑçêã~ä
~åÇ=Ñçêã~ä=íÉëíë=ã~ó=ÄÉ=é~êí=çÑ=íÜÉ
ÉåÇÉ~îçìê=~í=ÅÉêí~áå=ëí~ÖÉëK=^ëëÉëëãÉåí=áë=~
ÅçåíáåìçìëI=ãìäíáJäÉîÉä=éêçÅÉëë=áå=ïÜáÅÜ=íÜÉ
ëíìÇÉåíI=ÜÉêLÜáë=Ñ~ãáäóI=ÉÇìÅ~íçêëI=~åÇ
éêçÑÉëëáçå~äë=Ñêçã=çíÜÉê=~ÖÉåÅáÉë
Åçää~Äçê~íÉ=íç=äÉ~êå=~Äçìí=íÜÉ=ëíìÇÉåíÛë
ëíêÉåÖíÜë=~åÇ=åÉÉÇëK

tÜÉå=~=ëíìÇÉåíÛë=ÄÉÜ~îáçìê=áë=éÉêëáëíÉåí=~åÇ
éêçÄäÉã~íáÅI=~=ÅçãéêÉÜÉåëáîÉ=êÉîáÉï=çÑ
ÜÉêLÜáë=~Å~ÇÉãáÅ=~åÇ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=åÉÉÇë
ïçìäÇ=~ëëáëí=áå=éä~ååáåÖ=Ñçê=áåíÉêîÉåíáçåK
tÜáäÉ=ÅìêêáÅìäìãJÄ~ëÉÇ=~ëëÉëëãÉåíë=~êÉ
ÉëëÉåíá~ä=áå=ãÉ~ëìêáåÖ=~Å~ÇÉãáÅ
éÉêÑçêã~åÅÉI=ÄÉÜ~îáçìê~ä=~ëëÉëëãÉåíë=~êÉ
ÅêáíáÅ~ä=íç=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêK
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cìåÅíáçå~ä=~å~äóëáë=Ü~ë=ÄÉÉå=ìëÉÇ=íç=áÇÉåíáÑó
î~êá~ÄäÉë=~ëëçÅá~íÉÇ=ïáíÜ=~=ïáÇÉ=ê~åÖÉ=çÑ
ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêëK=cìåÅíáçå~ä=~å~äóëáë
áë=~å=ÉñéÉêáãÉåí~ä=éêçÅÉÇìêÉ=áå=ïÜáÅÜ
ÉåîáêçåãÉåí~ä=ÉîÉåíë=~êÉ=ëóëíÉã~íáÅ~ääó
ã~åáéìä~íÉÇ=áå=~=ÅçåíêçääÉÇ=ëÉííáåÖ=íç
Éî~äì~íÉ=ÜóéçíÜÉëáòÉÇ=êÉä~íáçåëÜáéëK=fí=çÑÑÉêë
éêÉÅáëÉI=çÄàÉÅíáîÉ=ãÉíÜçÇë=ïÜáÅÜ=ÉåÜ~åÅÉ
íÜÉ=ÇÉîÉäçéãÉåí=~åÇ=ëÉäÉÅíáçå=çÑ=ÉÑÑÉÅíáîÉ
~åÇ=ÉÑÑáÅáÉåí=ÄÉÜ~îáçìê~ä=áåíÉêîÉåíáçåëK
cìåÅíáçå~ä=~å~äóëáë=éêçÅÉÇìêÉë=Ü~îÉ=ÄÉÉå
ÉñíÉåÇÉÇ=ëìÅÅÉëëÑìääó=áåíç=ëÅÜççä=ëóëíÉãë=íç
Ö~íÜÉê=áåÑçêã~íáçå=~åÇ=ÇÉîÉäçé=ÜóéçíÜÉëÉë
çå=íÜÉ=ÑìåÅíáçå=çÑ=ëíìÇÉåí=ÄÉÜ~îáçìêK=qÜáë
éêçÅÉëëI=Å~ääÉÇ=cìåÅíáçå~ä=_ÉÜ~îáçìê
^ëëÉëëãÉåí=Ec_^FI=ìëÉë=~=î~êáÉíó=çÑ
~ëëÉëëãÉåí=ëíê~íÉÖáÉëI=ïÜáÅÜ=ã~ó=áåÅäìÇÉ
ÑìåÅíáçå~ä=~å~äóëáëI=íç=áÇÉåíáÑó=ëéÉÅáÑáÅ
~åíÉÅÉÇÉåí=~åÇ=ÅçåëÉèìÉåÅÉ=ÉîÉåíë=íç=ÜÉäé
áÇÉåíáÑó=íÜÉ=ÑìåÅíáçå=çÑ=ëíìÇÉåí=ÄÉÜ~îáçìêK
qÜÉ=ÑçääçïáåÖ=ëÉÅíáçå=í~âÉë=~=ÅäçëÉ=äççâ=~í
íÜÉ=c_^=éêçÅÉëë=~åÇ=ÉñéäçêÉë=áíë=ìëÉÑìäåÉëë
Ñçê=ÇÉîÉäçéáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=éä~åëK

Functional Behaviour Assessment
cìåÅíáçå~ä=ÄÉÜ~îáçìê=~ëëÉëëãÉåí=Ec_^F=áë=~
ëóëíÉã~íáÅ=éêçÅÉëë=çÑ=ÇÉëÅêáÄáåÖ=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ
ÄÉÜ~îáçìêI=áÇÉåíáÑóáåÖ=ÉåîáêçåãÉåí~ä=Ñ~Åíçêë
~åÇ=ëÉííáåÖ=ÉîÉåíë=íÜ~í=éêÉÇáÅí=íÜÉ
ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêI=~åÇ=ÖìáÇáåÖ=íÜÉ
ÇÉîÉäçéãÉåí=çÑ=ÉÑÑÉÅíáîÉ=~åÇ=ÉÑÑáÅáÉåí
ÄÉÜ~îáçìê=éä~åëK=fí=áë=~=éêçÅÉëë=çÑ=Ö~íÜÉêáåÖ
áåÑçêã~íáçå=áå=çêÇÉê=íç=ÇÉíÉêãáåÉ=íÜÉ
êÉä~íáçåëÜáé=ÄÉíïÉÉå=~=ëíìÇÉåíÛë=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ
ÄÉÜ~îáçìê=~åÇ=~ëéÉÅíë=çÑ=ÜÉêLÜáë
ÉåîáêçåãÉåíK=qÜêçìÖÜ=c_^I=íÜÉ=ëéÉÅáÑáÅ
ÉîÉåíë=íÜ~í=éêÉÇáÅí=~åÇ=ã~áåí~áå=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ
ÄÉÜ~îáçìê=~êÉ=áÇÉåíáÑáÉÇK=låÅÉ=íÜÉ=ÑìåÅíáçå
çÑ=~=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê=áë=Éëí~ÄäáëÜÉÇI
íÜáë=áåÑçêã~íáçå=áë=ìëÉÇ=íç=áÇÉåíáÑóI=íÉ~ÅÜI
~åÇ=ëíêÉåÖíÜÉå=~ééêçéêá~íÉ=êÉéä~ÅÉãÉåí
ÄÉÜ~îáçìêë=~åÇ=íç=êÉÇìÅÉ=íÜÉ=ÑêÉèìÉåÅó=çê
ëÉîÉêáíó=çÑ=íÜÉ=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêK
EpçìêÅÉW=ïïïKéÄáëKçêÖF

qÜÉ=éêáã~êó=çìíÅçãÉë=çÑ=~=ÑìåÅíáçå~ä
ÄÉÜ~îáçìê=~ëëÉëëãÉåí=áåÅäìÇÉW

√ ~=ÅäÉ~ê=ÇÉëÅêáéíáçå=çÑ=íÜÉ=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ
ÄÉÜ~îáçìê

√ ÇÉëÅêáéíáçåë=çÑ=íÜÉ=ÅçåÇáíáçåë=ìåÇÉê
ïÜáÅÜ=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê=áë=~åÇ=áë
åçí=äáâÉäó=íç=çÅÅìê=EÉKÖKI=~åíÉÅÉÇÉåíë=~åÇ
ëÉííáåÖ=ÉîÉåíëF

√ ÅçåëÉèìÉåÅÉë=íÜ~í=ã~áåí~áå=íÜÉ
ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê=EÉKÖKI=ÑìåÅíáçåF

√ ëìãã~êó=ëí~íÉãÉåíë=çê=ÜóéçíÜÉëÉë
√ ÇáêÉÅí=çÄëÉêî~íáçå=Ç~í~=íç=ëìééçêí=íÜÉ

ÜóéçíÜÉëÉë

c_^=ÑçÅìëëÉë=çå=áÇÉåíáÑóáåÖ=íÜÉ=ÑìåÅíáçåë=çÑ
ÄÉÜ~îáçìê=Ñçê=ëíìÇÉåíëK=_ÉÜ~îáçìê=áë=ëÉÉå=~ë
ãÉÉíáåÖ=~=åÉÉÇ=Ñçê=íÜÉ=ëíìÇÉåíK=qç
ÇÉíÉêãáåÉ=ïÜ~í=íÜ~í=åÉÉÇ=áëI=ïÉ=Ü~îÉ=íç=äççâ
~í=ïÜ~í=áë=íêáÖÖÉêáåÖ=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê
E~åíÉÅÉÇÉåíF=~ë=ïÉää=~ë=ïÜ~í=áë=êÉáåÑçêÅáåÖ
íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=EÅçåëÉèìÉåÅÉF=Ó=áå=çíÜÉê
ïçêÇëI=ïÜ~í=ÅçãÉë=ÄÉÑçêÉ=~åÇ=~ÑíÉê=íÜÉ
ÄÉÜ~îáçìêI=çê=íÜÉ=^_`=é~ííÉêå=çÑ=ÄÉÜ~îáçìêK
páåÅÉ=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=áë=éêÉëÉåíäó=ãÉÉíáåÖ=~
åÉÉÇ=Ñçê=íÜÉ=ëíìÇÉåíI=ïÉ=~êÉ=åçí=äáâÉäó=íç
Éäáãáå~íÉ=áí=ìåäÉëë=ïÉ=Å~å=áÇÉåíáÑó=ï~óë=íÜÉ
ëíìÇÉåí=Å~å=ãÉÉí=ÜÉêLÜáë=åÉÉÇë=ëç=íÜ~í=íÜÉ
ÄÉÜ~îáçìê=áë=åç=äçåÖÉê=êÉèìáêÉÇ=çê=ÉÑÑÉÅíáîÉ
Ñçê=íÜÉ=ëíìÇÉåíK=tÉ=åÉÉÇ=íç=ÇÉíÉêãáåÉ=íÜÉ
ëíìÇÉåíÛë=åÉÉÇ=Äó=äççâáåÖ=~í=ïÜÉå=~åÇ
ïÜÉêÉ=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=çÅÅìêëI=~åÇ=ïÜ~í=íÜÉ
ëíìÇÉåí=Ö~áåë=Äó=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìêI=~åÇ=ïÉ=åÉÉÇ
íç=ëÜáÑí=íÜÉ=ÅçåíáåÖÉåÅáÉë=íÜ~í=~êÉ=ÇêáîáåÖ=íÜÉ
ÄÉÜ~îáçìê=~åÇ=ã~âÉ=áí=åç=äçåÖÉê=ìëÉÑìä=Ñçê
íÜÉ=ëíìÇÉåíK=qÜ~í=áëI=ïÉ=åÉÉÇ=íç=ÉáíÜÉê
Éäáãáå~íÉ=íÜÉ=íêáÖÖÉê=çê=Éå~ÄäÉ=íÜÉ=ëíìÇÉåí=íç
Ü~îÉ=ÜÉêLÜáë=åÉÉÇë=ãÉí=ïáíÜçìí=Ü~îáåÖ=íç
ìëÉ=íÜÉ=ìåÇÉëáê~ÄäÉ=ÄÉÜ~îáçìêK=qÜÉ=Ñçìê
ã~àçê=ÉäÉãÉåíë=ëíìÇáÉÇ=áå=~=c_^=~êÉ
éêçÄäÉã=ÄÉÜ~îáçìêëI=ëÉííáåÖ=ÉîÉåíëI
~åíÉÅÉÇÉåíëI=~åÇ=ÅçåëÉèìÉåÅÉëK=
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qÜÉ=ÑìåÅíáçåë=çÑ=ÄÉÜ~îáçìê=Ñ~ää=áåíç=Ñçìê
ÖÉåÉê~ä=Å~íÉÖçêáÉëW

√ qÜÉ=ÑìåÅíáçå=áë=íç=ÖÉí=ëçãÉíÜáåÖ
éÉêÅÉáîÉÇ=íç=ÄÉ=ÇÉëáê~ÄäÉW
Ó ëçÅá~ä=êÉáåÑçêÅÉãÉåí=EÉKÖKI=~=êÉëéçåëÉ

Ñêçã=~å=~ÇìäíF
Ó í~åÖáÄäÉ=êÉáåÑçêÅÉãÉåí=EÉKÖKI=~

Åä~ëëã~íÉÛë=ïçêâÄççâ=çê=~ÅÅÉëë=íç=~
éêÉÑÉêêÉÇ=~ÅíáîáíóF

Ó éçïÉêLÅçåíêçä=EÉKÖKI=ìéëÉííáåÖ=íÜÉ
íÉ~ÅÜÉêF

√ qÜÉ=ÑìåÅíáçå=áë=íç=ÉëÅ~éÉ=çê=~îçáÇ
ëçãÉíÜáåÖ=éÉêÅÉáîÉÇ=íç=ÄÉ=ìåÇÉëáê~ÄäÉW
Ó ~å=~îÉêëáîÉ=í~ëâ=EÉKÖKI=~=ÇáÑÑáÅìäí=çê

äÉåÖíÜó=~ëëáÖåãÉåíF
Ó ~=ëáíì~íáçå=EÉKÖKI=áåíÉê~Åíáçå=ïáíÜ

~Çìäíë=çê=ÅÉêí~áå=éÉÉêëF

√ qÜÉ=ÑìåÅíáçå=áë=ÄçíÜ=Eíç=ÖÉí=íÜÉ=~ííÉåíáçå
çÑ=Åä~ëëã~íÉë=~åÇ=ÉëÅ~éÉ=Ñêçã=~=ÄçêáåÖ
äÉëëçåFK

√ qÜÉ=ÑìåÅíáçå=áë=íç=ÅçããìåáÅ~íÉ
ëçãÉíÜáåÖ=E=ÉKÖKI=íÜ~í=~=ëíìÇÉåí=ÇçÉë=åçí
ìåÇÉêëí~åÇ=íÜÉ=äÉëëçå=çê=ÇçÉë=åçí=äáâÉ
Ü~îáåÖ=íç=~åëïÉê=èìÉëíáçåë=áå=Ñêçåí=çÑ
ÜÉêLÜáë=éÉÉêëFK

qÜÉ=ëíìÇÉåí=ã~ó=~äëç=ÑáåÇ=íÜ~í=ÉåÖ~ÖáåÖ=áå=~
ÄÉÜ~îáçìê=íç=~ÅÅçãéäáëÜ=çåÉ=éìêéçëÉ=ãáÖÜí
äÉ~Ç=íç=íÜÉ=êÉ~äáò~íáçå=çÑ=~=ÅçãéäÉíÉäó
ÇáÑÑÉêÉåí=ÑìåÅíáçåK=cçê=Éñ~ãéäÉW=~=ëíìÇÉåí
ïÜç=ÑáÖÜíë=íç=íêó=íç=ÉëÅ~éÉ=íÉ~ëáåÖ=ÅçìäÇ
ÇáëÅçîÉê=íÜ~í=ÑáÖÜíáåÖ=áíëÉäÑ=Å~å=ÄÉ
êÉáåÑçêÅáåÖ=EÉKÖKI=íÜÉ=éÜóëáÅ~ä=ÉñÅáíÉãÉåí
~ëëçÅá~íÉÇ=ïáíÜ=ÑáÖÜíáåÖFK

tÜÉå=Éñ~ãáåáåÖ=íÜÉ=ÑìåÅíáçå=çÑ=ÄÉÜ~îáçìêI
áí=áë=~äëç=áãéçêí~åí=íç=ÅçåëáÇÉê=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ
íÜêÉÉ=Ñ~ÅíçêëW=
√ jçêÉ=íÜ~å=çåÉ=ÄÉÜ~îáçìê=ã~ó=ëÉêîÉ=~

ëáãáä~ê=ÑìåÅíáçå=Ñçê=~=ëíìÇÉåíK=cçê
Éñ~ãéäÉI=~=ëíìÇÉåí=ã~ó=í~äâ=çìíI=äÉ~îÉ
íÜÉ=Åä~ëëêççãI=çê=íçìÅÜ=çíÜÉê=éÉçéäÉÛë
éêçéÉêíó=íç=Ö~áå=íÉ~ÅÜÉê=~ííÉåíáçåK

√ låÉ=ÄÉÜ~îáçìê=ãáÖÜí=ëÉêîÉ=ÇáÑÑÉêÉåí
ÑìåÅíáçåë=áå=ÇáÑÑÉêÉåí=ÅçåíÉñíëK=cçê
Éñ~ãéäÉI=~=ëíìÇÉåí=ã~ó=ìëÉ=éêçÑ~åáíó=íç
Ö~áå=éÉÉê=~ííÉåíáçå=áå=íÜÉ=Ü~ääï~óëI=Äìí
~äëç=ìëÉ=íÜÉ=ë~ãÉ=ÄÉÜ~îáçìê=íç=ÄÉ
êÉãçîÉÇ=Ñêçã=~=ÇáÑÑáÅìäí=äÉëëçåK

√ píìÇÉåíë=ìëì~ääó=Çç=åçí=Çáëéä~ó=ëáåÖäÉ
ÄÉÜ~îáçìêëI=Äìí=ëíêáåÖë=çê=ÅÜ~áåë=çÑ
ÄÉÜ~îáçìê=íÜ~í=~êÉ=íêáÖÖÉêÉÇ=Äó=ëçÅá~ä
áåíÉê~ÅíáçåëK=cçê=Éñ~ãéäÉI=íÜÉ=Ñáêëí
í~äâáåÖÓçìí=ÉéáëçÇÉ=Çáëéä~óÉÇ=Äó=~
ëíìÇÉåí=ãáÖÜí=ÑìåÅíáçå=íç=Ö~áå=~Çìäí
~ííÉåíáçåI=Äìí=~ë=íÜÉ=áåíÉê~Åíáçå=ÉëÅ~ä~íÉëI
í~äâáåÖ=çìí=ãáÖÜí=ÑìåÅíáçå=íç=ÉëÅ~éÉ=íÜÉ
ëáíì~íáçå=çê=Ö~áå=éçïÉêK

fÇÉåíáÑóáåÖ=~åÇ=ÅçåÑáêãáåÖ=~ÅÅìê~íÉ
ÑìåÅíáçåë=çÑ=ÄÉÜ~îáçìê=~êÉ=áãéçêí~åí=íç
ÇÉîÉäçéáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê=éä~åë=íÜ~í=~êÉ
ÉÑÑáÅáÉåíI=ÉÑÑÉÅíáîÉI=~åÇ=êÉäÉî~åíK=cçê
Éñ~ãéäÉW=fÑ=~=ëíìÇÉåí=ÉåÖ~ÖÉë=áå=ÇáëêìéíáîÉ
ÄÉÜ~îáçìê=íç=ÖÉí=Éñíê~=~ëëáëí~åÅÉ=ïáíÜ
ÇáÑÑáÅìäí=ïçêâI=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=éä~å=ïçìäÇ
ÑçÅìë=çå=íÉ~ÅÜáåÖ=íÜÉ=ëíìÇÉåí=ãçêÉ
~ééêçéêá~íÉ=ï~óë=íç=ÖÉí=íÉ~ÅÜÉê=~ëëáëí~åÅÉ
EÉKÖKI=ê~áëáåÖ=Ü~åÇFK=cçê=íÜÉ=ëíìÇÉåí=ïÜç
ÄáíÉë=~åÇ=ëéáíë=íç=ÉëÅ~éÉ=~=ÇáÑÑáÅìäí=í~ëâI=íÜÉ
ÄÉÜ~îáçìê=éä~å=ïçìäÇ=ÉãéÜ~ëáòÉ=íÉ~ÅÜáåÖ
íÜÉ=ëíìÇÉåí=Üçï=íç=~ëâ=Ñçê=ÜÉäé=çê=ëáÖå
“ÄêÉ~âKÒ=
EpçìêÅÉW=ïïïKéÄáëKçêÖLÉåÖäáëÜLã~áåKéÜéP\
å~ãÉZcìåÅíáçå~ä|^ëëÉëëãÉåíF

c_^=áë=åçí=ìëÉÇ=ÇáêÉÅíäó=íç=Çá~ÖåçëÉ=~
Çáë~ÄáäáíóI=Éëí~ÄäáëÜ=ÉäáÖáÄáäáíóI=ÇÉíÉêãáåÉ
éä~ÅÉãÉåíI=çê=ÇÉíÉêãáåÉ=ïÜÉíÜÉê=~
ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê=áë=Å~ìëÉÇ=Äó=~
Çáë~ÄáäáíóK=qÜÉ=c_^=éêçÅÉëë=áë=ìëÉÇ=íç
áãéêçîÉ=çìê=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ=ÄÉÜ~îáçìê
~åÇ=íÜÉ=ÅçåíÉñí=áå=ïÜáÅÜ=áí=áë=çÄëÉêîÉÇ=~åÇ
íç=ÖìáÇÉ=íÜÉ=ÇÉîÉäçéãÉåí=çÑ=ÄÉÜ~îáçìê
éä~åëK=
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Developing Behaviour Plans
bÇìÅ~íçêëI=Ñ~ãáäó=ãÉãÄÉêëI=Åçããìåáíó
~ÖÉåÅáÉëI=~åÇ=çíÜÉê=ÉÇìÅ~íáçå~ä=ëÉêîáÅÉ
éêçîáÇÉêë=ëíêáîÉ=íç=áãéêçîÉ=íÜÉ=ÉÇìÅ~íáçå~ä
~åÇ=äáÑÉëíóäÉ=çìíÅçãÉë=çÑ=~ää=ëíìÇÉåíë=áå
ëÅÜççäK=cçê=ëçãÉ=ëíìÇÉåíëI=ÜçïÉîÉêI
~ÅÜáÉîáåÖ=ã~ñáãìã=~Å~ÇÉãáÅ=~åÇ
ÄÉÜ~îáçìê=ëìÅÅÉëë=êÉèìáêÉë=ãçêÉ=ëéÉÅá~äáòÉÇ
~åÇ=áåÇáîáÇì~äáòÉÇ=ëìééçêíëK=tÜÉå=ëçÅá~ä
ëâáää=ÇÉÑáÅáíë=çê=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêë=íÜ~í
ÅçãéÉíÉ=ïáíÜ=ãçêÉ=ÇÉëáê~ÄäÉ=ÄÉÜ~îáçìêë=~êÉ
íÜÉ=ÅçåÅÉêåI=~=ÑìåÅíáçå~äI=ÅçãéêÉÜÉåëáîÉI
~åÇ=ÉÑÑáÅáÉåí=~ééêç~ÅÜ=ãìëí=ÄÉ=ÉãéÜ~ëáòÉÇK

jÉÉíáåÖ=íÜÉ=åÉÉÇë=çÑ=ëíìÇÉåíë=~í=ÜáÖÜ=êáëâ
êÉèìáêÉë=~=ãìäíáJ~ÖÉåÅóI=ÅççêÇáå~íÉÇ
~ééêç~ÅÜK=qç=~ÅÅçãéäáëÜ=íÜáëI=~å
áåÇáîáÇì~äáòÉÇ=éä~å=ãìëí=ÄÉ=ÇÉîÉäçéÉÇ=~åÇ
áãéäÉãÉåíÉÇI=Ä~ëÉÇ=çå=~å=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ
íÜÉ=ÅÜ~ê~ÅíÉêáëíáÅë=çÑ=~åó=Çá~ÖåçëÉÇ
Çáë~Äáäáíó=~ë=ïÉää=~ë=íÜÉ=ëíìÇÉåíÛë=ëíêÉåÖíÜë
~åÇ=åÉÉÇëK=pìÅÜ=~=éä~å=åÉÉÇë=íç=ÄÉ
ãìäíáÑ~ÅÉíÉÇ=~åÇ=ëÜçìäÇ=ÅçåëáÇÉê=~Å~ÇÉãáÅI
ëçÅá~äI=ÄÉÜ~îáçìê~äI=~åÇ=Ñ~ãáäá~ä=Ñ~ÅíçêëK=qÜÉ
ëíìÇÉåí=áë=ÜáÖÜäó=áåîçäîÉÇ=áå=íÜÉ=éêçÅÉëëI
~åÇ=íÜÉ=éä~å=ÅçåíáåìÉë=ìåíáä=íÜÉ=Öç~äë
áÇÉåíáÑáÉÇ=Ñçê=íÜÉ=ëíìÇÉåí=~êÉ=ãÉí=ïáíÜ
ëìÅÅÉëëK=qÜáë=éêçÄäÉã=ëçäîáåÖ=~ééêç~ÅÜ
ÉãéÜ~ëáòÉë=íÜÉ=ÇÉîÉäçéãÉåí=çÑ=ÉÑÑÉÅíáîÉI
ÉÑÑáÅáÉåíI=~åÇ=êÉäÉî~åí=ÄÉÜ~îáçìê=éä~åëK=qÜáë
~ééêç~ÅÜ=áåÅäìÇÉë=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=~ÅíáîáíáÉëW
√ Å~êÉÑìä=Éñ~ãáå~íáçå=çÑ=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ

ÄÉÜ~îáçìê=~åÇ=íÜÉ=ÉåîáêçåãÉåí~ä
ÅçåíÉñíë=áå=ïÜáÅÜ=áí=áë=çÄëÉêîÉÇ

√ ëóëíÉã~íáÅ=~åÇ=ÇáêÉÅí=íÉ~ÅÜáåÖ=~åÇ
ëíêÉåÖíÜÉåáåÖ=çÑ=~ÅÅÉéí~ÄäÉ=ÄÉÜ~îáçìê
íÜ~í=ïáää=ÑìåÅíáçå=~ë=ãçêÉ=ÉÑÑÉÅíáîÉI
ÉÑÑáÅáÉåíI=~åÇ=êÉäÉî~åí=êÉëéçåëÉë=íÜ~å=íÜÉ
ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê

√ êÉãçîáåÖ=çê=ÇÉÅêÉ~ëáåÖ=íÜÉ=ÉÑÑÉÅíáîÉåÉëë
çÑ=ÉîÉåíë=íÜ~í=íêáÖÖÉê=~åÇ=ã~áåí~áå
çÅÅìêêÉåÅÉë=çÑ=íÜÉ=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê

√ éêçîáÇáåÖ=ÅçãéêÉÜÉåëáîÉ=íê~áåáåÖI
éä~ååáåÖI=~åÇ=êÉëçìêÅÉë=íÜ~í=Éå~ÄäÉ=íÜÉ=
ëìëí~áåÉÇI=~ÅÅìê~íÉI=~åÇ=ÅçãéäÉíÉ
áãéäÉãÉåí~íáçå=çÑ=áåÇáîáÇì~äáòÉÇ=

ÄÉÜ~îáçìê=éä~åë=EpÉÉ=^ééÉåÇáñ=fffI
“`çãéçåÉåíë=çÑ=~=_ÉÜ~îáçìê=mä~åëÒFK

_~ëÉÇ=çå=íÜÉ=ëíìÇÉåíÛë=ëíêÉåÖíÜë=~åÇ=åÉÉÇëI
~åÇ=ÖáîáåÖ=ÇìÉ=ÅçåëáÇÉê~íáçå=íç=íÜÉ
êÉëçìêÅÉë=~î~áä~ÄäÉ=áå=íÜÉ=ëÅÜççäI=ÇáëíêáÅíI
~åÇ=ÅçããìåáíóI=íÜçëÉ=áåîçäîÉÇ=áå=éä~ååáåÖ
Ñçê=íÜÉ=ëíìÇÉåí=ÇÉíÉêãáåÉ=íÜÉ=éêçÖê~ããáåÖ
~åÇ=ëÉêîáÅÉë=êÉèìáêÉÇ=Äó=íÜÉ=ëíìÇÉåíK
píìÇÉåíë=~í=ÜáÖÜ=êáëâ=ã~ó=êÉèìáêÉ=~åó
ÅçãÄáå~íáçå=çÑ=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=ÇÉéÉåÇáåÖ=çå
íÜÉ=ëáíì~íáçåW
√ Åçåíáåìçìë=ÑÉÉÇÄ~Åâ=êÉÖ~êÇáåÖ=ÜÉêLÜáë

éêçÖêÉëë
√ ÅçêêÉÅíáîÉLáåëíêìÅíáîÉ=ÇáëÅáéäáåÉX=ÇáêÉÅí

íÉ~ÅÜáåÖ=çÑ=ëâáääë=çê=êìäÉë
√ ëíêçåÖ=é~êÉåíLÖì~êÇá~åJëÅÜççä

é~êíåÉêëÜáéë
√ ÅçìåëÉääáåÖ=~åÇLçê=Ñ~ãáäó=ëìééçêí=ëóëíÉãë
√ ãçÇáÑáÅ~íáçåë=íç=íÜÉ=ÉÇìÅ~íáçå~ä

ÉåîáêçåãÉåí
√ ~ÇÇáíáçå~ä=äÉ~êåáåÖ=ëìééçêíë=áå=çêÇÉê=íç

ãÉÉí=éêÉëÅêáÄÉÇ=ÅìêêáÅìäìã=çìíÅçãÉë
√ êÉÅçêÇáåÖ=çÑ=áåÅáÇÉåíë=~åÇ=áåíÉêîÉåíáçåë
√ ÄÉÜ~îáçìê=Åçåíê~Åíë
√ éêçÖê~ããáåÖ=íç=~ÇÇêÉëë=~åÖÉê

ã~å~ÖÉãÉåíI=ëçÅá~ä=ëâáääëI=ãÉí~ÅçÖåáíáîÉ
ëâáääëI=éêçÄäÉã=ëçäîáåÖI=ÉíÅK

√ ~=éä~ååÉÇ=êÉëéçåëÉ=Ñçê=êÉÇáêÉÅíáåÖ=~åÇ
ÇÉJÉëÅ~ä~íáåÖ=ÇáëêìéíáîÉ=ÉîÉåíë

√ áåÇáîáÇì~ä=ÉãÉêÖÉåÅó=êÉëéçåëÉ
éêçíçÅçäëÔ~=éä~ååÉÇ=êÉëéçåëÉ=Ñçê
îáçäÉåíL~ëë~ìäíáîÉ=ÄÉÜ~îáçìêë=íÜ~í=áë
ÇÉëáÖåÉÇ=íç=éêçãçíÉ=íÜÉ=ã~ñáãìã
éêçíÉÅíáçå=çÑ=íÜÉ=ëíìÇÉåíI=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=çê
~Çìäí=Å~êÉÖáîÉêI=~åÇ=íÜÉ=ëíìÇÉåíÛë=éÉÉêë
ïáíÜ=ÇÉÄêáÉÑáåÖ=Ñçê=~ää=ëí~âÉÜçäÇÉêëK=

√ íÜÉ=~ëëáÖåãÉåí=çÑ=~ÇÇáíáçå~ä=éÉêëçååÉä
√ ~ÅÅÉëë=íç=Åçããìåáíó=êÉëçìêÅÉë
√ íÉãéçê~êó=áåëíêìÅíáçå=áå=~äíÉêå~íáîÉ

ëÉííáåÖë=EÉKÖKI=áåJëÅÜççä=ëìëéÉåëáçå=êççãI
~äíÉêå~íáîÉ=ëÅÜççä=éä~ÅÉãÉåíF

√ ëÜçêíJíÉêã=ëìëéÉåëáçåI=ïáíÜ=ÜçãÉ=ëíìÇó
çééçêíìåáíó=éêçîáÇÉÇ

√ ~=Åçåíáåìçìë=Å~êÉ=éä~å=ÇÉëáÖåÉÇ=~åÇ
áãéäÉãÉåíÉÇ=~ãçåÖ=ëÉêîáÅÉ=~ÖÉåÅáÉë

kçíÉWoÉJÉåíêó=~åÇ=íê~åëáíáçå~ä=éä~åë=Ñçê=êÉíìêåáåÖ=íç=íÜÉ=êÉÖìä~ê=ëáíÉ=åÉÉÇ=íç=ÄÉ=ÇÉîÉäçéÉÇ=áããÉÇá~íÉäó=ìéçå=äÉ~îáåÖ=íÜÉ
êÉÖìä~ê=ëáíÉ=çê=ÉåíÉêáåÖ=~å=~äíÉêå~íáîÉ=ëìééçêí=ëáíÉX=âÉÉé=çåÖçáåÖ=Åçåí~Åí=ïáíÜ=íÜÉ=êÉÖìä~ê=ëáíÉ=~åÇ=ìëÉ=áí=~ë=~=êÉëçìêÅÉ=ëáíÉK
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_ÉÜ~îáçìê=éä~åë=ëÜçìäÇ=áåÅäìÇÉ=ãìäíáJ
ÅçãéçåÉåí=áåíÉêîÉåíáçåë=íç
√ ÅêÉ~íÉ=~å=ÉåîáêçåãÉåí=ïÜÉêÉ=íÜÉ

ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê=áë=åçí=åÉÅÉëë~êó
E~åíÉÅÉÇÉåíF

√ íÉ~ÅÜ=êÉéä~ÅÉãÉåí=ÄÉÜ~îáçìêë=íÜ~í=~êÉ
ãçêÉ=ÉÑÑáÅáÉåí=áå=~ÅÜáÉîáåÖ=íÜÉ=ë~ãÉ
ÑìåÅíáçå=EÄÉÜ~îáçìêF

√ ÅÜ~åÖÉ=ÅçåëÉèìÉåÅÉë=ëç=íÜ~í=íÜÉ
ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê=áë=åç=äçåÖÉê
ÉÑÑÉÅíáîÉ=~åÇ=íÜÉ=ÇÉëáêÉÇ=çê=~äíÉêå~íáîÉ
ÄÉÜ~îáçìêë=äÉ~Ç=íç=ãçêÉ=ÇÉëáê~ÄäÉ
çìíÅçãÉë=Ñçê=íÜÉ=ëíìÇÉåí=EÅçåëÉèìÉåÅÉëF
E`çåÇçå=C=qçÄáåI=OMMNF

_~ëÉÇ=çå=c_^=áåÑçêã~íáçåI=~=ÄÉÜ~îáçìê=éä~å
ïçìäÇ=áåÅäìÇÉ=ENF=éêç~ÅíáîÉ=ëíê~íÉÖáÉë=Ñçê
ÅÜ~åÖáåÖ=íÜÉ=ÉåîáêçåãÉåí=ëç=íêáÖÖÉêáåÖ
ÉîÉåíë=~êÉ=êÉãçîÉÇX=EOF=íÉ~ÅÜáåÖ=åÉï=ëâáääë
íÜ~í=êÉéä~ÅÉ=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêëX=~åÇ=EPF
Éäáãáå~íáåÖ=çê=ãáåáãáòáåÖ=å~íìê~ä=êÉï~êÇë
çÑ=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêë=~åÇ=ã~ñáãáòáåÖ
ÅäÉ~ê=êÉï~êÇë=Ñçê=~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìêëK

qÜÉ=ÑçÅìë=çÑ=~=ÄÉÜ~îáçìê=éä~å=ÖçÉë=ÄÉóçåÇ
êÉÇìÅáåÖ=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê=íç
ÉåÜ~åÅáåÖ=íÜÉ=ëíìÇÉåíÛë=çîÉê~ää=èì~äáíó=çÑ
äáÑÉK=fí=Åçåí~áåë=çìíÅçãÉë=íÜ~í=áåÅäìÇÉ
äáÑÉëíóäÉ=áãéêçîÉãÉåíë=ëìÅÜ=~ë=é~êíáÅáé~íáçå
áå=Åçããìåáíó=äáÑÉI=Ö~áåáåÖ=~åÇ=ã~áåí~áåáåÖ
ë~íáëÑóáåÖ=êÉä~íáçåëÜáéëI=ÉñéêÉëëáåÖ=éÉêëçå~ä
éêÉÑÉêÉåÅÉë=~åÇ=ã~âáåÖ=ÅÜçáÅÉëI=~åÇ
ÇÉîÉäçéáåÖ=éÉêëçå~ä=ÅçãéÉíÉåÅáÉëK

^åíÉÅÉÇÉåí=E`êÉ~íÉ=íÜÉ=båîáêçåãÉåíF
mêçÖê~ããáåÖ=Ñçê=ëíìÇÉåíë=~í=ÜáÖÜ=êáëâ
ìëì~ääó=áåîçäîÉë=ÇáêÉÅí=áåëíêìÅíáçå=áå=~êÉ~ë
ëìÅÜ=~ë=ëçÅá~ä=ëâáääëI=ëíêÉëëL~åÖÉê
ã~å~ÖÉãÉåíI=ÇÉÅáëáçå=ã~âáåÖI=~åÇ=áãéìäëÉ
ÅçåíêçäK=qÜÉëÉ=ëíìÇÉåíë=êÉèìáêÉ=áåíÉåëáîÉ
ëìééçêí=Ñêçã=ëéÉÅá~ä=ÉÇìÅ~íáçåLêÉëçìêÅÉ
íÉ~ÅÜÉêëI=ëÅÜççä=ÅçìåëÉääçêëI
ÉÇìÅ~íáçå~äLëÅÜççä=éëóÅÜçäçÖáëíë=~åÇ=çíÜÉê
ãÉåí~ä=ÜÉ~äíÜ=éêçÑÉëëáçå~äëK=qÜÉ=ÉÇìÅ~íáçå
ëóëíÉã=~äçåÉ=Å~ååçí=ãÉÉí=íÜÉ=åÉÉÇë=çÑ
ëíìÇÉåíë=~í=ÜáÖÜ=êáëâX=áåîçäîÉãÉåí=çÑ=ãÉåí~ä
ÜÉ~äíÜI=àìëíáÅÉI=~åÇ=çíÜÉê=ëìééçêíáåÖ
~ÖÉåÅáÉë=áãéêçîÉë=íÜÉ=èì~äáíó=çÑ=ëìééçêí=~åÇ

áåíÉêîÉåíáçåK=fí=áë=áãéçêí~åí=íÜ~í=ïÉ=~ÇÇêÉëë
íÜÉ=ãÉåí~ä=ÜÉ~äíÜ=åÉÉÇë=çÑ=ëíìÇÉåíë=~åÇ=íÜÉ
Ñ~ãáäó=ÅçåëíÉää~íáçåK=fåíÉê~ÖÉåÅó
ÅççéÉê~íáçå=~åÇ=ÅçããìåáÅ~íáçå=~ãçåÖ=~ää
éÉêëçååÉä=áåîçäîÉÇ=ïáíÜ=íÜÉ=ëíìÇÉåí=áë
ÑçëíÉêÉÇ=íÜêçìÖÜ=íÜÉ=áåÇáîáÇì~ä=éä~ååáåÖ
éêçÅÉëëK=qÜÉ=ëíìÇÉåíÛë=ÅÜ~åÅÉë=Ñçê=ëìÅÅÉëë=~êÉ
ÖêÉ~íäó=áåÅêÉ~ëÉÇ=ïÜÉå=íÜÉ=íÉ~ã=~Ççéíë=~
ãìäíáJãçÇ~ä=íêÉ~íãÉåí=~ééêç~ÅÜ=íç
áåíÉêîÉåíáçåK

o~íÜÉê=íÜ~å=ÑçÅìëëáåÖ=çå=ÅçåíêçääáåÖ=íÜÉ
~ÅíáåÖJçìí=ÄÉÜ~îáçìêë=çÑ=ëíìÇÉåíëI=ÉãéÜ~ëáë
Ñçê=éêçÖê~ããáåÖ=ëÜçìäÇ=ÑçÅìë=çå=ë~ÑÉíó
áëëìÉë=~åÇ=ÇÉîÉäçéáåÖ=íÜÉ=~Å~ÇÉãáÅ
éêçÑáÅáÉåÅó=~åÇ=ëçÅá~ä=ëâáääë=ëíìÇÉåíë=åÉÉÇ=íç
ÉñéÉêáÉåÅÉ=ëìÅÅÉëë=~í=ëÅÜççäK=qÜÉ=ìäíáã~íÉ
~áã=çÑ=~åó=ëÅÜççä=áë=íç=~ëëáëí=ëíìÇÉåíë=áå
ÄÉÅçãáåÖ=áåÇÉéÉåÇÉåí=ïÉääJÑìåÅíáçåáåÖ
áåÇáîáÇì~äëK=péÉÅá~ä=ÉÇìÅ~íáçå=ëÉêîáÅÉë=Ñçê
ëíìÇÉåíë=~í=ÜáÖÜ=êáëâ=ã~ó=åÉÉÇ=íç=áåÅäìÇÉ
~Å~ÇÉãáÅI=Éãçíáçå~äI=~åÇLçê=ÄÉÜ~îáçìê~ä
ëìééçêíK=aáêÉÅí=áåëíêìÅíáçå=áå=íÜÉ=~êÉ~ë=çÑ
ëçÅá~ä=ëâáääë=ÇÉîÉäçéãÉåíI=éêçÄäÉã=ëçäîáåÖI
çê=~åÖÉê=ã~å~ÖÉãÉåí=áë=ÉëëÉåíá~ä=áå
áåÅêÉ~ëáåÖ=íÜÉ=ÑêÉèìÉåÅó=çÑ=éêçJëçÅá~ä
áåíÉê~Åíáçåë=ïáíÜ=éÉÉêë=~åÇ=~ÇìäíëK=

qÜêçìÖÜ=c_^=~åÇ=Äê~áåëíçêãáåÖ=ÉñÉêÅáëÉëI
ã~åó=éêç~ÅíáîÉ=ëíê~íÉÖáÉë=ã~ó=ÄÉ=áÇÉåíáÑáÉÇ
Ñçê=ÅçåëáÇÉê~íáçåK=qÜÉ=éêçÑÉëëáçå~äë
áåîçäîÉÇ=áå=éä~ååáåÖ=Ñçê=íÜÉ=ëíìÇÉåí=ïáää
ÇÉíÉêãáåÉ=ïÜáÅÜ=ëíê~íÉÖáÉë=~êÉ=ãçëí
éêçãáëáåÖ=~åÇ=ëìáí~ÄäÉ=Ñçê=íÜÉ=éÉêëçå=~åÇ
ÅáêÅìãëí~åÅÉëK

fåíÉêîÉåíáçåë
fåíÉêîÉåíáçåë=Å~å=ÄÉ=ÇáêÉÅíÉÇ=~í
ÅáêÅìãëí~åÅÉë=íÜ~í=áããÉÇá~íÉäó=éêÉÅÉÇÉ
ÄÉÜ~îáçìê=E~åíÉÅÉÇÉåíëF=çê=Äêç~ÇÉê=ëÉííáåÖ
ÉîÉåíëK=bñ~ãéäÉë=çÑ=éêç~ÅíáîÉ=ëíê~íÉÖáÉë
áåÅäìÇÉ

√ ~ÇàìëíáåÖ=í~ëâ=ÅÜ~ê~ÅíÉêáëíáÅë
√ êÉçêÖ~åáòáåÖ=íÜÉ=éÜóëáÅ~ä=ëÉííáåÖ
√ Åä~êáÑóáåÖ=êçìíáåÉë=~åÇ=ÉñéÉÅí~íáçåë=
√ êÉîáëáåÖ=íÜÉ=~Åíáîáíó=ëÅÜÉÇìäÉ
√ ÅÜ~åÖáåÖ=ëçÅá~ä=áåíÉê~Åíáçåë
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√ éêçîáÇáåÖ=ãçêÉ=çééçêíìåáíó=Ñçê=ÅÜçáÅÉë=
√ ÉåÜ~åÅáåÖ=íÜÉ=éêÉÇáÅí~Äáäáíó=çÑ=íÜÉ

ëÉííáåÖ
√ ~ÇÇêÉëëáåÖ=éëóÅÜçäçÖáÅ~ä=áëëìÉë=íÜ~í=ã~ó

ÄÉ=~ÑÑÉÅíáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê

cçê=Éñ~ãéäÉW=cçê=~=ëíìÇÉåí=ïÜç=íÜêçïë
ã~íÉêá~äë=áå=~åíáÅáé~íáçå=çÑ=ÅÜ~åÖÉë=íç
êçìíáåÉI=éêçîáÇÉ=~=ïêáííÉå=çê=éáÅíìêÉ
ëÅÜÉÇìäÉ=~åÇ=êÉÑÉê=íÜÉ=ëíìÇÉåí=íç=áí
íÜêçìÖÜçìí=íÜÉ=Ç~óK=oÉãçîÉ=ã~íÉêá~äë=éêáçê
íç=íê~åëáíáçåëK=

fÑ=~=ëíìÇÉåí=ÄáíÉë=ÜÉêLÜáë=ÑáåÖÉêå~áäë=~åÇ
ÅìíáÅäÉë=ïÜÉå=ëLÜÉ=ÑáåáëÜÉë=~å=~Åíáîáíó=É~êäóI
éêçîáÇÉ=ÜáãLÜÉê=ïáíÜ=ëçãÉíÜáåÖ=ëLÜÉ=Éåàçóë
ÇçáåÖ=ïÜÉå=~ÅíáîáíáÉë=~êÉ=ÑáåáëÜÉÇ=É~êäóK=

cçê=íÜÉ=ëíìÇÉåí=ïÜç=ã~âÉë=åçáëÉë=ïÜÉå
íÉ~ÅÜÉê=~ííÉåíáçå=áë=ïáíÜÇê~ïåI=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê
åÉÉÇë=íç=íÉ~ÅÜ=ãçêÉ=~ééêçéêá~íÉ=ï~óë=çÑ
Ö~áåáåÖ=~ííÉåíáçåK

_ÉÜ~îáçìê=
EqÉ~ÅÜ=^ééêçéêá~íÉ=oÉéä~ÅÉãÉåí=pâáääëF
`Ü~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêë=ã~ó=ëçãÉíáãÉë=ÄÉ
îáÉïÉÇ=~ë=ÉîáÇÉåÅÉ=çÑ=ëâáää=ÇÉÑáÅáíë=EáKÉKI
éÉçéäÉ=ÄÉÜ~îÉ=áå=~å=ìå~ÅÅÉéí~ÄäÉ=ã~ååÉê
ÄÉÅ~ìëÉ=íÜÉó=ä~Åâ=íÜÉ=ëâáääë=êÉèìáêÉÇ=íç=ÇÉ~ä
ÉÑÑÉÅíáîÉäó=ïáíÜ=é~êíáÅìä~ê=ëáíì~íáçåëFK=

dáîÉå=íÜáë=éÉêëéÉÅíáîÉI=ÄìáäÇáåÖ=ÅçãéÉíÉåÅó
áë=ÅêáíáÅ~ä=íç=éêçÇìÅáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê=ÅÜ~åÖÉK
qÜÉêÉÑçêÉI=~=ÄÉÜ~îáçìê=éä~å=ëÜçìäÇ=í~êÖÉí
ëéÉÅáÑáÅ=ëâáääë=íÜ~í=åÉÉÇ=íç=ÄÉ=í~ìÖÜí=áå=çêÇÉê
Ñçê=íÜÉ=ëíìÇÉåí=íç=ãÉÉí=ÇÉëáêÉÇ=áÇÉåíáÑáÉÇ
çìíÅçãÉëK=pìÅÜ=ëâáääë=ãáÖÜí=áåÅäìÇÉ
êÉéä~ÅÉãÉåí=ÄÉÜ~îáçìêë=EÉKÖKI
ÅçããìåáÅ~íáçå=~äíÉêå~íáîÉëF=~åÇ=çíÜÉê=ëâáääë
íÜ~í=áãéêçîÉ=çîÉê~ää=ÑìåÅíáçåáåÖ=EÉKÖKI
áåÇÉéÉåÇÉåí=äáîáåÖI=ëçÅá~ä=ëâáääëI
äÉáëìêÉLêÉÅêÉ~íáçåI=çêÖ~åáò~íáçå~ä=ëâáääëI
ÇÉÅáëáçå=ã~âáåÖI=éêçÄäÉã=ëçäîáåÖI=ÉíÅKFK=

pâáääë=ãìëí=ÄÉ=í~ìÖÜí=ëóëíÉã~íáÅ~ääó=~åÇ
ÉÑÑÉÅíáîÉäóK=póëíÉã~íáÅ=áåëíêìÅíáçå=áåîçäîÉë
ìëáåÖ=ÉÑÑÉÅíáîÉ=ÅìÉëI=~å~äóëáåÖI=~åÇ=ÄêÉ~âáåÖ
Ççïå=í~ëâ=ÅçãéçåÉåíëI=ÉãéäçóáåÖ
~ééêçéêá~íÉ=íÉ~ÅÜáåÖ=ãÉíÜçÇë=EÉKÖKI
éêçãéíáåÖI=ëÜ~éáåÖI=~åÇ=Ñ~ÇáåÖFI=~ë=ïÉää=~ë
êÉï~êÇáåÖ=~åÇ=ÅçêêÉÅíáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêë
ÅçåëáëíÉåíäóK=fÑ=íÜÉ=ëíìÇÉåí=ÇçÉë=åçí=ÇÉîÉäçé
íÜÉ=ÇÉëáêÉÇ=ëâáääëI=íÉ~ÅÜáåÖ=ãÉíÜçÇë=ëÜçìäÇ
ÄÉ=êÉ~ëëÉëëÉÇK=q~ÄäÉ=O=éêçîáÇÉë=~å=Éñ~ãéäÉ
äáëí=çÑ=ÑìåÅíáçå~ä=êÉéä~ÅÉãÉåí=ÄÉÜ~îáçìêë
~åÇ=íÜÉáê=ÄÉåÉÑáíK=
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q~ÄäÉ=OK=cìåÅíáçå~ä=oÉéä~ÅÉãÉåí=_ÉÜ~îáçìêë=~åÇ=qÜÉáê=_ÉåÉÑáí=EpÅçíí=C=kÉäëçåI=NVVVF

mêÉÇáÅíçê=çÑ
oÉéä~ÅÉãÉåí
_ÉÜ~îáçìê

råÇÉëáêÉÇ
_ÉÜ~îáçìê=~åÇ
m~óçÑÑ

oÉéä~ÅÉãÉåí
_ÉÜ~îáçìê

cìåÅíáçå=çÑ
_çíÜ
_ÉÜ~îáçìêë

_ÉåÉÑáí

^ÇÇáíáçå=éêçÄäÉãë
ïáíÜ=êÉÖêçìéáåÖ

ëÅêÉ~ãë=ìåíáä
íÜêçïå=çìí=çÑ
Åä~ëë

ê~áëÉë=Ü~åÇ=íç
ÖÉí=~ëëáëí~åÅÉ

ÉëÅ~éÉ
Ñêìëíê~íáçå

ãçêÉ=ã~íÜ
ÅçãéäÉíÉÇ=~åÇ
äÉëë=ëÅêÉ~ãáåÖ

iáåÉ=ìé éìëÜÉë=éÉÉêë
~åÇ=ÉåÇë=ìé=~í
Ñêçåí=çÑ=äáåÉ

ÇçÉëåÛí=íçìÅÜ
~åóçåÉ=~åÇ=áë
~ääçïÉÇ=íç=ÄÉ
Ñáêëí=çåÉ=áå=äáåÉ

~ÅÅÉëë=Ñáêëí=ëéçí
áå=äáåÉ

åç=éÜóëáÅ~ä
~ÖÖêÉëëáçå=áå
äáåÉ

oÉ~ÇáåÖ=Öêçìéë êÉÑìëÉë
ÇáêÉÅíáçåë=íç
êÉ~Ç=~åÇ=ÉåÇë
ìé=ëáííáåÖ=~äçåÉ
~í=ÇÉëâ

áë=~ääçïÉÇ=íç=ëáí
~åÇ=éä~ó=~í=ÇÉëâ
~ÑíÉê=êÉ~ÇáåÖ
éêÉÇÉíÉêãáåÉÇ
åìãÄÉê=çÑ=é~ÖÉë

ÉëÅ~éÉ=Ñêçã
êÉ~ÇáåÖL~ÅÅÉëë
éä~óáåÖ=~í=ÇÉëâ

ëíìÇÉåí=åçï=ÖÉíë
ëçãÉ=êÉ~ÇáåÖ
áåëíêìÅíáçå

oçÄÉêí ïÜÉå=oçÄÉêí=áë
åÉ~êI=ëíìÇÉåí
ÉåÖ~ÖÉë=áå=çÑÑJ
í~ëâ=ÄÉÜ~îáçìê
íç=ÖÉí=oçÄÉêíÛë
~ííÉåíáçå

ÅçãéäÉíÉë=~ää
~ëëáÖåÉÇ=í~ëâë
~åÇ=É~êåë=íáãÉ
íç=éä~ó=~äçåÉ
ïáíÜ=oçÄÉêí

~ÅÅÉëë=íç
oçÄÉêíÛë
~ííÉåíáçå

ëíìÇÉåí=êÉã~áåë
çå=í~ëâ=~åÇ
ÅçãéäÉíÉë
~ëëáÖåÉÇ=í~ëâë

^ééäó=íÜÉ=`çãéÉíáåÖ=_ÉÜ~îáçìê=jçÇÉä
^ééäóáåÖ=íÜÉ=ÅçãéÉíáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê=ãçÇÉä=áë
~åçíÜÉê=ï~ó=çÑ=ìíáäáòáåÖ=c_^=áåÑçêã~íáçå
ïÜÉå=ÇÉîÉäçéáåÖ=~=ÄÉÜ~îáçìê=éä~åK=qÜáë
ãçÇÉä=áë=Ä~ëÉÇ=çå=íÜÉ=~ëëìãéíáçå=íÜ~í
ã~åó=ÇáÑÑÉêÉåí=ÄÉÜ~îáçìêëI=ëçãÉ=ãçêÉ
~ééêçéêá~íÉ=íÜ~å=çíÜÉêëI=ã~ó=ëÉêîÉ=íÜÉ=ë~ãÉ
ÑìåÅíáçåK=tÜÉå=~=éçëáíáîÉ=~äíÉêå~íáîÉ
ÄÉÜ~îáçìê=EÉKÖKI=êÉéä~ÅÉãÉåí=ëâáääF=éêçîáÇÉë
íÜÉ=ë~ãÉ=íóéÉ=çÑ=ÅçåëÉèìÉåÅÉ=íÜ~í
ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêë=éêçÇìÅÉI=íÜÉ
äáâÉäáÜççÇ=íÜ~í=~=éÉêëçå=ïáää=ìëÉ=íÜÉ
~äíÉêå~íáîÉ=ÄÉÜ~îáçìê=áåÅêÉ~ëÉëK=qÜáë=áë
ÉëéÉÅá~ääó=íêìÉ=áÑ=íÜÉ=éçëáíáîÉ=~äíÉêå~íáîÉ
ÄÉÜ~îáçìê=áë=É~ëáÉêI=çê=ëçãÉÜçï=ãçêÉ
ÉÑÑáÅáÉåíI=íÜ~å=íÜÉ=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêK=

låÅÉ=íÜÉ=ÅçêÉ=ÉäÉãÉåíë=çÑ=íÜÉ=c_^=~êÉ
áÇÉåíáÑáÉÇ=EÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêëI=éêÉÇáÅíçê
ÉîÉåíë=çê=~åíÉÅÉÇÉåíëI=ã~áåí~áåáåÖ
ÅçåëÉèìÉåÅÉë=~åÇ=ëÉííáåÖ=ÉîÉåíëFI=íÜçëÉ
êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=éä~ååáåÖ=Ñçê=íÜÉ=ëíìÇÉåí
ëÜçìäÇ=ÇÉíÉêãáåÉ=íÜÉ=ÇÉëáêÉÇ=ÄÉÜ~îáçìêI=íÜÉ
ã~áåí~áåáåÖ=ÅçåëÉèìÉåÅÉ=Ñçê=íÜÉ=ÇÉëáêÉÇ
ÄÉÜ~îáçìêI=~åÇ=~=éçëáíáîÉ=~äíÉêå~íáîÉ
ÄÉÜ~îáçìê=EêÉéä~ÅÉãÉåí=ëâáääF=íÜ~í=ïáää
éêçÇìÅÉ=íÜÉ=ë~ãÉ=ã~áåí~áåáåÖ=ÅçåëÉèìÉåÅÉ
~ë=íÜÉ=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêK=qÜÉ=éçëáíáîÉ
~äíÉêå~íáîÉ=ÄÉÜ~îáçìê=áë=ãçêÉ=~ÅÅÉéí~ÄäÉ
íÜ~å=íÜÉ=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêI=Äìí=ã~ó=åçí
ÄÉ=íÜÉ=ìäíáã~íÉ=ÇÉëáêÉÇ=ÄÉÜ~îáçìêK=cçê
Éñ~ãéäÉI=áÑ=~=ëíìÇÉåí=óÉääë=çê=~Åíë=çìí=áå=Åä~ëë
íç=ÖÉí=~ëëáëí~åÅÉ=Ñêçã=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=ïáíÜ=~=í~ëâI
ÜÉ=çê=ëÜÉ=Å~å=ÄÉ=í~ìÖÜí=íç=ï~äâ=íç=íÜÉ
íÉ~ÅÜÉê=íç=êÉèìÉëí=ÜÉäéI=ïÜáäÉ=íÜÉ=ìäíáã~íÉ
ÇÉëáêÉÇ=ÄÉÜ~îáçìê=ã~ó=ÄÉ=íÜ~í=íÜÉ=ëíìÇÉåí
ê~áëÉ=ÜÉê=çê=Üáë=Ü~åÇK
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aÉîÉäçéáåÖ=~=ÄÉÜ~îáçìê=éä~å=Ä~ëÉÇ=çå=íÜÉ
ÅçãéÉíáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêë=ãçÇÉä=ã~âÉë
ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêë=áêêÉäÉî~åí=EíÜÉêÉ=áë
åç=åÉÉÇ=íç=Çç=íÜÉãFI=áåÉÑÑáÅáÉåí=EíÜÉêÉ=~êÉ
É~ëáÉê=ÄÉÜ~îáçìêë=íç=ÉåÖ~ÖÉ=áåFI=çê
áåÉÑÑÉÅíáîÉ=EÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêë=åç
äçåÖÉê=ïçêâ=íç=éêçÇìÅÉ=íÜÉ=ÇÉëáêÉÇ
çìíÅçãÉFK=qç=áåÅêÉ~ëÉ=íÜÉ=ìëÉ=çÑ=éçëáíáîÉ
~äíÉêå~íáîÉ=ÄÉÜ~îáçìêëI=~å=~ÅÅÉéí~ÄäÉ
êÉéä~ÅÉãÉåí=ÄÉÜ~îáçìê=ãìëí=Ñáêëí=ÄÉ
áÇÉåíáÑáÉÇI=~åÇ=íÜÉå=ëóëíÉã~íáÅ~ääó=í~ìÖÜíK=qç
éêçãçíÉ=éÉêÑçêã~åÅÉ=çÑ=ÇÉëáêÉÇ=ÄÉÜ~îáçìêëI
íÜÉëÉ=êÉéä~ÅÉãÉåí=ÄÉÜ~îáçìêë=ãìëí=éêçÇìÅÉ
~ÇÉèì~íÉ=ã~áåí~áåáåÖ=ÅçåëÉèìÉåÅÉë
EêÉáåÑçêÅÉêëF=ïÜÉå=íÜÉó=çÅÅìêK=qç=ÅçãéÉíÉ
ëìÅÅÉëëÑìääó=ïáíÜ=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêI=íÜÉ
éçëáíáîÉ=~äíÉêå~íáîÉ=ÄÉÜ~îáçìê=ãìëí=ÄÉ=ãçêÉ
ÉÑÑáÅáÉåí=áå=éêçÇìÅáåÖ=íÜÉ=ÇÉëáêÉÇ
ã~áåí~áåáåÖ=ÅçåëÉèìÉåÅÉ=íÜ~å=íÜÉ
ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêë=íÜ~í=áí=áë=êÉéä~ÅáåÖ
E`çåÇçå=C=qçÄáåI=OMMNFK

qÉ~ÅÜ=pçÅá~ä=pâáääë
qç=éêçãçíÉ=íÜÉ=ÇÉîÉäçéãÉåí=çÑ=ëçÅá~ä=ëâáääëI
h~ìÑÑã~å=EOMMNF=êÉÅçããÉåÇë=íÜ~í=íÉ~ÅÜÉêë
ëóëíÉã~íáÅ~ääó=íÉ~ÅÜ=ëíìÇÉåíë=Üçï=íç=êÉ~Åí=íç
î~êáçìë=ÉîÉêóÇ~ó=ëçÅá~ä=ëáíì~íáçåëI=íÜÉêÉÄó
Éå~ÄäáåÖ=íÜÉã=íç=Éäáãáå~íÉ=íÜÉáê
áå~ééêçéêá~íÉ=êÉëéçåëÉë=~åÇ=íç=ÉñÉêí=Åçåíêçä
çîÉê=íÜÉáê=íÜçìÖÜíë=~åÇ=~ÅíáçåëK=fí=áë=çÑ=íÜÉ
ìíãçëí=áãéçêí~åÅÉ=íÜ~í=ëíìÇÉåíë=äÉ~êå=íç
áåíÉê~Åí=ïáíÜ=çíÜÉêëI=åçí=çåäó=áå=Åä~ëëI=Äìí
ÉîÉêóïÜÉêÉK

qÉ~ÅÜáåÖ=çÑ=ëçÅá~ä=ëâáääë=ãìëí=ÄÉ=éä~ååÉÇ=íÜÉ
ë~ãÉ=ï~ó=~ë=íÜ~í=çÑ=~Å~ÇÉãáÅ=ëâáääëK=_~ëÉÇ
çå=íÜÉ=ëíìÇÉåíëÛ=ëíêÉåÖíÜë=~åÇ=åÉÉÇë
EÄ~ÅâÖêçìåÇ=âåçïäÉÇÖÉFI=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=ãìëí
ëÉäÉÅí=íÜÉ=ëâáääë=íç=ÄÉ=í~ìÖÜíK=låÅÉ=íÜÉëÉ
ëâáääë=~êÉ=~å~äóëÉÇ=~åÇ=ÄêçâÉå=Ççïå=áåíç
ëã~ääÉê=ëíÉéëI=íÜÉó=Å~å=ÄÉ=í~ìÖÜíK=fí=áë
áãéçêí~åí=íç=éêçîáÇÉ=íÜÉ=ëíìÇÉåíë=ïáíÜ
çééçêíìåáíáÉë=íç=éìí=íÜÉëÉ=ëâáääë=áåíç=éê~ÅíáÅÉ
áå=~=åìãÄÉê=çÑ=ëáíì~íáçåë=~åÇ=íç=çÑÑÉê=íÜÉã
ÑÉÉÇÄ~Åâ=çå=íÜÉáê=éÉêÑçêã~åÅÉK

pçÅá~ä=ëâáääë=~êÉ=~å=áãéçêí~åí=~ëéÉÅí=çÑ=~åó
áåíÉêîÉåíáçå=éêçÖê~ã=Ñçê=ëíìÇÉåíë=~í=ÜáÖÜ
êáëâK=qÜÉ=ÇÉÖêÉÉ=íç=ïÜáÅÜ=ëíìÇÉåíë=~êÉ=~ÄäÉ=íç
Éëí~ÄäáëÜ=~åÇ=ã~áåí~áå=ë~íáëÑ~Åíçêó
áåíÉêéÉêëçå~ä=êÉä~íáçåëÜáéëI=Ö~áå=éÉÉê
~ÅÅÉéí~åÅÉI=ÇÉîÉäçé=ÑêáÉåÇëÜáéëI=~åÇ
íÉêãáå~íÉ=åÉÖ~íáîÉ=áåíÉêéÉêëçå~ä
êÉä~íáçåëÜáéë=ÇÉÑáåÉë=ëçÅá~ä=ÅçãéÉíÉåÅÉ=~åÇ
éêÉÇáÅíë=äçåÖJíÉêã=éëóÅÜçäçÖáÅ~ä=~åÇ=ëçÅá~ä
~ÇàìëíãÉåíK=píìÇÉåíë=ïÜç=Ü~îÉ
Éãçíáçå~äLÄÉÜ~îáçìê~ä=ÇáëçêÇÉêë=ÉñéÉêáÉåÅÉ
ëáÖåáÑáÅ~åí=ÇÉÑáÅáíë=áå=ëçÅá~ä=ÅçãéÉíÉåÅÉ
ïÜáÅÜ=~ÇîÉêëÉäó=~ÑÑÉÅí=íÜÉ=èì~äáíó=~åÇ=å~íìêÉ
çÑ=íÜÉáê=áåíÉêéÉêëçå~ä=êÉä~íáçåëÜáéë=ïáíÜ
éÉÉêë=~åÇ=~Çìäíë=EdêÉëÜ~ãI=OMMMFK=

_ÉÑçêÉ=ÇáëÅìëëáåÖ=íÜÉ=ëçÅá~ä=ÅçãéÉíÉåÅÉ
ÇÉÑáÅáíë=ÉñéÉêáÉåÅÉÇ=Äó=ëíìÇÉåíëI=áí=áë
áãéçêí~åí=íç=Éñ~ãáåÉ=íÜÉ=ëçÅá~ä=ÄÉÜ~îáçìê
ëí~åÇ~êÇë=ëÉí=Äó=çíÜÉêë=áå=íÜÉ=ÉåîáêçåãÉåíë
áå=ïÜáÅÜ=íÜÉ=ëíìÇÉåíë=~êÉ=ÉñéÉÅíÉÇ=íç
ÑìåÅíáçåK=qÜÉ=ëí~åÇ~êÇëI=ÉñéÉÅí~íáçåëI=~åÇ
íçäÉê~åÅÉ=äÉîÉäë=íÜ~í=íÉ~ÅÜÉêë=ÜçäÇ=Ñçê
ëíìÇÉåíëÛ=ëçÅá~ä=ÄÉÜ~îáçìê=áåÑäìÉåÅÉ=íÜÉáê
íÉ~ÅÜáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêë=~ë=ïÉää=~ë=íÜÉ=éÉÉê
áåíÉê~Åíáçåë=áå=íÜÉ=Åä~ëëêççãK=oÉëÉ~êÅÜ
ëìÖÖÉëíë=íÜ~í=ëíìÇÉåíë=ïÜç=~êÉ=éÉêÅÉáîÉÇ=~ë
ÄÉáåÖ=ÄêáÖÜíÉê=çê=ãçêÉ=ÅçãéÉíÉåí=êÉÅÉáîÉ
ãçêÉ=~ííÉåíáçåI=~êÉ=éêçîáÇÉÇ=ïáíÜ=ÖêÉ~íÉê
çééçêíìåáíáÉë=íç=êÉëéçåÇI=~êÉ=éê~áëÉÇ=ãçêÉ
çÑíÉåI=~åÇ=êÉÅÉáîÉ=ãçêÉ=îÉêÄ~ä=ÅìÉë=ÇìêáåÖ
íÉ~ÅÜáåÖ=áåíÉê~Åíáçåë=íÜ~å=ëíìÇÉåíë=éÉêÅÉáîÉÇ
~ë=ÄÉáåÖ=äÉëë=ÅçãéÉíÉåí=EdêÉëÜ~ãI=OMMMFK
eÉåÅÉI=íÉ~ÅÜÉêë=åÉÉÇ=íç=ÄÉ=ÅçÖåáò~åí=çÑ=íÜáë
~åÇ=ÉåëìêÉ=íÜ~í=ëíìÇÉåíë=~í=ÜáÖÜ=êáëâ=~êÉ
êÉÅçÖåáòÉÇ=~ë=ãìÅÜ=~ë=éçëëáÄäÉ=Ñçê=íÜÉáê
ÉÑÑçêíëK=

cçê=áåíÉêîÉåíáçå=éìêéçëÉëI=dêÉëÜ~ã=EOMMMF
Åä~ëëáÑáÉë=ëçÅá~ä=ëâáääë=ÇÉÑáÅáíë=~ë=ÉáíÜÉê
~ÅèìáëáíáçåI=éÉêÑçêã~åÅÉI=çê=ÑäìÉåÅó=ÇÉÑáÅáíëK
j~âáåÖ=ëìÅÜ=~=ÇáëíáåÅíáçå=ëìÖÖÉëíë=íÜ~í
ÇáÑÑÉêÉåí=áåíÉêîÉåíáçå=~ééêç~ÅÜÉë=~êÉ
êÉèìáêÉÇ=Ñçê=é~êíáÅìä~ê=ÇÉÑáÅáíë=~åÇ=íÜ~í
ÇáÑÑÉêÉåí=ëÉííáåÖë=~êÉ=åÉÉÇÉÇ=Ñçê=Å~êêóáåÖ=çìí
ëçÅá~ä=ëâáääë=íê~áåáåÖK=
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dêÉëÜ~ã=EOMMMF=Åä~ëëáÑáÉë=ëçÅá~ä=ëâáääë
ÇÉÑáÅáíë=~ë
√ ^Åèìáëáíáçå=ÇÉÑáÅáíëÔêÉÑÉêë=íç=ëíìÇÉåíë

ïÜç=ä~Åâ=ëçÅá~ä=ëâáääë=âåçïäÉÇÖÉ=ÉîÉå
ìåÇÉê=çéíáã~ä=ÅçåÇáíáçåë

√ mÉêÑçêã~åÅÉ=ÇÉÑáÅáíëÔêÉÑÉêë=íç=ëíìÇÉåíë
ïÜç=Ü~îÉ=íÜÉ=ëçÅá~ä=ëâáääë=âåçïäÉÇÖÉI=Äìí
Ñ~áä=íç=éÉêÑçêã=íÜáë=ëâáää=~í=~å=~ÅÅÉéí~ÄäÉ
äÉîÉä=áå=~=é~êíáÅìä~ê=ëáíì~íáçå=çê
ëáíì~íáçåë

√ cäìÉåÅó=ÇÉÑáÅáíëÔ=êÉÑÉêë=íç=ëíìÇÉåíë=ïÜç
âåçï=Üçï=íç=~åÇ=ï~åí=íç=éÉêÑçêã=~
ÖáîÉå=ëçÅá~ä=ëâáääI=Äìí=Çç=ëç=áå=~å
~ïâï~êÇ=~åÇ=ìåéçäáëÜÉÇ=Ñ~ëÜáçå

tÜÉêÉ~ë=~Åèìáëáíáçå=ÇÉÑáÅáíë=ëÉÉã=íç=ÄÉ=ÇìÉ
íç=êÉëíêáÅíÉÇ=äÉ~êåáåÖ=çééçêíìåáíáÉë=Ñçê=éêçJ
ëçÅá~ä=ÄÉÜ~îáçìêI=éÉêÑçêã~åÅÉ=ÇÉÑáÅáíë
~ééÉ~ê=íç=ÄÉ=~=êÉëìäí=çÑ=äçï=ê~íÉë=çÑ
êÉáåÑçêÅÉãÉåí=Ñçê=ëçÅá~ääó=ëâáääÉÇ=ÄÉÜ~îáçìêë
êÉä~íáîÉ=íç=ÅçãéÉíáåÖ=éêçÄäÉã=ÄÉÜ~îáçìêëI
~åÇ=ÑäìÉåÅó=ÇÉÑáÅáíë=ëÉÉã=íç=ëíÉã=Ñêçã=~=ä~Åâ
çÑ=ÉñéçëìêÉ=íç=ÅçãéÉíÉåí=êçäÉ=ãçÇÉäë=çê
Ñêçã=áå~ÇÉèì~íÉ=êÉÜÉ~êë~ä=çééçêíìåáíáÉë=Ñçê
åÉïäó=~ÅèìáêÉÇ=çê=áåÑêÉèìÉåíäó=ìëÉÇ=ëçÅá~ä
ëâáääëK=

qÜáë=Åä~ëëáÑáÅ~íáçå=çÑ=ëçÅá~ä=ëâáääë=ÇÉÑáÅáíë=áë
ëÉÉå=~ë=ÉëëÉåíá~ä=áå=ÇÉíÉêãáåáåÖ=íÜÉ=ãçëí
~ééêçéêá~íÉ=áåíÉêîÉåíáçå=ëíê~íÉÖáÉë=Ñçê=ëçÅá~ä
ëâáääë=ÇÉîÉäçéãÉåíK=fí=ïçìäÇ=ÄÉ
áå~ééêçéêá~íÉ=íç=íÉ~ÅÜ=ëçÅá~ä=ëâáääë=íç=~
ëíìÇÉåí=ïÜç=~äêÉ~Çó=Ü~ë=íÜÉ=ëâáääë=áå=ÜÉêLÜáë
êÉéÉêíçáêÉ=EÉKÖKI=~=ëíìÇÉåí=ïáíÜ=~
éÉêÑçêã~åÅÉ=ÇÉÑáÅáíFI=ïÜáäÉ=áåíÉêîÉåíáçåë
ÇÉëáÖåÉÇ=íç=áåÅêÉ~ëÉ=íÜÉ=éÉêÑçêã~åÅÉ=çÑ=~
ëçÅá~ä=ëâáää=EÉKÖKI=éêçãéíáåÖI=êÉáåÑçêÅÉãÉåíF
~êÉ=åçí=é~êíáÅìä~êäó=ÉÑÑáÅáÉåí=áå=êÉãÉÇá~íáåÖ
~Åèìáëáíáçå=ÇÉÑáÅáíëK=cáå~ääóI=ëíìÇÉåíë=Ü~îáåÖ
ÑäìÉåÅó=ÇÉÑáÅáíë=Çç=åçí=êÉèìáêÉ=íÜ~í=~=ëâáää=ÄÉ
í~ìÖÜí=åçê=Çç=íÜÉó=êÉèìáêÉ=áåíÉêîÉåíáçå
éêçÅÉÇìêÉë=íç=áåÅêÉ~ëÉ=íÜÉ=ÑêÉèìÉåÅó=çÑ
ÄÉÜ~îáçìê~ä=éÉêÑçêã~åÅÉëK=qÜÉëÉ=ëíìÇÉåíë
êÉèìáêÉ=ãçêÉ=çééçêíìåáíáÉë=íç=êÉëéçåÇ=~åÇ
êÉÜÉ~êëÉ=EêÉéÉ~íF=ëâáääë=íç=~ÅÜáÉîÉ=~ÇÉèì~íÉ
~åÇ=ÉÑÑÉÅíáîÉ=éÉêÑçêã~åÅÉK=

mêçÖê~ããáåÖ=áå=íÜÉ=~êÉ~=çÑ=ëçÅá~ä=ëâáääë=ã~ó
åÉÉÇ=íç=ÄÉ=çÑÑÉêÉÇ=íç=ÜÉäé=íÜÉ=ëíìÇÉåí
ÇÉîÉäçé=~åÇ=ëìëí~áå=ÇÉëáê~ÄäÉ=ÄÉÜ~îáçìêëK
pÜ~éáåÖI=ãçÇÉääáåÖI=~åÇ=éçëáíáîÉ
êÉáåÑçêÅÉãÉåíI=áå=íÜÉ=Ñçêã=çÑ=~=íçâÉå=ëóëíÉã
çê=éÉêÑçêã~åÅÉ=Åçåíê~ÅíëI=ã~ó=ÄÉ=âÉó
ÅçãéçåÉåíë=çÑ=íÜÉ=ëíìÇÉåíÛë=ÄÉÜ~îáçìê=éä~åK=

qÉ~ÅÜ=`çÖåáíáîÉ=píê~íÉÖáÉë
fåíÉêîÉåíáçåë=íÜ~í=ïçìäÇ=Ñ~ää=ìåÇÉê=íÜÉ
ÅçÖåáíáîÉ=ëíê~íÉÖáÉë=Å~íÉÖçêó=áåÅäìÇÉ=ëÉäÑJ
áåëíêìÅíáçåI=ëÉäÑJãçåáíçêáåÖI=ëÉäÑJ
êÉáåÑçêÅÉãÉåíI=~åÇ=ÅçÖåáíáîÉ=áåíÉêéÉêëçå~ä
éêçÄäÉã=ëçäîáåÖK=^ää=çÑ=íÜÉëÉ=íÉÅÜåáèìÉë=~áã
íç=ÜÉäé=ëíìÇÉåíë=ÄÉÅçãÉ=ãçêÉ=~ï~êÉ=çÑ=íÜÉáê
êÉëéçåëÉë=íç=~Å~ÇÉãáÅ=í~ëâë=~åÇ=ëçÅá~ä
éêçÄäÉãë=~åÇ=íç=ÉåÅçìê~ÖÉ=íÜÉã=íç=ÄÉÅçãÉ
~ÅíáîÉäó=áåîçäîÉÇ=áå=ÅçåíêçääáåÖ=íÜÉáê=çïå
êÉëéçåëÉëK=

páåÅÉ=íÜÉ=ã~àçêáíó=çÑ=ëíìÇÉåíë=ïáíÜ
ÄÉÜ~îáçìê~ä=ÇáÑÑáÅìäíáÉë=ä~Åâ=íÜÉ=~Äáäáíó=íç
éä~å=~åÇ=ã~å~ÖÉ=íÜÉáê=~Åíáçåë
ÅçåëíêìÅíáîÉäóI=áí=ÄÉÅçãÉë=åÉÅÉëë~êó=íç=íÉ~ÅÜ
íÜÉã=ëíê~íÉÖáÉë=Ñçê=ëÉäÑJÅçåíêçä=ÇáêÉÅíäóI
ïÜÉíÜÉê=áåÇáîáÇì~ääó=çê=áå=ëã~ää=ÖêçìéëK
pÉäÑJÅçåíêçä=áë=í~ìÖÜí=Äó=éêçÅÉÉÇáåÖ=íÜêçìÖÜ
~=ëÉêáÉë=çÑ=ëíÉéë=áåîçäîáåÖ=îÉêÄ~äáò~íáçåI
ãçÇÉääáåÖI=~åÇ=éê~ÅíáÅÉ=áå=çêÇÉê=íç=~êêáîÉ=~í
ëÉäÑJí~äâ=íÜ~í=ïáää=ëÉêîÉ=~ë=~=ÖìáÇÉ=Ñçê
ÄÉÜ~îáçìêK=pÉäÑJáåëíêìÅíáçåI=ëÉäÑJãçåáíçêáåÖI
~åÇ=ÅçÖåáíáîÉ=êÉëíêìÅíìêáåÖ=~êÉ=ÇÉëÅêáÄÉÇ=áå
íÜáë=ÇçÅìãÉåí=ÄÉÅ~ìëÉ=íÜÉó=~êÉ=íÜÉ=ãçëí
ïáÇÉäó=ìëÉÇ=áå=Åä~ëëêççã=ëÉííáåÖëK

pÉäÑJáåëíêìÅíáçå
pÉäÑJáåëíêìÅíáçå=íê~áåáåÖ=íÉ~ÅÜÉë=ëíìÇÉåíë=íç
áåï~êÇäó=ÖáîÉ=íÜÉãëÉäîÉë=îÉêÄ~ä=áåëíêìÅíáçåë
íÜ~í=ïáää=ëÉêîÉ=~ë=íÜÉ=Ä~ëáë=çÑ=éêçÄäÉãJ
ëçäîáåÖ=ëíê~íÉÖáÉëI=íÜÉêÉÄó=~ääçïáåÖ=íÜÉã
ÄÉííÉê=Åçåíêçä=çÑ=íÜÉáê=ÄÉÜ~îáçìêK=qÜáë
áåîçäîÉë=íÉ~ÅÜáåÖ=ëíìÇÉåíë=íç=í~äâ=íç
íÜÉãëÉäîÉë=~Äçìí=ïÜ~í=íÜÉó=~êÉ=ÇçáåÖ=~åÇ
ïÜ~í=íÜÉó=ëÜçìäÇ=ÇçK=qóéáÅ~ääóI=ëÉäÑJ
áåëíêìÅíáçå=íê~áåáåÖ=áë=~=ëÉêáÉë=çÑ=ëíÉéë=áå
ïÜáÅÜ=îÉêÄ~ä=Åçåíêçä=çÑ=ÄÉÜ~îáçìê=áë=Ñáêëí
ãçÇÉääÉÇ=Äó=~å=~ÇìäíI=íÜÉå=áãáí~íÉÇ=Äó=íÜÉ
ëíìÇÉåíI=~åÇ=Ñáå~ääó=ìëÉÇ=áåÇÉéÉåÇÉåíäó=Äó
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íÜÉ=ëíìÇÉåíK=qÉ~ÅÜáåÖ=ëíìÇÉåíë=íç=ìëÉ=íÜÉáê
çïå=ä~åÖì~ÖÉ=íç=êÉÖìä~íÉ=ÄÉÜ~îáçìê=Ü~ë
ÄÉÉå=~=ëìÅÅÉëëÑìä=~ééêç~ÅÜ=Ñçê=áãéìäëáîÉ
ëíìÇÉåíë=áå=ÄçíÜ=~Å~ÇÉãáÅ=~åÇ=ëçÅá~ä
ëáíì~íáçåëK=qÉääáåÖ=áãéìäëáîÉ=ëíìÇÉåíë=íç
ëäçï=Ççïå=~åÇ=íÜáåâ=ÄÉÑçêÉ=êÉëéçåÇáåÖ
ã~ó=åçí=ïçêâX=óÉí=áÑ=íÜÉëÉ=ë~ãÉ=ëíìÇÉåíë=Å~å
ÄÉ=í~ìÖÜí=íç=íÉää=íÜÉãëÉäîÉë=íÜÉ=ë~ãÉ
ãÉëë~ÖÉI=íÜÉó=ãáÖÜí=áãéêçîÉ=íÜÉáê
ÄÉÜ~îáçìê=ÅçåëáÇÉê~ÄäóK

pÉäÑJáåëíêìÅíáçå=ÖÉåÉê~ääó=Åçåëáëíë=çÑ=ÑáîÉ
ëí~ÖÉëW=
√ ÇÉÑáåáåÖ=íÜÉ=ÇÉëáêÉÇ=ÄÉÜ~îáçìê
√ éä~ååáåÖ=íÜÉ=ëíê~íÉÖó
√ í~âáåÖ=~Åíáçå=Äó=áåï~êÇäó=ÖáîáåÖ=çåÉëÉäÑ

áåëíêìÅíáçåë
√ êÉáåÑçêÅáåÖ=çåÉÛë=ÄÉÜ~îáçìê
√ ÅçêêÉÅíáåÖ=çåÉÛë=Éêêçêë

pÉäÑJãçåáíçêáåÖ
pÉäÑJãçåáíçêáåÖ=Ü~ë=ÄÉÉå=ïáÇÉäó=ìëÉÇ=íç
ÜÉäé=ëíìÇÉåíë=ïÜç=Ü~îÉ=ÇáÑÑáÅìäíó=ëí~óáåÖ=çå
í~ëâ=áå=íÜÉ=Åä~ëëêççãI=é~êíáÅìä~êäó=ÇìêáåÖ
áåÇÉéÉåÇÉåí=ëÉ~íïçêâ=íáãÉK=^í=ê~åÇçã
áåíÉêî~äëI=ëíìÇÉåíë=~êÉ=í~ìÖÜí=íç=ëÉäÑJêÉÅçêÇ
íÜÉáê=êÉëéçåëÉ=EçåJ=í~ëâLçÑÑJí~ëâ=ÄÉÜ~îáçìêF
çå=~=ÑçêãK=qÜáë=íÉÅÜåáèìÉ=Ü~ë=ÄÉÉå=ÑçìåÇ=íç
ÄÉ=ÉÑÑÉÅíáîÉ=áå=áåÅêÉ~ëáåÖ=íÜÉ=çåJí~ëâ
ÄÉÜ~îáçìê=çÑ=ã~åó=ëíìÇÉåíëI=ê~åÖáåÖ=áå=~ÖÉ
Ñêçã=ÑáîÉ=óÉ~êë=íç=~ÇçäÉëÅÉåíëI=ïÜç=Ü~îÉ
^aea=~åÇ=~=î~êáÉíó=çÑ=çíÜÉê=ÇáëçêÇÉêëK
s~êá~íáçåë=çå=íÜÉ=éêçÅÉÇìêÉ=Ü~îÉ=ÄÉÉå=ìëÉÇ
íç=áãéêçîÉ=~Å~ÇÉãáÅ=éêçÇìÅíáîáíóI=~ÅÅìê~Åó
çÑ=ïçêâI=~åÇ=ëçÅá~ä=ÄÉÜ~îáçìêK

pÉäÑJãçåáíçêáåÖ=éêçÅÉÇìêÉë=ãìëí=ÄÉ=ëáãéäÉ
~åÇ=ëíê~áÖÜíÑçêï~êÇ=~åÇ=Å~ååçí=ÄÉ
áãéäÉãÉåíÉÇ=ïáíÜçìí=éêÉé~êáåÖ=íÜÉ
ëíìÇÉåíëK=_êáÉÑ=íê~áåáåÖ=áë=åÉÅÉëë~êóI=áå=ïÜáÅÜ
íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=í~äâë=ïáíÜ=íÜÉ=ëíìÇÉåí=~Äçìí=íÜÉ
å~íìêÉ=çÑ=~ééêçéêá~íÉ=~åÇ=áå~ééêçéêá~íÉ
ÄÉÜ~îáçìêK=fí=áë=áãéçêí~åí=íç=åçíÉ=íÜ~í=ëÉäÑJ
ãçåáíçêáåÖ=çÑ=~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìê
áåÅêÉ~ëÉë=áí=áå=ãçëí=Å~ëÉëK=fãéêçîÉãÉåí=áå
ÄÉÜ~îáçìê=~åÇ=éÉêÑçêã~åÅÉ=ìëì~ääó=ä~ëíë=Ñçê
ëÉîÉê~ä=ãçåíÜë=~ÑíÉê=íÜÉ=éêçÅÉÇìêÉ=áë
ÇáëÅçåíáåìÉÇK=qÜÉ=ÄÉåÉÑáÅá~ä=ÉÑÑÉÅíë=çÑ=ëÉäÑJ

ãçåáíçêáåÖ=~êÉ=ìëì~ääó=~ÅÜáÉîÉÇ=ïáíÜçìí=íÜÉ
ìëÉ=çÑ=Ä~Åâìé=êÉáåÑçêÅÉêëX=ÉñíêáåëáÅ=êÉï~êÇë
~êÉ=ëÉäÇçã=åÉÅÉëë~êóK

`çÖåáíáîÉ=oÉëíêìÅíìêáåÖ
`çÖåáíáîÉ=êÉëíêìÅíìêáåÖ=íÉÅÜåáèìÉë=~êÉ
áåíÉåÇÉÇ=íç=ã~âÉ=ëíìÇÉåíë=~ï~êÉ=íÜ~í=íÜÉáê
ÄÉÜ~îáçìê=áëI=íç=~=ÖêÉ~í=ÉñíÉåíI=êÉä~íÉÇ=íç
íÜÉáê=éÉêëçå~ä=áåíÉêéêÉí~íáçåë=çÑ=ÉîÉåíë=~åÇ
íç=íÉ~ÅÜ=íÜÉã=íç=ã~å~ÖÉ=íÜÉáê=íÜáåâáåÖ=áå
çêÇÉê=íç=ÉñÉêÅáëÉ=ÄÉííÉê=ÅçåíêçäK=`çÖåáíáîÉ
éëóÅÜçäçÖáëíë=ÄÉäáÉîÉ=íÜ~í=éÉçéäÉ=Å~å=ÅÜ~åÖÉ
íÜÉáê=Éãçíáçå~ä=~åÇ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=êÉëéçåëÉë
Äó=ÅÜ~åÖáåÖ=íÜÉáê=éÉêÅÉéíáçåë=~åÇ=ÄÉäáÉÑëK=_ó
íÉ~ÅÜáåÖ=éÉçéäÉ=íç=ãçêÉ=~ÅÅìê~íÉäó=íÜáåâ
~Äçìí=íÜÉáê=Öç~äëI=ÄÉÜ~îáçìêI=~åÇ=íÜçìÖÜíëI
íÜÉáê=ãÉåí~ä=ÜÉ~äíÜ=Å~å=ÄÉ=ÉåÜ~åÅÉÇK=

qïç=Ä~ëáÅ=ï~óë=íÜ~í=éÉçéäÉ=~êÉ=í~ìÖÜí=íç
íÜáåâ=ÇáÑÑÉêÉåíäó=~êÉ=ENF=Äó=êÉëíêìÅíìêáåÖ
íÜÉáê=ÅçÖåáíáçå=~åÇ=îáÉï=çÑ=íÜÉ=ïçêäÇ=~åÇLçê
EOF=Äó=ìëáåÖ=åÉï=çê=ÇáÑÑÉêÉåí=ÅçÖåáíáîÉ=ëâáääë
~åÇ=ëíê~íÉÖáÉëK=qÜÉ=Ñáêëí=ãÉíÜçÇ=áë=íóéáÅ~ääó
áãéäÉãÉåíÉÇ=áå=ÅäáåáÅ~ä=ëáíì~íáçåë=ìåÇÉê=íÜÉ
ÖìáÇ~åÅÉ=çÑ=ÅçìåëÉääçêëX=ïÜáäÉ=íÜÉ=ëÉÅçåÇ
ãÉíÜçÇ=áë=ãçêÉ=Åçããçå=áå=ëÅÜççäë=~ë=ïÉ
íÉ~ÅÜ=ëíìÇÉåíë=íç=ìíáäáòÉ=ëíÉéJÄóJëíÉé
íÜáåâáåÖ=~áÇë=íç=áãéêçîÉ=íÜÉáê=ãÉãçêóI
ÅçãéêÉÜÉåëáçåI=~åÇ=~Äáäáíó=íç=ëçäîÉ
éêçÄäÉãëK

`çåëÉèìÉåÅÉ=E`Ü~åÖÉ=íÜÉ=`çåëÉèìÉåÅÉF
_ó=ã~åáéìä~íáåÖ=ÅçåëÉèìÉåÅÉë=áí=ã~ó=ÄÉ
éçëëáÄäÉ=íç=áåÑäìÉåÅÉ=~=ëíìÇÉåíÛë=ãçíáî~íáçå
~åÇ=íç=ÅÜ~åÖÉ=äçåÖJëí~åÇáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê
é~ííÉêåëK=bÑÑÉÅíáîÉ=áåíÉêîÉåíáçåë=áåîçäîÉ
ã~å~ÖáåÖ=ÅçåëÉèìÉåÅÉë=ëç=íÜ~í
êÉáåÑçêÅÉãÉåí=áë=ÖáîÉå=Ñçê=ÇÉëáêÉÇ=ÄÉÜ~îáçìê
~åÇ=ïáíÜÜÉäÇ=áå=êÉëéçåëÉ=íç=éêçÄäÉã
ÄÉÜ~îáçìêK=qÜáë=ã~âÉë=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ
ÄÉÜ~îáçìê=äÉëë=ÉÑÑÉÅíáîÉ=íÜ~å=éçëáíáîÉ
ÄÉÜ~îáçìê=Ñçê=íÜÉ=ëíìÇÉåíK=mçëáíáîÉ
ÅçåëÉèìÉåÅÉ=ëíê~íÉÖáÉë=~êÉ=Ä~ëÉÇ=çå=~=c_^
~åÇ=áåÅçêéçê~íÉ=íÜÉ=ãçëí=å~íìê~äI=äÉ~ëí
áåíêìëáîÉ=ÅçåëÉèìÉåÅÉë=íÜ~í=~ÇÉèì~íÉäó
~ÇÇêÉëë=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìêK=
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qóéÉë=çÑ=êÉáåÑçêÅÉãÉåí=áåÅäìÇÉ=
√ ëçÅá~ä=áåíÉê~Åíáçåë=EÉKÖKI=éÉÉê=ÜÉäéÉêëF=
√ ~ÅíáîáíáÉë=EÉKÖKI=ÅçãéìíÉê=íáãÉF
√ ëÉåëçêó=çìíÅçãÉë=EÉKÖKI=ãìëáÅF
√ í~åÖáÄäÉ=êÉï~êÇë=EÉKÖKI=ÅÉêíáÑáÅ~íÉëF
√ çééçêíìåáíáÉë=íç=ÉëÅ~éÉ=ìåÅçãÑçêí~ÄäÉ

ëáíì~íáçåë=EÉKÖKI=Éêê~åÇëF=

låÉ=ãìëí=ÅçåëáÇÉê=íÜÉ=êÉáåÑçêÅÉãÉåí
ëÅÜÉÇìäÉ=EÑêÉèìÉåÅó=çÑ=êÉï~êÇëFI=ã~ÖåáíìÇÉ
E~ãçìåí=çê=áåíÉåëáíóFI=~åÇ=áããÉÇá~Åó
EÇÉä~ó=ÄÉíïÉÉå=ÄÉÜ~îáçìê=~åÇ=êÉï~êÇëFK

^=éêç~ÅíáîÉ=EéçëáíáîÉ=~åÇ=éêÉîÉåí~íáîÉF
~ééêç~ÅÜ=íç=ÅçåëÉèìÉåÅÉë=ãìëí=ÄÉ=í~âÉåK
mìåáëÜãÉåí=ÇçÉë=åçí=íÉ~ÅÜK=mìåáëÜãÉåí
ãáÖÜí=ëáÖå~ä=íÜ~í=~=ÄÉÜ~îáçìê=áë
ìå~ÅÅÉéí~ÄäÉ=~åÇ=ãáÖÜí=êÉÇìÅÉ=ÑìíìêÉ
çÅÅìêêÉåÅÉë=çÑ=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=áå=íÜ~í=ëÉííáåÖK
eçïÉîÉêI=éìåáëÜãÉåí=ÇçÉë=åçí=íÉ~ÅÜI
ëíêÉåÖíÜÉåI=çê=ÉåÅçìê~ÖÉ=~ÅÅÉéí~ÄäÉ
~äíÉêå~íáîÉ=ÄÉÜ~îáçìêëK

eÉäé=píìÇÉåíë=dÉåÉê~äáòÉ=~åÇ=j~áåí~áå
^ÅèìáêÉÇ=pâáääë
qç=ÉåëìêÉ=íÜ~í=ëíìÇÉåíë=ã~áåí~áå=çîÉê=íáãÉ
~åÇ=ÖÉåÉê~äáòÉ=E=íç=çíÜÉê=ëáíì~íáçåë=F=íÜÉáê
äÉ~êåÉÇ=ÄÉÜ~îáçìêI=ëâáääëI=~åÇ=âåçïäÉÇÖÉI
íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=ãìëí=ÅçåëáÇÉê=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=áå
Üáë=çê=ÜÉê=éä~ååáåÖW
√ íÉ~ÅÜ=ëâáääë=íÜ~í=~êÉ=ìëÉÑìä=~åÇ=~Ç~éíáîÉ
√ ìëÉ=êÉáåÑçêÅÉêë=íÜ~í=Éñáëí=áå=íÜÉ=å~íìê~ä

ÉåîáêçåãÉåí
√ éêçîáÇÉ=çééçêíìåáíáÉë=íç=êÉÜÉ~êëÉ=~åÇ

éê~ÅíáëÉ=ÇÉëáêÉÇ=ÄÉÜ~îáçìêë
√ éê~ÅíáëÉ=åÉïäó=~ÅèìáêÉÇ=ÄÉÜ~îáçìêë=áå

ÇáÑÑÉêÉåí=ëáíì~íáçåë
√ éêçîáÇÉ=íÜÉ=çééçêíìåáíó=Ñçê=ëíìÇÉåíë=íç

ÄÉ=í~ìÖÜí=Äó=ÇáÑÑÉêÉåí=íÉ~ÅÜÉêë
√ ìëÉ=ÇáÑÑÉêÉåí=íÉ~ÅÜáåÖ=~ééêç~ÅÜÉë
√ áåÅêÉ~ëÉ=ëáãáä~êáíáÉë=ÄÉíïÉÉå=íÜÉ=íê~áåáåÖ

ëáíì~íáçå=~åÇ=çíÜÉê=ëáíì~íáçåë=áå=ïÜáÅÜ
íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=ïáää=ÄÉ=åÉÅÉëë~êó

√ êÉáåÑçêÅÉ=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=~í=î~êóáåÖ
áåíÉêî~äë

√ íÉ~ÅÜ=ëíìÇÉåíë=íç=ã~å~ÖÉ=íÜÉáê=çïå
ÄÉÜ~îáçìê=EÉKÖKI=ëÉäÑJáåëíêìÅíáçåF

iáâÉ=ÖÉåÉê~äáò~íáçåI=ã~áåíÉå~åÅÉ=çÑ
ÄÉÜ~îáçìê=ÇçÉë=åçí=çÅÅìê=å~íìê~ääóK=qÜÉ
íÉ~ÅÜÉê=ãìëí=ëóëíÉã~íáÅ~ääó=ìëÉ=ëíê~íÉÖáÉë
ëìÅÜ=~ë=çîÉê=äÉ~êåáåÖI=Öê~Çì~ä=êÉÇìÅíáçå=~åÇ
ÇÉä~ó=çÑ=êÉáåÑçêÅÉãÉåíI=êÉÇìÅíáçå=çÑ
ÅçåÅêÉíÉ=~ëëáëí~åÅÉI=~åÇ=êÉáåÑçêÅÉãÉåí=Äó
Åä~ëëã~íÉë=íç=~ääçï=íÜÉ=ëíìÇÉåíë=íç=~íí~áå
íÜáë=çÄàÉÅíáîÉK=pìÅÅÉëëÑìä=áåíÉêîÉåíáçå=Ñçê=~
ÜáÖÜJêáëâ=ëíìÇÉåí=áë=~ÅÜáÉîÉÇ=ïÜÉå=íÜ~í
áåÇáîáÇì~ä=Ü~ë=äÉ~êåÉÇ=íç=áåÇÉéÉåÇÉåíäó
ãçåáíçê=~åÇ=Åçåíêçä=ÜÉêLÜáë=ÄÉÜ~îáçìêK
mä~ååáåÖ=Ñçê=áåÇÉéÉåÇÉåÅÉ=ëÜçìäÇ=ÄÉ=~
ÅêìÅá~ä=ÅçãéçåÉåí=çÑ=íÜÉ=ëíìÇÉåíÛë
_ÉÜ~îáçìê~ä=mä~åK

kçíÉW=pçãÉ=éê~ÅíáÅ~ä=ëìÖÖÉëíáçåë=çÑ=Üçï
ëÅÜççä=éÉêëçååÉä=Å~å=ÇÉ~ä=ïáíÜ=~åíáëçÅá~ä
ÄÉÜ~îáçìêë=ëìÅÜ=~ë=äóáåÖI=ëíÉ~äáåÖI=íÜÉÑí=~åÇ
î~åÇ~äáëã=Å~å=ÄÉ=ÑçìåÇ=áå
√ `ä~ëëêççã=mÉêëéÉÅíáîÉëW=qÉ~ÅÜÉêë=j~âÉ=~

aáÑÑÉêÉåÅÉ=EdçîÉêåãÉåí=çÑ
kÉïÑçìåÇä~åÇ=C=i~Äê~ÇçêINVVRF

√ qÉ~ÅÜÉê=fåíÉêîÉåíáçå=mê~ÅíáÅÉë=EqfmpF
E^äÄÉêí~I=NVVOF

√ aáëÅáéäáåÉ=~åÇ=`ä~ëëêççã=j~å~ÖÉãÉåí
EkÉï=_êìåëïáÅâ=qÉ~ÅÜÉêëÛ=^ëëçÅá~íáçåI
OMMOF

Emotional/Behavioural Disorders
píìÇÉåíë=ïÜç=ÉñÜáÄáí=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêë
íÜ~í=~êÉ=äçåÖ=íÉêã=~åÇ=êÉëáëí~åí=íç=ã~åó
êÉéÉ~íÉÇ=áåíÉêîÉåíáçåë=ã~ó=Ü~îÉ=~å
Éãçíáçå~äLÄÉÜ~îáçìê~ä=ÇáëçêÇÉêK=pçãÉ
ëíìÇÉåíë=ïáää=êÉèìáêÉ=êÉëéçåëÉë=íÜ~í=~êÉ
áåíÉåëáîÉ=~åÇ=éÉêî~ëáîÉK=qç=ÄÉ=ëìÅÅÉëëÑìä=áå
ãÉÉíáåÖ=íÜÉ=åÉÉÇë=çÑ=íÜÉëÉ=ëíìÇÉåíëI=íÜçëÉ
êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=éä~ååáåÖ=Ñçê=íÜÉ=ëíìÇÉåí=
ãìëí=Ñçêãìä~íÉ=éêçÖê~ãë=íÜ~í=~ÇÇêÉëë=íÜÉ
ëíìÇÉåíÛë=åÉÉÇë=áå=~=ãÉ~åáåÖÑìä=~åÇ
éÉêã~åÉåí=ï~óK=píìÇÉåíë=ïáíÜ
Éãçíáçå~äLÄÉÜ~îáçìê~ä=ÇáëçêÇÉêë=ïáää=ÉñÜáÄáí
ÄÉÜ~îáçìêë=íÜ~í=~êÉ=ÄÉëí=~ÇÇêÉëëÉÇ=íÜêçìÖÜ
íÜÉ=Åçää~Äçê~íáîÉ=ÉÑÑçêíë=çÑ=ëíìÇÉåíëI
íÉ~ÅÜÉêëI=é~êÉåíëLÖì~êÇá~åëI=Åçããìåáíó
ãÉãÄÉêëI=~åÇ=ÖçîÉêåãÉåíK=qÜÉ=äÉîÉä=çÑ
ëìééçêí=êÉèìáêÉÇ=Äó=ëíìÇÉåíë=ïáíÜ
Éãçíáçå~äL
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ÄÉÜ~îáçìê~ä=ÇáëçêÇÉêë=ïáää=ÄÉ=ãçêÉ=áåíÉåëáîÉ
~åÇ=éÉêî~ëáîÉI=ÇÉéÉåÇáåÖ=çå=íÜÉ=ëÉîÉêáíó=çÑ
íÜÉ=ÇáëçêÇÉêK

píìÇÉåíë=ïáíÜ=Éãçíáçå~äLÄÉÜ~îáçìê~ä
ÇáëçêÇÉêë=ïáää=ÉñÜáÄáí=ÄÉÜ~îáçìêë=áå=ãìäíáéäÉ
ëÉííáåÖëI=çåÉ=çÑ=ïÜáÅÜ=ãìëí=ÄÉ=ëÅÜççäK=qÜÉëÉ
ÄÉÜ~îáçìêë=~êÉ=ãçêÉ=íÜ~å=íê~åëáÉåíI=ÉñéÉÅíÉÇ
êÉëéçåëÉë=íç=ëíêÉëëçêë=áå=íÜÉ=ëíìÇÉåíÛë
ÉåîáêçåãÉåíK=qÜÉó=éÉêëáëí=ÉîÉå=ïáíÜ
áåÇáîáÇì~äáòÉÇ=áåíÉêîÉåíáçåëI=ëìÅÜ=~ë
ÑÉÉÇÄ~Åâ=íç=íÜÉ=áåÇáîáÇì~äI=Åçåëìäí~íáçå=ïáíÜ
é~êÉåíëLÖì~êÇá~åëI=~åÇ=ãçÇáÑáÅ~íáçåë=çÑ=íÜÉ
ÉÇìÅ~íáçå~ä=ÉåîáêçåãÉåíK
bãçíáçå~äLÄÉÜ~îáçìê~ä=ÇáÑÑáÅìäíáÉë=~êÉ
ã~åáÑÉëíÉÇ=ÉáíÜÉê=áåíÉêå~ääó=çê=ÉñíÉêå~ääóK
pçãÉ=áåíÉêå~ä=~åÇ=ÉñíÉêå~ä=ã~åáÑÉëí~íáçåë
~êÉ=äáëíÉÇ=çå=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=é~ÖÉK

píìÇÉåíë=ïáíÜ=Éãçíáçå~äLÄÉÜ~îáçìê~ä
ÇáëçêÇÉêë=ïáää=ÉáíÜÉê=ÉñíÉêå~äáòÉ=çê
áåíÉêå~äáòÉ=íÜÉáê=ÇáÑÑáÅìäíóK=^äãçëí=áåî~êá~ÄäóI
íÜÉ=éêÉëÉåíáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêë=ïáää=êÉëìäí=áå=íÜÉ
ëíìÇÉåí=ÉñéÉêáÉåÅáåÖ=ÇáÑÑáÅìäíó=ïáíÜ=é~óáåÖ
~ííÉåíáçå=íç=~Å~ÇÉãáÅ=~åÇ=ëçÅá~ä=í~ëâëK=qÜÉ
éêÉëÉåíáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêë=ìëì~ääó=Åçåëáëí=çÑ
ÇáëêìéíáîÉ=~ÅíáåÖJçìí=ÄÉÜ~îáçìêë=çê=ãçêÉ
é~ëëáîÉJ~ÖÖêÉëëáîÉ=~îçáÇ~åÅÉ=ÄÉÜ~îáçìêëK
qÜÉêÉÑçêÉI=ïÜÉå=ïÉ=çÄëÉêîÉ=ÅÜêçåáÅ
ëóãéíçãë=çÑ=áå~ííÉåíáçå=~åÇLçê
ÇáëêìéíáîÉL~îçáÇ~åÅÉ=ÄÉÜ~îáçìêëI=ïÉ=åÉÉÇ=íç
êÉÅçÖåáòÉ=íÜ~í=íÜÉëÉ=ã~ó=ÄÉ=áåÇáÅ~íáîÉ=çÑ
ÇáëçêÇÉêë=ëìÅÜ=~ë=~ííÉåíáçå=ÇÉÑáÅáí=ÇáëçêÇÉêëI
ÅçåÇìÅí=ÇáëçêÇÉêëI=ãççÇ=ÇáëçêÇÉêë=EÉKÖKI
ÇÉéêÉëëáçåFI=~åñáÉíó=~åÇ=êÉä~íÉÇ=ÇáëçêÇÉêë
EÉKÖKI=çÄëÉëëáçåëI=ÅçãéìäëáçåëFI=çê=íÜçìÖÜí
ÇáëçêÇÉêë=ëìÅÜ=~ë=ëÅÜáòçéÜêÉåá~K=

fí=áë=áãéçêí~åí=íç=êÉÅçÖåáòÉ=íÜ~í=íÜÉëÉ
ÇáëçêÇÉêë=ã~ó=åçí=Éñáëí=áå=áëçä~íáçåI=Äìí=ã~ó
ÄÉ=ÅçJãçêÄáÇ=EÅçJÉñáëí=ïáíÜ=çíÜÉê=ÇáëçêÇÉêëFK
píìÇÉåíë=ïáíÜ=Éãçíáçå~äLÄÉÜ~îáçìê~ä
ÇáëçêÇÉêë=çÑíÉå=ÉñÜáÄáí=Åçããçå=ëóãéíçãëK=

qÜÉëÉ=ã~ó=áåÅäìÇÉ=íÜÉ=ÑçääçïáåÖW=
√ ~ÖÖêÉëëáçå
√ ~ííÉåíáçå=ÇáÑÑáÅìäíáÉë
√ é~åáÅ=~íí~Åâë
√ ÇÉéêÉëëÉÇ=ãççÇ
√ ëìáÅáÇ~ä=áÇÉ~íáçåë
√ Ü~ääìÅáå~íáçåë
√ ÇÉäáåèìÉåÅó
√ ÇêìÖL~äÅçÜçä=~ÄìëÉ
√ ëÉäÑJëíáãìä~íáçå=
√ ëäÉÉéáåÖI=íçáäÉíáåÖI=É~íáåÖI=ëéÉÉÅÜ

éêçÄäÉãë

qÜÉ=éëóÅÜá~íêáëí=çê=éÉÇá~íêáÅá~å=áë=~=âÉó
ãÉãÄÉê=çÑ=íÜÉ=éä~ååáåÖ=íÉ~ã=~åÇ=áë
êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=ã~âáåÖ=Çá~ÖåçëÉë=~åÇ
éêÉëÅêáÄáåÖ=éÜ~êã~ÅçäçÖáÅ~ä=áåíÉêîÉåíáçåë
ïÜÉå=åÉÅÉëë~êóK=^ï~êÉåÉëë=~åÇ
ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ=íÜÉëÉ=ÇáëçêÇÉêë=Äó=ëÅÜççä
Ä~ëÉÇ=íÉ~ã=ãÉãÄÉêë=áë=ÅêìÅá~ä=áÑ=ïÉ=~êÉ
ÖçáåÖ=íç=ÉÑÑÉÅíáîÉäó=ëìééçêí=íÜÉëÉ=ëíìÇÉåíëK=

pÉÉ=“aÉÑáåáíáçå=çÑ=qÉêãëÒ=áå=^ééÉåÇáñ=fs=çÑ
íÜáë=ÇçÅìãÉåíK=

kçíÉW=pçãÉ=éê~ÅíáÅ~ä=ëìÖÖÉëíáçåë=çÑ=Üçï
ëÅÜççä=éÉêëçååÉä=Å~å=~ÇÇêÉëë=íÜÉ=åÉÉÇë=çÑ
ëíìÇÉåíë=ïáíÜ=Éãçíáçå~äLÄÉÜ~îáçìê~ä
ÇáëçêÇÉêë=Å~å=ÄÉ=ÑçìåÇ=áå
√ qÉ~ÅÜáåÖ=píìÇÉåíë=ïáíÜ=bãçíáçå~ä=aáëçêÇÉêë

~åÇLçê=jÉåí~ä=fääåÉëëÉë=E^äÄÉêí~I=OMMMF
√ qÉ~ÅÜÉê=^äÉêí=póëíÉã=E^äÄÉêí~=bÇìÅ~íáçåI

NVVNF
√ qÉ~ÅÜÉê=fåíÉêîÉåíáçå=mê~ÅíáÅÉë=E^äÄÉêí~

bÇìÅ~íáçåI=NVVOF
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fåÇáÅ~íçêë=çÑ=fåíÉêå~ä=~åÇLçê=bñíÉêå~ä=j~åáÑÉëí~íáçåë=çÑ=bãçíáçå~äL_ÉÜ~îáçìê~ä=aáëçêÇÉêë

fåíÉêå~ä=fåÇáÅ~íçêë bñíÉêå~ä=fåÇáÅ~íçêë

bñÜáÄáíë=éÉêî~ëáîÉ=ë~Ç=~ÑÑÉÅíI=ÇÉéêÉëëáçåI=~åÇ
ÑÉÉäáåÖë=çÑ=ïçêíÜäÉëëåÉëëX=ÅêáÉë=ëìÇÇÉåäó=çê
ÑêÉèìÉåíäó

aáëéä~óë=éÉêëáëíÉåí=é~ííÉêåë=çÑ=~ÖÖêÉëëáçå
íçï~êÇ=çÄàÉÅíë=çê=éÉêëçåë=íç=~å=ÉñíÉåí=íÜ~í
ÇÉîÉäçéãÉåí=çê=ã~áåíÉå~åÅÉ=çÑ=ë~íáëÑ~Åíçêó
êÉä~íáçåëÜáéë=áë=éêÉîÉåíÉÇ

aáëéä~óë=ìåÉñéÉÅíÉÇ=~åÇ=~íóéáÅ~ä=~ÑÑÉÅí=Ñçê
íÜÉ=ëáíì~íáçå

j~âÉë=éÉêî~ëáîÉI=çééçëáíáçå~äI=ÇÉÑá~åíI=çê
åçåÅçãéäá~åí=êÉëéçåëÉë

bñÜáÄáíë=ÑÉ~ê=~åÇ=~åñáÉíó e~ë=ëáÖåáÑáÅ~åíäó=äáãáíÉÇ=ëÉäÑJÅçåíêçä

e~ë=éÉêëáëíÉåí=éÜóëáÅ~ä=Åçãéä~áåíë=åçí=ÇìÉ=íç
~=ãÉÇáÅ~ä=ÅçåÇáíáçå

bñÜáÄáíë=éÉêëáëíÉåí=é~ííÉêåë=çÑ=äóáåÖI=ëíÉ~äáåÖI
çê=ÅÜÉ~íáåÖ

bñÜáÄáíë=ïáíÜÇê~ï~äI=~îçáÇ~åÅÉ=çÑ=ëçÅá~ä
áåíÉê~ÅíáçåI=~åÇLçê=ä~Åâ=çÑ=éÉêëçå~ä=Å~êÉ=íç=~å
ÉñíÉåí=íÜ~í=ã~áåíÉå~åÅÉ=çÑ=ë~íáëÑ~Åíçêó
áåíÉêéÉêëçå~ä=êÉä~íáçåëÜáéë=áë=éêÉîÉåíÉÇ

fë=çìí=çÑ=íçìÅÜ=ïáíÜ=êÉ~äáíóX=Ü~ë=~ìÇáíçêó=çê
îáëì~ä=Ü~ääìÅáå~íáçåëI=íÜçìÖÜí=ÇáëçêáÉåí~íáçåI
çê=ÇÉäìëáçåë

bñÜáÄáíë=éÉêëáëíÉåí=é~ííÉêåë=çÑ=Äáò~êêÉ=~åÇLçê
Éñ~ÖÖÉê~íÉÇ=ÄÉÜ~îáçìê=êÉ~Åíáçåë=íç=êçìíáåÉ
ÉåîáêçåãÉåíë

`~ååçí=ÖÉí=ãáåÇ=çÑÑ=ÅÉêí~áå=íÜçìÖÜíë=çê
áÇÉ~ëX=Å~ååçí=âÉÉé=ëÉäÑ=Ñêçã=ÉåÖ~ÖáåÖ=áå
êÉéÉíáíáîÉ=~åÇLçê=ìëÉäÉëë=~Åíáçåë



=Conclusion
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Conclusion

dÉåÉê~ääó=ëéÉ~âáåÖI=ÄÉÜ~îáçìê~ä=áëëìÉë=ëí~êí
ÄÉÑçêÉ=ëÅÜççä=ÉåíêóI=éÉ~â=ÇìêáåÖ=íÜÉ=ãáÇÇäÉ
ëÅÜççä=óÉ~êëI=~åÇ=ìëì~ääó=ÇÉÅäáåÉ=ÇìêáåÖ
ÜáÖÜ=ëÅÜççäK=kçí=ãìÅÜ=áë=ÜÉ~êÇ=~Äçìí
ëíìÇÉåíë=ïáíÜ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=ÇáÑÑáÅìäíáÉë=áå
ÅçääÉÖÉë=çê=ìåáîÉêëáíáÉëK=eçïÉîÉêI=çåÉ=ÇçÉë
ÑêÉèìÉåíäó=ÜÉ~ê=êÉéçêíë=çÑ=~ÄìëáîÉ
êÉä~íáçåëÜáéë=áå=ÜçãÉë=~åÇ=ïçêâéä~ÅÉëK
qÉ~ÅÜÉêë=âåçï=ëíìÇÉåíë=ïÜç=ãáëÄÉÜ~îÉ
Ç~áäóI=Ü~îÉ=ïáíåÉëëÉÇ=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìêI=çê=Ü~îÉ
ÜÉ~êÇ=êÉéçêíë=~Äçìí=áå~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìê
Ñêçã=çíÜÉêëK=píìÇÉåíë=Ü~îÉ=íÜÉ=êáÖÜí=íç=ÑÉÉä
ë~ÑÉI=ëÉÅìêÉI=~ÅÅÉéíÉÇI=~åÇ=î~äìÉÇ=~í=ëÅÜççäK
vÉíI=çåÉ=çÑ=íÜÉ=ÖêÉ~íÉëí=ÅÜ~ääÉåÖÉë=çÑ
íÉ~ÅÜáåÖ=áë=ÇÉ~äáåÖ=ïáíÜ=Çáëêìéíáçåë=áå=íÜÉ
Åä~ëëêççã=Å~ìëÉÇ=Äó=ëíìÇÉåíë=ïáíÜ
ÄÉÜ~îáçìê~ä=áëëìÉëK=qÉ~ÅÜÉêë=ëçãÉíáãÉë=ÑÉÉä
íÜ~í=íÜÉó=Ü~îÉ=äáííäÉ=Åçåíêçä=çîÉê=íÜÉ=ï~óë
ëíìÇÉåíë=ÅÜççëÉ=íç=ÄÉÜ~îÉ=çê=íÜÉ
áåÇáîáÇì~äLÑ~ãáäó=Ñ~Åíçêë=áåÑäìÉåÅáåÖ
ëíìÇÉåíëÛ=ÄÉÜ~îáçìêK=

^ÅÅçêÇáåÖ=íç=h~ìÑÑã~å=EOMMNFI=ëÅÜççäë=Å~å
áå~ÇîÉêíÉåíäó=ÅçåíêáÄìíÉ=íç=Éãçíáçå~äL
ÄÉÜ~îáçìê~ä=áëëìÉë=~åÇ=~Å~ÇÉãáÅ=Ñ~áäìêÉ=áå
çåÉ=çê=ãçêÉ=çÑ=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=ï~óëW
√ áåëÉåëáíáîáíó=íç=ëíìÇÉåíëÛ=áåÇáîáÇì~äáíó
√ áå~ééêçéêá~íÉ=ÉñéÉÅí~íáçåë=Ñçê=ëíìÇÉåíë
√ áåÅçåëáëíÉåí=ã~å~ÖÉãÉåí=çÑ=ÄÉÜ~îáçìê
√ áåëíêìÅíáçå=áå=åçåÑìåÅíáçå~ä=~åÇ

áêêÉäÉî~åí=ëâáääë
√ áåÉÑÑÉÅíáîÉ=áåëíêìÅíáçå=áå=ÅêáíáÅ~ä=ëâáääë
√ ëÉäÑJÇÉÑÉ~íáåÖ=ÅçåíáåÖÉåÅáÉë=çÑ

êÉáåÑçêÅÉãÉåí
√ ìåÇÉëáê~ÄäÉ=ãçÇÉä=çÑ=ëÅÜççä=ÅçåÇìÅí

eçïÉîÉêI=ÄÉÜ~îáçìê~ä=áëëìÉë=Å~å=ÄÉ=ÖêÉ~íäó
êÉÇìÅÉÇ=áå=ëÉîÉêáíó=Äó=~ééäóáåÖ=~ééêçéêá~íÉ
éêÉîÉåíáçåLáåíÉêîÉåíáçå=ëíê~íÉÖáÉë=~í=ëÅÜççäK=
_ìáäÇáåÖ=~=éçëáíáîÉ=äÉ~êåáåÖ=ÉåîáêçåãÉåí
Ü~ë=íç=ÄÉ=íÜÉ=ÑçìåÇ~íáçå=çÑ=~åó=éêçîáåÅá~äI
ÇáëíêáÅí=çê=ëÅÜççä=éçäáÅóK=`êÉ~íáåÖ=~=éçëáíáîÉ
ëÅÜççä=Åäáã~íÉ=áåîçäîÉë=ÇÉîÉäçéáåÖ=~=ëÅÜççä
Åçããìåáíó=ïÜÉêÉ=~ää=ãÉãÄÉêë=ëÜ~êÉ=~=ëÉí=çÑ

ÉëëÉåíá~ä=î~äìÉëI=é~êíáÅáé~íÉ=áå=ÇÉÅáëáçå
ã~âáåÖI=~åÇ=ëìééçêí=~=Åçããçå=éìêéçëÉ=çê
~áãK=fí=ÉåÅçãé~ëëÉë=íÜÉ=ï~ó=íÜáåÖë=~êÉ=ÇçåÉ
~åÇ=áë=~=êÉÑäÉÅíáçå=çÑ=íÜÉ=î~äìÉëI=ÄÉäáÉÑëI=~åÇ
ëÜ~êÉÇ=ìåÇÉêëí~åÇáåÖ=çÑ=ëÅÜççä=éÉêëçååÉäI
ëíìÇÉåíëI=é~êÉåíëLÖì~êÇá~åëI=~åÇ=çíÜÉêë
áåîçäîÉÇ=áå=íÜÉ=ëÅÜççä=ÅçããìåáíóK=qÜÉ
Éëí~ÄäáëÜãÉåí=~åÇ=ã~áåíÉå~åÅÉ=çÑ=~=éçëáíáîÉ
ëÅÜççä=ÉåîáêçåãÉåí=êÉèìáêÉë=çåÖçáåÖ
~ííÉåíáçå=~åÇ=ÉÑÑçêí=Ñêçã=~ää=ïáíÜáå=íÜÉ
ëÅÜççä=ÅçããìåáíóK=mçëáíáîÉ=ëÅÜççä
ÉåîáêçåãÉåíë=~êÉ=ï~êã=~åÇ=~ÅÅÉéíáåÖ=çÑ=~ää
ãÉãÄÉêëK==qÜÉêÉ=~êÉ=ÜáÖÜ=ëí~åÇ~êÇë=Ñçê
ÄÉÜ~îáçìê=Äó=ãÉãÄÉêë=çÑ=íÜÉ=ëÅÜççä
Åçããìåáíó=íçï~êÇë=çåÉ=~åçíÜÉêK=qÜÉó=çÑÑÉê
~å=~íãçëéÜÉêÉ=íÜ~í=ÑçëíÉêë=~=Å~êáåÖ=~ííáíìÇÉ
~åÇ=ãìíì~ä=êÉëéÉÅíK=fåÇáîáÇì~äë=ãìëí=Ñáêëí
ÑÉÉä=ÖççÇ=~Äçìí=íÜÉãëÉäîÉë=áå=çêÇÉê=íç
ÇÉîÉäçé=éçëáíáîÉ=êÉä~íáçåëÜáéë=ïáíÜ=çíÜÉêëK

^ííáíìÇÉë=~åÇ=ëâáääëI=ïáíÜ=êÉëéÉÅí=íç
ÄÉÜ~îáçìêI=é~êíäó=ÇÉíÉêãáåÉ=Üçï=ïÉ=ïáää
êÉ~Åí=íç=ëíìÇÉåíë=ïáíÜ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=áëëìÉëK=fí
áë=áãéçêí~åí=íÜ~í=íÉ~ÅÜÉêë=Ü~îÉ=íÜÉ
âåçïäÉÇÖÉI=ëâáääëI=~åÇ=ëìééçêíë=åÉÅÉëë~êó=Ñçê
ÇÉ~äáåÖ=ïáíÜ=ëìÅÜ=ëáíì~íáçåëK=qÉ~ÅÜÉêë=åÉÉÇ
íç=ÄÉ=~ï~êÉ=çÑ=éêçîáåÅá~äI=ÇáëíêáÅíI=~åÇ
ëÅÜççä=éçäáÅáÉëLéêçÅÉÇìêÉë=Ñçê=ÇÉ~äáåÖ=ïáíÜ
ÇáëÅáéäáåÉ=~åÇ=îáçäÉåí=áåÅáÇÉåíë=~í=ëÅÜççäK

qÜÉêÉ=áë=~=åÉÉÇ=Ñçê=~=Åçåíáåììã=çÑ=êÉëéçåëÉë
íç=ãÉÉí=íÜÉ=Åçåíáåììã=çÑ=ëíìÇÉåí=åÉÉÇëK
qÜÉêÉÑçêÉI=íÜáë=êÉëçìêÅÉ=Ü~ë=ÇÉëÅêáÄÉÇ=íÜêÉÉ
äÉîÉäë=çÑ=êÉëéçåëÉ=íç=ÄÉÜ~îáçìê~ä
ÅÜ~ääÉåÖÉëÔÑêçã=ëÅÜççäJïáÇÉ=~ééêç~ÅÜÉë
ïáíÜ=ÄÉÜ~îáçìê=éçäáÅáÉëI=ÇÉîÉäçéÉÇ=áå=~
éçëáíáîÉ=ëÅÜççä=Åäáã~íÉ=~ë=íÜÉ=ÑçìåÇ~íáçåI=íç
áåÇáîáÇì~äáòÉÇ=éä~ååáåÖ=Ñçê=ëíìÇÉåíë=~í=ÜáÖÜ
êáëâK=fí=Ü~ë=ÇáëÅìëëÉÇ=ëÉîÉê~ä=éêáåÅáéäÉë=ìéçå
ïÜáÅÜ=ëÅÜççäJïáÇÉ=ÄÉÜ~îáçìê=éçäáÅáÉë
ëÜçìäÇ=ÄÉ=Ä~ëÉÇI=ÉÑÑÉÅíáîÉ=Åä~ëëêççã
ã~å~ÖÉãÉåí=ëâáääë=íÜ~í=Å~å=ÄÉ=~ééäáÉÇ=Äó
íÉ~ÅÜÉêë=íç=ÄÉåÉÑáí=~ää=ëíìÇÉåíëI=íÜÉ=éêçÄäÉãJ
ëçäîáåÖ=~ééêç~ÅÜ=~åÇ=ëìééçêí=åÉíïçêâë
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êÉèìáêÉÇ=Äó=ëíìÇÉåíë=~í=êáëâI=~åÇ=íÜÉ
Ñçêãìä~íáçå=çÑ=áåÇáîáÇì~äáòÉÇ=éä~åë=Ñçê
ëíìÇÉåíë=~í=ÜáÖÜ=êáëâK=

qÉ~ÅÜÉêë=~êÉ=êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=éêçîáÇáåÖ
ëìééçêí=íç=ëíìÇÉåíë=ïáíÜ=ÇáîÉêëÉ=äÉ~êåáåÖ
~åÇ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=åÉÉÇë=~åÇ=íÜÉêÉÑçêÉ=êÉèìáêÉ
~=ÇáîÉêëÉ=êÉéÉêíçáêÉ=çÑ=ëíê~íÉÖáÉë=~åÇ
íÉÅÜåáèìÉë=áå=çêÇÉê=íç=ÉåëìêÉ=íÜ~í=ëíìÇÉåíë
êÉ~ÅÜ=íÜÉáê=ã~ñáãìã=éçíÉåíá~äK=píìÇÉåíë
ïÜç=Çáëéä~ó=ëáÖåáÑáÅ~åí=ÄÉÜ~îáçìê~ä
ÇáÑÑáÅìäíáÉë=éêÉëÉåí=~ë=~=ÅÜ~ääÉåÖÉ=Ñçê=~ää
ëÅÜççäëK=eçïÉîÉêI=ëÅÜççäë=~êÉ=åçí=ëçäÉäó
êÉëéçåëáÄäÉ=Ñçê=ãÉÉíáåÖ=íÜÉ=ÅçãéäÉñ=åÉÉÇë
çÑ=íÜÉëÉ=ëíìÇÉåíëK=

qÜÉ=ïÜçäÉ=ëÅÜççä=Åçããìåáíó=ãìëí=êÉëéçåÇK
táíÜáå=ëÅÜççäëI=íÜÉ=~ééêç~ÅÜ=áë=ëÜ~êÉÇ=Äó
ÑçêãáåÖ=é~êíåÉêëÜáéë=ïáíÜ
é~êÉåíëLÖì~êÇá~åëI=ëíìÇÉåíëI=ëÅÜççä
éÉêëçååÉäI=ÇáëíêáÅí=ëí~ÑÑI=~åÇ=ÜÉäéáåÖ
~ÖÉåÅáÉëK=qÉ~ÅÜÉêë=~åÇ=ëíìÇÉåíë=åÉÉÇ=íç
ÑìåÅíáçå=áå=~å=ÉåîáêçåãÉåí=íÜ~í=áë
ÅçåÇìÅáîÉ=íç=äÉ~êåáåÖI=~åÇ
é~êÉåíëLÖì~êÇá~åë=åÉÉÇ=íç=ÑÉÉä=ÅçåÑáÇÉåí=íÜ~í
íÜÉáê=ÅÜáäÇêÉåLóçìíÜ=~êÉ=ÉñéÉêáÉåÅáåÖ=ëìÅÜ
~å=ÉåîáêçåãÉåíK=^ë=ëÅÜççä=ÅçããìåáíáÉë
ïçêâ=íç=~ÅÜáÉîÉ=çéíáãìã=äÉ~êåáåÖ=~åÇ
éçëáíáîÉ=ÄÉÜ~îáçìêI=ëáÖåáÑáÅ~åí=ÄÉåÉÑáíë=ïáää
ÄÉ=~ÑÑçêÇÉÇ=íç=~ääK
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Appendix I: When Students Say “No!”
Äó=j~êâ=tK=h~åÇÉä

tÜÉå=óçì=~ëâ=~=ëíìÇÉåí=áå=óçìê=Åä~ëëI=çå=íÜÉ
éä~óÖêçìåÇI=çê=áå=íÜÉ=Ü~ääï~óë=íç=Çç
ëçãÉíÜáåÖI=ãçëí=ïáää=çÄÉó=óçìK=eçïÉîÉêI
íÜÉêÉ=~êÉ=íáãÉë=ïÜÉå=óçì=~ëâ=~=ëíìÇÉåí=íç
Åçãéäó=ïáíÜ=ëÅÜççä=êìäÉë=çê=ã~âÉ=~=êÉèìÉëí
~åÇ=íÜÉ=ëíìÇÉåí=ÅçåÑáÇÉåíäóI=~åÇ=ïáíÜçìí
ÜÉëáí~íáçåI=êÉëéçåÇëI=“klKÒ=qÜáë=áë=~Äçìí=íÜÉ
íáãÉ=ïÜÉå=~=ãáåçê=~äíÉêÅ~íáçå=Éêìéíë=áåíç=~
ã~àçê=éêçÄäÉã=íÜ~í=ÅçìäÇ=êÉëìäí=áå=íÜÉ
ëíìÇÉåí=ÄÉáåÖ=êÉéêáã~åÇÉÇI=ÖáîÉå=ÇÉíÉåíáçåI
çê=ëìëéÉåÇÉÇK

eçï=Å~å=ïÉ=ÇÉ~ä=ïáíÜ=ÅÜáäÇêÉå=ïÜç=ë~ó
“kl\Ò=_ÉííÉê=óÉíI=ïÜ~í=Å~å=ïÉ=Çç=íç=éêÉîÉåí
íÜÉ=ÅÜáäÇ=Ñêçã=ÄÉáåÖ=áå=~=ëáíì~íáçå=ïÜÉêÉ
ÜÉLëÜÉ=Ü~ë=íÜÉ=çééçêíìåáíó=íç=ë~ó=“kl\Ò

Understand Your Students
cáêëíI=óçì=åÉÉÇ=íç=âåçï=óçìê=ëíìÇÉåíë=~åÇ
íÜÉáê=“íêáÖÖÉêëKÒ=tÜ~í=ïçêÇëI=~ÅíáçåëI=çê
éÜê~ëÉë=ëÉÉã=íç=éìí=íÜÉã=áåíç=~=ÜÉáÖÜíÉåÉÇ
ëí~íÉ=çÑ=~åñáÉíó=çê=ÇÉÑÉåëáîÉåÉëë\=cçê
Éñ~ãéäÉI=ëçãÉ=ÅÜáäÇêÉå=Çç=åçí=êÉëéçåÇ=ïÉää
íç=êÉèìÉëíë=É~êäó=áå=íÜÉ=ãçêåáåÖK=líÜÉêë
åÉÉÇ=íç=ÄÉ=éêÉëÉåíÉÇ=~=êÉèìÉëí=áå=~=ã~ååÉê
íÜ~í=ÇçÉëåÛí=~ééÉ~ê=íç=ÄÉ=~=êÉèìÉëíK
oÉãÉãÄÉêI=ÅçããìåáÅ~íáçå=áë=UM=éÉêÅÉåí
“ÜçïÒ=ëçãÉíÜáåÖ=áë=ë~áÇ=~åÇ=OM=éÉêÅÉåí
“ïÜ~íÒ=áë=ë~áÇK

få=~ÇÇáíáçå=íç=âåçïáåÖ=íÜÉ=“íêáÖÖÉêIÒ=óçì
åÉÉÇ=íç=âåçï=íÜÉ=ìåÇÉêäóáåÖ=ÑìåÅíáçå=çÑ=~
ÅÜáäÇÛë=ÄÉÜ~îáçìêK=fë=íÜÉ=ÅÜáäÇ=êÉëéçåÇáåÖ=áå
~=åÉÖ~íáîÉ=ï~ó=íç=ÖÉí=~ííÉåíáçåI=ëÉÉâ=éçïÉê
~åÇ=ÅçåíêçäI=êÉÅÉáîÉ=~=í~åÖáÄäÉI=çê
ÉëÅ~éÉL~îçáÇ=~=ëáíì~íáçå=çê=ÇÉã~åÇ\=jçêÉ
íÜ~å=äáâÉäóI=ÅÜáäÇêÉå=ïÜç=êÉëéçåÇ=íç
Åçãã~åÇë=ïáíÜ=~=“klÒ=~êÉ=íêóáåÖ=íç=Ö~áå
éçïÉê=çê=ÅçåíêçäK=qÜÉó=ã~ó=~äëç=ÄÉ=íêóáåÖ=íç
Ö~áå=~=ÇÉÖêÉÉ=çÑ=áåÇÉéÉåÇÉåÅÉK

Be Proactive
^ë=ãìÅÜ=~ë=éçëëáÄäÉI=ìëÉ=ëíê~íÉÖáÉë=íÜ~í=ïáää
âÉÉé=~=éçíÉåíá~ä=ÅçåÑêçåí~íáçå=Ñêçã
çÅÅìêêáåÖK

bëí~ÄäáëÜ=`ä~ëëêççã=oìäÉë=
aÉîÉäçéáåÖ=ëçìåÇ=Åä~ëëêççã=êìäÉëI=éçëíáåÖ
íÜÉãI=~åÇ=êÉîáÉïáåÖ=íÜÉã=Ç~áäó=ïáää=Öç=~
äçåÖ=ï~ó=íç=éêÉîÉåíáåÖ=éçíÉåíá~ä=éêçÄäÉãëK
qêó=íç=ïêáíÉ=êìäÉë=tfqe=óçìê=ëíìÇÉåíëI=ëç
íÜÉó=ïáää=ÄÉÖáå=íç=í~âÉ=çïåÉêëÜáéK=têáíÉ=íÜÉ
êìäÉë=áå=~=éçëáíáîÉ=ï~óK=cçê=Éñ~ãéäÉI=ê~íÜÉê
íÜ~å=íÜÉ=êìäÉI=“kç=êìååáåÖIÒ=êÉïêáíÉ=íÜ~í
ëí~íÉãÉåí=áå=~=éçëáíáîÉ=ï~óW=“mäÉ~ëÉ=ï~äâ=~í
~ää=íáãÉëKÒ=fíÛë=Üìã~å=å~íìêÉ=íç=ÄÉ=íìêåÉÇ=çÑÑ
Äó=~=ëÉêáÉë=çÑ=êìäÉë=çê=êÉÖìä~íáçåë=áå=ïÜáÅÜ
É~ÅÜ=ëí~íÉãÉåí=ÄÉÖáåë=ïáíÜ=“klKKKKKKKKKKKÒ=

^äëçI=ã~âÉ=óçìê=êìäÉë=ëéÉÅáÑáÅK=“_É=éêÉé~êÉÇ
Ñçê=Åä~ëëÒ=ÇçÉë=åçí=ÅçããìåáÅ~íÉ=íç=óçìê
ëíìÇÉåíë=óçìê=ÉñéÉÅí~íáçåëK=o~íÜÉêI=íÜÉ=êìäÉI
“`çãÉ=íç=Åä~ëë=ïáíÜ=óçìê=éÉåÅáäI=éÉåI=ÄççâëI
~åÇ=é~éÉêÒ=äÉ~îÉë=åç=ÇçìÄí=~ë=íç=ïÜ~í=óçì
ÉñéÉÅíK

låÉ=Ñáå~ä=åçíÉ=çå=êìäÉë=~åÇ=éêçÅÉÇìêÉëK
hÉÉé=óçìê=êìäÉë=íç=~=ã~ñáãìã=çÑ=ÑáîÉI=~åÇ
ã~âÉ=ëìêÉ=íÜÉó=~êÉ=çÄëÉêî~ÄäÉ=~åÇ
ãÉ~ëìê~ÄäÉK

mêçãçíÉ=pãççíÜ=qê~åëáíáçåë=
lÑíÉå=ëíìÇÉåíë=ïáää=êÉëéçåÇ=åÉÖ~íáîÉäó=íç
óçìê=Åçãã~åÇë=ïÜÉå=íÜÉó=ÑÉÉä=éêÉëëìêÉÇ=íç
ãçîÉ=Ñêçã=çåÉ=~Åíáîáíó=íç=~åçíÜÉê=ïáíÜçìí
ëìÑÑáÅáÉåí=ÑçêÉï~êåáåÖK=pçãÉ=ëíìÇÉåíë=ïáää
åÉÉÇ=ãçêÉ=éêÉé~ê~íáçå=íÜ~å=çíÜÉêëK=dÉí=íç
íÜÉã=Ñáêëí=~åÇ=ÄÉÖáå=íç=ãçîÉ=íÜÉã=~äçåÖ=ëç
óçì=ÇçåÛí=êÉ~ÅÜ=~=éçáåí=íÜ~í=ÄÉÅçãÉë
ÅçåÑêçåí~íáçå~äK=^äëçI=ÅìÉI=çê=ëáÖå~äI
ëíìÇÉåíë=íÜ~í=~å=~Åíáîáíó=áë=ÅçãáåÖ=íç=~å=ÉåÇK
^åÇI=ìëÉ=ÅäçëÉ=éêçñáãáíó=íç=ÉåÅçìê~ÖÉ
ëíìÇÉåíë=íç=Ñçääçï=óçìê=Åçãã~åÇë=ê~íÜÉê
íÜ~å=éìííáåÖ=íÜÉã=çå=íÜÉ=ëéçí=áå=Ñêçåí=çÑ
íÜÉáê=éÉÉêëK
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håçï=íÜÉ=cìåÅíáçå=çÑ=íÜÉ=píìÇÉåíÛë
_ÉÜ~îáçê=
fí=áë=ÉñíêÉãÉäó=áãéçêí~åí=íÜ~í=óçì=ÇÉíÉêãáåÉ
íÜÉ=ìåÇÉêäóáåÖ=Å~ìëÉ=çê=Öç~ä=çÑ=~=ëíìÇÉåíÛë
ÄÉÜ~îáçêK=tÉ=Å~å=ÄÉ=ÉÑÑÉÅíáîÉ=ïáíÜ=~å
~ééêçéêá~íÉ=áåíÉêîÉåíáçå=çåäó=ïÜÉå=ïÉ
êÉÅçÖåáòÉ=íÜÉ=éìêéçëÉ=íÜÉ=ëíìÇÉåíÛë
ÄÉÜ~îáçìê=ëÉêîÉëK=cçê=Éñ~ãéäÉI=áÑ=~=ëíìÇÉåí
êÉëéçåÇë=íç=óçìê=Åçãã~åÇ=ïáíÜ=~=“klIÒ=áë
ÜÉ=çê=ëÜÉ=äççâáåÖ=Ñçê=~ííÉåíáçå\=vçì=ã~ó
êÉëéçåÇ=Äó=âÉÉéáåÖ=íÜÉ=ÅÜáäÇ=áå=Ñçê=äìåÅÜ=çê
êÉÅÉëëK=lå=íÜÉ=ëìêÑ~ÅÉI=óçìê=~Åíáçåë=ã~ó
~ééÉ~ê=íç=ÄÉ=~=éìåáëÜãÉåí=Ñçê=íÜÉ=ëíìÇÉåíX
ÜçïÉîÉêI=íÜÉ=ÅÜáäÇ=Éåàçóë=ïÜ~í=ÜÉ=çê=ëÜÉ
éÉêÅÉáîÉë=~ë=ëçãÉ=íáãÉ=~äçåÉ=ïáíÜ=óçìK

fë=íÜÉ=ëíìÇÉåí=íêóáåÖ=íç=ÉëÅ~éÉ=~=ëáíì~íáçå=çê
ÇÉã~åÇ\=vçì=ã~ó=ÉëÅ~ä~íÉ=~=ëáíì~íáçå=íç=íÜÉ
éçáåí=ïÜÉêÉ=óçì=ëÉåÇ=íÜÉ=ÅÜáäÇ=íç=íÜÉ=çÑÑáÅÉK
låÅÉ=~Ö~áåI=óçì=îáÉï=íÜáë=~ë=~=éìåáëÜãÉåíK
lå=íÜÉ=çíÜÉê=Ü~åÇI=íÜáë=ëÉîÉåíÜ=Öê~ÇÉ=ÄçóI
ïÜç=áë=~=éççê=êÉ~ÇÉêI=àìëí=ÉëÅ~éÉÇ=íÜÉ
Üìãáäá~íáåÖ=ÉñéÉêáÉåÅÉ=çÑ=êÉ~ÇáåÖ=çê~ääó=áå
óçìê=Åä~ëëK

cáå~ääóI=áë=íÜÉ=ÅÜáäÇ=êÉëéçåÇáåÖ=áå=~=åÉÖ~íáîÉ
ï~ó=íç=Ö~áå=éçïÉê=çê=Åçåíêçä\=vçì=ã~ó=ïáå
íÜáë=ÅçåÑêçåí~íáçå~ä=“Ä~ííäÉÒ=ÄÉÅ~ìëÉ=óçì
ãçîÉ=íÜÉ=ÅÜáäÇ=íç=íáãÉJçìíI=ëÉåÇ=Üáã=çê=ÜÉê
íç=íÜÉ=çÑÑáÅÉI=çê=~ëëáÖå=ÇÉíÉåíáçåK=eçïÉîÉêI
óçì=Ü~îÉ=äçëí=íÜÉ=“ï~êIÒ=ÄÉÅ~ìëÉ=ÉîÉêó
ëíìÇÉåí=åçï=âåçïë=ïÜ~í=Äìííçåë=íç=éìëÜ=íç
ÖÉí=óçì=áåíç=ëìÅÜ=~=ëí~íÉK=

Responding to “NO”
qÜÉêÉ=~êÉ=ëÉîÉê~ä=ëíê~íÉÖáÉë=~=íÉ~ÅÜÉê=Å~å=ìëÉ
íç=ÇÉ~ä=ïáíÜ=ëíìÇÉåíë=ïÜç=ë~óI=“klKÒ=hÉÉé
áå=ãáåÇI=íÜÉëÉ=ëíê~íÉÖáÉë=ëÜçìäÇ=ÄÉ=ìëÉÇ=ïáíÜ
çíÜÉê=éêç~ÅíáîÉ=áåíÉêîÉåíáçåëK

oÉÑê~áå=Ñêçã=bëÅ~ä~íáåÖ=~=jáåçê=fåÅáÇÉåí=
lÑíÉå=ïÉ=~ë=íÉ~ÅÜÉêë=ëÜ~êÉ=êÉëéçåëáÄáäáíó=Ñçê
ÉëÅ~ä~íáåÖ=~=ãáåçê=áåÅáÇÉåí=áåíç=~=ã~àçê
éêçÄäÉãK=qç=êÉÇìÅÉ=íÜÉ=êáëâ=çÑ=ÉëÅ~ä~íáåÖ=~
ëáíì~íáçå=ïáíÜ=~=ëíìÇÉåíI=íêó=íç=ÇÉ~ä=áå=íÜÉ
éêÉëÉåíK=pí~ó=~ï~ó=Ñêçã=êÉãáåÇáåÖ=íÜÉ
ëíìÇÉåí=çÑ=é~ëí=Ñ~áäìêÉë=~åÇ=éêçÄäÉãëK=

q~äâ=ÇáêÉÅíäó=íç=íÜÉ=ëíìÇÉåí=ê~íÜÉê=íÜ~å=~Äçìí
íÜÉ=ëíìÇÉåíK=_É=ëìêÉ=íç=ã~âÉ=ÉóÉ=Åçåí~ÅíI=Äìí
ÇçåÛí=ÑçêÅÉ=óçìê=ëíìÇÉåíë=íç=“äççâ=~í=óçì
ïÜÉå=óçì=~êÉ=ëéÉ~âáåÖKÒ=råäÉëë=íÜÉó=~êÉ
Ü~êÇ=çÑ=ÜÉ~êáåÖI=íÜÉó=Å~å=ÜÉ~ê=óçìK=fí=áë
Üìãáäá~íáåÖ=Ñçê=~åó=çÑ=ìë=íç=äççâ=çìê
~ÅÅìëÉêë=áå=íÜÉ=ÉóÉ=ïÜÉå=ïÉ=âåçï=ïÉ=~êÉ
ïêçåÖK

cáå~ääóI=ã~âÉ=ëí~íÉãÉåíë=ê~íÜÉê=íÜ~å=~ëâ
èìÉëíáçåëK=qÉ~ÅÜÉêë=Ü~îÉ=~=Ü~Äáí=çÑ=~ëâáåÖ
íÜÉ=ïêçåÖ=èìÉëíáçå=áå=~=íÉåëÉ=ëáíì~íáçå
Eeçï=ã~åó=íáãÉë=Çç=f=Ü~îÉ=íç=íÉää=óçì=íç
ëíçé=í~äâáåÖ\F=~åÇ=ÖÉííáåÖ=~å=ìåÉñéÉÅíÉÇ
~åëïÉê=Ñêçã=~=ëíìÇÉåí=E“qÉää=ãÉ=NM=ãçêÉ
íáãÉë=~åÇ=f=ïáää=ëíçéÒFK

dáîÉ=`ÜçáÅÉë=tÜÉåÉîÉê=mçëëáÄäÉ=
fÑ=íÜÉ=ÅáêÅìãëí~åÅÉ=éÉêãáíëI=~ääçï=óçìê
ëíìÇÉåíë=íç=Ü~îÉ=~=ÅÜçáÅÉ=áå=íÜÉáê=Ç~áäó
êçìíáåÉë=~åÇ=~ÅíáîáíáÉëK=fÑ=~=ëíìÇÉåí=ÄÉäáÉîÉë
íÜÉó=Ü~îÉ=ëçãÉ=ÅÜçáÅÉ=áå=~=ëáíì~íáçåI=íÜÉó
ÑÉÉä=ãçêÉ=áåÇÉéÉåÇÉåí=~åÇ=ã~ó=ÄÉ=äÉëë
äáâÉäó=íç=ÅçåÑêçåí=óçì=ïáíÜ=~=“klKÒ=cçê
Éñ~ãéäÉI=áÑ=óçì=ï~åí=ëíìÇÉåíë=íç=ÅçãéäÉíÉ=~
ã~íÜ=~åÇ=ëçÅá~ä=ëíìÇáÉë=~ëëáÖåãÉåí=ÄÉÑçêÉ
êÉÅÉëëI=ïÜó=åçí=äÉí=íÜÉã=ÅÜççëÉ=ïÜáÅÜ
~ëëáÖåãÉåí=íÜÉó=ïáää=Çç=Ñáêëí\

^ëëÉëëáåÖ=ëíìÇÉåí=âåçïäÉÇÖÉ=~äëç=ÖáîÉë=óçì
~å=çééçêíìåáíó=íç=ÖáîÉ=íÜÉã=~=ÅÜçáÅÉK=cçê
Éñ~ãéäÉI=ëçãÉ=ëíìÇÉåíë=ã~ó=çéí=Ñçê=~
ïêáííÉå=íÉëíI=ïÜáäÉ=çíÜÉêë=ï~åí=íç=ÅêÉ~íÉ=~
éêçàÉÅíK=_ó=áåÅçêéçê~íáåÖ=ëíìÇÉåíëÛ=áåíÉêÉëíë
áåíç=çìê=Ç~áäó=êçìíáåÉëI=ïÉ=ÖáîÉ=íÜÉã
çééçêíìåáíáÉë=íç=ÉñÉêí=ëçãÉ=áåÇÉéÉåÇÉåÅÉ
~åÇ=êÉÇìÅÉ=íÜÉáê=åÉÉÇ=íç=ëÉÉâ=éçïÉê=~åÇ
Åçåíêçä=Äó=åÉÖ~íáîÉ=ãÉ~åëK

oÉãçîÉ=íÜÉ=píìÇÉåí=
qÜáë=áë=É~ëáÉê=ë~áÇ=íÜ~å=ÇçåÉK=fåîÉåí=ÅêÉ~íáîÉ
ï~óë=íç=êÉãçîÉ=íÜÉ=ëíìÇÉåí=Ñêçã=íÜÉ=ÅìêêÉåí
ëáíì~íáçå=ïáíÜçìí=óçì=çê=íÜÉ=ëíìÇÉåí=“äçëáåÖ
Ñ~ÅÉKÒ=fí=ã~ó=ãÉ~å=óçì=ïáää=Ü~îÉ=íç=êÉÇáêÉÅí
Üáã=çê=ÜÉê=Äó=ëÉåÇáåÖ=íÜÉ=ÅÜáäÇ=çå=~å
Éêê~åÇK=vçì=åÉÉÇ=íç=éä~å=Ñçê=íÜÉëÉ
ëáíì~íáçåëK=vçì=ïáää=åçí=ÄÉ=ëìÅÅÉëëÑìä=áÑ=óçì
íêó=íç=íÜáåâ=çå=óçìê=ÑÉÉí=ïÜÉå=óçì=Ü~îÉ
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äçÅâÉÇ=Üçêåë=ïáíÜ=~=ëíìÇÉåí=áå=Ñêçåí=çÑ=OU
éÉÉêëK

oÉãçîÉ=íÜÉ=^ìÇáÉåÅÉ=
pçãÉíáãÉë=áí=áë=åçí=~Çîáë~ÄäÉ=íç=êÉãçîÉ=~
ëíìÇÉåí=Ñêçã=óçìê=Åä~ëëêççãK=vçì=ã~ó=Ü~îÉ
íç=äççâ=Ñçê=ï~óë=íç=êÉãçîÉ=íÜÉ=çíÜÉê
ëíìÇÉåíëK=qÜáë=Å~å=ÄÉ=ÇçåÉ=ïáíÜáå=íÜÉ=êççã
EÉKÖKI=ÇáêÉÅí=óçìê=ëíìÇÉåíëÛ=~ííÉåíáçå=íç=~
ÇáÑÑÉêÉåí=é~êí=çÑ=íÜÉ=êççãW=Ää~ÅâÄç~êÇI
çîÉêÜÉ~ÇF=çê=çìíëáÇÉ=çÑ=íÜÉ=êççã=EÜ~îáåÖ
ëíìÇÉåíë=ëí~åÇ=áå=íÜÉ=Ü~ääï~óFK=tÜáäÉ=íÜÉ
~ìÇáÉåÅÉ=áë=êÉãçîÉÇI=~ííÉãéí=íç=ÇÉJÉëÅ~ä~íÉ
íÜÉ=ëáíì~íáçå=~åÇ=ÅçãÉ=íç=~=íÉãéçê~êó
ëçäìíáçåK=

táíÜ=íÜÉëÉ=ä~ëí=íïç=ëíê~íÉÖáÉëI=áí=áë=áãéÉê~íáîÉ
íÜ~í=óçì=âÉÉé=çíÜÉê=çéíáçåë=~î~áä~ÄäÉI
áåÅäìÇáåÖ=áåîçäîáåÖ=íÜÉ=~Çãáåáëíê~íáçåK=vçì
åÉÉÇ=íç=Ü~îÉ=éä~ååÉÇ=áå=~Çî~åÅÉ=Üçï=íç
ÇÉ~ä=ïáíÜ=~=ëíìÇÉåí=ïÜç=ïáää=åçí=êÉãçîÉ
ÜáãëÉäÑ=çê=ÜÉêëÉäÑ=Ñêçã=íÜÉ=êççãK=açåÛí=éìí
óçìêëÉäÑ=çê=óçìê=ëíìÇÉåíë=áå=Ç~åÖÉêK

^ÖêÉÉ=ïáíÜ=íÜÉ=píìÇÉåí=
qÜÉ=åÉñí=íáãÉ=~=ëíìÇÉåí=êÉëéçåÇë=“klÒ=~åÇ
íÉääë=óçì=íÜ~í=“óçì=Å~åÛí=ã~âÉ=ãÉ=Çç=áíIÒ
ëáãéäó=~ÖêÉÉ=ïáíÜ=Üáã=çê=ÜÉêK=fí=áë=îÉêó
ÇáÑÑáÅìäí=íç=~êÖìÉ=ïáíÜ=ëçãÉçåÉ=ïÜÉå=íÜÉó
~ÖêÉÉ=ïáíÜ=óçìK=_ó=êÉã~áåáåÖ=Å~äã=~åÇ
ÄìëáåÉëëäáâÉI=óçì=Ü~îÉ=êÉãçîÉÇ=íÜÉ=Ä~áí=~åÇ
äÉÑí=íÜÉ=ëíìÇÉåí=ÑáëÜáåÖ=Ñçê=~åçíÜÉêK
råÇÉêëí~åÇ=íÜ~í=íÜÉ=ëíìÇÉåí=ïáää=äáâÉäó=ï~åí
íç=ÅçåíáåìÉ=íç=~êÖìÉK=pí~íÉ=íç=íÜÉ=ëíìÇÉåí
ïÜ~í=óçì=ÉñéÉÅíI=åç=ãçêÉK=cçê=Éñ~ãéäÉI=f
ÉñéÉÅí=óçì=íç=Çç=éêçÄäÉãë=çåÉ=íÜêçìÖÜ=NM
~åÇ=íìêå=íÜÉã=áå=~í=íÜÉ=ÉåÇ=çÑ=Åä~ëëK=oÉãçîÉ
óçìêëÉäÑ=~åÇ=~ääçï=ëçãÉ=ëé~ÅÉK=fÑ=íÜÉ=ÅÜáäÇ
êÉÑìëÉë=íç=ÅçãéäóI=êÉëí~íÉ=óçìê=ÇÉã~åÇ=ïáíÜ
~=ÅçåëÉèìÉåÅÉK=“vçì=Å~å=ëáí=èìáÉíäó=~åÇ=Çç
éêçÄäÉãë=çåÉ=íÜêçìÖÜ=NMI=çê=óçì=ïáää=äçëÉ
êÉÅÉëëKÒ^åçíÜÉê=ÅçåëÉèìÉåÅÉ=Ñçê=ëíìÇÉåíë
ïÜç=ÅçåíáåìÉ=íç=~Åí=çìí=ã~ó=ÄÉ=íç=ëÉåÇ
íÜÉã=íç=íáãÉ=çìí=çê=íÜÉ=çÑÑáÅÉK

_É=Å~êÉÑìä=ÜÉêÉK=^Ö~áåI=áíÛë=áãéçêí~åí=íÜ~í
óçì=âåçï=íÜÉ=ìåÇÉêäóáåÖ=ÑìåÅíáçå=çÑ=íÜÉ
ëíìÇÉåíÛë=ÄÉÜ~îáçìêK=fë=íÜÉ=ÅÜáäÇ=ë~óáåÖ

“klÒ=íç=Ö~áå=éçïÉêLÅçåíêçäI=çê=áë=ÜÉ=çê=ëÜÉ
äççâáåÖ=íç=ÄÉ=êÉãçîÉÇ=Ñêçã=íÜÉ=êççã
EÉëÅ~éÉL~îçáÇF\=fÑ=ÜÉ=çê=ëÜÉ=áë=íêóáåÖ=íç
ÉëÅ~éÉ=çê=~îçáÇI=íÜ~í=ëáíì~íáçåLÇÉã~åÇ=ã~ó
áåÇáÅ~íÉ=íÜÉ=ÅÜáäÇ=áë=ÉñéÉêáÉåÅáåÖ=ÇáÑÑáÅìäíó
ïáíÜ=íÜÉ=~ëëáÖåãÉåíK

`çåí~Åí=m~êÉåíë=^p^m=
fíÛë=îÉêó=áãéçêí~åí=íç=âÉÉé=~å=çéÉå=äáåÉ=çÑ
ÅçããìåáÅ~íáçå=ïáíÜ=óçìê=ëíìÇÉåíëÛ=Ñ~ãáäáÉëK
bèì~ääó=áãéçêí~åí=áë=íç=ÅçããìåáÅ~íÉ=çå=~
ÅçåëáëíÉåí=Ä~ëáë=ïÜÉå=óçìê=ëíìÇÉåíë=~êÉ
ÉñÜáÄáíáåÖ=~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìêëK=_ó=ÇçáåÖ
íÜáëI=óçì=ïáää=ÄÉ=ãçêÉ=äáâÉäó=íç=Ü~îÉ=é~êÉåí~ä
ÅççéÉê~íáçå=ïÜÉå=~=ëíìÇÉåí=ÉåÖ~ÖÉë=áå
áå~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìêK

j~âÉ=é~êÉåí~ä=Åçåí~Åí=çå=íÜÉ=Ñáêëí=çÑÑÉåëÉK
aç=åçí=äÉí=íÜÉ=áå~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìê=Öç=íç
ëÉÅçåÇ=çÑÑÉåëÉ=ïáíÜçìí=ÇáëÅìëëáåÖ=áí=ïáíÜ
óçìê=ëíìÇÉåíÛë=é~êÉåíëK

fåÉîáí~Ääó=óçì=ïáää=ÉåÅçìåíÉê=ëíìÇÉåíë=ïÜçI
ïÜÉå=óçì=ã~âÉ=~=êÉèìÉëí=çê=ÇÉã~åÇI=ïáää
êÉëéçåÇ=ïáíÜ=“klKÒ=_É=éêç~ÅíáîÉ=áå
~åíáÅáé~íáåÖ=íÜÉëÉ=ëáíì~íáçåë=~åÇ=ïÜ~í=ã~ó
íêáÖÖÉê=íÜÉã=Ñçê=ÅÉêí~áå=ëíìÇÉåíëK=_ÉÅçãÉ
ëâáääÉÇ=~í=áÇÉåíáÑóáåÖ=íÜÉ=Öç~ä=çê=ÑìåÅíáçå=çÑ
~=ÅÜáäÇÛë=áå~ééêçéêá~íÉ=ÄÉÜ~îáçìê=~åÇ
ÇÉîÉäçé=ëíê~íÉÖáÉë=íç=~ÇÇêÉëë=Üáë=çê=ÜÉê
åÉÉÇëK=açåÛí=~ääçï=óçìê=~Åíáçåë=íç=ÉëÅ~ä~íÉ=~
ãáåçê=áåÅáÇÉåí=áåíç=~=ã~àçê=éêçÄäÉãK=

^ë=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=~åÇ=~ìíÜçêáíó=ÑáÖìêÉ=áå=íÜÉ
Åä~ëëêççãI=âåçï=óçìê=äáãáíë=çÑ=éçïÉêK=vçì
Å~åÛí=ã~âÉ=âáÇë=Çç=çê=íÜáåâ=~åóíÜáåÖ=íÜÉó
ÇçåÛí=ï~åí=íçK=bëí~ÄäáëÜ=~=éçëáíáîÉ=Åä~ëëêççã
ÉåîáêçåãÉåí=~åÇ=éêçîáÇÉ=óçìê=ëíìÇÉåíë=ïáíÜ
ÅÜçáÅÉë=íç=ÜÉäé=íÜÉãK

j~êâ=h~åÇÉä=áë=~=éêçÑÉëëçê=~í=íÜÉ=råáîÉêëáíó
çÑ=pÅê~åíçåK=eÉ=áë=~=ãÉãÄÉê=çÑ=íÜÉ=`çìåÅáä
Ñçê=bñÅÉéíáçå~ä=`ÜáäÇêÉå=E`b`F=`Ü~éíÉê
@MQNSK

GqÜáë=~êíáÅäÉ=Ü~ë=ÄÉÉå=êÉéêáåíÉÇ=ïáíÜ=éÉêãáëëáçå=Ñêçã
`b`=qçÇ~ó=EOMMMI=c~ääFI=TEQFI=NOJNPK
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Appendix II: Teachers Helping Teachers –
Problem Solving Teams that Work 

EqÜÉ=oçÉÜÉê=fåëíáíìíÉI=NVVQF

Why Problem Solving?
NK fããÉÇá~Åó=Ó=áí=çÑÑÉêë=ëçãÉíÜáåÖ=êáÖÜí

~ï~ó
OK lïåÉêëÜáé=Ó=Åçåíêçä=ëí~óë=ïáíÜáå=íÜÉ

Öêçìé=Eé~êÉåí=~åÇ=íÉ~ÅÜÉêF
PK oÉäÉî~åÅÉ=Ó=ëçäìíáçåë=~êÉ=í~áäçêÉÇ=íç=íÜÉ

åÉÉÇë=çÑ=íÜçëÉ=áåîçäîÉÇ
QK bãéçïÉêáåÖ=Ó=áí=ÖÉíë=éÉçéäÉ=ãçîáåÖ
RK pìÅÅÉëë=çêáÉåí~íáçå=Ó=ìëÉë=ëíêÉåÖíÜë=~ë=~

ÑçìåÇ~íáçå=Ñçê=ÅÜ~åÖÉ
SK fí=~ëëìãÉë=~=Åçää~Äçê~íáîÉ=~ééêç~ÅÜ
TK fí=áë=~ÅÅÉéí~ÄäÉ=ïáíÜáå=ÇáÑÑÉêÉåí

íÜÉçêÉíáÅ~ä=éÉêëéÉÅíáîÉë
UK mÉçéäÉ=éáÖÖó=Ä~Åâ=Ó=áÇÉ~ë=ëíáãìä~íÉ=áÇÉ~ë

General Steps
NK mêçÄäÉã=ÇÉëÅêáéíáçå=Ó=ïÜ~í=Çç=ïÉ=ï~åí

íç=ëÉÉ=ÅÜ~åÖÉ\
OK mêçÄäÉã=éêáçêáíáò~íáçå=Ó=ïÜ~í=åÉÉÇë

~ííÉåíáçåL~Åíáçå=åçï\
PK _ê~áåëíçêãáåÖ=Ó=áÇÉ~ë=ïçêíÜ=íêóáåÖ
QK mä~ååáåÖ=Ó=ÇÉÅáÇáåÖ=çå=~ÅíáçåëK
RK fãéäÉãÉåí~íáçå=Ó=ïÉ=íêó=áí
SK bî~äì~íáçå=Ó=Üçï=ÇáÇ=áí=ïçêâ\=kÉï=áÇÉ~ë

çê=åÉï=Öç~äë\

mêçÄäÉãJpçäîáåÖ=qÉ~ãë
pçãÉ=ëáíì~íáçåë=êÉèìáêÉ=~=íÉ~ã=~ééêç~ÅÜ
ïÜÉêÉ=~=Öêçìé=çÑ=éÉçéäÉ=ïáíÜ=ÇáÑÑÉêÉåí
Ä~ÅâÖêçìåÇë=ÄêáåÖ=íÜÉáê=é~êíáÅìä~ê
éÉêëéÉÅíáîÉë=íç=~=ãÉÉíáåÖK=^=ëíêìÅíìêÉÇI=íáãÉJ
äáãáíÉÇ=éêçÄäÉãJëçäîáåÖ=ãÉÉíáåÖ=Å~å=ÄÉ=íÜÉ
èìáÅâÉëí=ï~ó=íç=ëÉÉ=~=éä~å=ÇÉîÉäçéK=táíÜ=íÜÉ
ãçëí=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ëíìÇÉåíë=ïÉ=~ää=ÑÉÉä
éçïÉêäÉëëÔ~=íÉ~ã=ãÉÉíáåÖ=ÜÉäéë=ìë=íç
êÉÑçÅìëK=lïåÉêëÜáé=~åÇ=Åçåíêçä=ëí~ó=ïáíÜ=íÜÉ
Åä~ëëêççã=íÉ~ÅÜÉê=Äìí=ëìééçêí=~åÇ=~ëëáëí~åÅÉ
~êÉ=áåÜÉêÉåí=êÉëìäíë=çÑ=íÜÉ=éêçÅÉëëK=

fí=áë=~=åçåJíÜêÉ~íÉåáåÖ=ï~ó=íç=áåÅäìÇÉ=Ñ~ãáäó
~åÇ=çíÜÉê=ëÉêîáÅÉ=éêçîáÇÉêë=~ë=é~êíåÉêëK

qÜÉ=ãÉÉíáåÖ=áë=~=é~êí=çÑ=íÜÉ=éêçÅÉëë=çÑ
~ëëáëíáåÖ=íÉ~ÅÜÉêë=áå=~=Åçää~Äçê~íáîÉ=ï~ó=íç
ãÉÉí=íÜÉ=åÉÉÇë=çÑ=ëíìÇÉåíëK=fí=áë=çåÉ=çÑ=ã~åó
íççäë=ìëÉÇ=Äó=íÉ~ÅÜÉêë=áå=~å=áåÅäìëáîÉ=ëÅÜççä
ÉåîáêçåãÉåíK=fí=áë=áãéçêí~åí=ÄÉÅ~ìëÉ=áí
Ñ~Åáäáí~íÉë=Åçää~Äçê~íáîÉI=åçåJíÜêÉ~íÉåáåÖ
çééçêíìåáíáÉë=Ñçê=áåíÉê~Åíáçå=ÄÉíïÉÉå=ëÅÜççä
ëí~ÑÑI=~ÖÉåÅó=ëí~ÑÑI=~åÇ=Ñ~ãáäáÉëK=fí=áë=~äëç
~ííê~ÅíáîÉ=ÄÉÅ~ìëÉ=áí=áë=íáãÉ=ÉÑÑáÅáÉåíK=qÜÉ
ÑçääçïJìéÔÇÉîÉäçéáåÖ=~å=~Åíáçå=éä~åI
ãçåáíçêáåÖI=~åÇ=~ÇàìëíáåÖÔáë=ãçëí
áãéçêí~åí=íç=ÉåëìêÉ=íÜ~í=íÜÉ=éêçÇìÅíáîÉ
ïçêâ=çÑ=íÜÉ=ãÉÉíáåÖ=áë=ìëÉÇ=íç=áåÇìÅÉ
ëáÖåáÑáÅ~åí=ÅÜ~åÖÉ=Ñçê=íÜÉ=ëíìÇÉåíI=íÉ~ÅÜÉêI=çê
ëÅÜççä=~êçìåÇ=íÜÉ=éêÉëÉåíáåÖ=éêçÄäÉãK

qÜÉ=PMJãáåìíÉ=jÉÉíáåÖ=
pí~ÖÉ=NW= qÜÉ=Ñ~Åáäáí~íçê=ëí~íÉë=íÜÉ=êÉ~ëçå=Ñçê

ãÉÉíáåÖI=íÜÉ=éêçÅÉëë=íç=ÄÉ
ÑçääçïÉÇI=~åÇ=íÜÉ=éêçÄäÉã=íç=ÄÉ
ÇÉ~äí=ïáíÜ=~åÇ=Åä~êáÑáÉë=~ë
êÉèìáêÉÇK

pí~ÖÉ=OW= qÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=éêÉëÉåíë=~=ÄêáÉÑ=çê~ä
éêçÄäÉã=ëí~íÉãÉåíK=qÜáë=Ü~ë=ÄÉÉå
ëçêíÉÇ=çìí=ÄÉÑçêÉÜ~åÇ=ïáíÜ=íÜÉ
Ñ~Åáäáí~íçê=íç=ÉåëìêÉ=íÜ~í=íÜÉ
éêçÄäÉã=áë=ÅäÉ~êK

pí~ÖÉ=PW= qÉ~ã=ãÉãÄÉêë=~ëâ=èìÉëíáçåë=çÑ
íÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=íç=ÅäÉ~ê=ìé=èìÉëíáçåë
íÜÉó=ã~ó=Ü~îÉ=~ë=íç=Éñ~Åíäó=ïÜ~í
íÜÉ=éêçÄäÉã=áëI=ïÜ~í=íÜÉ
ÅáêÅìãëí~åÅÉë=~êÉI=~åÇ=ïÜ~í
áåíÉêîÉåíáçåë=~êÉ=åçï=áå=éä~ÅÉK=
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pí~ÖÉ=QW= qÜÉ=Ñ~Åáäáí~íçê=ìëÉë=~=êçìåÇJí~ÄäÉ
Äê~áåëíçêãáåÖ=~ééêç~ÅÜ=íç
ÖÉåÉê~íÉ=ëìÖÖÉëíáçåë=Ñçê=íÜÉ
íÉ~ÅÜÉêÛë=ÅçåëáÇÉê~íáçåK=_êáÉÑ
ëí~íÉãÉåíë=~êÉ=ÉåÅçìê~ÖÉÇK=qÉ~ã
ãÉãÄÉêë=ÇáêÉÅí=íÜÉã=íç=íÜÉ
Ñ~Åáäáí~íçêK=qÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=ÇçÉë=åçí
áåíÉê~Åí=ïáíÜ=çíÜÉêë=ÇìêáåÖ=íÜáë
ëí~ÖÉK

pí~ÖÉ=RW= qÜÉ=Ñ~Åáäáí~íçê=ÖçÉë=çîÉê=íÜÉ
ëìÖÖÉëíáçåë=~åÇ=ëíê~íÉÖáÉë=ã~ÇÉ
ïáíÜ=íÜÉ=íÉ~ÅÜÉêK=qÜÉ=íÉ~ÅÜÉê=ã~ó
ÄÉ=~ëâÉÇ=íç=ê~íÉ=ëìÖÖÉëíáçåë=íç=íêó
åçïI=íç=íêó=ä~íÉêI=çê=~äêÉ~Çó=áå
éä~ÅÉLÇçÉë=åçí=Ñáí=ãó=ëíóäÉK

pí~ÖÉ=SW= qÜÉ=Ñ~Åáäáí~íçê=Éëí~ÄäáëÜÉë=~=éä~å
íç=Ñçääçï=ìé=çå=íÜÉ=áÇÉ~ëK=^
ãÉÉíáåÖ=íç=ÇÉîÉäçé=íÜÉ=ÇÉí~áäë
áåíç=~=ÅçãéêÉÜÉåëáîÉ=ëíê~íÉÖó=ïáää
ÑçääçïK=^êê~åÖÉãÉåíë=Ñçê=~=êÉîáÉï
ãÉÉíáåÖ=ïáíÜ=é~êíáÅáé~åíë=~êÉ
ÇáëÅìëëÉÇK

pí~ÖÉ=TW= qÜÉ=Ñ~Åáäáí~íçê=íÜ~åâë=íÜÉ=íÉ~ã
ãÉãÄÉêë=~åÇ=ÉåëìêÉë=íÜ~í=~ää
äÉ~îÉ=ÑÉÉäáåÖ=ÉãéçïÉêÉÇ=~åÇ
çéíáãáëíáÅK
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Appendix III: Components of a Behaviour Plan

9 fÇÉåíáÑáÅ~íáçå=çÑ=íÜÉ=í~êÖÉí=ÄÉÜ~îáçìê=EïÜ~íI=ïÜÉêÉI=ïÜÉåI=ïÜçI=~åÇ=ïÜóF

T aÉÑáåÉ=íÜÉ=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêEëF=áå=çÄëÉêî~ÄäÉI=ãÉ~ëìê~ÄäÉ=íÉêãëK=EtÜ~í=áë=íÜÉ
ÑêÉèìÉåÅóI=áåíÉåëáíó=~åÇ=Çìê~íáçå=çÑ=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê\F

T aÉëÅêáÄÉ=íÜÉ=ÉåîáêçåãÉåí=áå=ïÜáÅÜ=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=ìëì~ääó=çÅÅìêëK=Efå=ïÜáÅÜ=êççã\=tÜ~í
áë=íÜÉ=éÜóëáÅ~ä=~êê~åÖÉãÉåí\=^êÉ=íÜÉêÉ=ëÉåëçêó=Ñ~Åíçêë=áåîçäîÉÇ\F=

T bñéä~áå=ïÜÉå=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=ìëì~ääó=çÅÅìêëK
T pí~íÉ=ïÜç=áë=ìëì~ääó=éêÉëÉåí=ïÜÉå=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=çÅÅìêëK
T aÉíÉêãáåÉ=íÜÉ=ÑìåÅíáçåEëF=çÑ=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìêK

9 _ÉÜ~îáçìê~ä=çìíÅçãÉë

T aÉëÅêáÄÉ=íÜÉ=ÇÉëáê~ÄäÉL~äíÉêå~íáîÉ=êÉéä~ÅÉãÉåí=ÄÉÜ~îáçìêëK=EqÜáë=áë=íÜÉ=éìêéçëÉ=çÑ=íÜÉ
éä~åKF

9 båîáêçåãÉåí~ä=ÅçåëáÇÉê~íáçåë

T fÇÉåíáÑó=~åó=ÅÜ~åÖÉë=íÜ~í=åÉÉÇ=íç=ÄÉ=ã~ÇÉ=áå=íÜÉ=ÉåîáêçåãÉåí=áå=çêÇÉê=íç=éêÉîÉåí=íÜÉ
ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìê=~åÇ=íç=éêçãçíÉ=íÜÉ=ÇÉëáêÉÇ=EêÉéä~ÅÉãÉåíF=ÄÉÜ~îáçìêK

T péÉÅáÑó=íÜÉ=ÉñíÉåí=íç=ïÜáÅÜ=íÜÉ=éä~å=ïáää=ÄÉ=áãéäÉãÉåíÉÇ=áå=î~êáçìë=ëÉííáåÖëK

9 fÇÉåíáÑó=ëíê~íÉÖáÉëLíÉÅÜåáèìÉë=íÜ~í=ïáää=ÄÉ=ìëÉÇ=íç=ÅÜ~åÖÉ=ÄÉÜ~îáçìêë

T péÉÅáÑó=éêç~ÅíáîÉ=ëíê~íÉÖáÉëLíÉÅÜåáèìÉë=íç=ÇÉÅêÉ~ëÉ=íÜÉ=ÅÜ~ääÉåÖáåÖ=ÄÉÜ~îáçìêEëF=EÉKÖKI
ãçÇáÑóáåÖ=í~ëâë=ÅÜ~ê~ÅíÉêáëíáÅëI=Åä~êáÑóáåÖ=êçìíáåÉë=~åÇ=ÉñéÉÅí~íáçåëI=êÉîáëáåÖ=íÜÉ=~Åíáîáíó
ëÅÜÉÇìäÉI=éêçîáÇáåÖ=ãçêÉ=çééçêíìåáíáÉë=Ñçê=ÅÜçáÅÉI=ìëáåÖ=îáëì~ä=ëíê~íÉÖáÉëI=ÇÉîÉäçéáåÖ=~
ÅçããìåáÅ~íáçå=ëóëíÉãI=éêçîáÇáåÖ=~=èìáÉí=~êÉ~I=ÉíÅFK

T péÉÅáÑó=ëíê~íÉÖáÉëLíÉÅÜåáèìÉë=íç=íÉ~ÅÜ=êÉéä~ÅÉãÉåí=ÄÉÜ~îáçìêë=EÉKÖKI=Üçï=ïáää=óçì=íÉ~ÅÜ
ëçÅá~ä=ëâáääëI=ëíêÉëëL~åÖÉê=ã~å~ÖÉãÉåíI=ÇÉÅáëáçåJã~âáåÖI=ÉíÅK\F

T péÉÅáÑó=ëíê~íÉÖáÉëLíÉÅÜåáèìÉë=íç=áåÅêÉ~ëÉ=êÉéä~ÅÉãÉåí=ÄÉÜ~îáçìê=EÉKÖKI=ÅçåëáÇÉê=íÜÉ
êÉáåÑçêÅÉãÉåí=ëÅÜÉÇìäÉ=EÑêÉèìÉåÅó=çÑ=êÉï~êÇëFI=ã~ÖåáíìÇÉ=E~ãçìåí=çê=áåíÉåëáíó=çÑ
êÉï~êÇëFI=~åÇ=áããÉÇá~Åó=EÇÉä~ó=ÄÉíïÉÉå=ÄÉÜ~îáçìê=~åÇ=êÉï~êÇëFK

9 fÇÉåíáÑó=ãÉíÜçÇë=íÜ~í=ïáää=ÄÉ=ìëÉÇ=íç=~ÅÜáÉîÉ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=çìíÅçãÉë

T ÇáêÉÅí=áåëíêìÅíáçå=EáåÇáîáÇì~äLÖêçìéF
T ÅçìåëÉääáåÖ=EáåÇáîáÇì~äLÖêçìéF
T ~ééäáÉÇ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=~å~äóëáë
T ÅçÖåáíáîÉ=ÄÉÜ~îáçìê~ä=íê~áåáåÖ
T ëçÅá~ä=ëíçêáÉë
T ÄáÄäáçíÜÉê~éó

T Çê~ã~=íÜÉê~éó
T ãìëáÅ=íÜÉê~éó
T éä~ó=íÜÉê~éó
T ~êí=íÜÉê~éó
T çíÜÉê
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9 oçäÉë=~åÇ=êÉëéçåëáÄáäáíáÉë

T fÇÉåíáÑó=íÜÉ=êçäÉë=~åÇ=êÉëéçåëáÄáäáíáÉë=çÑ=~ää=éÉêëçåë=áåîçäîÉÇ=áå=áãéäÉãÉåíáåÖ=íÜÉ=éä~åK

9 píê~íÉÖáÉë=íç=íê~åëÑÉê=ëâáääë

T fÇÉåíáÑó=ëíê~íÉÖáÉë=íÜ~í=ïáää=ÄÉ=ìëÉÇ=íç=íÉ~ÅÜ=ëíìÇÉåíë=íç=íê~åëÑÉê=ëâáääë=äÉ~êåÉÇ=íç=çíÜÉê
ÉåîáêçåãÉåíëI=éÉçéäÉI=ÉíÅK

9 oÉëéçåëÉ=éêçíçÅçä

T fÇÉåíáÑó=~=éä~ååÉÇ=êÉëéçåëÉ=íç

L ÇÉÑìëÉ=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=EfåíÉêîÉåíáçåë=ÑçÅìë=çå=éêÉîÉåíáåÖ=ÑìíìêÉ=éêçÄäÉã=ÄÉÜ~îáçìêë=~åÇ
âÉÉéáåÖ=íÜÉ=ëíìÇÉåí=çå=í~ëâKF

L= ÇÉ~ä=ïáíÜ=çìíJçÑJÅçåíêçä=ÄÉÜ~îáçìêë=íÜ~í=éçëÉ=~=êáëâ=çÑ=áåàìêó=íç=íÜÉ=ëíìÇÉåí=çê=çíÜÉêë
EfåíÉêîÉåíáçåë=ÑçÅìë=çå=ë~ÑÉíóKF

L ëìééçêí=êÉÅçîÉêó=~ÑíÉê=íÜÉ=ÄÉÜ~îáçìê=EfåíÉêîÉåíáçåë=ÑçÅìë=çå=êÉJÉëí~ÄäáëÜáåÖ=êçìíáåÉëK
qÜáë=áåÅäìÇÉë=~=êÉJÉåíêó=éä~åI=ïÜáÅÜ=ã~ó=ÄÉ=íç=~=ëéÉÅáÑáÅ=~ÅíáîáíóI=íÜÉ=Åä~ëëêççãI=çê
ëÅÜççäKF

T fÇÉåíáÑó=íÜÉ=éÉêëçåë=êÉëéçåëáÄäÉ=~í=É~ÅÜ=ëí~ÖÉ=çÑ=íÜÉ=êÉëéçåëÉ=éêçíçÅçäK

9 bî~äì~íáçå=mä~å=~åÇ=pÅÜÉÇìäÉ

T fÇÉåíáÑó=Üçï=óçì=ïáää=Éî~äì~íÉ=íÜÉ=éä~åÛë=ÉÑÑÉÅíáîÉåÉëëK
T jçåáíçê=íÜÉ=áåíÉêîÉåíáçå=~åÇ=Éî~äì~íÉ=íÜÉ=çìíÅçãÉëK
T aÉíÉêãáåÉ=~=ëÅÜÉÇìäÉ=Ñçê=êÉîáÉïáåÖLãçÇáÑóáåÖ=íÜÉ=éä~åK=fåÅäìÇÉ=Ç~íÉë=~åÇ=ÅêáíÉêá~=Ñçê

ÅÜ~åÖáåÖLÑ~ÇáåÖ=íÜÉ=éä~å
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Appendix IV: Definition of Terms

mäÉ~ëÉ=åçíÉ=íÜ~í=íÜÉ=aá~ÖåçëíáÅ=~åÇ=pí~íáëíáÅ~ä
j~åì~ä=çÑ=jÉåí~ä=aáëçêÇÉêë=EapjJfsFI=ïÜáÅÜ
áë=ìëÉÇ=~ë=~=êÉÑÉêÉåÅÉ=Äó=éëóÅÜçäçÖáëíëI
éëóÅÜá~íêáëíë=~åÇ=çíÜÉê=éê~ÅíáíáçåÉêëI=ï~ë
ìëÉÇ=~ë=~=Ä~ëáë=Ñçê=íÜáë=ÇÉÑáåáíáçå=çÑ=íÉêãëK
^ää=ÅçåÇáíáçåë=êÉèìáêÉ=~=ÇçÅìãÉåíÉÇ
Çá~Öåçëáë=íÜêçìÖÜ=Åçää~Äçê~íáçå=ïáíÜ
éêçÑÉëëáçå~äëK

^åçêÉñá~=kÉêîçë~W=áë=ÅÜ~ê~ÅíÉêáòÉÇ=Äó=~
êÉÑìë~ä=íç=ã~áåí~áå=~=ãáåáã~ääó=åçêã~ä
ÄçÇó=ïÉáÖÜí=~åÇ=~=ëáÖåáÑáÅ~åí=ÇáëíìêÄ~åÅÉ=áå
íÜÉ=éÉêÅÉéíáçå=çÑ=íÜÉ=ëÜ~éÉ=çê=ëáòÉ=çÑ=çåÉÛë
ÄçÇóK

^ëéÉêÖÉêÛë=aáëçêÇÉêW=áë=ÅÜ~ê~ÅíÉêáòÉÇ=Äó
èì~äáí~íáîÉ=áãé~áêãÉåí=áå=ëçÅá~ä=áåíÉê~Åíáçå
~åÇ=êÉëíêáÅíÉÇI=êÉéÉíáíáîÉI=~åÇ=ëíÉêÉçíóéÉÇ
é~ííÉêåë=çÑ=ÄÉÜ~îáçìêI=áåíÉêÉëíëI=~åÇ
~ÅíáîáíáÉëI=ïáíÜ=åç=ëáÖåáÑáÅ~åí=ÇÉä~óë=áå
ä~åÖì~ÖÉI=ÅçÖåáíáîÉ=ÇÉîÉäçéãÉåíI=ëÉäÑJÜÉäé
ëâáääëI=~Ç~éíáîÉ=ÄÉÜ~îáçìêI=çê=Åìêáçëáíó=~Äçìí
íÜÉ=ÉåîáêçåãÉåíKW=

^ííÉåíáçå=aÉÑáÅáí=eóéÉê~Åíáîáíó=aáëçêÇÉêW=áë
íóéáÅ~ääó=ÅÜ~ê~ÅíÉêáòÉÇ=Äó=~=éÉêëáëíÉåí=é~ííÉêå
çÑ=áå~ííÉåíáçå=~åÇLçê=ÜóéÉê~ÅíáîáíóJ
áãéìäëáîáíó=íÜ~í=áë=ãçêÉ=ÑêÉèìÉåí=~åÇ=ëÉîÉêÉ
íÜ~å=áë=íóéáÅ~ääó=çÄëÉêîÉÇ=áå=áåÇáîáÇì~äë=~í=~
Åçãé~ê~ÄäÉ=äÉîÉä=çÑ=ÇÉîÉäçéãÉåíK=qÜÉêÉ
ãìëí=ÄÉ=ÅäÉ~ê=ÉîáÇÉåÅÉ=çÑ=ÅäáåáÅ~ääó
ëáÖåáÑáÅ~åí=áãé~áêãÉåí=áå=ëçÅá~äI=~Å~ÇÉãáÅI
çê=çÅÅìé~íáçå~ä=ÑìåÅíáçåáåÖI=ïÜáÅÜ=éêÉëÉåíë
áå=íïç=çê=ãçêÉ=ëÉííáåÖëK

^ìíáëíáÅ=aáëçêÇÉêW=áë=íóéáÅ~ääó=ÅÜ~ê~ÅíÉêáòÉÇ
Äó=íÜÉ=éêÉëÉåÅÉ=çÑ=ã~êâÉÇäó=~Äåçêã~ä=çê
áãé~áêÉÇ=ÇÉîÉäçéãÉåí=áå=ëçÅá~ä=áåíÉê~Åíáçå
~åÇ=ÅçããìåáÅ~íáçå=~åÇ=~=êÉëíêáÅíÉÇ
êÉéÉêíçáêÉ=çÑ=~Åíáîáíó=~åÇ=áåíÉêÉëíëK=

_áéçä~ê=aáëçêÇÉêW=áë=ÅÜ~ê~ÅíÉêáòÉÇ=Äó
ìåéêÉÇáÅí~ÄäÉ=~åÇ=îçä~íáäÉ=ãççÇ=ëïáåÖëI
Ñêçã=ÜáÖÜ=ÉåÉêÖó=íç=ê~ÖÉëI=ïÜáÅÜ=áåíÉêÑÉêÉ
ïáíÜ=~=ÅÜáäÇDë=~Äáäáíó=íç=ÑìåÅíáçå=ÉÑÑÉÅíáîÉäó=~í
ÜçãÉI=~í=ëÅÜççäI=~åÇ=áå=ëçÅá~ä=ëáíì~íáçåëK

_ìäáãá~=kÉêîçë~W=áë=ÅÜ~ê~ÅíÉêáòÉÇ=Äó
êÉéÉ~íÉÇ=ÉéáëçÇÉë=çÑ=ÄáåÖÉ=É~íáåÖ=ÑçääçïÉÇ
Äó=áå~ééêçéêá~íÉ=ÅçãéÉåë~íçêó=ÄÉÜ~îáçìêë
ëìÅÜ=~ë=ëÉäÑJáåÇìÅÉÇ=îçãáíáåÖX=ãáëìëÉ=çÑ
ä~ñ~íáîÉë=çê=çíÜÉê=ÇêìÖëX=Ñ~ëíáåÖX=çê=ÉñÅÉëëáîÉ
ÉñÉêÅáëÉK

`ÜáäÇÜççÇ=aáëáåíÉÖê~íáîÉ=aáëçêÇÉêW=áë
ÅÜ~ê~ÅíÉêáòÉÇ=Äó=~=ã~êâÉÇ=êÉÖêÉëëáçå=áå
ãìäíáéäÉ=~êÉ~ë=çÑ=ÑìåÅíáçåáåÖ=ÑçääçïáåÖ=~
éÉêáçÇ=çÑ=~í=äÉ~ëí=íïç=óÉ~êë=çÑ=~éé~êÉåí
åçêã~ä=ÇÉîÉäçéãÉåíK=qÜÉêÉ=áë=~=ÅäáåáÅ~ääó
ëáÖåáÑáÅ~åí=äçëë=çÑ=éêÉîáçìëäó=~ÅèìáêÉÇ=ëâáääë
áå=~í=äÉ~ëí=íïç=çÑ=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=~êÉ~ëW
ÉñéêÉëëáîÉ=çê=êÉÅÉéíáîÉ=ä~åÖì~ÖÉI=ëçÅá~ä=ëâáääë
çê=~Ç~éíáîÉ=ÄÉÜ~îáçìêI=ÄçïÉä=çê=Ää~ÇÇÉê
ÅçåíêçäI=éä~óI=çê=ãçíçê=ëâáääëK

`çããìåáÅ~íáçå=aáëçêÇÉêëW=~êÉ=íóéáÅ~ääó
ÅÜ~ê~ÅíÉêáòÉÇ=Äó=áãé~áêãÉåí=áå=ÉñéêÉëëáîÉ=çê
êÉÅÉéíáîÉ=ä~åÖì~ÖÉ=ëâáääë=çê=~êíáÅìä~íáçåI=çê
Äó=íÜÉ=éêÉëÉåÅÉ=çÑ=ëíìííÉêáåÖK=

`çåÇìÅí=aáëçêÇÉêW=áë=~=êÉéÉíáíáîÉ=~åÇ
éÉêëáëíÉåí=é~ííÉêå=çÑ=ÄÉÜ~îáçìê=áå=ïÜáÅÜ=íÜÉ
Ä~ëáÅ=êáÖÜíë=çÑ=çíÜÉêë=çê=ã~àçê=~ÖÉJ
~ééêçéêá~íÉ=ëçÅáÉí~ä=åçêãë=çê=êìäÉë=~êÉ
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j~å~ÖáåÖ=mêçÄäÉã=_ÉÜ~îáçêë=áå=íÜÉ=`ä~ëëêççãK
OåÇ=ÉÇK=`çäìãÄìëI=leW=jÉêêáääI=NVVUK

j~åáíçÄ~K=j~åáíçÄ~=bÇìÅ~íáçå=~åÇ=qê~áåáåÖK
^ÖÖêÉëëáçå=~åÇ=sáçäÉåÅÉ=áå=pÅÜççäë=~åÇ
léíáçåë=Ñçê=mêÉîÉåíáçå=~åÇ=fåíÉêîÉåíáçåK
táååáéÉÖW=j~åáíçÄ~=bÇìÅ~íáçå=~åÇ
qê~áåáåÖI=NVVNK

j~åáíçÄ~K=j~åáíçÄ~=bÇìÅ~íáçåI=qê~áåáåÖ=~åÇ
vçìíÜK=qçï~êÇë=fåÅäìëáçåW=Ñêçã=`Ü~ääÉåÖÉë=íç
mçëëáÄáäáíáÉëW=mä~ååáåÖ=Ñçê=_ÉÜ~îáçìêK
táååáéÉÖW=pÅÜççä=mêçÖê~ãë=aáîáëáçåI=OMMNK



74 Meeting Behavioural Challenges: A Teacher Resource

jÉåÇäÉêI=^KIK=~åÇ=oK=`ìêïáåK=aáëÅáéäáåÉ=ïáíÜ
aáÖåáíóK=_äççãáåÖíçåI=fkW=k~íáçå~ä
bÇìÅ~íáçå~ä=pÉêîáÅÉI=NVVRK

kÉëÄáíI=tK=`K=_ä~Åâ=bóÉë=~åÇ=_êìáëÉÇ=pçìäëW=^
mçêíê~áí=çÑ=_ìääóáåÖK=j~åáíçÄ~=`çìåÅáä=Ñçê
bñÅÉéíáçå~ä=`ÜáäÇêÉå=~åÇ=kÉïÑçìåÇä~åÇ
`çìåÅáä=çÑ=bñÅÉéíáçå~ä=`ÜáäÇêÉåI=NVVVK

kÉï=_êìåëïáÅâ=qÉ~ÅÜÉêëÛ=^ëëçÅá~íáçåK
“aáëÅáéäáåÉ=~åÇ=`ä~ëëêççã=j~å~ÖÉãÉåíKÒ
kÉï=_êìåëïáÅâ=qÉ~ÅÜÉêëÛ^ëëçÅá~íáçå=k_q^
kÉïëI=NVVQK=

kÉïÑçìåÇä~åÇ=~åÇ=i~Äê~ÇçêK=aÉé~êíãÉåí=çÑ
bÇìÅ~íáçåK=mêçÖê~ããáåÖ=Ñçê=fåÇáîáÇì~ä
kÉÉÇëW=fåÇáîáÇì~ä=pìééçêí=pÉêîáÅÉë=mä~åëK=píK
gçÜåÛëW=aáîáëáçå=çÑ=píìÇÉåí=pìééçêí
pÉêîáÅÉëI=NVVTK

kÉïÑçìåÇä~åÇK=aÉé~êíãÉåí=çÑ=bÇìÅ~íáçåK
mêçÖê~ããáåÖ=Ñçê=fåÇáîáÇì~ä=kÉÉÇëW=mçäáÅóI
dìáÇÉäáåÉëI=~åÇ=oÉëçìêÅÉ=dìáÇÉ=çå=aáëÅáéäáåÉI
pÅÜççä=sáçäÉåÅÉ=~åÇ=p~ÑÉ=pÅÜççäë=qÉ~ãëK=píK
gçÜåÛëW=aáîáëáçå=çÑ=píìÇÉåí=pìééçêí
pÉêîáÅÉëI=OMMMK

kÉïÑçìåÇä~åÇ=~åÇ=i~Äê~ÇçêK=aÉé~êíãÉåí=çÑ
bÇìÅ~íáçåK=mêçÖê~ããáåÖ=Ñçê=fåÇáîáÇì~ä
kÉÉÇëW=mêÉJêÉÑÉêê~ä=fåíÉêîÉåíáçåK=píK=gçÜåÛëW
aáîáëáçå=çÑ=píìÇÉåí=pìééçêí=pÉêîáÅÉëI=NVVSK

kÉïÑçìåÇä~åÇ=~åÇ=i~Äê~ÇçêK=aÉé~êíãÉåíë
çÑ=bÇìÅ~íáçåI=eÉ~äíÜI=pçÅá~ä=pÉêîáÅÉëI=~åÇ
gìëíáÅÉK=jçÇÉä=Ñçê=íÜÉ=`ççêÇáå~íáçå=çÑ=pÉêîáÅÉë
íç=`ÜáäÇêÉå=~åÇ=vçìíÜ=ïáíÜ=péÉÅá~ä=kÉÉÇë=áå
kÉïÑçìåÇä~åÇ=~åÇ=i~Äê~ÇçêK=píK=gçÜåÛëW
mêçîáåÅÉ=çÑ=kÉïÑçìåÇä~åÇ=~åÇ=i~Äê~ÇçêI
NVVSK

kìÖÉåíI=gK=mK=“mêÉîÉåíáîÉ=aáëÅáéäáåÉÔ^
m~êÉåíJqÉ~ÅÜÉê=`ç~äáíáçåKÒ=qÜÉ=`~å~Çá~å
pÅÜççä=bñÉÅìíáîÉ=EkçîÉãÄÉê=NVVNFK

oçÉÜÉê=fåëíáíìíÉK=qÉ~ÅÜÉêë=eÉäéáåÖ=qÉ~ÅÜÉêëW
mêçÄäÉã=pçäîáåÖ=qÉ~ãë=qÜ~í=tçêâK=kçêíÜ
vçêâI=lkW=qÜÉ=oçÉÜÉê=fåëíáíìíÉI=NVVQK

p~åíêçÅâI=gK=tK=^ÇçäÉëÅÉåÅÉK=VíÜ=ÉÇK=kÉï=vçêâW
jÅdê~ïJeáääI=OMMPK

p~ëâ~íÅÜÉï~åK=p~ëâ~íÅÜÉï~å=iÉ~êåáåÖK
`êÉ~íáåÖ=lééçêíìåáíáÉë=Ñçê=píìÇÉåíë=ïáíÜ
fåíÉääÉÅíì~ä=çê=jìäíáéäÉ=aáë~ÄáäáíáÉëK=oÉÖáå~W
p~ëâ~íÅÜÉï~å=iÉ~êåáåÖI=OMMOK

pÅçííI=qK=jKI=~åÇ=`K=j=kÉäëçåIK=rëáåÖ
cìåÅíáçå~ä=_ÉÜ~îáçê~ä=^ëëÉëëãÉåí=íç
aÉîÉäçé=bÑÑÉÅíáîÉ=fåíÉêîÉåíáçå=mä~åëW
mê~ÅíáÅ~ä=`ä~ëëêççã=^ééäáÅ~íáçåëKÒ=gçìêå~ä
çÑ=mçëáíáîÉ=_ÉÜ~îáçê=fåíÉêîÉåíáçåë=N=åçK=Q=Ec~ää
NVVVFW=OQOÓRNK

péêáÅâI=oK=pKI=jK=d~êêáëçåI=~åÇ=iK=eçï~êÇK
`e^jmpW=^=mêç~ÅíáîÉ=~åÇ=mçëáíáîÉ=^ééêç~ÅÜ
íç=`ä~ëëêççã=j~å~ÖÉãÉåíK=içåÖãçåíI=`lW
pçéêáë=tÉëíI=NVVUK

pìÇÉêã~åI=jK=qÉ~ÅÜÉê=oÉëçìêÅÉ=pÉÅíáçå=çå
_ìääóáåÖK=içåÇçåI=lkW=içåÇçå=c~ãáäó
`çìêí=`äáåáÅI=NVVSK

pìÖ~áI=dK=jKI=~åÇ=oK=eçãÉêK=pÅÜççä=`äáã~íÉ
~åÇ=aáëÅáéäáåÉW=dçáåÖ=íç=pÅ~äÉK=^=cê~ãáåÖ
m~éÉê=Ñçê=íÜÉ=k~íáçå~ä=pìããáí=çå=íÜÉ=pÜ~êÉÇ
fãéäÉãÉåí~íáçå=çÑ=fab^K=råáîÉêëáíó=çÑ
lêÉÖçåI=`ÉåíÉê=çå=mçëáíáîÉ=_ÉÜ~îáçê~ä
fåíÉêîÉåíáçåë=~åÇ=pìééçêíëI=OMMNK

pìÖ~áK=dK=jKI=~åÇ=dK=qáåÇ~äK=bÑÑÉÅíáîÉ=pÅÜççä
`çåëìäí~íáçåW=^å=fåíÉê~ÅíáîÉ=^ééêç~ÅÜK=m~ÅáÑáÅ
dêçîÉI=`^W=_êççâëL`çäÉI=NVVPK

táääãëI=gK=aK=o~áëáåÖ=~åÇ=iÉîÉäáåÖ=íÜÉ=iÉ~êåáåÖ
_~êW=^=_~ÅâÖêçìåÇ=oÉéçêí=Ñçê=íÜÉ=eoa`=pâáääë
~åÇ=iÉ~êåáåÖ=q~ëâ=cçêÅÉK=cêÉÇÉêáÅíçåW
`~å~Çá~å=oÉëÉ~êÅÜ=fåëíáíìíÉ=Ñçê=pçÅá~ä=mçäáÅóI
OMMMK
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