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1. INTRODUCTION

11 LaLoi sur le Tribunal canadien du commerce extérieur (la Loi) autorise le Tribunal canadien du
commerce extérieur (le Tribunal), lorsqu’il détermine que la plainte dans une procédure portant sur un
marché public est fondée, & recommander que soient prises les mesures correctives qu'il juge indiquées, y
comprisle versement ala partie plaignante d’ une indemnité dont il précise le montant.

12 Lorsque le Tribuna décide de recommander le versement d’'une indemnité ni la Loi ni le
Réglement sur lesenquéesdu Tribunal canadien du commerce extérieur sur les marchés publics ne guident
le Tribund sur lafacon d’ en déterminer le montant précis.

13 Le Tribunal a adopté les présentes lignes directrices pour aider les parties & une procédure, al’issue
delaguelleil arecommandé le versement d’ une indemnité, et pour lesinformer des principes fondamentaux
qui peuvent le guider dans sa détermination du montant de I’ indemnité indiqué.

14 Les présentes lignes directrices ne limitent ni ne diminuent en rien la discrétion laissée au Tribund
aux termes de la Loi. Dans la mesure ou la méthode ou les principes fondamentaux énoncés ci-gpres
peuvent ne pas convenir ou ne pas étre gpplicables, sdon lecas, le Tribunal peut y déroger.

2. PRINCIPESDIRECTEURS
21 Lesindemnités accordées sont déterminées par gpplication del’ article 30.15 delaLoi.

22 L’ indemnité accordée ne se fonde pas sur des hypotheses ou des conjectures. Le Tribuna reconnait
que, pour préciser le montant de certaines indemnités, il lui sera nécessaire de faire des projections.
Cependant, dans tous les cas, les demandes d'indemnité doivent ére accompagnées de données
économiques, financiéres ou autres é éments probants fiables.

23 Le Tribunal reconnait que certains renssignements nécessaires pour éablir une demande peuvent
avoir un caractére hautement confidentiel et délicat sur le plan commercid. Néanmoins, de tels
renseignements doivent étre transmis au Tribund al’appui des demandes qui sont présentées. Les détails
concernant la pratique et la procédure du Tribuna en matiere de renseignements confidentiels se trouvent
aux articles46 a 48 de la Loi, et sont expliqués dans les Lignes directrices concernant le processus de
désignation et d' utilisation des renseignements confidentiels dans une procédure du Tribunal canadien du
commerce extérieur, accessbles sur le 9te Web du Tribuna (www.tcce.ge.ca).
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3. LIGNESDIRECTRICES
31 Dé&ermination del’indemnité

311 Les présentes lignes directrices expliquent les principes que le Tribund estime indiqués en ce qui
concerne les dommages-intéréts pour perte de profits ou d’ occasion.

312 Pour dé&erminer le montant de I’indemnité a recommander, le Tribund tentera, danslamesure qu'il
egime indiqué dans |es circonstances et compte tenu de toute autre mesure corrective qu’il a recommande,
de placer la partie plaignante dans la podition ou cette derniére se serait trouvée, n'eut éé I'infraction du
gouvernemen.

313 Lesprofits perdus s entendent des profits que la partie plaignante aurait tirés du contrat spécifique s
ce dernier lui avait &é adjugé. Le Tribuna peut recommander une indemnité en reconnai ssance des profits
perdus lorsgu'il est clair que, N’ eut &€ I’ infraction du gouvernement, le marché aurait été adjugé ala partie
plaignante.

3.14 Uneindemnité en reconnaissance d' occason perdue est recommandée dans les circongtances ou il
es impossible de conclure s le marché aurait éé adjugé ala partie plaignante ou S'il aurait éé adjuge a un
autre soumissonnaire, n'eut &él’infraction du gouvernement. Dans les cas ou le Tribund ne peut conclure
que le contrat spécifique aurait &té adjuge ala partie plaignante, mais qu'il conclut que ladite infraction afait
perdre a cette derniere I’ occasion de participer de fagon active ou significative ala procédure de passation du
marché public, le Tribunal peut recommander le versement d’une indemnité en reconnaissance d’ occason
perdue. Sous réserve de la disposition 3.1.5 ci-gpres, I'indemnité pour occasion perdue peut auss étre
accordée eu égard aux modaités afférentes a toute option de renouvellement pour une période donnée
prévue au marché en cause.

315 Pour évduer lavadeur del’ occasion perdue, le Tribunal peut tenir compte de tous les facteurs qu'il
edimeindiqués, y compris:

¢ |enombre de soumissionnaires qui ont présenté des soumissions pour |e contrat spécifique;

e le nombre de soumissonnaires dont les soumissons ont &é jugées recevables par le
gouvernement, lorsgu’ un tel renseignement est disponible;

o ledegréde probabilité selon lequd, n'eut &é 1’ infraction du gouvernement, le contrat spécifique
aurait éé adjuge alapartie plaignante.

32 Réductionsdel’indemnité

321 Le montant de I'indemnité accordée pour perte de profits ou d occasion peut étre réduit en
conformité avec les principes énonceés dans les présentes.

322 Caractére lointain des dommagesintéré&s— Aucune indemnité n'es accordée a la partie
plaignante relativement a une perte que le Tribuna estime trop lointaine. Une infraction peut causer a la
partie plaignante une perte d'un gain prévu qui ne découle pas de fagon immeédiate de I infraction et qui se
rattache & une transaction digtincte. D’une fagon générde, une perte peut ére considérée comme trop
lointaine lorsgu'elle ne découle pas naturdlement d'une infraction du gouvernement ou lorsque le
gouvernement ne pouvait raisonnablement pas savoir que I'infraction causerait une telle perte a la partie
plaignante.
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323 Minimisation des dommages-intérés— Le Tribuna tient compte auss des mesures que la partie
plaignante aurait pu prendre pour éviter les pertes subies a la suite de I'infraction du gouvernement. Ce
principe est souvent désigné par I’ expression « obligation de limiter » les dommages-intéréts. Pour décider
du montant de I'indemnité a recommander, le Tribund demande a la partie plaignante de décrire les
mesures qu' ele a prises pour réduire ou minimiser les pertes de profit qu’ elle a subies ou est susceptible de
subir ala suite de I infraction du gouvernement. L’ indemnité recommandée par le Tribuna peut étre réduite
lorsqu’ une partie plaignante N’ apas agi de fagon raisonnable a cet égard.

324 Montant lié aux éventualités— Méme s les parties plaignantes prévoient tirer un profit de
I’exécution d’un contrat spéecifique, I’ exploitation d' une entreprise commerciae est rarement, Snon jamais,
dénuée de risques et peu de contrats sont assortis d'un seuil de profit garanti. La recommandation du
Tribund peut étre gustée a la baisse pour tenir compte de divers risques qui pourraient ére rattachés a
I’exécution du contrat, y compris aux plans contractuel, commercid e des ressources humaines,
notamment. Le montant de |’ gjustement a la baisse dépend du risque relatif associé a I’ exécution du contrat
specifique en question.

325 Montant lié & la valeur temporelle de |'argent — De nombreux contrats sont répartis sur une
certaine pé&iode, et les paiements afférents sont verses en consequence. Par oppodtion, un montant
d indemnité recommande par le Tribuna est versé sous forme de montant forfaitaire & un moment precis,
générdement peu gopres I'infraction du gouvernement et avant I'exécution prévue du contrat. Pour
déterminer le montant de I'indemnité indiqué lorsque le contrat en question comporte un paiement futur, le
Tribund demande aux parties de lui présenter des exposés sur les hypothéses qui devraient étre appliquées
au «cacul de lavaeur actuaisée » dans les circongtances. L’ objet du «calcul de la valeur actudisée» et
de déerminer le montant indiqué a verser a une partie plaignante aujourd hui pour I'indemniser en
reconnaissance des profits qu' elle aurait gagnés, n'eut éé I’infraction du gouvernement, au cours d une
période encore avenir.

4, PROCEDURE
41 Le fardeau de la preuve du bien-fondé d’ une demande d'indemnité incombe ala partie plaignante.

4.2 Lorsque le Tribunal recommande le versement d’une indemnité a une partie plaignante, cette
derniere dépose un expose aupres du Tribuna, dans les 30 jours qui suivent la date a laquelle ele a regu
I’avis de la recommandation du Tribuna. L’ exposé doit préciser le montant de I’'indemnité qu' ele etime
indiqué dans|es circonstances et doit inclure les  éments suivants:

e Uune section narrative, décrivant en déail les motifs qui judtifient le montant de I'indemnité
demandé par la partie plaignante;

o les é&ats financiers, les rgpports, les dossers, les prévisons et les autres renseignements ou
données économiques nécessaires pour justifier le montant de I’indemnité demandé par la partie
plaignante;

e une description détaillée des mesures, le cas échéant, prises par la partie plaignante pour réduire
ou minimiser ses pertes qui, N’ eussent &€ ces mesures, auraient pu étre associées al’infraction
du gouvernement aux accords applicables;

e lorsque le Tribuna a recommandé le versement par le gouvernement d une indemnité en
reconnaissance des profits perdus, une section qui traite du montant lié aux éventudités a
déduire des profits perdus et une autre section qui traite de la vaeur de rendement de I argent
qui est égadlement adéduire del’indemnité;
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e tout autre rensaignement que la partie plaignante estime pertinent aux fins de la détermination
du montant de I’ indemnitéindique.

43 Le Tribunal peut, en tout temps, demander a la patie plaignante de lui soumettre des
renseignements ou documents supplémentaires liés a la demande d'indemnité. Dans les cas ou des
renseignements supplémentaires sont demandés, une copie en et transmise au minigtere fédérd intéressé et
ce dernier dispose d'un déla de cing jours pour présenter des exposés supplémentaires au sUjet desdits
renseignements.

44 Le Tribunal peut demander que tout renseignement soumis par une partie plaignante fasse I’ objet
d une vérification par un tiers expert indépendant, d un dépbt d’ affidavit ou d’ une autre forme de validation.
Bien que la partie plaignante doive supporter initialement le colit de toute expertise nécessaire pour éayer la
demande, le Tribuna peut inclure dans une indemnité qu'il accorde un montant pour indemniser, en totdité
ou en partie, lapartie plaignante d un tel co(t.

45 Deés réception d’'un expose soumis aux termes du paragraphe 4.2 ou de tout autre document ou
expose complémentaire soumis aux termes du paragraphe4.3, ou autrement, le Tribuna doit en envoyer
une copie au minigtére fédéra intéressé.

4.6 Dans les 20jours qui suivent la réception des documents ou des exposés envoyes aux termes du
paragraphe 4.5, le ministere fédéral intéresse doit déposer saréponse, Sl y alieu, auprés du Tribund, qui en
transmettraaussitot une copie alapartie plaignante.

4.7 A moins qu'il n'ait besoin d information complémentaire, le Tribunal doit aviser les parties, dans
les plus brefs délais suivant la réception de I’ expose du gouvernement dépose aux termes du paragraphe 4.6,
du montant de|I’indemnité dont il recommande |e versement.



