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U N I Q U E ,  I N N OVAT I V E  C A N A D I A N  P R O G R A M M I N G .

C O N T E M P O R A RY  S T O R I E S  F O R  A  D I V E R S E  P O P U L AT I O N .  

TA K I N G  R I S K S .

S H O W C A S I N G  N E W  C A N A D I A N  TA L E N T.  
Everyday, our Arts and Entertainment programming tells stories by, about and for Canadians from dif-
ferent regions of the country. We present high-quality contemporary drama, variety and entertainment,
found nowhere else on the broadcasting dial – programming that truly entertains and attracts large
audiences. Our productions capture Canadian events and explore contemporary ideas – initiating debate,
helping to preserve national memory, and feeding curious minds. With the public as its shareholder,
CBC/Radio-Canada can take risks and devote resources to creating excellent, innovative programming
and maintaining a primarily Canadian schedule.

New and experienced Canadian talent finds a stage and crucial, career-building exposure on our airwaves.
In a highly competitive environment dominated by foreign programming, CBC/Radio-Canada makes a
vital contribution to sustaining Canadian culture by continuing to invest over $120 million annually in
productions and artistic competitions.

2 0 0 4 – 2 0 0 5

In 2004–2005, despite audience fragmentation affecting broadcasters worldwide, CBC/Radio-Canada had
many strong successes and faced its challenges head-on. Most importantly, it demonstrated again that
significant Canadian audiences will turn to homegrown programming when it is done well, such as this
year’s L’Héritière de Grande Ourse, Minuit le soir, La vie rêvée de Mario Jean, and Cover Girl on Télévision de
Radio-Canada; Rick Mercer’s Monday Night Report, This is Wonderland and Da Vinci’s Inquest on CBC
Television; Canada Reads and 50 Tracks on CBC Radio; and the diverse music of contemporary Canada on
Radio de Radio-Canada’s newly launched Espace musique.

The demand for great programming brought a surge of listeners to Radio de Radio-Canada in a banner
year. In May 2004, the network announced bold repositioning plans based on the clear need in Canadian
French-language radio for an excellent, dedicated News and information service and a network offering
diverse music and sufficient airplay for Canadian artists. To meet these needs, Radio de Radio-Canada
increased arts and culture programming by 12 hours on the Première Chaîne and launched the exciting
Espace musique network in September 2004.

N E X T  Y E A R ,  R A D I O  D E  R A D I O - C A N A D A  W I L L  …

These transformations resounded with Francophone and Anglophone audiences: Espace musique’s Fall
2004 BBM results showed a 37 per cent audience increase, for a total of 431,000 listeners (compared to
Spring 2004) – the best audience share numbers for Radio de Radio-Canada’s music services since
1997–1998. Next year, even more Canadian music will be heard as a result of Radio-Canada.ca’s support.
The Première Chaîne’s audience share rose to 12.6 per cent among Francophones in the markets served
by Radio-Canada (Fall 2004 BBM), giving the network a record combined audience share of 15.7 per cent.
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L O R S Q U ’ O N  M E  D E M A N D E  C E  Q U I  D É C R I T  L E  M I E U X

CBC | RADIO-CANADA E T  S E S  É M I S S I O N S ,  

J E  P E N S E  I M M É D I AT E M E N T  À  L’ I N T E L L I G E N C E ,  

À  L’ I N N OVAT I O N  E T  À  L’ A U D A C E .
CE SONT LÀ LES TROIS QUALITÉS QUI, SELON MOI, DÉFINISSENT LE MIEUX

NOTRE IDENTITÉ ET NOS ASPIRATIONS À TITRE DE RADIODIFFUSEUR PUBLIC

NATIONAL DU CANADA. NON SEULEMENT CES QUALITÉS SE REFLÈTENT DANS

LES ÉMISSIONS QUE NOUS RÉALISONS ET QUE NOUS DIFFUSONS, MAIS ELLES

NOUS PERMETTENT AUSSI DE RELEVER LES DÉFIS ET DE NOUS ADAPTER

AUX FORMIDABLES CHANGEMENTS QUI CARACTÉRISENT LE MONDE DE LA

RADIODIFFUSION D’AUJOURD’HUI. MALGRÉ LES OBSTACLES IMPORTANTS

QUI SE SONT DRESSÉS DEVANT NOUS EN 2004-2005 – NOTAMMENT, ET LE

PLUS MARQUANT, L’ANNULATION DE LA SAISON DE LA LIGUE NATIONALE DE

HOCKEY – , JE SUIS TRÈS FIER D’ANNONCER QUE NOUS AVONS CONTINUÉ

D’OFFRIR ENCORE PLUS D’ÉMISSIONS DE HAUT NIVEAU, DANS UN PLUS

GRAND NOMBRE DE FORMATS ET À ENCORE PLUS DE CANADIENS. 
CBC | RADIO-CANADA A AINSI FAIT LA PREUVE D’UNE GRANDE RÉSILIENCE,
ET QU’ELLE RESTAIT UNE SOCIÉTÉ À LA FOIS SOUPLE ET CRÉATIVE. 

P R E N D R E  D E S  R I S Q U E S  P O U R  M I E U X  S T I M U L E R  L E  P U B L I C
Cette année, la programmation de CBC | Radio-Canada s’est illustrée de
manière exceptionnelle à maintes reprises, prouvant une fois de plus que,
lorsqu’on leur propose des émissions canadiennes de qualité, les Canadiens
sont au rendez-vous, et souvent en grand nombre. 

Nos sites Web Radio-Canada.ca et CBC.ca sont au premier rang des sites d’information au Canada • À CBC Radio, 
le radiojournal World Report arrive en tête des bulletins de nouvelles au Canada • La stratégie de repositionnement de
la Télévision de Radio-Canada a continué à porter ses fruits avec, entre autres, Les Bougon – c’est aussi ça la vie! et 
Tout le monde en parle, deux émissions qui non seulement ont attiré un auditoire considérable, mais ont également
suscité des débats sur la scène publique, en droite ligne avec le mandat du radiodiffuseur public • CBC Television a
entrepris la troisième phase de son projet de transformation qui vise trois objectifs : augmenter l’auditoire et la valeur
des services offerts en proposant davantage de dramatiques canadiennes et d’émissions de divertissement à haute
visibilité, enrichir les émissions d’information pour répondre aux besoins du public et affirmer notre présence dans les
régions en rehaussant le volet régional des émissions • La Radio de Radio-Canada a lancé Espace musique, une
nouvelle chaîne musicale unique, à l’image de la diversité des styles musicaux du Canada. Les résultats du sondage 
BBM de l’automne 2004 indiquent que cette nouvelle chaîne a remporté un franc succès auprès des Canadiens •
En collaboration avec CBC Television et le site CBC.ca, CBC Radio a entrepris une vaste étude sur l’art et la culture, 
la plus importante de ce type dans toute l’histoire de la Société, dans le but de faire le point sur l’état actuel de l’art et 
de la culture au Canada pour mieux orienter la programmation culturelle de la Société • CBC Radio a poursuivi son
œuvre de diversification pour faire en sorte que sa programmation et ses animateurs soient à l’image de la mosaïque
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culturelle du Canada • Dans le cadre d’une approche globale ayant pour but de mieux faire connaître la réalité des
Autochtones vivant dans les Prairies, CBC a mis sur pied l’Unité de contenu autochtone des Prairies qui alimente à la
fois la radio et la télévision.

Ces réalisations découlent de notre volonté de prendre des risques, de stimuler nos auditoires et de trouver de nouveaux
formats pour leur présenter les nouvelles, l’information et les reportages qui les touchent. Ces exemples témoignent
également de la capacité de CBC | Radio-Canada de s’adapter aux besoins et aux intérêts changeants des Canadiens. 

Mais dans un contexte où une programmation de qualité va de pair avec des coûts de production élevés, la recherche
d’un financement stable est demeurée en tête des priorités pour CBC | Radio-Canada en 2004-2005. Au cours des
dernières années, nous avons progressé à pas de géant pour améliorer notre efficacité de manière à faire des économies
et à dégager des revenus à réinvestir dans la programmation. Cette année n’a pas fait exception à la règle. Ainsi, dans le
cadre des Jeux olympiques de l’été 2004 à Athènes, nous avons eu recours à une technologie d’avant-garde s’appuyant
entre autres sur la transmission par fibre optique sur large bande et la technologie de serveur vidéo, ce qui nous 
a permis de couvrir les Jeux de façon plus efficace sur le plan des ressources et d’enrichir l’expérience visuelle des
Canadiens. Par ailleurs, à Ottawa, nous avons regroupé en 2004-2005 tous nos services médias sous le même toit, dans
un immeuble situé au cœur de la capitale, comme nous l’avions déjà fait l’année précédente à Edmonton et à Québec.
Non seulement ces projets de consolidation nous permettent de faire un meilleur usage de nos biens immobiliers, mais
ils créent aussi des conditions favorables pour tisser des liens plus étroits avec la collectivité locale et encourager la
collaboration entre les employés et, du même coup, la productivité et la créativité. Nous avons déjà commencé à
envisager un projet semblable pour nos installations à Vancouver. 

Même si nous continuons de chercher à mettre en œuvre de nouvelles mesures d’efficacité, nous savons pertinemment
que nos efforts seuls ne suffiront pas à couvrir nos coûts de plus en plus élevés. Les crédits parlementaires accordés 
en 2004-2005 à CBC | Radio-Canada étaient inférieurs de plus de 400 millions de dollars, en dollars constants, à ceux 
de 1990. En outre, nous devons trouver chaque année le moyen de réaliser des économies et de dégager des revenus
équivalant à 12 millions de dollars simplement pour couvrir la hausse des coûts de production, l’inflation et les coûts
croissants des soins de santé. Nous continuerons à démontrer au gouvernement fédéral le bien-fondé d’un financement
pluriannuel stable, tout en multipliant les efforts pour tirer le meilleur parti possible de nos ressources. 

D E S  S E R V I C E S  À  L A  P O R T É E  D E S  C A N A D I E N S  À  L’ E N D R O I T,  
A U  M O M E N T  E T  D A N S  L E  F O R M A T  Q U ’ I L S  S O U H A I T E N T

La fragmentation de l’auditoire est demeurée au cœur des préoccupations de tous les radiodiffuseurs en 2004-2005.
Malgré les contraintes financières qui pèsent constamment sur CBC | Radio-Canada, nous conservons notre raison
d’être aux yeux de notre auditoire en nous engageant résolument sur le terrain des nouvelles technologies et des
nouvelles plateformes de diffusion. 

Accompagnés de nos associés de Standard Radio, Inc. et de SIRIUS Satellite Radio, nous nous sommes présentés en
novembre 2004 devant le Conseil de la radiodiffusion et des télécommunications canadiennes (CRTC) après avoir
déposé une demande de licence en vue de créer un service de radio par satellite au Canada. Par ailleurs, la diffusion
d’émissions de télévision haute définition a débuté en mars 2005 à Montréal et à Toronto, et elle devrait s’étendre à
d’autres régions. Nous avons également fait nos premiers pas dans le domaine de la baladodiffusion, une technologie
qui permet à l’utilisateur de télécharger des fichiers audio sur un ordinateur ou sur un lecteur multimédia, et de les
écouter où et quand bon lui semble. 

Une des grandes priorités de CBC | Radio-Canada consiste à se faire le reflet de la diversité et des régions du Canada.
Nous proposons déjà ce reflet sur la scène nationale en offrant aux Canadiens une tribune grâce à laquelle ils peuvent
échanger et apprendre les uns des autres. Nous pensons toutefois que les Canadiens attendent de leur radiodiffuseur
public national qu’il enrichisse le contenu local et régional de ses émissions. C’est dans cette optique que nous avons
élaboré un plan assorti d’un budget complet, en vue d’améliorer la programmation locale et régionale, tenant du même

M E S S A G E  D U  P D G  E T  D U  P R É S I D E N T  D U  C O N S E I L  P A R  I N T É R I M  

R o b e r t  R a b i n o v i t c h



p .  1 2

RAPPORT ANNUEL DE CBC|RADIO-CANADA 2004-2005

M E S S A G E  D U  P D G  E T  D U  P R É S I D E N T  D U  C O N S E I L  P A R  I N T É R I M  

R o b e r t  R a b i n o v i t c h

coup la promesse que nous avions faite en ce sens au Comité permanent du patrimoine canadien de la Chambre des
communes. Ce plan a maintenant été déposé, et nous attendons de pouvoir discuter avec le gouvernement fédéral des
moyens à mettre en œuvre. Étant donné les contraintes financières auxquelles elle est soumise, CBC |Radio-Canada ne
pourra appliquer sa stratégie locale et régionale que si elle reçoit un financement supplémentaire suffisant de la part
du gouvernement.

U N E  S O C I É T É  R E D E V A B L E  E N V E R S  L E S  C A N A D I E N S
L’année qui vient de s’écouler a marqué le début d’une nouvelle ère pour les sociétés d’État du Canada qui doivent
maintenant faire preuve d’une grande rigueur au chapitre de la responsabilisation et de la transparence. Il est tout
naturel que les Canadiens exigent que l’argent qu’ils investissent dans leurs institutions publiques soit dépensé
judicieusement. Pour respecter son engagement à l’égard de la transparence, de la responsabilisation, de la responsabilité
financière et du respect de l’éthique, CBC |Radio-Canada a pris les devants en mettant en œuvre sa politique nationale
sur la divulgation des actes répréhensibles. 

À la suite de la crise qui a secoué la BBC et d’autres groupes de presse français et américains l’an dernier, l’année 
2004-2005 a été marquée par un autre grand faux pas médiatique, commis cette fois par un important réseau américain.
Malheureusement, les incidents de ce type ne font que miner la confiance du public envers ses sources d’information.
Radiodiffuseur public national, CBC |Radio-Canada jouit d’un capital de confiance unique à titre d’organe de presse.
Dans le but de resserrer encore davantage les pratiques journalistiques en usage à CBC |Radio-Canada, et qui sont
formulées explicitement dans un guide publié par la Société, le Comité des normes et pratiques journalistiques a
présenté au Conseil d’administration un nouveau rapport intitulé Leçons d’une crise. Ce rapport a non seulement 
servi de point de départ à la mise à jour des normes et pratiques journalistiques en vigueur au sein de la Société, 
mais il a conduit à la tenue d’ateliers dans les salles des nouvelles aux quatre coins du pays. 

R E M E R C I E M E N T S
Pour nous aider à relever tous les défis qui nous attendent, de nouveaux administrateurs ont joint les rangs du Conseil
d’administration, nous faisant bénéficier de nouvelles perspectives et de nouvelles idées. Nous leur souhaitons la
bienvenue et remercions les membres qui ont quitté le Conseil de leur travail acharné et de leur détermination. Nous
voudrions remercier particulièrement Carole Taylor, O.C., présidente du Conseil d’administration de 2001 à mars 2004,
de son dévouement indéfectible à l’égard de la radiodiffusion publique et de son sens inné du leadership. Pendant 
toute la durée de son mandat, Carole Taylor a défendu la collégialité et la diversité des opinions. Elle s’est toujours
montrée disposée à ce que le radiodiffuseur public national exploite de nouveaux créneaux et elle a été en faveur d’une
programmation faisant place au risque.

Pour terminer, c’est avec un grand plaisir que j’adresse mes sincères remerciements à tous les employés de
CBC |Radio-Canada sans qui rien n’aurait été possible. Grâce à leur extraordinaire créativité, leur grande souplesse 
et leur génie novateur, CBC |Radio-Canada a les atouts nécessaires pour continuer à servir tous les Canadiens de 
ce vaste pays pendant l’année qui nous attend.

ROBERT RABINOVITCH
PRÉSIDENT-DIRECTEUR GÉNÉRAL ET 
PRÉSIDENT DU CONSEIL PAR INTÉRIM
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