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Infroduction

Ce guide vise a faire connaitre aux transporteurs les exigences du Canada en matiere
d’immigration ainsi que les documents exigés des visiteurs et des immigrants au controle de
I'immigration. Il est également concu pour que les transporteurs comprennent leurs obligations
aux termes de la Loi sur I'immigration et la protection des réfugiés du Canada ainsi que leurs
responsabilités sur les plans opérationnels, procédural et financier, énoncées dans le Reglement
sur l'immigration et la protection des réfugiés s’y rapportant. 1

1. Obligations et responsabilités des transporteurs

1.1 Refuser d’amener au Canada des personnes
non munies des documents réglementaires

Les transporteurs sont tenus de s’assurer que tous les passagers qui entrent au Canada sont
munis des documents réglementaires et de refuser I'embarquement aux personnes non munies
de documents en regle. 2 Le manquement a cette exigence peut entrainer 1'imposition de frais
administratifs au transporteur 3 ainsi que des poursuites judiciaires, dans certains cas.

Les documents réglementaires comprennent :

o les passeports et les titres de voyage;

o les visas exigés des étrangers pour étre admis au Canada;
o les cartes de résident permanent;

« un titre de voyage délivré a un résident permanent a I'étranger pour faciliter son retour au
Canada;

« un titre de voyage d’aller simple délivré a un réfugié choisi a I'étranger pour lui permettre
de se réétablir au Canada;

o un titre de voyage délivré par le Canada a une personne a qui le gouvernement du Canada
a conféré asile en tant que réfugié ou personne a protéger.

Un transporteur doit exiger des personnes qui font I'objet d"une dispense au titre du passeport et
du visa, comme celles qui déclarent étre citoyens du Canada ou des Etats-Unis, qu’elles présentent
une preuve suffisante de leur identité et de leur citoyenneté.

La responsabilité de veiller a ce qu'un passager soit muni des documents réglementaires
s’applique a partir du moment ot le transporteur laisse monter la personne a bord au point
d’embarquement final avant I'arrivée au Canada, jusqu’a ce que cette personne se présente au
contrdle au point d’entrée canadien.

1 La Loi sur l'immigration et la protection des réfugiés du Canada, adoptée en 2001, a été congue comme une loi-cadre.
En vertu de l'article 150 de la Loi, le gouvernement du Canada a le pouvoir d’établir les reglements qui définissent
les obligations des transporteurs, tant privés que commerciaux. Ces réglements figurent dans le Réglement sur
l'immigration et la protection des réfugiés de 2002.

2 Alinéa 148(1)a) de la Loi sur l'immigration et la protection des réfugiés.

3 Paragraphe 279(1) du Réglement sur I'immigration et la protection des réfugiés.



1.2 Retenir des documents

Afin de s’assurer que la personne qui se présente a un agent pour controdle a un point d’entrée
est munie des documents réglementaires, la Loi sur I'immigration et la protection des réfugiés autorise
les transporteurs a retenir les titres de voyage d'un passager. + Lorsqu’un transporteur a des
motifs raisonnables de croire que le passager pourrait arriver au Canada sans les documents
réglementaires au moment du contrdle au point d’entrée, il doit retenir les documents jusqu’au
controle et remettre a la personne un récépissé pour les documents. > (Voir 'annexe III, point 4).
Les transporteurs peuvent recourir a ce formulaire ou a un de leur choix; le type de récépissé
utilisé demeure a la discrétion des transporteurs.

Il est recommandé d’exercer ce pouvoir de retenir les documents lorsque, en dépit de 1’authenticité
apparente des titres de voyage, le transporteur est fondé de croire que le passager pourrait
arriver au Canada sans documents.

Un transporteur qui retient les documents d"un passager doit les remettre directement a 1’agent
des services frontaliers canadiens, avec une copie du récépissé, lorsqu’il présente la personne
au controle.

S’il y a un doute sur I'authenticité d’'un document ou sur I'identité du passager, il faut refuser
I'embarquement et confier la personne aux autorités locales.

1.3 Présenter et détenir des personnes pour le contréle de I'immigration

Les transporteurs sont tenus de présenter au controle toutes les personnes qu’ils ameénent au
Canada et de les détenir jusqu’a la fin de celui-ci. ® Le transporteur a satisfait a son obligation
de détenir une personne jusqu’a la fin du controle quand :

« un agent des services frontaliers canadiens a informé le transporteur que le controle est
terminé;

+ la personne est autorisée a entrer au Canada pour un controle complémentaire ou une
enquéte sur 'admissibilité;
) . . 7
o la personne est détenue en vertu d'une loi canadienne.
Tout agent des services frontaliers canadiens peut exiger d'un représentant du transporteur

qu’il signe le formulaire IMM1445, Confirmation par le transporteur au sujet des passagers
transportés (voir I’annexe III, point 5).

Les personnes doivent demeurer dans le véhicule dans lequel elles sont arrivées, sauf s’il existe
des installations pour la détention et le controle des passagers au point d’entrée. Aux aéroports
internationaux, les transporteurs gardent habituellement les passagers a I'intérieur du terminal,
lorsque ces derniers ne sont pas en transit. Toutefois, les personnes arrivant a bord de navires
de charge doivent toujours étre retenues a bord jusqu’a la fin du controle.

Lorsqu’un passager se soustrait ou tente de se soustraire au contrdle, le transporteur doit en
informer immédiatement un agent des services frontaliers canadiens. 8

4 Alinéa 148(1)b) de la Loi sur l'immigration et la protection des réfugiés.

5 Paragraphe 260(1) du Réglement sur I'immigration et le protection des réfugiés.
6 Alinéa 148(1)b) de la Loi sur l'immigration et la protection des réfugiés.

7 Paragraphe 261(1) du Réglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.
8 Paragraphe 261(2) du Réglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.
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1.4 Fournir des installations

Les transporteurs sont tenus de fournir, de pourvoir et d’entretenir des installations aux points
d’entrée pour la détention et le controle des personnes amenées au Canada. ? Cette exigence
s’applique aux transporteurs commerciaux et aux transporteurs qui exploitent un aéroport, un
pont ou un tunnel international. 10

L’ASFC peut également :

o demander a un transporteur d’apporter des améliorations aux installations et d’afficher des
panneaux appropriés pour que l'exploitation ou l'utilisation de celles-ci s’effectuent en
toute sécurité;

« continuer d’utiliser les installations aussi longtemps que nécessaire;

o demander a un transporteur d’entreprendre des travaux ou des réparations afin d’adapter les
installations aux fins prévues et, si le transporteur refuse d’accéder a la demande, engager
un entrepreneur pour exécuter les travaux aux frais du transporteur.

1.5 Transporter hors du Canada les personnes interdites de territoire

Les transporteurs peuvent étre tenus de faire sortir du Canada toute personne interdite de
territoire qu’ils ont amenée au Canada. Cette exigence s’applique aux étrangers qui :

o ontrecu 'ordre de quitter le Canada en vertu du paragraphe 40(1) du Reglement;
« ont recu l'ordre de retourner aux Etats-Unis en vertu de l'article 41 du Reglement;

o sont autorisés a retirer leur demande d’entrée au Canada en vertu de l'article 42 du
Reglement;

« font'objet d’'une mesure de renvoi exécutoire. 11

Les transporteurs doivent amener tout étranger qui fait I’objet d"une mesure de renvoi exécutoire
jusqu’au véhicule qui servira a le faire sortir du Canada. 12

Lorsqu’un transporteur est avisé d'une mesure de renvoi exécutoire, et s'il n’assure pas le
transport dans les 48 heures apres avoir informé un agent de son intention de le faire, ou ne
prend pas de dispositions acceptables a cet effet, un agent prendra les mesures nécessaires
pour que la personne quitte le Canada aux frais du transporteur.

Un transporteur n’est pas tenu de faire sortir du Canada I'étranger qui a été autorisé a y entrer
a titre de résident permanent ou temporaire ou qui est titulaire d'un visa. 13 Cependant, les
membres d’équipage constituent une exception. Un transporteur est toujours tenu de
transporter hors du pays un étranger qu’il a amené au Canada a titre de membre d’équipage
ou pour le devenir, que I'entrée ait été autorisée ou non.

9 Alinéa 148(1)e) de la Loi sur l'immigration et la protection des réfugiés.

10 Article 271 du Reglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.

11 Paragraphe 273(1) du Reglement sur I'immigration et la protection des réfugiés.
12 Paragraphe 273(2) du Reéglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.

13 Article 277 du Reéglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.



1.6 Fournir des renseignements sur demande

Lorsqu’un agent des services frontaliers canadiens le lui demande, le transporteur est tenu de
fournir sans délai les documents suivants, a condition que la demande soit faite dans les 72
heures suivant la présentation au controle de la personne au Canada :

« une copie du billet du passager;

« les renseignements relatifs a I'itinéraire du passager, y compris le lieu d’embarquement et
les dates du voyage;

o« les renseignements relatifs au numéro et au type du passeport, au titre de voyage ou a la
piece d’identité utilisés par le passager. 14

1.7 Fournir I'information préalable sur les voyageurs (IPV) et le dossier passager (DP)

Conformément a la Loi sur les douanes, au Reglement sur les renseignements relatifs aux passagers
(douanes), a la Loi sur I'immigration et la protection des réfugiés et au reglement connexe, tous les
transporteurs commerciaux sont tenus de fournir I'information IPV concernant tous les
passagers et les membres d’équipage a destination du Canada. De plus, les transporteurs doivent
assurer 'acces en tout temps a leurs DP une fois qu’ils ont entrepris d’amener des personnes au
Canada.

Le transporteur commercial doit fournir les données IPV sur toutes les personnes voyageant a
bord. 15 Les renseignements doivent étre transmis a I’ ASFC dans le format approuvé et selon
une méthode de transmission autorisée. Le transporteur doit également fournir, par voie
électronique, les données sur le DP qu’il détient dans son systeme de réservations concernant
tous les passagers qu’il doit amener au Canada. 1

Le transporteur saisit I'information IPV au moment de I'enregistrement. Les six données IPV

suivantes sont exigées a I'égard de chaque personne qui voyage a bord d'un moyen de transport
commercial a destination du Canada :

« son nom de famille, son prénom usuel et, le cas échéant, ses autres prénoms;

« sa date de naissance;

e SON sexe;

« sacitoyenneté ou sa nationalité;

« son type et son numéro de titre de voyage et le nom du pays qui le lui a délivré;

« son numéro de dossier de réservation, le cas échéant, et, dans le cas d"une personne
responsable du moyen de transport commercial et de tout autre membre d’équipage sans
numéro de dossier de réservation, la notification de son statut en tant que membre d’équipage.

L’information sur les DP figurant dans le systeme de réservation d'un transporteur est, en
général, assez compléte. Chaque transporteur consigne diverses données dans son systeme.
Cette information concerne la réservation et I'itinéraire du voyageur. Elle figure dans le systéme
de réservation et est établie au moment de la réservation. Les données IPV/DP doivent étre
envoyées au moment du départ du moyen de transport du Canada. Ces données sont utilisées
pour identifier les passagers a des fins de controle complémentaire a leur arrivée au Canada.
Elles servent également a mener des analyses courantes de données pour l'identification de
menaces possibles a la santé et a la sécurité des Canadiens.

14 Article 264 du Reglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.

15 Paragraphe 269(1) du Reglement sur I'immigration et la protection des réfugiés.
16 Paragraphe 269(2) du Reéglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.
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La mise en ceuvre du programme IPV/DP est initialement axée sur le mode de transport
aérien. Elle n’est pas envisagée pour les autres modes de transport pour le moment.

Pour aider I'industrie du transport a respecter le programme IPV/DP, ’ASFC a mis sur pied une
équipe de gestionnaires de comptes-clients chargés de répondre aux demandes de renseignements
et de transmettre de l'information. On peut joindre ces personnes par courriel, a ’adresse
api-pnr@cbsa-asfc.gc.ca, ou par téléphone, au numéro 1-866-4API-PNR (1-888-427 4767)
numeéro sans frais pour les appels en provenance de I’Amérique du Nord seulement.

1.8 Fournir une garantie

Les transporteurs commerciaux sont tenus de fournir, sur demande, une garantie. 17 La garantie
doit étre fournie en especes (devise canadienne), sauf dans les cas ot I'’ASFC a signé un protocole
d’entente avec le transporteur et ot 'entente prévoit une autre forme de garantie jugée acceptable.

Il existe deux formes de garantie.

o La garantie générale est exigée de tous les transporteurs commerciaux assurant un service
passager régulier vers le Canada. Lorsque la garantie est en espéces, elle porte intérét. Le
montant de la garantie générale est déterminé en fonction des responsabilités potentielles et
du dossier de crédit et de paiement du transporteur.

o La garantie a des fins spéciales est exigée au cas par cas et ne porte pas intérét. Le montant
de la garantie a I'égard d'un membre d’équipage, d'un passager clandestin ou de tout autre
passager interdit de territoire varie d"une compagnie a I’autre, mais il s’éleve a un
minimum de 25 000 $CAN par personne.

Les transporteurs seront tenus de fournir, par écrit, une garantie. Lorsque la garantie est reque,
un fonctionnaire du ministére doit remplir le recu original officiel et le remettre au transporteur
(voir I'annexe I1I, point 6).

Lorsqu’un transporteur commercial ne se conforme pas a ses obligations au titre de la garantie,
les mesures suivantes peuvent étre prises :

« rétention du véhicule ou d"un autre bien réglementé jusqu’a ce que le transporteur se
conforme a ses obligations ou jusqu’a ce qu'une autre personne verse la garantie; 18

 saisie et vente du véhicule ou d"un autre bien réglementé si la somme demeure impayée
au-dela d'un délai raisonnable. 1

Advenant que des poursuites soient jugées nécessaires, le formulaire IMM5266 Avis de retenue
ou de saisie d’un véhicule ou de marchandises réglementées sera émis au transporteur
(voir I'annexe III, point 7).

Si aucune garantie n’a été déposée, la retenue ou la saisie du véhicule ou de marchandises
réglementées peut également étre utilisée pour la perception des pénalités impayées. Le
transporteur est responsable de tous les frais associés a la retenue ou a la saisie de I'un de ses
véhicules. 20

17 Article 283 du Reglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.
18 Article 285 du Reglement sur 'immigration et la protection des réfugiés.
19 Paragraphe 287(1) du Reglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.
20 Paragraphe 287(2) du Reglement sur I'immigration et la protection des réfugiés.



1.9 Payer des frais administratifs

Les transporteurs sont tenus de payer des frais administratifs pour couvrir une partie des frais
occasionnés par I'entrée au Canada de certaines catégories de personnes interdites de territoire.
Des frais administratifs sont imposés au transporteur a 1'égard de I'étranger qu’il a amené au
Canada et :

« qui est interdit de territoire pour ne pas étre en possession des documents réglementaires
pour étre admis;

o en dépit d’avoir recu I'ordre de ne pas I'amener au Canada;

o qui est exempté d’avoir en sa possession un passeport ou un titre de voyage, mais qui omet
de faire la preuve de son identité;

e qui ne s’est pas présenté au controle a son arrivée au Canada;

o qui est entré a titre de membre d’équipage, ou pour le devenir, et qui est interdit de
territoire. 21

Aucuns frais administratifs ne sont imposés a I'égard de 1'étranger :

« qui est autorisé a entrer au Canada et a y séjourner a titre temporaire, sauf celui qui entre a
titre de membre d’équipage, ou pour le devenir, et qui est interdit de territoire;

o aqui il est permis de retirer sa demande d’entrée au pays et qui quitte le Canada sans délai;

o al’encontre duquel une mesure de renvoi est prise a son arrivée a un point d’entrée et qui
quitte le Canada sans délai;

o qui est retourné au Canada parce qu’un autre pays a refusé de 'autoriser a y entrer apres
qu’il ait quitté le Canada en vertu d'une mesure de renvoi. 22

Le montant des frais est énoncé a 'article 280 du Réglement sur l'immigration et la protection des
réfugiés. Le plein montant s’éleve a 3 200 $CAN. Des réductions s’appliquent lorsque le
transporteur commercial a signé un protocole d’entente avec I’ASFC et qu’il a prouvé qu'’il
satisfaisait aux modalités et aux conditions énumérées a cet égard.

Si un transporteur a amené une personne non munie de documents en regle, il sera informé qu’il
a enfreint la Loi sur l'immigration et la protection des réfugiés. Une notification par voie électronique
sera transmise au transporteur aérien responsable pour I'informer de l'infraction et lui fournir

les renseignements les plus complets possible (voir I’annexe III, point 1).

La table de codes pour les infractions (voir I’annexe III, point 2) décrit, a la ligne 179 du message
télécopié, les codes relatifs aux infractions commises par le transporteur.

Chaque fois que des frais administratifs sont imputés a un transporteur commercial, la
compagnie recoit un Avis d'imputation (voir I’annexe III, point 3). L’avis d"imputation est
signifié au transporteur commercial par courrier recommandé, par télécopieur avec un accusé
de réception ou par transmission électronique. 23

Le transporteur peut contester les frais en présentant par écrit ses observations dans les 30
jours suivant I’Avis d"imputation, auquel cas I’ASFC étudiera les observations. Ces derniéres
doivent parvenir au plus tard a la date figurant dans I’Avis d"imputation.

21 Paragraphe 279(1) du Reglement sur I'immigration et la protection des réfugiés.
22 Paragraphe 279(2) du Reéglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.

23 Paragraphe 281(1) du Reglement sur I'immigration et la protection des réfugiés.



Sur réception des observations, toute nouvelle information présentée par le transporteur sera prise
en considération. Il est vivement recommandé aux compagnies aériennes de joindre ’original
du manifeste de vol aux observations. Le délégué de I’ASFC examinera toutes les observations
présentées et confirmera ou annulera I'imputation. La décision définitive est transmise par écrit
au transporteur. A défaut de réception d’observations dans les 30 jours, 'imputation devient
définitive et le transporteur est tenu de payer les frais administratifs exigés. %

Nota: Les observations ne sont prises en considération qu’en réponse a un Avis d’imputation.
Les transporteurs ne doivent pas présenter d’observations en réponse a la notification
transmise par voie électronique dont il est fait état précédemment.

1.10 Assumer des frais de renvoi

Frais de renvoi

Les transporteurs doivent payer les frais engagés pour renvoyer toute personne qu’il leur incombe
de faire sortir du Canada, sauf si la personne, a son arrivée, était en possession d’un visa ou
était autorisée a entrer au Canada a titre de résident temporaire. Il convient que le transporteur
assume les frais attribuables au départ du Canada d’'un membre d’équipage, quelles que soient
les circonstances.

Les responsabilités et les frais liés au renvoi se poursuivent jusqu’a la résolution du cas, ce qui,
dans certaines situations, peut prendre des années.

Les frais de renvoi qu'un transporteur pourrait devoir assumer sont :

o les frais d'hébergement et de transport engagés a 1'égard de I'étranger, a l'intérieur et a
I'extérieur du Canada;

o les frais d’hébergement et de transport engagés par I’escorte fournie pour I'accompagner;

o les frais versés pour I'obtention de passeports, de visas et d’autres titres de voyage pour
I'étranger et toute personne 1'escortant;

o les frais de repas, faux frais et autres frais connexes;

o larémunération des escortes et de tout autre intervenant accompagnant I'étranger, et ce,
tant pour les heures régulieres que supplémentaires;

o le cotit des services fournis pendant le processus de renvoi par des interpretes, du
personnel médical ou autres. 2

Avis de renvoi

Les agents des services frontaliers canadiens informeront les transporteurs de leur obligation de
transporter hors du Canada une personne interdite de territoire des qu'une mesure de renvoi
deviendra exécutoire. Le formulaire IMM1216B, Avis de I'obligation de transporter I'étranger hors du
Canada, sera normalement le moyen par lequel la notification sera émise. Apreés avoir été informé
d"une telle décision, le transporteur doit immédiatement informer un agent des préparatifs de
voyage pris pour transporter 1'étranger hors du pays dans les 48 heures suivant la réception de
I'avis. Advenant que le transporteur omet de le faire, un agent peut prendre les dispositions de
voyage nécessaires aux frais du transporteur.

24 Paragraphe 282(3) du Reglement sur I'immigration et la protection des réfugiés.

25 Article 278 du Reglement sur I'immigration et la protection des réfugiés.



Escortes

Lorsqu’une société de transport est avisée qu’elle doit transporter une personne interdite de
territoire hors du Canada, I’ASFC précisera si la personne doit étre escortée. Le cas échéant, la
société de transport doit fournir ses propres escortes.

1.11  Acquitter des frais médicaux

Lorsqu’un agent le lui demande, le transporteur doit prendre les dispositions nécessaires pour
faire subir un examen médical aux étrangers qu’il a amenés au Canada et qui font 1'objet d'un
rapport d’interdiction de territoire établi en vertu du paragraphe 44(1) de la Loi, ou qui sont
entrés au Canada a titre de membres d’équipage, ou pour le devenir, et pour veiller a ce que
ces mémes étrangers soient traités ou mis en observation 26

Le transporteur est dispensé des frais médicaux lorsque I'étranger est titulaire d’un visa de
résident temporaire ou permanent, a condition que le transporteur démontre que I'état de santé
de I'étranger ne résulte pas de sa propre négligence 2/

Lorsque le transporteur doit assumer les frais médicaux, les fournisseurs de soins médicaux
doivent facturer directement ce dernier, et non I’ASFC.

La responsabilité du transporteur a I'égard des frais médicaux s’applique tant que :

« l'étranger a besoin de soins médicaux et qu’il n’a pas été autorisé a entrer au Canada a titre
de résident temporaire ou permanent;

o le membre de son équipage demeure au Canada.

26 Paragraphe 263(1) du Reéglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.

27 Paragraphe 263(2) du Reglement sur I'immigration et la protection des réfugiés.
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2. Contréle de I'immigration - documents exigés

2.1 Citoyens canadiens, résidents permanents et Indiens inscrits

Les citoyens canadiens, les résidents permanents du Canada et les Indiens inscrits entrent au
Canada de plein droit. IIs doivent cependant, pour étre autorisés a embarquer, étre en mesure
de présenter une preuve satisfaisante de leur identité et de leur statut.

Les transporteurs doivent prendre des précautions lorsqu’ils embarquent des personnes
déclarant étre citoyens canadiens, résidents permanents ou Indiens inscrits. S'il s’avere, au
moment du contréle, que ces personnes sont des ressortissants étrangers, le transporteur peut
se voir imputer des frais administratifs. 28

Les transporteurs aériens doivent référer les citoyens canadiens qui font des réservations de
voyage international a la section « Aide-mémoire du voyageur » du site d’ Affaires étrangeres
et Commerce international Canada, a www.voyage.gc.ca.

Citoyens canadiens
Les documents suivants constituent une preuve de citoyenneté canadienne aux fins des voyages
internationaux :

o passeport canadien [voir 'annexe II, point 1. (a)]
e Ppasseport canadien provisoire [voir I'annexe II, point 1. (c)]

o passeport canadien d'urgence [voir I'annexe II, point 1. (d)]

Résidents permanents du Canada
Les documents suivants constituent une preuve du statut de résident permanent du Canada.

o Carte de résident permanente (voir 'annexe II, point 7). La Carte de résident permanent,
accompagné d"un passeport étranger valide, est une preuve du statut de résident
permanent aux fins des voyages internationnaux. La carte a une date d’expiration et est
valide pour une période de cinq ans ou d'un an.

o Titre de voyage (visa autocollant) pour les résidents permanents qui ne possedent pas de
cartes de résident permanent (voir 'annexe 1II, point 10). Les résidents permanents hors du
Canada qui ne possede pas de cartes de résident permanent et qui ne pourrait pas rentrer
au Canada autrement peuvent obtenir des titres de voyage de résident permanent de la
mission canadienne a I’étranger. Cet autocollant de méme présentation que le visa est
apposé au passeport ou aux titres de voyage du résident permanent.

Les résidents permanents peuvent se rendre au Canada avec les documents suivants :
o Titre de voyage canadien pour réfugiés (voir 'annexe II, point 2)

o Certificat d'identité canadien (voir I'annexe II, point 3)

Lorsqu’un résident permanent voyage avec I'un ou l'autre de ces documents, le résident
permanent doit posséder une Carte de résident permanent. Par contre, les documents doivent
étre accompagnés d'un Titre de voyage de résident permanent (méme format que le visa)
délivré par une mission canadienne a I'étranger.

Indiens inscrits

Les personnes réclamant le statut d'Indien inscrit peuvent présenter un Certificat de statut
d'Indien (carte de statut) délivré par Affaires indiennes et du Nord du Canada. Cette carte
n'est pas un document de voyage.

28 Paragraphe 279(1) du Reglement sur I'immigration et la protection des réfugiés. 11



2.2 Nouveaux immigrants et personnes protégées (réfugiés)

Visas de résident permanent exigés

Toute personne, sans exception, se rendant au Canada a titre de nouvel immigrant ou de
réfugié choisi a 1'étranger, quelle que soit sa nationalité, a besoin d'un visa de résident
permanent.

Visa de résident permanent (voir I'annexe II, point 7)

Les nouveaux immigrants et les personnes protégées recoivent un visa (vignette) pour faciliter
leur premier voyage au Canada. Dans le cas des personnes qui n'ont pas de passeport, le visa
sera apposé dans un titre de voyage délivré a la seule fin de se rendre au Canada. Le Comité
international de la Croix Rouge, le Haut Commissaire des Nations Unies pour les réfugiés ou
un bureau canadien des visas peuvent délivrer ces titres de voyage.

Passeports et titres de voyage exigés
Un étranger cherchant a devenir résident permanent du Canada a besoin d'un visa de résident
permanent et de I'un des documents suivants :

o * un passeport (autre qu'un passeport diplomatique) délivré par le pays dont il est citoyen ou
ressortissant;

« un titre de voyage délivré par le pays dont il est citoyen ou ressortissant;

o - un titre de voyage, ou une piece d'identité, qui a été délivré par un pays aux résidents
non ressortissants, aux réfugiés ou aux apatrides qui sont dans l'impossibilité d'obtenir un
passeport ou un autre titre de voyage aupres de leur pays de citoyenneté ou de nationalité,
ou qui n'ont pas de pays de citoyenneté ou de nationalité;

o un passeport ou un titre de voyage délivré par I’Autorité palestinienne;
o un titre de voyage délivré par le Comité international de la Croix-Rouge a Geneve (Suisse);

o un passeport intitulé « British National (Overseas) Passport », délivré par le gouvernement
du Royaume-Uni aux personnes nées, naturalisées ou enregistrées a Hong Kong;

o un passeport délivré par les autorités de la zone administrative spéciale de Hong Kong de
la République populaire de Chine. %

L’étranger non réfugié a qui le droit d’'immigrer au Canada a été octroyé et qui ne peut obtenir

I'un ou l'autre des documents susmentionnés peut entrer au Canada en présentant un document
de voyage d’aller simple dans lequel son visa de résident permanent sera apposé voir [I'annexe
II, point 5. (a)].

L’étranger a qui la protection des réfugiés a été accordée hors du Canada par les autorités
canadiennes et qui ne peut obtenir I'un ou 'autre des documents susmentionnés peut entrer
expressément au pays en présentant un document de voyage d’aller simple pour
réétablissement au Canada [voir I'annexe II, point 5. (b)].

2.3 Résidents temporaires (visiteurs)

Passeport et titres de voyage exigés
Les étrangers doivent étre en possession d'un passeport ou d'un titre de voyage. Ces
documents ne sont pas exigés des personnes suivantes :

« les citoyens et résidents permanents des Etats-Unis qui cherchent a entrer directement au
Canada en provenance des Etats-Unis ou de Saint-Pierre-et-Miquelon (pour de plus amples
renseignements concernant les pieces d’identité acceptables, consulter la Section 2.4);

o les résidents du Groenland qui cherchent a entrer directement au Canada en provenance
du Groenland;

29 Paragraphes 50(1) et (2) du Réglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.
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« les visiteurs qui cherchent a entrer directement au Canada en provenance de Saint-Pierre-
et-Miquelon, et qui sont citoyens francais et résidents de Saint-Pierre-et-Miquelon;

o les membres des forces armées d'un pays désigné au sens de la Loi sur les forces étrangeéres
présentes au Canada qui cherchent a entrer au Canada pour y exercer des fonctions
officielles (a I'exclusion des personnes désignées comme faisant partie des éléments civils
de ces forces armées étrangeres);

o les personnes qui cherchent a entrer au Canada a titre de membre d’équipage d’un avion,
ou pour le devenir, qui sont titulaires d"une licence de membre du personnel naviguant ou
d"un certificat de membre d’équipage leur ayant été délivré conformément aux
prescriptions de 'Organisation de l’aviation civile internationale;

o les personnes qui cherchent a entrer au Canada a titre de membre d’équipage, qui sont
titulaires d"une piece d’identité de marin leur ayant été délivrée aux termes des
conventions de I'Organisation internationale du Travail et qui sont membres de 1'équipage
du navire sur lequel elles sont arrivées au Canada. 30

Visas de résident temporaire exigés

La plupart des visiteurs qui se rendent au Canada doivent préalablement se procurer un visa (voir
I'annexe 1II, point 7). Cette exigence ne s’applique pas aux citoyens de certains pays. Vous pouvez
consulter une liste complete et a jour des personnes ayant besoin d"un visa ou dispensées de visa
pour entrer au Canada dans le site de CIC, a www.cic.gc.ca/francais/visiter/visas.html.

Les visas de résident temporaire sont délivrés dans le cas d"une entrée unique ou d’entrées
multiples.

Afin de faciliter le controle des passagers et de prévenir la réutilisation d’un visa de résident
temporaire pour entrée unique, un examinateur au point d’entrée indiquera sur le visa qu’il a
été utilisé, invalidant ainsi toute utilisation future. L’agent trace une diagonale du coin supérieur
gauche au coin inférieur droit du visa. Un visa peut étre délivré jusqu’a six mois avant la date
prévue du voyage et pour une période de validité ne dépassant jamais celle du titre de voyage.

Les personnes qui sont entrées au Canada a titre de résidents temporaires, d’étudiants ou de
travailleurs temporaires munies d'un visa pour une entrée unique peuvent revenir au Canada
apreés avoir visité un territoire limitrophe (les Etats-Unis ou Saint-Pierre-et-Miquelon) sans
avoir obtenu de nouveau visa, a condition que le retour se fasse avant 1'expiration de la
période d’entrée autorisée ou, lorsque aucune période n’est précisée, dans les six mois suivant
la date du timbre apposé au point d’entrée au moment de 1'entrée initiale.

Les visas pour entrées multiples sont délivrés aux personnes qui ont un motif pour visiter le
Canada a maintes reprises. La période de validité maximale d"un visa pour entrées multiples
est de cing ans. Les visas ne sont jamais délivrés pour des périodes de validité dépassant la
validité du titre de voyage.

Permis de séjour temporaire

Depuis le 30 avril 2005, les missions canadiennes a I'étranger ne délivrent plus de permis de séjour
temporaire. De tels permis sont maintenant délivrés uniquement au Canada. Les transporteurs
doivent s’assurer que les passagers non exemptés de visa possedent 'un des documents suivants :

e un visa valide;

o un Permis de séjour temporaire valide délivré avant le 30 avril 2005 et portant la mention
« AUTORISATION DE QUITTER LE CANADA ET D’Y RENTRER »;

« une vignette de facilitation apposée dans leur passeport ou leur document de voyage et
indiquant une validité pour entrée unique ou pour entrées multiples.

30 Paragraphe 52(2) du Reglement sur l'immigration et la protection des réfugiés. 13



Les transporteurs pourraient se voir imposer des frais administratifs en ce qui concerne les
passagers qui entrent au Canada avec un permis de séjour temporaire délivré le 30 avril 2005
ou apres cette date et portant la mention : « NON VALIDE POUR ENTRER AU CANADA ».

Document de voyage d’aller simple

Le Document de voyage d’aller simple (DVAS) [voir 'annexe 1II, point 5. (a)] sert a faciliter les
voyages aller simple a destination du Canada, dans des circonstances limitées et exceptionnelles,
pour les voyageurs qui ne peuvent autrement obtenir un document de voyage réglementaire
(c.-a-d. un passeport).

Le DVAS est délivré avec un visa autocollant (vignette) et comprend une photo coupée a
I"'emporte-piéce. De plus, pour qu’il soit valide, la vignette et la photo doivent étre recouvertes
d’un sceau. Le document est recueilli par 'agent au point d’entrée a 1’arrivée du voyageur au
Canada.

2.4 Documents exigés des citoyens et résidents permanents des Etats-Unis,
de Saint-Pierre-et-Miquelon et du Groenland

Citoyens des Etats-Unis

Les citoyens des Etats-Unis doivent présenter les documents suffisants qui permettent d’établir
leur identité et leur citoyenneté. Le passeport des Etats-Unis est une preuve de citoyenneté
américaine pour entrer au Canada.

Les documents suivants constituent également une preuve de citoyenneté américaine. Cependant,
ils ne répondent pas aux normes internationales pour les documents de voyage et, par conséquent,
ne doivent pas servir pour les voyages internationaux. Ces documents doivent étre appuyés
par une piéce d’identité avec photo délivrée par I'Etat, car il incombe au voyageur de prouver
al'agent de controle qu’il est bel et bien le titulaire du document.

o certificat de citoyenneté américaine

 certificat de naturalisation américaine

« certificat de naissance a I'étranger ou rapport consulaire de naissance a I'étranger
« certificat de naissance des Etats-Unis

Résidents permanents des Etats-Unis

Les résidents permanents des Etats-Unis peuvent entrer au Canada en provenance des Etats-Unis
ou de Saint-Pierre-et-Miquelon sans passeport, titre de voyage ou visa. Cependant, si ces personnes
se rendent au Canada en provenance de tout autre pays, elles doivent présenter un passeport
(ou leurs titres de voyage), mais elles ne seront pas tenues de présenter un visa a condition de
fournir des preuves de leur statut de résidents permanents des Etats-Unis.

Les documents suivants constituent une preuve de résidence permanente :

« Carte de résident permanent des Etats-Unis (voir 'annexe II, point 11);

« formulaire I-688, Carte de résident temporaire des Etats-Unis - annotée pour indiquer la
résidence permanente aux Etats-Unis (voir I’annexe II, point 13).

Nota : Le formulaire I-688 ne constitue une preuve de résidence permanente que si elle est
annotée. L’annotation consiste en une étiquette fixée au verso de la carte et portant le

texte suivant :

« Preuve temporaire de droit d’entrée légal pour résidence permanente et permis de travail. Valable

pour un an a compter de la date d’échéance au verso de ce formulaire I-688. Valable pour les voyages

hors des Etats-Unis si le titulaire n’a pas abandonné sa résidence et revient apres une absence

temporaire a l’etranger ne dépassant pas un an. La presentatlon d’un document valable autorise un

transporteur a accepter le titulaire comme passager a destination des Etats-Unis sans responsabilité aux

termes de 'article 273 de la Immigration and Nationality Act (loi sur I'immigration et la nationalité). Cette
14 carte est nulle si elle est modifiée. Le titulaire doit I’avoir en sa possession en tout temps. [trad. libre] »;



o un visa d'immigrant temporaire 1-551 lisible par machine portant la mention : « UNE FOIS
ENDOSSE, SERT DE PREUVE DE RESIDENCE TEMPORAIRE POUR 1 AN » [trad. libre],
directement au-dessus de la zone lisible par machine, lorsque contenu dans un passeport non
périmé et endossé d'un timbre d’admission, constitue un visa temporaire valable pour un an
suivant la date d’endossement du timbre d’admission (I’annexe 1II, point 12).

Nota : A l'occasion, si aucun passeport n’est disponible, le visa d’immigrant lisible par
machine sera délivré au moyen du formulaire DS 232, Unrecognized Passport or
Waiver Cases.

Les citoyens francais résidents de Saint-Pierre-et-Miquelon

A condition d’étre citoyens francais, les résidents de Saint-Pierre-et-Miquelon n’ont pas besoin
d’un passeport pour se rendre directement au Canada en provenance de Saint-Pierre-et-Miquelon.
Toutefois, ils doivent présenter une preuve de citoyenneté francaise et de résidence a Saint-
Pierre-et-Miquelon. 31

Résidents du Groenland

Les résidents du Groenland n’ont pas besoin de passeport pour se rendre directement au
Canada en provenance du Groenland. IIs doivent cependant faire la preuve de leur résidence
au Groenland. 32

2.5 Dispenses de I'obligation de détenir des documents pour les membres d’équipage

Dispenses de 'obligation de détenir un passeport

Les étrangers qui cherchent a entrer au Canada a titre de membres d’équipage d"un avion ou
pour le devenir, et qui sont titulaires d"une licence de membre du personnel naviguant ou d"un
certificat de membre d’équipage leur ayant été délivré conformément aux prescriptions de
I'Organisation de 'aviation civile internationale, n’ont pas besoin d"un passeport.

Les étrangers qui cherchent a entrer au Canada a titre de membres d’équipage d'un navire et qui
sont titulaires d"une piéce d’identité de marin leur ayant été délivrée aux termes des
conventions de I'Organisation internationale du travail n’ont pas besoin de passeport. Ils
doivent cependant avoir en leur possession un passeport s’ils cherchent a entrer au Canada a
bord d'un avion ou de tout autre moyen de transport dans le but de devenir membres
d’équipage d’un navire se trouvant déja au Canada.

Dispenses de 'obligation de détenir un visa de résident temporaire

Les étrangers n’ont pas besoin d'un visa de résident temporaire s’ils cherchent a entrer au
Canada a titre de membres d’équipage d’un avion, d’un train ou d’un autocar ou pour le
devenir. Les étrangers n’ont pas besoin d"un visa de résident temporaire s’ils cherchent a
voyager en transit au Canada apres avoir travaillé ou en vue de travailler, a titre de membres
d’équipage d’un avion, d'un train ou d"un autocar, s’ils sont munis d"un titre de transport
prévoyant leur départ du Canada dans les vingt-quatre heures suivant leur arrivée.

Les étrangers n’ont pas besoin d"un visa de résident temporaire s’ils sont membres d’équipage
d’un navire a bord duquel ils arrivent au Canada et cherchent a entrer au pays et a y séjourner
uniquement a titre de membres d’équipage de ce navire ou de tout autre navire. Ils ont toutefois
besoin d’un visa de résident temporaire s’ils cherchent a entrer au Canada pour se joindre a
I'équipage d’un navire et s’ils sont citoyens d’un pays dont les citoyens ont besoin d"un visa de
résident temporaire pour entrer au Canada.

31 Alinéa 52(2)d) du Reglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.
32 Alinéa 52(2)c) du Reglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.
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Les lettres d’emploi qui renferment des instructions sur I'embarquement des marins a bord
d’un navire ne répondent pas aux documents requis pour les membres d’équipage. Les
compagnies aériennes ne devraient pas accepter a bord des personnes qui présentent de telles
lettres, a moins que les titulaires soient également en possession d"un passeport et d'un visa
obligatoires pour se rendre au Canada.

Dispense de I'obligation de détenir un permis de travail

Les étrangers travaillant comme membres d’équipage de navires au Canada n’ont pas besoin
d"un permis de travail, a condition que le navire sur lequel ils sont employés, ou sur lequel ils
entreront en fonction, soit immatriculé a I'étranger et se consacre au transport international ou
a d’autres activités internationales. Cependant, les membres d’équipage ne peuvent pas travailler
a bord de navires exploités en vertu d'un permis de cabotage ni exercer de fonctions a quai, tels
le chargement et le déchargement d’un navire de charge, sans permis de travail. Les étrangers
travaillant comme membres d’équipage a bord d"un navire immatriculé au Canada (p. ex. un navire
de péche, un navire de recherche océanographique ou un bateau de plaisance) ont besoin d"un
permis de travail. Pour de plus amples renseignements, voir la Section 5, Membres d’équipage.

2.6 Adultes voyageant avec des enfants

Programme Nos enfants disparus

L’enlevement d’enfants par les parents ou d’autres personnes qui n’en ont pas la garde légale est
un probléme croissant que la communauté internationale, sous les auspices des Nations Unies,
s’emploie a combattre. Le programme Nos enfants disparus découle d"un partenariat entre la
Gendarmerie royale du Canada, I’Agence des services frontaliers du Canada, Affaires étrangeres et
Commerce international Canada et le ministere de la Justice du Canada. Le mandat du projet
consiste a retrouver les enfants disparus et enlevés et a les rendre aux personnes qui en ont la garde.

Exigences relatives aux titres de voyage et aux visas
Tout enfant 4gé de moins de 18 ans doit satisfaire les mémes exigences relatives aux titres de
voyage et aux visas que celles imposées dans le cas d'un adulte.

Enfants agés de moins de 18 ans voyageant seuls ou avec des personnes autres que leurs parents
Tout enfant 4gé de moins de 18 ans voyageant seul, ou avec des personnes autres que ses parents,
doit étre muni d'une lettre de ses parents ou de la personne qui en a la garde légale. Cette lettre
doit comporter :

o l'autorisation pour l'enfant de voyager avec une autre personne a I'extérieur du pays;
o lenom et le numéro de téléphone des parents ou du tuteur;
o la destination et la durée du séjour de I'enfant au Canada.

Les parents adoptifs, les tuteurs légaux ainsi que les personnes séparées ou divorcées devraient
conserver tous les documents juridiques et autres documents pertinents afin d’étre en mesure
de pouvoir clarifier les droits de garde.

En cas de soupc¢on d’enlévement

Si vous soupconnez un enlevement d’enfant, vous devez vérifier si les voyageurs sont munis
de tels documents. Si un adulte prétend étre le parent ayant la garde légale, demandez-lui de
produire une copie de I'entente de séparation ou de divorce, ou de I'ordonnance de garde.

Pour vérifier si I'enfant figure dans la liste du Bureau d’enregistrement des enfants disparus de
la Gendarmerie royale du Canada (GRC), adressez-vous a la mission canadienne la plus proche
ou au Bureau d’enregistrement des enfants disparus de la GRC, lequel est ouvert 24 heures sur
24, au 613-993-1525 ou au numéro sans frais 1-877-318-3576. Les autorités policieres du pays
d’embarquement peuvent aussi fournir de I'aide a cet égard.
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3. Examen des documents

Lorsque vous examinez les documents présentés par une personne se rendant au Canada,
assurez-vous qu’ils sont :

« authentiques et non changés;
« valides (c.-a-d. non périmés);

o utilisés par le titulaire véritable (c.-a-d. que la photographie et les données biographiques
correspondent bien a la personne qui est devant vous).

3.1 Les sept étapes de I'examen d’un passeport
Ces étapes faciles a suivre peuvent vous aider a établir I’authenticité d"un titre de voyage.

1. Examinez la couverture
o Le document provient-il d'un pays réel ou d'un pays qui n’existe pas?

o L’impression, 'écusson et le matériau de la couverture sont-ils de haute qualité?

2. Examinez la reliure
o Les pages de couverture et du passeport sont-elles bien alignées tant sur la couverture
que sur le bord du passeport?

e La reliure est-elle uniforme et serrée?

3. Comptez les pages
o Il est généralement indiqué dans le passeport combien de pages celui-ci contient.
Comptez-les. Elles devraient toutes y étre, et dans I'ordre.

o La couleur du papier devrait étre uniforme d’une page a I'autre et un numéro de page
devrait figurer au méme endroit sur chaque page.

o Les numéros de passeport perforés devraient étre parfaitement alignés. Les perforations
au laser diminuent de taille, les trous les plus gros se trouvant au début du document et
les plus petits, a la fin.

4. FEvaluez la qualité du papier
o Les filigranes devraient étre visibles seulement lorsqu’elles sont examinées a la lumiere,
une seule page du passeport a la fois. Elles ne devraient pas étre visibles lorsque la page
repose sur les autres pages du passeport.

o Examinez les caractéristiques visibles aux ultraviolets, comme la fluorescence des encres
et les fils de sécurité sur toutes les pages du document.

5. Evaluez la qualité de 'impression
o Vérifiez la présence de malformations, de brisures ou de fusions de lettres.

6. Page des données biographiques
o Assurez-vous que la description physique correspond a la personne qui présente le
document. Accordez une attention particuliére a I'age, a la taille et a la couleur des yeux.

o Vérifiez la date d’expiration pour vous assurer que le passeport est toujours valide, et
cherchez des signes indiquant que la date pourrait avoir été modifiée.

o Examinez tout dispositif a couleur changeante, tel que des pieces métalliques affichant
un mouvement, ainsi que 'encre a couleur changeante, pour vous assurer que la
couleur de I'encre est la méme partout.

o L’orthographe doit étre exacte. Les documents contrefaits présentent souvent des
erreurs d’orthographe.
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7. Examinez la photographie
o La photographie correspond-elle a la personne qui est devant vous? (Voir également la
Section 3.3, Dépistage des imposteurs.)

o Cherchez des signes d’altération autour de la photo (en particulier la ot1 la photo est la
plus proche du bord du passeport). La photographie doit avoir des bords réguliers et ne
pas comporter de trace de découpage aux ciseaux autour des bords.

« S'il s’agit d’une photographie numérique, assurez-vous que 1'image est nette et de haute
qualité.

o Les timbres ou cachets de la photographie présentent-ils des signes d’irrégularité,
comme des lignes ou des lettres qui ne concordent pas, des différences dans la couleur
de I'encre pour la portion du timbre qui recouvre la photo?

3.2 Examen des visas

Lorsque vous examinez un passeport, cherchez également le visa de résident temporaire, s’il
est requis (consulter le www.cic.gc.ca/francais/visiter/visas.html des personnes qui ne sont pas
tenues de présenter un visa de résident temporaire). Voici quelques étapes qui vous aideront a
établir 'authenticité d’un visa de résident temporaire.

o Vérifiez le nom figurant sur le visa et assurez-vous qu’il correspond a celui se trouvant
dans le passeport. Un nom différent indique que le visa a été enlevé d’un autre passeport.

o Assurez-vous que le visa de résident temporaire est toujours valide et n’est pas expiré.

o Vérifiez si le visa de résident temporaire est pour une entrée unique ou des entrées
multiples. Sil est pour une entrée unique, assurez-vous qu’il n’a pas déja été utilisé (une
ligne diagonale en travers du visa indique qu’il a déja été utilisé; vous pouvez également
chercher dans le passeport un timbre indiquant la date d’entrée au Canada, qui doit se
situer entre la date d’émission du visa et sa date d’expiration).

o Cherchez des signes de falsification, comme des déchirures du papier et des taches d’encre,
en particulier dans les zones situées autour du numéro de passeport et du nom.

o Cherchez la « sensation d’acier au toucher » dans la gravure en creux au haut du visa, 1a ot
se trouvent les mots Canada et Visa. Il est possible de déceler une rugosité en y passant le
bord de I'ongle.

3.3 Dépistage des imposteurs

Un imposteur est une personne qui détient des titres de voyage authentiques, non falsifiés,
dont elle n’est pas le titulaire. Si vous soupconnez quelqu’un d’étre un imposteur, prenez les
mesures qui suivent.

o Examinez le document en présence du titulaire.

« Divisez le visage en segments : yeux, oreilles, bouche, nez, forme du visage (ligne de la
machoire) et toute caractéristique distinctive.

o Comparez chacun des traits de la personne avec la photo du document. Vérifiez la distance
entre la bouche et le nez, entre le nez et le menton, et 'alignement des yeux et des oreilles
et celui de la bouche et des oreilles.

Rappelez-vous que les cheveux et le poids peuvent changer au fil du temps et que ce ne sont
pas des indices fiables pour déceler un imposteur.
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4. Formalités d’'immigration au point d’entrée

4.1 Obligation de présenter les passagers au controle

Toute personne qui cherche a entrer au Canada est tenue de se soumettre au contrdle d’un
agent des services frontaliers canadiens. 3 Les transporteurs doivent présenter au controle
toutes les personnes qu’ils amenent au Canada et les retenir jusqu’a la fin de celui-ci. 34

4.2 Contrdle au débarquement - Transporteurs aériens commerciaux

Un controle au débarquement est effectué dans le cas de certains vols afin d’identifier les
personnes qui auraient pu se débarrasser de leurs titres de voyage avant ou pendant le vol.

Le controle a lieu a l'arrivée, au point d’entrée. Les personnes se trouvant a bord peuvent étre
appelées a montrer leur passeport a un agent des services frontaliers canadiens avant de
descendre ou une fois rendues a la porte de débarquement. Un agent peut monter a bord pour
fouiller un véhicule et pour examiner et enregistrer les documents des personnes qui s’y
trouvent. 3

Les agents des services frontaliers canadiens qui procedent au controle au débarquement le
font aussi rapidement que possible pour éviter de retarder inutilement le travail du
transporteur. Les aéronefs qui font I'objet d"un controéle au débarquement sont sélectionnés en
fonction du nombre d’arrivées de personnes sans documents sur des itinéraires particuliers ainsi
que de la disponibilité du personnel de I’ASFC au point d’entrée. Les gestionnaires aux points
d’entrée sont chargés de transmettre un préavis aux compagnies aériennes de facon a informer
les passagers qu’ils devront présenter leurs documents au débarquement. A cet égard, les
transporteurs aériens commerciaux sont priés de collaborer avec le personnel de I’ASFC.

Pourquoi le contréle au débarquement est-il important?

Les faux documents de haute qualité ainsi que les documents authentiques falsifiés, empruntés
ou volés sont souvent remis aux passeurs peu avant I'embarquement ou encore a des passeurs
a bord de I'aéronef. Dans d’autres cas, les personnes qui préferent ne pas dévoiler leur identité
détruisent ou cachent les documents dans 1’aéronef, ce qui facilite les demandes d’asile
frauduleuses et empéche le renvoi de ces personnes.

Le controle au débarquement permet non seulement de confirmer le transport de voyageurs
sans documents ou dont les documents ne sont pas en regle a bord d"un aéronef, mais aussi de
favoriser la récupération de documents cachés et 'appréhension d’'un passeur voyageant dans
le méme aéronef.

4.3 Fouilles et saisies

Les agents des services frontaliers canadiens sont autorisés a effectuer des fouilles et des
saisies aux fins suivantes :

o pour obtenir confirmation de l'identité de personnes cherchant a entrer au Canada ou pour
s’assurer de I'exécution de la Loi et du Reglement;

o pour saisir des documents et autres pieces pouvant servir a I’exécution de la Loi et du
Reglement, y compris des preuves dans le cas de poursuites;

o pour prévenir 'utilisation irréguliére de documents qui ont été obtenus frauduleusement
ou irréguliérement;

o pour saisir des véhicules et des biens qui peuvent avoir été utilisés par rapport a une
infraction en matiere d’immigration;

o pour restituer des biens aux propriétaires légitimes.
33 Article 18 de la Loi sur l'immigration et la protection des réfugiés.

34 Alinéa 148(1)b) de la Loi sur I'immigration et la protection des réfugiés.
35 Paragraphe 15(3) de la Loi sur I'immigration et la protection des réfugiés. 19



Les documents falsifiés ou contrefaits et les documents dont le titulaire n’est pas le titulaire
légitime qui sont trouvés durant les fouilles sont saisis et retirés de la circulation, ce qui
empéche leur réutilisation par des passeurs.

L’agent des services frontaliers canadiens peut :

o fouiller tout moyen de transport amenant des personnes au Canada;

« interroger les personnes qui s’y trouvent, inspecter les documents et piéces relatives a celles-ci;
o saisir tout document pour reproduction totale ou partielle;

« retenir le véhicule jusqu’a la fin du controle. 3¢

Les agents des services frontaliers canadiens sont autorisés a fouiller toute personne cherchant
a entrer au Canada, ainsi que ses bagages et le véhicule ot elle se trouve, sils ont des motifs
raisonnables de croire que la personne :

o neleur a pas révélé son identité ou dissimule sur elle ou pres d’elle des documents relatifs
a son entrée et a son séjour au Canada;

« acommis une infraction liée au passage de clandestins et au trafic de personnes ou a une
autre infraction a la Loi, ou qu’elle a en sa possession des documents qui peuvent servir a
commettre une telle infraction. 37

Un agent des services frontaliers canadiens peut saisir et retenir tout véhicule, documents ou
autres objets s’il a des motifs raisonnables de croire :

« qu’ils ont été obtenus ou utilisés irrégulierement ou frauduleusement;
o que la saisie est nécessaire pour en empécher I"utilisation irréguliére ou frauduleuse;

« que la saisie est nécessaire pour l'application de la Loi. 38

36 Paragraphe 15(3) de la Loi sur l'immigration et la protection des réfugiés.
37 Paragraphe 139(1) de la Loi sur l'immigration et la protection des réfugiés.
38 Paragraphe 140(1) de la Loi sur l'immigration et la protection des réfugiés.
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5. Membres d’équipage

L’étranger qui entre au Canada en tant que membre d’équipage, ou pour le devenir, doit
retourner a son navire ou autre moyen de transport dans le délai imposé comme condition
d’entrée ou, a défaut, dans les 48 heures suivant son entrée au Canada. L'étranger qui cesse
d’étre membre d’équipage doit quitter le Canada dans les 72 heures qui suivent. 3

Pour obtenir des renseignements détaillés sur les dispenses de passeport, de visa et de permis de
travail pour les membres d’équipage, veuillez consulter la Section 2.5, Dispenses de I'obligation
de détenir des documents pour les membres d’équipage.

5.1 Exigences en matiere de nofification

Un transporteur doit informer sans délai I’agent des services frontaliers canadiens du point
d’entrée le plus proche lorsqu’un étranger qui est entré au Canada a titre de membre d’équipage,
ou pour le devenir, omet de le devenir ou cesse de I'étre. Le transporteur fournit I'information
par écrit, sur demande de 1’agent.*0 Une personne cesse d’étre considérée comme membre
d’équipage dans les cas suivants :

o sielleadéserté, ou qu'un agent a des motifs raisonnables de croire qu’elle a déserté;

o sielle n’est pas retournée au véhicule ou qu’elle n’a pas quitté le Canada dans les 72 heures
suivant la fin d"une hospitalisation;

« sielle ne quitte pas le Canada dans les 72 heures suivant son licenciement ou le moment a
partir duquel elle ne peut ou ne veut plus exercer ses fonctions. 41

Désertion de membres d’équipage

Lorsqu'un membre d’équipage déserte ou ne retourne pas a un véhicule comme il devait le faire,
le transporteur doit en aviser sans délai un agent des services frontaliers canadiens.*? Le
transporteur ne doit pas attendre que le véhicule soit prét a quitter le Canada avant de donner
cet avis. Il doit fournir tous les renseignements requis par un agent des services frontaliers
canadiens pour que ce dernier puisse prendre les mesures nécessaires aux fins de controle
d’immigration.

Membres d’équipage hospitalisés

Le capitaine d"un navire est tenu d’aviser un agent des services frontaliers canadiens lorsqu’un
membre du personnel cesse de faire partie de I'équipage. Les membres d’équipage qui sont
hospitalisés disposent de 72 heures apres leur sortie de 'hdpital pour retourner a leur navire
ou quitter le Canada. IIs conservent leur statut de résident temporaire durant ce délai.

Membres d’équipage licenciés

Il n’est pas nécessaire d’obtenir l'autorisation d'un agent des services frontaliers canadiens
pour licencier un membre d’équipage étranger. Toutefois, le transporteur doit aviser un agent
des services frontaliers canadiens sans délai lorsqu’un membre d’équipage (qui n’est ni citoyen
canadien ni résident permanent) est licencié ou ne peut ou ne veut plus exercer ses fonctions. Il
doit également aviser un agent des services frontaliers canadiens si le membre d’équipage
licencié omet de quitter le Canada dans les 72 heures suivant le licenciement.

39 Article 184 du Réglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.
40 Article 268 du Reglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.
41 Alinéa 3(1)b) du Reglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.
42 Paragraphe 268(2) du Reglement sur I'immigration et la protection des réfugiés.
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5.2 Pénalités financiéres a I'égard des membres d'équipage

Les transporteurs doivent payer tous les frais relatifs au départ et au renvoi du Canada des
membres d’équipage, 4 quelles que soient les circonstances. Ils sont également tenus d’assumer la
totalité des frais médicaux engagés au Canada. 4 Si un membre d’équipage demeure illégalement
au Canada apres avoir cessé de faire partie de 1'équipage, le transporteur est tenu de payer des
frais administratifs. 4°

43 Article 278 du Reglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.
44 Paragraphe 263(1) du Reglement sur I'immigration et la protection des réfugiés.

45 Alinéa 279(1)e) du Reglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.
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6. Exigences relatives au transport maritime

6.1 Liste des membres d'équipage des navires immatriculés a I'étranger

Lorsqu’un navire immatriculé a 1'étranger arrive a son premier port d’escale au Canada, le
transporteur doit fournir une liste de tous les membres d’équipage a I’agent des services
frontaliers canadiens du point d’entrée le plus proche. 4 Une copie de cette liste doit étre mise
en lieu str, a bord du navire, tant que ce dernier demeure au Canada. Puis, il incombe au
transporteur de remettre a I’agent, avant le départ du navire de son dernier port d’escale au
Canada, la liste comportant les modifications qui y ont été apportées durant le sé¢jour du
navire au Canada.

Le transporteur peut utiliser, pour produire la liste des membres d’équipage, le formulaire
IMO FAL 5, produit par I'Organisation maritime internationale, ou un formulaire comparable
produit par ordinateur.

Personnes devant figurer dans la liste des membres

d’équipage des navires immatriculés a I’étranger

Le nom de toutes les personnes employées sur le navire pour exercer des fonctions rattachées
au fonctionnement du navire ou a la prestation de services aux passagers doit figurer dans la
liste des membres d’équipage.

Dans le cas d'un navire de charge, les membres d’équipage comprennent :

« les officiers brevetés : capitaine, premier officier, second capitaine, premier mécanicien ou
chef mécanicien, officiers subalternes et mécaniciens;

o les membres d’équipage non brevetés : matelot de 3¢ classe, matelot de 2¢ classe,
manceuvrier (contremaitre de 1'équipage de pont), personnel de la salle des machines
(graisseurs et ajusteurs) et personnel de cuisine et de salles a manger (cuisiniers, serveurs
et commis de cuisine).

Dans le cas d'un navire de croisiére, les membres d’équipage comprennent aussi habituellement le
chef hotelier, le chef de croisiere, le commissaire de bord, le personnel médical, les gestionnaires,
le personnel des bars, des restaurants, des boutiques et du casino du navire, ainsi que le personnel
de nettoyage et les artistes professionnels.

Sur un navire de péche, les membres d’équipage comprennent toutes les personnes participant
au processus de péche.

Sur un navire de recherche océanographique, toutes les personnes employées a bord, telles que les
scientifiques, les techniciens et les plongeurs, sont considérées comme des membres d’équipage.

Personnes n’ayant pas a figurer dans la liste des membres d’équipage
Veuillez noter que la liste suivante n’est pas exhaustive. La définition de membre d’équipage
ne vise pas les personnes appartenant aux catégories suivantes :

o les surnuméraires : épouses, enfants et autres personnes a charge des membres d’équipage;
o les passagers payants de navires de charge;

o les passagers qui sont dispensés du prix du billet de transport a bord d"un navire en
échange d'un travail a accomplir durant le trajet;

o les agents météorologistes : personnes surveillant la situation météorologique dont la
présence a bord n’est pas liée a la navigation du navire.

46 Section 265 of the Immigration and Refugee Protection Regulations.
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« les entrepreneurs et techniciens étrangers de sociétés de transport maritime : étrangers affectés
temporairement a un navire a la seule fin d’effectuer des réparations; ils peuvent se trouver
a bord du navire a son arrivée ou se présenter a un point d’entrée avec 'intention
d’embarquer sur le navire;

o les régisseurs de sociétés de transport maritime, y compris les personnes appelées
subrécargues, les ingénieurs en chef ou les capitaines d’armement;

« les employés ou dirigeants d'une société de transport maritime qui voyagent a bord ou qui
visitent le navire afin de surveiller ou de superviser des opérations, telles que I'entretien et
les réparations, la préparation des soutes, la préparation de l'inspection ainsi que le
chargement et déchargement des marchandises;

o les représentants de compagnies d’assurance qui voyagent a bord de navires pour se
familiariser avec les opérations de navigation au nom des assureurs des propriétaires de
navires;

Les personnes qui ne sont pas considérées membres d’équipage sont tenues de se conformer aux
exigences habituelles relatives aux passeports et aux visas, méme si elles n’ont pas I'intention
de descendre a terre durant I'escale.

6.2 Liste des membres d’'équipage advenant qu’'aucun
agent des services frontaliers canadiens ne monte a bord

En raison de procédures d’embarquement sélectives, les agents des services frontaliers canadiens
ne montent pas a bord de tous les navires a leur arrivée. Advenant qu’aucun agent ne monte a
bord du navire, le capitaine ou le représentant du navire doit livrer, immédiatement apres
I'arrivée du navire, la liste des membres d’équipage au bureau de I’ASFC le plus proche. La
liste peut également étre envoyée par télécopieur dans des circonstances exceptionnelles

(p. ex. lorsqu’un bateau arrive dans un port qui n’est pas un point d’entrée). Le cas échéant,
'agent des services frontaliers canadiens qui la regoit doit en envoyer une copie endossée par
télécopieur au représentant du navire pour présentation au moment du départ du navire du
Canada.

6.3 Membres d’équipage des navires immatriculés au Canada

Les membres d’équipage des navires immatriculés au Canada n’ont pas a se présenter au controle
d’un agent au point d’entrée maritime, a condition qu’ils soient citoyens canadiens ou résidents
permanents. Le capitaine d'un navire immatriculé au Canada n’est pas tenu de présenter une
liste des membres d’équipage, sauf sur demande expresse.

Le capitaine doit aviser un agent des services frontaliers canadiens de 'arrivée des membres
d’équipage qui ne sont pas citoyens canadiens ou résidents permanents. Ces membres
d’équipage auront besoin d’un permis de travail. Si un navire immatriculé au Canada est
converti et immatriculé a I'étranger pendant qu’il se trouve au Canada et qu’il quitte
ultérieurement le Canada, il n’est pas nécessaire de présenter une liste des membres
d’équipage avant son départ.

6.4 Controle des passagers et des membres d’'équipage

Le capitaine doit fournir des installations qui permettent d’effectuer a bord le controle des
passagers et des membres d’équipage. 4 Si une personne se dérobe au controle, le transporteur
devra payer des frais administratifs. 48

47 Article 272 du Reéglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.

48 Alinéa 279(1)d) du Reglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.
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6.5 Passagers clandestins

Des 'arrivée d'un navire a son premier port d’escale au Canada, le capitaine doit aviser un agent
des services frontaliers canadiens du point d’entrée le plus proche de la présence a bord de tout
passager clandestin. Il doit fournir sans délai, sur demande de 1’agent, un rapport écrit sur ce
passager. 4

Il n’est pas nécessaire d’aviser les autorités si le navire transite au Canada et se dirige vers un

port des Etats-Unis. Il est interdit au capitaine d"un navire en transit a destination des Etats-Unis
de dérouter le navire vers un point d’entrée canadien a la seule fin de débarquer des passagers

clandestins au Canada.

Les navires transportant des passagers clandestins recevront la visite a bord des agents des
services frontaliers canadiens le plus tot possible apres I'entrée au bassin. Les navires arrivant
apres les heures normales de bureau ou les fins de semaine doivent attendre le jour ouvrable
suivant pour étre inspectés. Le passager clandestin doit demeurer sous la garde du responsable
du véhicule jusqu’a ce qu’il soit présenté a un agent pour controéle, ou jusqu’a ce que le navire
ait quitté le Canada si le passager clandestin ne cherche pas a entrer au pays.

Les passagers clandestins qui ne demandent pas a entrer au Canada, ou qui sont autorisés a
retirer leur demande d’admission au Canada, doivent demeurer a bord jusqu’a ce que le navire
ait quitté le Canada.

Les sociétés de transport maritime peuvent demander la permission de rapatrier un passager
clandestin par avion plutot que de le détenir a bord, particulierement s’il n’est pas prévu que
le navire retourne dans son pays d’embarquement ou de citoyenneté. Un agent des services
frontaliers canadiens ne peut accorder une telle permission que si les conditions suivantes sont
remplies :

o le passager clandestin est muni d'un passeport ou d’'un titre de voyage et des visas de
transit exigeés;

o lasociété de transport maritime a obtenu une réservation de siege confirmée pour le
passager clandestin a bord du prochain vol en partance pour le pays qui a délivré le
passeport ou le titre de voyage;

o+ le transporteur consent a fournir une escorte si un agent le juge nécessaire;

« lasociété prend les dispositions nécessaires pour le transport du passager du navire a
'aéroport. Si le passager clandestin fait 1’objet d"une mesure de renvoi, le transport a
I'aéroport peut étre assuré par I’ASFC;

« l'agent est convaincu que le passager clandestin quittera volontairement le Canada.

Si I'agent est convaincu de ce qui précede, le passager clandestin est autorisé a retirer sa
demande d’admission au Canada. Dans ce cas, le passager clandestin doit étre escorté a
I'aéroport et le départ, confirmé par un agent des services frontaliers canadiens.

Un transporteur qui autorise un passager clandestin a débarquer dans un lieu autre qu'un
point d’entrée désigné, tel qu'un sas de voie maritime, peut faire 1'objet d'une poursuite 0 et
des pénalités financieres habituelles (cautionnement, frais administratifs et frais de renvoi).

49 Article 262 du Réglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.

50 Alinéa 124(1)a) de la Loi sur l'immigration et la protection des réfugiés.
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7. Aide aux transporteurs

Ce guide constitue I'une des nombreuses initiatives de I"’ASFC pour aider les transporteurs a
s’acquitter de leurs obligations aux termes de la Loi sur I'immigration et la protection des réfugiés
et du réglement connexe.

Ce chapitre résume les autres formes d’aide qu’offre I’ASFC.

7.1 Conseils en matiére de transport

Au Canada, le gestionnaire de la section chargée des transporteurs, Direction générale de
"exécution de la loi, constitue la principale personne-ressource a I’administration centrale de
I"’ASFC, a Ottawa. Nous invitons les transporteurs a communiquer avec lui, au besoin.

Gestionnaire, Unité chargée des transporteurs
Direction générale de I'exécution de la Loi
Agence des services frontaliers du Canada
191, avenue Laurier Ouest, 10¢ étage

Ottawa ON K1A 0L8

Téléphone : (613) 954-4563
Télécopieur : (613) 954-2381

7.2 Conseils outre-mer

Le point de contact outre-mer est la mission canadienne la plus proche. Les agents d’intégrité
des mouvements migratoires (AIMM) sont des agents spécialement formés, en poste dans les
ambassades et consulats partout dans le monde. IIs ont pour mandat de recueillir des
renseignements sur les tendances de migration illégale dans leur secteur de responsabilité et
de fournir aide et appui aux transporteurs.

IIs peuvent notamment offrir de la formation aux membres du personnel des transporteurs
directement responsables de I'examen des documents, répondre aux demandes de
renseignements des transporteurs a 1'égard de certains litiges et fournir des conseils aux agents
d’embarquement aux aéroports. Les numéros de téléphone et de télécopieur ainsi que le
secteur de responsabilité de chacun des AIMM figurent a 'annexe V.

7.3 Formation

L’ASFC offre, a 'intention du personnel des transporteurs, une formation portant sur les
exigences canadiennes en matiere de documents, I’examen des documents, la détection des
fraudes, les mesures de sécurité (transport des marchandises) et I'utilisation d’aides techniques,
comme les lampes a rayonnement ultraviolet. Les demandes de formation doivent étre adressées
au gestionnaire, Unité chargée des transporteurs ou a I’AIMM compétent.

7.4 Diffusion de renseignements et analyse des tendances

L’ASFC s’emploie a tenir les transporteurs au courant des plus récentes activités de
contrebande, grace a un systéme de messages d’alerte et a la distribution aux transporteurs des
photocopies en couleur des documents interceptés.

Nous encourageons les transporteurs a collaborer a la collecte de renseignements en signalant
toutes les interceptions confirmées, soit a un agent des services frontaliers canadiens ou a une
autre personne-ressource d'une ambassade ou d'un consulat canadien a I'étranger.
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7.5 Réduction des frais administratifs : protocole d'entente

Tout transporteur commercial qui s’engage a appliquer des méthodes efficaces d’examen des
documents peut bénéficier d"une réduction de frais administratifs aux termes d"un protocole
d’entente, c’est-a-dire un accord conclu entre le transporteur et I’ ASFC. Le Reglement sur
l'immigration et la protection des réfugiés énumere les éléments devant faire partie du protocole
d’entente. 31

Les deux parties prennent certains engagements visant a améliorer I'efficacité de I'examen des
documents. Par exemple, les transporteurs font appel a un personnel formé pour examiner les
documents, tandis que I’ASFC s’engage a offrir a ces agents la formation qui leur permettra de
travailler efficacement.

Les transporteurs commerciaux sont également tenus de procéder a un second examen des
documents, appelé vérification aux portes d’embarquement. Cette formalité permet de s’assurer
que la personne est toujours en possession des documents au moment de I'embarquement a
bord du véhicule et qu’elle ne les a pas déja rendus a un passeur pour qu’il les « recycle ».

Les frais administratifs imputés aux transporteurs qui se conforment aux dispositions du
protocole d’entente sont réduits de 25 % a 100 %, selon le degré de succés du transporteur
dans I'atteinte de certaines normes de rendement établies dans le protocole d’entente.

51 Paragraphe 280(3) du Reglement sur l'immigration et la protection des réfugiés.
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Annexe | - Dispenses de visa

Pour obtenir une liste a jour, visitez le www.cic.gc.ca/francais/visiter/visas.html
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Annexe Il - Spécimens de documents et de timbres

1. (a) Passeport canadien - nouvelle version

Introduit le 28 mai 2002

Nouvelle couverture, numéro de série en code a barres, photo numérisée

D

ENDORSEMENTE AND LIMITATIONS

This Biasepart 15 vaid e
2 a0y visa Or OHfer cninfipcquiations of countrics & be wsitedl.

MI:NTICINS ET REETRICTIONS

mirmport sat valabie pour fous Ies payy, euf indicatien o,
L trtulaie doit sgaement ve confomer sux for=alins donime des
ey ol Finlention de w= el

{Signaturo of bearer - Signature du ttalaire)

CANADA

IS5UING LOUNTyHays smeticur

CAN

Typerype HassmNn)‘N de;umpun

Surnamefiom
MARTIN
Given names/FPrénams

SARAH
Mationaliyfhationalils

dehaiz=ance

CAN

sssuing AusthortytAitonts e délivance
07 ath Mo

CCSARAHLKCCLCLCCCLLLLLLLLLLLLLLLCLLL

ZZ200000<2CANB1D1017FO705280<<<<<<<<<<<<<<04

02 1234567890123456
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1. (b) Passeport canadien - ancienne version

Introduit le 27 aott 1993

30

MENTIONS ET RESTRICTIONS
G s saul indication

ENDORSEMENTS AND LIMITATIONS
This passpar is valid for all countries unkess s
‘endorasd {subject o any visa or ofher eniry reguistions of
Coumtrins o be visibed).

VK999934

*%#THIS SPECIMEN- PASSPORT T5 NOT VALID
FOR TRAVEL . #**

EQ;F;EU_W_&"EEJM Signature du titulaire}

CANADA
kel gty e g
SPECIMEN
V-J\.i,ER.I..E

tA!J.QD_IlﬁN!CANﬂ.I}IENNE

banuing olficeBureu de délvance

HULL

Date of expey Dato doxpirabion
15 NOV /NOV D6

PSCANSPECIMEN<CVALERIECCCCCCCLLLLCLLLCLLLLLCKLL
lLVK99993ﬁ<BCAN?T100&1F061115ﬁ<<<<<<<<<<<<<<94

contraire. (L tiulaire doil égalemant se corfomer s
! i dre.
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1. (c) Passeport canadien provisoire
Introduit le 31 octobre 2005

Ce passeport de huit pages, aux plats verso et recto de couleur blanche, a une période de
validité minimale de six mois pouvant aller jusqu’a un an. Il ne peut pas étre prolongé apres

un an ni remplacer le passeport d'urgence d’une page.
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1. (d) Passeport canadien d’'urgence

Emis par une ambassade ou un consulat canadien aux citoyens canadiens pour faciliter un seul

voyage aller-retour au Canada.

CANADA

EMERGENCY PASSPORT FOR A
SINGLE JOURNEY ONLY

PASSEPORT PROVISOIRE VALABLE
POUR UN SEUL VOYAGE

no ECO16226

PARTICULARS OF BEARER — SIGNALEMENT DU TITULAIRE

Family Nams
Nowrs

Given Mames.
Prénarm

Date of Rirth
Date de naissance _

Place of Hirth

Lieu de namssance

Colour of Hair Eyes
Couleur descheveux ____ Yeux
Height Weight

e Paicds

Citirenship status of bearer
Citoyenneld da titulaire

B

Shanature of baarer/Signature du titulaire

PHOTOGRAPH - PHOTOGRAPHIE

PARTICULARS OF PASSPORT — DONNEES DU PASSEPORT

Izmmed for a single jourmney o
Emis pour un =l voyage 3 destination de

Counlry /Pays

Mode of Transpaort

via = Mawen de ransport
Countries/Pays

Baviving at an

Aurivée & _— e

Port of Entry/Foint d'entrée
Purpose of np
Bul dus voyane
THIS EMERGENCY PASSPOHT EXPIRES ON
CE PASSEPORT PROVISOIRE EXPIRE LE

I ot an
Emiz 3 he

]

Diale

Dato

Date

Segnature ot Issuing Officer/Signature de 1'agent émetteur

OBSERVATIONS

IMPORTANT — See reverse side -
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2. Titre de voyage canadien (pour réfugiés)
Emis aux réfugiés au sens de la Convention qui sont dans I'impossibilité d’obtenir un passeport de

leurs pays de nationalité.

— — :;

¥

||R A DS

i

MENTIONS ET RESTRICTION:
aaonles
har antry. - in

e

requistions af &

1S:gnature of bearer - Signature: du tiulsie)

Q{ TRAVEL DOCUMENT
2=, TITRE DE VOYAGE _CANADB m
g

E TypeiType Issuing Countryays e Docimant Mot e documant
= K CAN MN401314
Sumamamiom

MARTIN
Gt eameesPrénoms.

SARAH
SratuniStahe
LANDED/RECU 2004 SEPT/SEPT 19

Dite of berthildate: di Aalsrarsn

01 JAN /JAN 81

San S Place of bith/Lieu de naissance:

1 MOGADISHU sSOM

Cate of Imsuing AL ite de del
20 SEPT/SEPT 05 HULL

Dl of sgainy/Cisle Fepiration

20 SEPT/SEPT 10 Jatah  Macbive

P<CANMARTINC<SARAHCCCCCLLLLLLLLLLLCLLLLLLLLKK
MNLDT1314<2XXB8101017F 1009206<<<<<<<<L<<<<<02
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3. Certificat d’identité canadien

Emis aux résidents permanents du Canada qui sont dans I'impossibilité d’obtenir un passeport
de leur pays de nationalité.

I:NDC'HEEMENTS AND UMiTﬂ“nNS MEN'I'IDNS ET RESTRICTIONS

a fraval o

lid For ol countries wnless
n e eria

Xy e e gy

2]

{Signature of besrer - Signature du tituldie)

GERTIFICATE OF IDENTITY CANADA dr v e
= cen AID_:_DENTI'IEMW m
P CAN KL400130
Sumamafom

MARTIN

Gren names/Présams

SARAH

States/Stahg

LANDED/RECU 2004 SEPT/SEPT 19
Dt of birthiDiabe b nassance

01 JAN JJAN B1

SewSewe  Place of bithiLisu da Aassance

F MOGADISHU SOM

Liate of rsimCate wsu

20 SEPT/SEPT 05 HULL

Dane of expiryfDate dewpirabon

20 SEPT/SEPT 10 Jaaky  Mectiw

P<C ﬁNHAR‘I’IR((SA.RAH‘:<Q<<<€4<<<<<<((<(<(<<\’;{<-¢
KL40D130<9XXX8101017F 1009206<<<<<<<<<<<<<<08
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4. Carte de résident permanent du Canada
Ce document est obligatoire pour les résidents permanents qui se rendent au Canada.

I* Government Gouvernement ,ﬁ-! PERMANENT : CARTE DE

of Canada  du Canada % RESIDENT ! RESIDENT
. . CARD!PERMANENT
" LATESA : =

VKIKI AMANA ANNE L
=

i Se/  Natonaliy/ ~ DaseofBinty
}Sexr Natlonalise Date de natssance

IF BHS 22 JUL /4UIL MZ

" DNoNeD : Expiy/Bxpiaion G
0018-5 Ly SEP /SEPT RPP7?
s
g 4
v

! 3 21
| e W Canadd
SP0902907626 IIHIIFIINIIIIIIIIIJEIIHHIIIIEIIIIINIIIIII

Height/Taille : 158 cm Became Permanent Resident On -

Eyes/Yeux = BLUE Devenuie) résident{e) permaneni{e) le
BLEUS 26 JUL JJuUIL 1850 VANCOUVE &

COBSPDN : BHS Category/Catégorie : FCI1/CFY

CRCANSP0902907<6268<00185978<5
8207229F0709200BHS<<<KK<KLLL01<0
LATESA<K<KKIKI<AMANA<ANNE<<<<<KLK



5. (a) Document de voyage d’aller simple

Emis par une ambassade ou un consulat canadien aux résidents permanents ou aux titulaires
de Permis de séjour temporaire, dans des circonstances limitées et exceptionnelles, pour

faciliter un voyage d’aller simple au Canada.

Citizenship and Ciloyennelé
Immigration Canada  Immigration l:anada

SINGLE JOURNEY TRAVEL DOCUMENT

FROTECTED WHEM COf

MFLETED g
PROTEGE UINE FOUS RENFLI

DOCUMENT DE VOYAGE D'ALLER SIMPLE

TO OFFICER IN CHARGE, IMMIGRATION CONTROL

THIS DOCUMENT IS VALID FOR ONE JOURNEY FRON

" POUR L'AGENT RESPONSABLE, CONTROLE DE LIMMIGRATION

" GEDOCUMENT EST VALABLE POUR UN ALLER SIMPLE DE

SEREIA AND MONTENEGRO

TO CANADA .

AU CANADA.

PRISHTINA, KOSOVO

TORONTO, ON

PORT OF DEPARTUIRE - POINT OE DEPART

PORT OF ENTRY - POINT [rENTREE

FIN| 2408 | 0S 770, OS 071 OR NEXT AVAILABLE FLIGHT
SRt FLIGHT NS - N B4 (RS VOL )

115 DOCUMENT IS VALID ONLY WITH A COUNTERFOIL VISA AND A
P IITOERAPH OF THE HOLDER., WITH A SECURE SEAL.

Canadi VISA m—‘

. VIENNA""" "7 260572006 2376372007

CE DOCUMENT EST VALIDE SEULEMENT 5L CONTIENT UN ViSA
AUTOCOLLANT ET UNE PHOTO DU DETENTEUR RECOLVERT
D'UN SCEAL DE SECURITE.

m DHTTHEL /A PO Tm—crmiqf_n
VLGRE k.

R
FRC B0s 4711

EFTIA22C

V<CAN

55/

T IRCRERTY oa e EINTRANENT o CARRIA  PRORRTE D) SIATRR TR

<<VLORE<<€<<<<<CCCLLLLCLLKL
XXX<<<<<<35C68209186F070323175560107 j

Ak

©a -~ o m

Q=~F

-
200

1§5|$9JTE

“;z“%«

FRINT NAME - NOM EN LETTRES MO

SAEE RETURN T
IEH
H.UOR

OTTAWA ON K1AIL1

WEUILLEZ RETOURMER A :

DHRECTION GENERAL F D L ADMISSIELITE

Ba ETAGE
DT TANA 8 K14 181

THIS DOCUMENT IS THE PROPERTY OF THE GOVERNMENT OF CaRADA
CE DOCUMENT EST LA PROPFSETE DU GOUVERNEMENT DU GAMADA

13565 112-2004) B
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5. (b) Document de voyage d’aller simple pour réétablissement au Canada

Emis par les autorités canadiennes a I'étranger aux ressortissants nationaux a qui la protection
des réfugiés a été accordée pour faciliter leur premier voyage au Canada.

Cltlzenshlp and Citoyennats st FROTECTED WHEN COMPLETED _ b
I* Irrrmigg: o Canada 1 Canada PROTEQE UNE FOIS REMPLI

SINGLE JOURNEY DOCUMENT

FOR RESETTLEMENT TO CANADA .+ -
DOCUMENT D'ALLER SIMPLE = b
POUR LE REETABLISSEMENT AU CANADA z

TO OFFICER IN CHARGE, IMMI.GRA'ITOH-W 4 m[.'ABENT RESPONSABLE, CONTROLE DE L'IMMIGRATION
T} = | -,y

THIS DOCUMENT IS VALID FOR ONE JOU

TO BE COMPLETED BY AUTHORIZED AGENT. A ETRE COMPLETE PAR UN AGENT AUTORISE.
ABU DHABI TORONTO KITCHEMER
FOAT OF DEPAHTUHE - POINT DE DEPART FORT OF FNTAY - POINT DENTREE FIAL DESTINATION - DESTINATION FINALE
|80 | a7 | 2002, | KLM 164 ABU DHABI to AMSTERDAM, AC 776 AMSTERDAM to TORONTO
Snil? 4 : - |20 | o7 | 2902, |
Y ENSMATURE OF REPRESENTATIVE FRINT MAME - NOM EM LETTRES MOULEES. DATE
SGHATURE DU REPRESENTANT

THE PERSON WHOSE MAME AND PHOTOGRAPH AFPEARS BELOW LA PEASONNE DONT LE NOM ET LA PHOTOGRAPHIE FIGURENT
HOLDS A VALID IMMIGRANT VISA FOR RESETTLEMENT TO CANADA,  CL-DESSOUS POSSEDE UN VISA DIMMIGRANT VALIDE POUR LE

REETABLISSEMENT AL CAMADA.
 Camadit VISA WiSRESI
L 5 [
-ﬂ“’ ABU DHABI o
b
7
&
0
0
1
U

| D000 ;
V<CANRDY << EANCLELLLCLRLLLLLLe<L<<<L '
X909090907 INDBOD6064M04111706048T559 e
|
|

o el .|
_IO,RA... l’S I s g B e U
DATE

JRE COF CAMADIAN VIEA DFFICER FRINT WAME - NOM EM LETTRES MOULEES
DIE L'AGENT DFS WISAS DU CAMADA
FLEASE RETURNAD:  CIC DOCUMENTATION CENTHE - HEFUGEES BRANCH WOULLEZ AETOURMER & :  CENTRE DE DOCUMENTATION DE GG - DIREGTION DES REFUGIES
365 LALIRIER AVENUE WEST 245 AVENLIE LALIRIER OUEST
ITRFLOOR 170 ETAGE
COTTARNA 08 K1ATLY OTTAWA ON KIA ILI
THIS BOGUMENT IS THE PROPERTY OF THE GOVEANMENT OF CANADA ikl
MM 54 (06-2002) (GE DOCUMENT EST LA FROPFIETE DU GUUVERNEMENT DU CANADA a_
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6. Permis de séjour temporaire

Permis canadien pour séjourner ou demeurer au Canada qui autorise une personne a entrer au
Canada pendant une certaine période de validité, pourvu que le permis ait été émis avant le 30
avril 2005 et porte la mention « AUTORISATION DE QUITTER LE CANADA ET DY RENTRER ».

FROTECTED WHEN COMPLETED PEOTEGE UNE FOIS REMFLI -B
) RS e
AMIMIGRATION =

(BBOGE 612 575)

l* Citirenship and Croyennets at
Immigration Canada  Immegralion Ganada

P ————

T EI"IF"UF\fﬁR‘I" REB]I.'_IENT FERMIT HMPOzZ41467 12
CABE TYPE : E ey 7 SUTINAME. QIVEN NAMES - NOM [E FAMILE FRENDME \\
TRAVEL T0C : PASSPHRT, poggsy | oy TESY . EXEMPLATRE

Imt. CAT : W 114 D TE - DIATE [F MASZANCE EEY . EERE (i
TRENS. WARRANT MO, & SRTH DAWTE - DATE DE HARSANCE EEX-EERE

FEE STRTUS - FPE TEST Ol JaN 1%70 MAaLE
SERAIT IN FORCE FREN. @ 15900V 2002 GOUNTHY GF HIHTH - PA¥S DE RAISSANCE | - COUNTRY OF CATIZENSHIF - CITOYEN DB
THIS IS5 TD CERTIFY THAT THE PERSDMN(S) NEMED HERETH LIECHTEN ARAR EMI

IS/ARE HEREBY ALLOSED TO COPE INTO CANADA OR BEDN IN|————— ——————— e N

CARADS . TO REMAIN HEREIR FOR THE PERIOD DURING R BRC EE h EU e - ey

WHICH THIS PERNIT i_ﬂ 1IN FORCE. THIS PERMIT SHALL COMH D231 - 2549

TH = § T LICS e

REGULATIONS, 2001, REMAIN IN FORCE UNTIL THE DATE k\ 15 NOV 2000 30 DEC 2002

SPECIFIED,

RENFRIE: THIS 16 WHERE THE CFFICER’S REMARKS WOULD APPEAR.

[ hd |

e e Canady

THIS BPOCUMENT 15 THE PROPERTY OF THE GOVERNMENT OF CANADA
LE PRESENT OOCUMENT EST L& PROPRIETE DU GOUVERNEMENT OU CANADA 1NN T2 (200 &
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7. Visa canadien (vignette, nouvelle version - série " A ")

Accordé tant aux nouveaux immigrants qu’aux résidents temporaires (visiteurs) pour faciliter
leur voyage au Canada. Octroyé également aux résidents permanents a I'extérieur du Canada
qui n’ont pas de Carte de résident permanent.
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8. (a) Passeport des Etats-Unis (nouvelle version)

The Secretary of State of the United Siales of Aimerica
bemby requesis all whows §f iy concern o permit the filizenfational
of the United States nammed herein to pass withoist delay vr brndrance
= and i case of need 10 give all lawful atel and proteciips

Le Segtgtajrg difita dos Feate-Unis d Ametiqae

. prie piar fes présentes todt uGits compérednes ge lafisdr passer le eitoyén.._
e ressoriissant des € tabs-blnis tatalletreeds j‘i'ﬁvJQJ‘ux}wn‘ sansHELAE
UL lis of, e cas dusnta Wh S8 Wevaidit ute aids vt protection Wyt oD,

k] Secretiiiv de Bstado de los Estados Unides de América por el presente salicita a la
i toradades tonspelentes Pevmitiy ol paso del ciudadano o nacivnal de log Estados Uni,

aqui rombrade, sin demova ni dificultades, y en caso de necesidad, prestarle tuda la
ayuda y proteccin Weitas

o blhl\ATL}U‘. OF [‘k \RFRJSTFNJ\ l1'llF DU TITULAIRE/FIRMA DEL TITUILAR.

NOT VALID UNTIL SIGNED

ER :
e mames. / Pranoms. | ,'rhmnms

HAPPY - !
atismz\ir,--r'nﬂlnnalmgmmgnd_ﬁdnd' e

16 Sep 1956
BEx / Bexf Saxm. Phr.nnlnh‘m Lieu e mlwu Logar de-nacimier
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8. (b) Passeport des Etats-Unis (ancienne version)

The Secretary of State
; of the United States of America -
bereby :mfmmr all whom it may concern fo permil the citizen/
national of the United States named bevein 1o piais.
mr.bom delay or bindrance and in case nf rieed 1o

2 .gm’ d!!-.fwqu :mz’ emd protection,

vt ol S

e .’rv?mz}urr a’l:.r.a!' segy s,

des Elafh Ehzfdi‘fﬁwm . *.

e par les présentes toutes auiorités compitertes e lutsser Dasser

e citoyer-ou ressoriissant des Ebats-Unids (itulaire du présent passeporty:
s délai ni difficulté et, en cas de besoin, de lui accorder

toute atde et Drotection feg:f!mﬂ

SIGNATURE OF BEARER/SIGNATURE DU TITULAIRE
NOT VALID UNTIL SIGNED

N TTED ) Ev [RSIOF

|voe-'Lale Eodannssumgyc.ndgwoars PA
Siale ST

i 123456' 'SA

s..mpm 7 Noim
L ;e
B o AR B
b
Nationaitg + Neionaled
UNITED sTAIE!?OF.\MENC&
Date ot th. fhl‘ﬂ! msﬁm e e

m\RJ AR+47 2

Sm i’ Sua Flace of tirlse ¢ bau e nadince

F PA- .
Diste of issus / Dale de-d
Q1 0CT/0CT 92

Authority / Autorsd

PASSPORT AGENCY
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9. Permis pour rentrer aux Etats-Unis (nouvelle version)
Emis aux résidents étrangers qui n’ont pas de passeport de leur nationalité.

UNITED STATES DEPARTMENT
OF HOMELAND SECURITY

Bureau of Citkzenship and Tmigration Servicas
This is NOT a United Stales Passport

This Travel Document does nol protect your residence for naturalization purposes.
Pursuant 1o the provision of section 223 of the Immigration and Nationality Act, this
document is issued m the person named herein and may be usad to readmit its rght-
ful holder to the United States, if otherwise admissible, Ses important inforotion
on pages 21, 22, 23, 24 and on the inside ol the knek cover.

If this document is found, please rolurm fo:
Bureau of Citlzenshipand Tnonigeation Services
Nebraska Service Center
PO. Box 87131
Lincoln, Nehmska BB501

THIS DEXZUMENT AT ALL TIMES REMAINS THE PROIFEETY OF THE UNITED STATES
AN SHALL BE RETURNED T THE GOVERNMENT UPON DEMAND.

Signature of Bearer / Siguaturs Du Titulaire

iy T — T e Ty
 UNITED STATES OF AMERIGA Bureau of Citizenship
‘ Departmenl of Homeland Securify ¥ and Immigration Services
o/ Fﬂwﬁﬁamm ¥ p/ Fil: ;
» ™ B e k] 3. I t 3
ypelCategarie % HELcAD O Blosie
% TN ¥ 4 mﬁ A999999991
* “E' i . Blookc mi_ e s
SutnarmeiMam % :
LTEST B
Given Namas/Prinoms % Masdelle NamesDiswisime Prénam
FSAMPLE » MNAME
: Dite of Brth/Date de Naissance . Gender
" 01 APR/AVR 2000 M
: Dl ofIssuefTiste de Difrane it of ExpraponDite
. 09 DEC/DEC 2003 09 DEC/DEC 20056

Authorization de Rentrée NONE SAMPLE BOOKLET
TRUSALTEST<<FSAMPLE<MNAME<<<<<<<<<<<<LL<<LLL
2000228488MEX0004019M0512099LIN0499950001<70

-

¥ ." .’ ‘ t - 4




10. Tifre de voyage de réfugié des Etats-Unis

Le titulaire a besoin d"un visa pour entrer au Canada s’il est ressortissant d'un pays ot ce
document est requis.

UNITED STATES DEPARTMENT
OF HOMELAND SECURITY

Furenu of Gitizenship and Inmigration Services
This is NOT a United States Passport

This ‘Travel Document does not protect your residence for natoralization purposes.

Pursiant to the provisglon of section 229 of the lnmigration and Nationality Act, this
document is issued to the person named harein and may be wsed to readmit ite dght-
Tul holder (o the United Stales, il otherwise admissible. See important infermation

on pages 21, 22, 23, 24 and on the inside of the back cover.

If thiz documenl is found, please retumm lo:
Bureau of Citizenship and Immigration Servicas
Mebrasks Service Conter
PO Box 47131
Lincoln, Nebraska 68501

THIS DOCUMENT AT ALL TIMES REMAINS THE FROPERTY OF THE UNITED STATES
AND SHALL BE RETURNED TO THE GOVERNMENT UPON DEMAND.

Signature of Bearer / Siguature Du Tituloioe

.« UNITED STATES OF AMERICA Buredau of Citizenship
«Depariment of Homeland Security 3 and Immigration Services
 Refuges Travel Doci - ¥ 2 s
. Form 1571 MJ‘;:;‘ o ” W File Nurnberf
Type/Catégarie v CountryPays MNurméro de Dossier
e % - WEXic 7999899396
ErilriesEnlides BookMiRegiste y
¥ M 200017657
Sumamafiom 3
LTEST
Given Namestirénoms T Migdle NamefDeunéms Pranom
b FSAMPLE MMNAME
. Date of BatiDiate de Naissance: Gender  Class
5 01 APR/AVR 2000 F REFUGEE
: Date of IssusDiale de Délvance Diste of Exgirafion/Dale & Expiration
: 09 DEC/DEC 2003 09 DEC/DEC 2004

: RestictionsResbictions

; Wwwﬁw NONE — SAMPLE BOOKLET

|' :_I'_PUS,.ALTEST-<<FSAHPLE)<HNMIE<$<<<<<<<<<<<<<<<<<
2000176578MEX0004019F0412096LIND499950006<20

&
| N
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11. Carte de résident permanent des Etats-Unis

Indique le statut de résident permanent aux Etats-Unis. Le titulaire n’a pas besoin d"un passeport
ou d"un visa de résident temporaire pour voyager directement des Etats-Unis au Canada.

PERMANENT RESIDENT CARD &
NAME CRITTENDEN, LEE W.

. INS A# 022-345-679 -
ﬁ Birthdate wiBategory  Sex g = NN

10/04/49 P26 M
#g Coumiry of Bitth
' ~ Canada
B  cArRDEyPIRES 14101/94 3
\ A Resident Siee 11/01/97

C1USAD223456791EAC9730051220<<
4910040M92411014CANC<<<<<<<<<<D
CRITTENDEN<KKLEE<W<<LLLLLLLLLLLKL

h

U.S. DEPARTMENT OF JUSTICE Immigration and Naturalization Service

PERMANENT RESIDENT CARD

The person idenlified by this card is authorized to work and reside in the U.S.
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12. Timbre 1-551 de I'l'mmigration des Etats-Unis (nouvelle version)

Indique le statut de résident permanent aux Etats-Unis (dans le passeport du titulaire). Utilisé
comme preuve de résidence jusqu’a ce que le titulaire recoive sa Carte de résident permanent,
pourvu que la date de validité ne soit pas échue.

Nouvelle version

i ! LU0 Sslorse e, soreey as ; '|
# | lempomry -85 pvidencing ﬁ

| (LS RIS WOCEDY Dl (e Vel

) Ismiig Lhilig s
13 Ciffice :
& EAMPLOYAMENT AUTHORIZED

Ancienne version

PROCESSED FOR 1-551
TEMPORARY EVIDENCE OF
LAWFUL ADMISSION FOR
PERMANENT RESIDENCE
VALID UNTIL
EMPLOYMENT AUTHORIZED
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13. Carte de résident temporaire des Etats-Unis (formulaire 1-688)

La carte I-688 ne constitue une preuve de résidence permanente que si elle est annotée d'une
étiquette fixée au verso de la carte. Voir la section 2.4 pour de plus amples détails.

05/27/93
» “E:'l
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Annexe lll - Spécimens de documents et de formulaires

1. Noftification par voie électronique

48

Sample

Electronic Facsimile Notification

To: Airline Company (Fax number)

From: Canada Border Services Agency

Date sent: 01/01/2006

Subject: Improperly Documented Passengers

1.POE:5135

2.FILE:12345678

5.DATE:01/01/2006

6.AIRPORT REPORT:

40.SURNAME:

41.GIVEN NAMES:

43. ALIAST:

45.GENDER:

46.DOB:

49.CITIZENSHIP:

54 ARRIVAL DATE:2006/01/01
55.ARRIVAL POINT:VANCOUVER INT. AIRPORT
80.LAST EMBARKATION POINT:
89.CARRIER:

90.FLIGHT NO:

91.BAGGAGE TAG:1234
92:TICKET:12121212121212

93.SEAT NO:37K

94 DISEMBARKATION SCREENING:N
98.DOCUMENTS HELD BY CARRIER:N
150.PPT ON ARRIVAL:Y

151.PPT NATIONALITY:

153.PPT NUMBER:2222222222222
155.NATURE OF FRAUD:IMPROPERLY OBTAINED
160.0THER DOCS ON ARRIVAL:N
179.TRANSPORTATION VIOLATION:GP




2. Table de codes pour les infractions

VIOLATION
CODE

ADMINISTRATION FEE SYSTEM/SYSTEME DE FRAIS ADMINISTRATIFS
VIOLATION CODE TABLE/TABLE DE CODES POUR LES INFRACTIONS

DESCRIPTION

Borrowed genuine documents

Carried contrary to A148(a) / R279 (1) (b)
Desertion

Failed to appear for exam / R279 (1) (d)
Expired Temporary Resident Permit
Expired Passport

Expired Temporary Resident Visa

Fraud Citizen Card or Birth Certificate
Fraud/Altered IMM1000

Fraud/Altered Temporary Resident Permit
Fraud or Altered Passport

Fraud/Altered U.S. Resident Alien
Fraud/Altered Seaman’s Book

Fraud/ Altered Temporary Resident Visa
Genuine passport improperly issued/obtained
Genuine TRV improperly issued/obtained
Inadmissible Crew Member / R279 (1) (e)
No Documents

No Temporary Resident Visa

New (inactive violation code)
Fraud/Altered Permanent Resident Card
Fraud/Altered Permanent Resident Visa

Passeport authentique d'une autre personne
Transporté (e) contrairement a A148(a) / R279 (1) (b)
Deésertion

Ne s'est pas présenté(e) a l'interrogatoire / R279 (1) (d)
Permis de résident temporaire expiré

Passeport expiré

Visa de résident temporaire expiré

Carte de citoyenneté ou certificat de naissance frauduleux
IMM1000 fausse/falsifiée

Permis de résident temporaire faux/falsifié

Passeport faux ou falsifié

Certificat E.-U. d'inscription au registre des étrangers faux
Carnet de marin faux ou falsifié

Visa de résident temporaire faux/falsifié

Passeport authentique émis/obtenu illégalement

VRT authentique émis/obtenu illégalement

Membre d'équipage inadmissible/R279 (1) (e)

Pas de titre de voyage

Pas de visa de résident temporaire

Nouveau (Code d'infraction inactif)

Carte de résident permanent fausse/falsifiée

Visa de résident permanent faux/falsifie
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3. Avis d'imputation

Agence des services

l* Canada Border
Services Agency frontaliers du Canada

Pursuant to section 279 (1) of the Immigration and Refugee
Protection Regulations, an administration fee is
hereby assessed against the afore-mentioned transporter

in respect of the foreign national named below:

Fee No/MNode l'avis :

Date:

NOTICE OF ASSESSMENT/AVIS D'IMPUTATION

En vertu du paragraph 279 (1) du Réglement sur
l'immigration ¢t la protection des réfugiés, des frais
administratifs sont par la présente imposés au transporteur

susmentionné & l'égard de I'étranger nommé ci-dessous

Name/Nom:

Alias/Pseudonyme:

Citizen of/Citoyen de:

Date of Arrival/Date d'arrivéc:

Date of desertion/Date de désertion :

du paguebot:

Flight, Train, Bus no. or name of
ship/No Vol, train, autobus ou nom

Arrived at/Arrivé(e) i:

CIC office/Bureaun de CIC:

Reason/Raison:

Administration Fee Assessed/Frais administratifs imposés

or the assessment is final.

autrement, l'imputation est finale.

Signature of Assessment Officer

Any submission in respect of this assessment must be received hy

Toute observation en rapport i cette imputation doit €tre regue au plus tard le

Signarure de 'agent d'évaluation

Canadid

For further information, please contact us by FAX at (613) 954-2381.

Pour de plus amples renseignements, veuillez communiquer avec nous par FAX au (613) 954-2381.
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4. IMM5388, Récépissé de document réglementaire sous R260

PROTCCTCD WHEN COMPLLTCD s
PROTFAF LINF FOIS RFMFI |

Citizenship and Citoyannetd ot
Immigration Canacla  Immigration Canacla

RECEIPT FOR PRESCRIBED DOCUMENT UNDER R260
RECEPISSE DE DOCUMENT REGLEMENTAIRE SOUS R260

(L] |

FOSS Do - N° 01D S508L

Heocoived Mame used by passengsr - Mom wiiliss par le passager
from b
Regu de N
Date Place of emharkation - Ligu d'embarguement
Cn > o-d M Y- At >
Lo A

|
Type ol document - Genre de documenl

l: Passport DC‘HC’ (specified under B2

Pazzaport Autre (specilié sous R259)

Document numbsar - Muméns da docurmant Counlry - Pays

Trensparter - Transparteur Flight number - Numérao de val

Signature of company official and amployae 1.0, numbsar Dala
Signature du représantant de I8 compagnie et 20n 0" d'identité d'employé

sanger - Signature du paess;

Saclion 260(1) ol the Ivivgraiion Radg g Paragraphs 260(1) du Seglarment sur

It a transporlcr hag reasonable grounds 10 Doliowe thal the proscribed
documants of 2 parson whom it carrises to Canada may not be available for
examination at @ port of entry, the fransporter must give the person a
recaipt for the documents and hold those docwements undil axarmination.

Seclion 26002} of the Imrhigralion Roguiglions

Atranspaorter who holds the documents of a person must, when presenting
the parson for examination undar paragraph 148(1)(b) of the Act, prasent
the documents and a cooy of the receipi.

Section 148(1) of the i

ration and Befuges Protection Act

A parson who owns or operates 2 vehicle or a transportation facility, 2nd
an agent for such a person, must, in accordance with the requiations, hold
the prascribed documentation of a parson whom it carries to Ganada unil
"N examination begins, present the person for examination and hald the
person until the cxamination i3 complated.

Fil a dos maotifs raisonnables de craire gue |os documents réglementaires
de la personne quil améns au Canada pourrsisnt ne pas atre disponiblas
pour le contrile & un point d'entrée, le transportewr retient ces documents
pour les présanter aw conirdle at remst un regu 4 la personne.

Paragraghe 260(2) du Héglemionl sur Vi NIy

Lo transporteur qui retient les documents dune porsonng dolt, lorsquil
prézants cotts demigrs au controle préve a lalingéa 148(1)b) de la Loi,
présenter ceux-ci et une copie du regu remis 3 |a persanne.

Parsaraphe 148(1} de ls Lai sur Fimmigretion et la protection des refligigs

Le proprigtaire ou Mesploitant d'un véhicule ou dune installation de transport,
et leur mandataire, sont tenus, conformément aux réglements, de présenter
la parsunna guil amene au Canada st les documents réglementaires au
conirile &t (= détenir jusqu’a la fin de calui-ci.

This form has hesn sstablished by the Minister of Citizenshin and
Immigration and may b reproduced locally. This 15 & receipt anly, Under
no circunstances should presentafion of this form in lieu of travel
documents result in the hoarding of the holder.

Ce formulzire 8 2té concu par le ministre de la Citoyennsté et de
Immigration et | peut &re reprodult localement. | ne tent leu que de regu
La préssniation de ce regu zu lisu de documents de voyages ne doit, en
AUCUN CaS, permetire l'embarquement du détenteur.

WHITE - PASSENGER
BLANGC - PASSAGER

Canada

CANARY - PORT OF ENTRY - CIC PINK - AIRLINE
CANARI - POINT D'ENTREE - CIC

ROSE - COMPAGHNIE AERIENNE
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5. IMM1445, Confirmation par le transporteur au sujet des passagers transportés

I*I Citizenship and Citnyennaté et
Irnrrigration Canada remigration Canada

CONFIRMATION BY TRANSPORTER REGARDING PASSENGER(S) CARRIED
CONFIRMATION PAR LE TRANSPORTEUR AU SUJET DES PASSAGERS TRANSPORTES

TAANSPORTER - TRANSPORTELR DATE OF ARRIVAL - DATE DASRIVEE | FLIGHT/RGUTE NO. FORT OF ENTRY
. " von VOLRIUTE N PQINT DENTREE

PASSENGER DETAILS - RENSEIGMEMENTS SUR LES PASSAGERS

_ DOCURENTATEON PRESENTOD - TITRES DE % GC PRadCms
HAME - NOM ST B NARRNGE IMPROPER (SPEC
HOM AFFRHOPRIES (FRECISER]}
IR M VoA
[ L 1
| [ |
[ [ 1
1 | I 1 1
| L 1
(| (I 1
| 1 1
| 1 1
| 1 I
| 1 1
| L 1
| | 1
| 1 I
[ 1 1
| [ 1
[ [ 1

| confirm that the abovs - named passenge SNOMMES So0l arives

Jo confirme que oS passager:

armvad onboard the above vehicls. 2 bord du véhiculs indiqué ci-dessus.
[ERN} 5 "
| | | | I S —
Tranapnrter reprasentative Offiner Dale
Reoprésenlan! du Fansporlouwr Agenl

THIE FORM HAS EEEN ESTAELISHED BY THE MINISTER OF CITIZENSHIP AND IMMIGRATION
FORMULAIRE ETARLI PAR LE MINISTAE DE CITOYENNETE ET DE LIMMIGHATION

BLUE - CIC FILE
BLEU - POUR LE CICG

&
PINK - TRANSPORTATION CO. Can dIaI~
IMRA 1445 [08-2002) B ROSE - COMPAGHNIE DE TRANSPORT a.
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6. IMM0410, Recu officiel - Cautionnement en espéces versé par un fransporteur

I*l Cilizenship and Giloyennels gt
Immigration Canada  Immigration Canada

QOFFICIAL RECEIPT

RECU OFFICIEL
Caut

Cash Security Deposit by a Transportation C

PURSUANT TO SURSFCTION 148(1)(H) OF THFE IMMIGRATION AND

en espé verseé par un transporteur
FMVERTLI DL PARAGRARHE 14601)(H) F | & L0V SUR LIMMIGRATION ET

{Mesrs o dley

REFUGEE FROTECT LA FHOTECTION DES HEFUGIES

CIC - 21T FOSS 10 no. - N du SS0OBLID Dste

- [ ¥-A

[ I
The sum of
L& omme de Diolars o

on thig
[

{Marms of trans|

(Mame of person concemed - Nom 92 12 Dersonne concames)

Crew member [ ] Slavsesy
Membrs da 'équipage Passager clandestn

(Name aof vahucls - Nom du vehicule}

armval - Date de l'amivée [ Flacs of am Endron de 'amivés)

[Rigrastur

Rigrature d

POWER OF ATTORNEY

DErE0nE by 1hess prazents the

ATTORMEY WHEN GIVEN BY AN INCORP, C0.

(Full nams of incorporsted company)

of

PROCURATION
PROCURATION DOMNEE PAR UNE SOCIETE O

Sachez par lss préssn

qus la 30cis

(Fiaison socials au complst)

{Full address)

ey

N%} j %E ;5 [Adreses au comglet)
in tne provings of %g
hag made and sppointed and by theee presents does make O int: dg% 2 e par les présentes :

u' S

(Adrazza au complat)

Ll e
8% a9 now dus, or may
5 !

|

eraaftsr become dus and

p s Inmigrastion of e

depost, it hereby ratifying and
tominy min

y virtur:

nir du_Recevaur o
iz deril du sous-

En tol de quoi la socsts

Executed in the

[Tty

[ Signsturs)

(Title)

(Full rasene: o i — (P
has hereunte alfved ils corporate seal sflested wader the hands of e proper olficens in & appose sux présenles son sosau offciel alteste par |2 signature de s2s sgenls
that behalt, ENAAEH
at a
this dey of of the yeer | I 1 la — jour da .

[date) {rnanth) (data) imonth]}

Affex sompany
sl b

(Signature)

{Tnra}

(Sagneturs)

{Titre}

THIS FORM HAS BECN ERTABLISHED BY
THE MINISTER OF CITIZENSHIP AND IMMIGRATION

FORMULAIRE ETAGLI PAR
LE MINISTRE DE LA CITOYENNETE ET DE

IMMIGRATION

CIC / PORT OF ENTRY Ll
3 - Cic 1POINT DENTREE Canada
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7. IMM5266, Avis de retenue ou de saisie d’un véhicule ou de marchandises réglementées

54

[ Ld |

Gitizenship and
Immigralion Canada

Citoyannatd ol
Immigration Canada

NOTICE OF DETENTION OR SEIZURE OF VEHICLE OR PRESCRIBED GOOD
(PURSUANT TO SUBSECTION 148(2) OF THE IMMIGRATION AND REFUGEE PROTECTION ACT)

AVIS DE RETENUE QU DE SAISIE D'UN VEHICULE OU DE MARCHANDISES REGLEMENTEES
(EN APPLICATION DU PARAGRAPHE 148(2) DE LA LOI SUR L'IMMIGRATION ET LA PROTECTION DES REFUGIES)

T
A

(Transpaorter)
(Trarsporlaur)

Mame or Registration Mark of vehicle or prescribed goad

Marn ou immatriculation du vahiculs ou da la marchandise réglomeniés

Port of Hegistry and IMCG £ (if a shig)
Port d'attache et IMO # (=l 2'agit dun batimant)

PURSUANT te scction 148(2) of the immigration and Refugee
Frotsciion Acf, the vehicle or good ideniified above is hersby

| | demines  OR

|_ seized

Reasons for Detention / Seizure:

CONFORMEMENT & Farticle 148(2) de la Lai sur Fimmigratian
st [3 profection des rsfugigs, |s icule ou marchandises
susmentionné|es) est par les prése

_I saisifes)

|_ ralenules]  OU

Raigons pour retenue ¢ sasie @

Tee gecure the release of this vehicle or good, the transporer

must:

[ remit the sum of Cdn

neing the amount which the company was directed to
deposil as securily or he amounl lor which the company
has become liable to an officer at the nearest Canada
Immigration Canira.

demonstrate that it complics with i1s obligations undor
1482} of the

subasction Immigratian anad  Asfuges

Profection Acl.

Please make cheque or money order pavahls to the Receiver
Gonaral for Canada.

The wehlcle or the prescribed good will bo Immediately

Pour olgtenir restitution de ce véhicule ou de la marchandise, lg

transportaur doit

D verser, & 'agent au Centre o' lmmigration Ganada le plus
pres, la somme de 5 CARN,
soil [ caulion que e ransporlour avail ordre de varser,

s0it e paiement dont le fransparteur était responsable.

|_|dcrr3rl'er quil s'est conformé avec les obdigations on

application du  paragraphe 148(2) de la Lo sur

Firrrersigraziion et Iz profeciion des rafugigs.

Toul chéque ou mandal doil &lre Habli & lordre du Recovour
nangral du Canada.

Ls wahicule ou  la  marchandise r8glemaniss  sera

refeased on the transporter complying with the zbaove Immédiatement restitué dis que le transporteur aura respects
ubligations. les obligatinns ci-dessus.
)- i -
Izzned at an £ oA
Délivre & le | Ll
(place - villz)
{name - nomy) [title - fitre)

Carner
CIC file

Mol D2

1
2

Transporisur
Dossiar CIC

Canada




Annexe |V - Définitions

Les définitions suivantes s’appliquent en vertu du Reglement sur |'immigration et la protection
des réfugiés.

Frais administratifs - somme qui représente une partie des frais moyens assumés par Sa Majesté
du chef du Canada a I'égard des étrangers visés au paragraphe 279(1) du Reglement, y compris
les frais entrainés par :

+ le controle;
e la détention;
« les investigations et enquétes sur les étrangers interdits de territoire;

« la dactyloscopie, la photographie et la vérification de documents aupres d’autres
administrations et aupres de services de police, tant a 1’échelle nationale qu’internationale;

o les services d'interprétation et de traduction;

o les procédures devant la Section de I'immigration.

Agent - pour I'application de I'article 148 de la Loi, toute personne au Canada qui assure la
prestation d'un service a titre de mandataire du propriétaire ou de 'exploitant d'un véhicule,
ou d'un affréteur; et pour 'application de 1'alinéa 148(1)d) de la Loi, en plus de la personne visée
ci-dessus), un agent de voyage, un affréteur et un exploitant ou propriétaire d'un systeme de
réservation.

Transporteur commercial - transporteur qui exploite un véhicule commercial.
Véhicule commercial - véhicule utilisé par un transporteur commercial a des fins commerciales.

Passager en transit - personne qui arrive par avion d’un autre pays dans un aéroport canadien
dans le seul but d'y prendre une correspondance aérienne ou d’y faire escale en route vers un
pays autre que le Canada.

Passager en transit bénéficiant d'un précontréle - passager en transit qui fait I'objet d'un
précontrodle, conformément a la Loi sur le précontrole.

Membre d’équipage - personne employée a bord d’'un moyen de transport en déplacement ou en
gare pour accomplir des taches liées au fonctionnement de celui-ci ou a la prestation de services
aux passagers ou aux autres membres d’équipage; ne sont pas visées par la présente définition :

« les personnes qui sont dispensées du prix du billet de transport en échange d"un travail a
accomplir durant le trajet;

o les personnes qui, aux termes d’un contrat de service les liant avec le transporteur, effectuent
des travaux d’entretien ou de réparation pendant que le moyen de transport est au Canada
ou durant le trajet;

« les personnes qui sont a bord du moyen de transport a des fins autres que celles visant a
accomplir des taches liées au fonctionnement de celui-ci ou a la prestation de services aux
passagers ou aux autres membres d’équipage.

Espace de transit isolé - espace d'un aéroport séparant physiquement de tous les autres passagers
et biens les passagers en transit, les passagers en transit bénéficiant d’un précontrole et les biens
précontrolés ou en transit.

Transporteur - personne qui posséde, exploite, affrete ou gere un véhicule ou un parc de
véhicules ou en est son mandataire; propriétaire ou exploitant d"un pont ou d"un tunnel
international, ou son mandataire; administration aéroportuaire désignée au sens du
paragraphe 2(1) de la Loi relative aux cessions d’aéroports, ou son mandataire.

Véhicule - moyen de transport maritime, fluvial, terrestre ou aérien.

Navire - un navire au sens de 'article 2 de la Loi sur la marine marchande du Canada.
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Annexe V - Agents d'intégrité des mouvements migratoires
(AIMM) affectés a I'étranger

Afrique et Moyen-Orient

ACCRA
Tél. : (233-21) 211 544 Téléc. : (233-21) 211-524

Secteurs de responsabilité : Bénin, Burkina Faso, Cameroun, Cap-Vert, Cote d’'Ivoire, Gabon,
Gambie, Ghana, Guinée Bissau, Guinée équatoriale, Libéria, Mali, Mauritanie, Niger, Nigeria,
République centrafricaine, Sénégal, Sierra Leone, Tchad, Togo

Beyrouth
Tél. : (961-4) 713-900 poste 3404 Téléc. : (961-4) 710-594

Secteur de responsabilité : Liban

Le Caire
Tél. : (202) 794-3110 ou Téléc. : (202) 791-8864
(202) 796-2414 poste 3414

Secteurs de responsabilité : Egypte, Gaza (Territoires palestiniens), Soudan

Damas
Tél. : (963-11) 611-6692 poste 3433 Téléc. : (963-11) 611-8034

Secteurs de responsabilité : Azerbaidjan, Chypre, Cisjordanie (Territoires palestiniens),
Géorgie, Iran, Iraq, Jordanie, Liban, Syrie, Turkménistan, Turquie

Dubay

Tél. : (00-971) 4314-5514 Téléc. : (00-971) 4314-5556

Secteurs de responsabilité : Arabie saoudite, Bahrein, Emirats arabes unis, Koweit, Oman, Qatar

Nairobi
Tél. : (254-20) 366-3000 poste 3404 Téléc. : (254-20) 366-3914

Secteurs de responsabilité : Burundi, iles Comores, Congo-Brazzaville, Congo-Kinshasa,
Djibouti, Erythrée, Ethiopie, Kenya, Madagascar, Maurice, Ouganda, Rwanda, Seychelles,
Somalie, Tanzanie

Prétoria
Tél. : (027-0) 12 422-3026 Téléc. : (027-0)12 422-3053

Secteurs de responsabilité : Afrique du Sud, Angola, Botswana, Lesotho, Malawi,
Mozambique, Namibie, Swaziland, Zambie, Zimbabwe

Europe

Berlin
Tél. : (49-30) 2031-2422 Téléc. : (49-30) 2031-2134

Secteurs de responsabilité : Allemagne, Estonie, Lettonie, Lituanie, Pologne
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La Haye
Tél. : (31-70) 311-1685 Téléc. : (31-70) 311-1697

Secteurs de responsabilité : Belgique, Luxembourg, Pays-Bas

Londres
Tél. : (44) 207-258-6307 ou Téléc. : (44) 207-258-6633
(44) 207-258-6507

Secteurs de responsabilité : Danemark, Finlande, Irlande, Islande, Norvege, Royaume Uni, Suede

Madrid
Tél. : (34-91) 423-3267 Téléc. : (34-91) 423-3256

Secteurs de responsabilité : Algérie, Espagne, Gibraltar, Libye, Maroc, Portugal, Tunisie

Moscou
Tél. : (7-495) 105-6070 poste 3439 ou Téléc. : (7-495) 105-6090
(7-495) 105-6084 poste 3423

Secteurs de responsabilité : Bélarus, Kazakhstan, Kirghizistan, Ouzbékistan, Russie,
Tadjikistan, Ukraine

Paris
Tél. : (33-1) 4443-2432 Téléc. : (33-1) 4443-2990

Secteurs de responsabilité : Andorre, France, Lichtenstein, Monaco, Suisse

Rome
Tél. : (39-06) 4459-8-2434 Téléc. : (39-06) 4459-8-2929

Secteurs de responsabilité : Albanie, Grece, Israél, Italie, Malte, Saint-Marin

Vienne
Tél. : (43-1) 531-38-3403 Téléc. : (43-1) 531-38-3927

Secteurs de responsabilité : Ancienne république yougoslave de Macédoine, Autriche, Bosnie-
Herzégovine, Bulgarie, Croatie, Hongrie, Moldavie, Serbie-Monténégro, République tcheque,
Roumanie, Slovaquie, Slovénie

Hémispheére occidental

La Havane
Tél. : (537) 204-2516 Téléc. : (537) 204-1069

Secteur de responsabilité : Cuba
Kingston
Tél. : (876) 511-3425 Téléc. : (876) 511-3492

Secteurs de responsabilité : Antigua et Barbuda, Barbade, Dominique, Grenade, Guyane, iles
Caimans, iles Turks et Caicos, iles Vierges (R.-U.), Jamaique, Saint Kitts et Nevis, Sainte Lucie,
Saint Maarten (néerlandais), Saint Martin, Saint Vincent, Suriname, Trinité et Tobago

Lima
Tél. : (51-1) 444-4015 poste 3402 Téléc. : (51-1) 242-2567

Secteurs de responsabilité : Argentine, Bolivie, Chili, Equateur, Paraguay, Pérou, Uruguay
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Los Angeles
Tél. : (213) 346-2783 Téléc. : (213) 625-7154

Secteurs de responsabilité : Alaska, Arizona, Californie, Colorado, Hawai, Idaho, Montana,
Nevada, Nouveau-Mexique, Oregon, Utah, Washington (Etat de), Wyoming

Mexico
Tél. : (52-55) 5387-9308 Téléc. : (52-55) 5724-7983

Secteur de responsabilité : Mexique

Miami
Tél. : (305) 579-1617 ou Téléc. : (305) 374-6774
(305) 579-1614

Secteurs de responsabilité : Antilles néerlandaises, Aruba, Bahamas, Belize, Colombie, Costa
Rica, Equateur, Floride, Guatemala, Honduras, iles Vierges (E. U.), Nicaragua, Panama, Puerto
Rico, Salvador, Venezuela

New York
Tél. : (212) 596-1715 Téléc. : (212) 596-1725

Secteurs de responsabilité : Bermudes, Connecticut, Ftat de New York, Maine, Massachusetts,
New Hampshire, New Jersey, Pennsylvanie, Rhode Island, Saint Pierre et Miquelon, Vermont)

Port-Au-Prince
Tél. : (509) 249-9000 poste 3414 Téléc. : (509) 249-9928

Secteurs de responsabilité : Guadeloupe, Haiti, Martinique, République dominicaine

Sao Paulo
Tél. : (55-11) 5509-4334 Téléc. : (55-11) 5509-4262

Secteur de responsabilité : Brésil

Washington, D.C.
Tél. : (202) 682-7600 ou Téléc. : (202) 682-7689
(202) 448-6365

Secteurs de responsabilité : Alabama, Arkansas, Caroline du Nord, Caroline du Sud, Dakota du
Nord, Dakota du Sud, Delaware, Géorgie, Illinois, Indiana, Iowa, Kansas, Kentucky, Louisiane,
Maryland, Michigan, Minnesota, Mississippi, Missouri, Nebraska, Ohio, Oklahoma, Tennessee,
Texas, Virginie, Virginie occidentale, Wisconsin

Asie de I'Est

Bangkok
Tél. : (66-02) 646-4349 ou Téléc. : (66-02) 636-0567
(66-02) 646-0540 poste 3405/3402

Secteurs de responsabilité : Bangladesh, Cambodge, Laos, Myanmar, Thailande, Vietnam

Beijing
Tél. : (8610) 6532-3536 poste 3680 Téléc. : (8610) 6532-5903
Secteurs de responsabilité : Mongolie, République populaire de Chine
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Canberra
Tél. : (612) 6270-4058

Téléc. : (612) 6273-3285

Secteurs de responsabilité : Australie, Nouvelle-Zélande, iles du Pacifique Sud

Guangzhou

Tél. : (86-20) 8666-0569 poste 3400 Téléc. : (86-20) 8667-0267

Secteurs de responsabilité : Fujian, Guangdong, Guangxi, Hainan

Hong Kong
Tél. : (852) 2847-7421 ou
(852) 2847-7405

Secteurs de responsabilité

Manille (de facto)
Tél. : (632) 857-9111

Secteur de responsabilité :

Séoul
Tél. : (82-2) 3783-6221

Secteur de responsabilité :

Shanghai
Tél. : (86-21) 6279-7245

Secteurs de responsabilité

Singapour
TélL. : (65) 6854-5920
Secteurs de responsabilité

Taipei (de facto)
Tél. : (02) 2544-3402

Secteur de responsabilité :

Tokyo
Tél. : (81-3) 5412-6465

Secteurs de responsabilité

Téléc. : (852) 2867-7367

: Hong Kong, Macao

Téléc. : (632) 885-7192
Philippines

Téléc. : (82-2) 3783-6114
Corée du Sud

Téléc. : (86-21) 6279-7092
: Anhui, Jiangsu, Shanghai, Zhejiang

Téléc. : (65) 6854-5932

: Brunei, Indonésie, Malaisie, Singapour, Timor Oriental, Vietnam

Téléc. : (02) 2544-3594

Taiwan

Téléc. : (81-3) 5412-6302

: Corée du Nord, iles du Pacifique, Japon
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Sous-continent indien

Colombo
Tél. : (94-11) 522-6232 poste 3407 Téléc
(94-11) 532-6232 poste 3408

Secteurs de responsabilité : Maldives, Sri Lanka

Islamabad

Tél. : (92-51) 227-9100 poste 3412 Téléc
Secteurs de responsabilité : Afghanistan, Pakistan
New Delhi

Tél. : (91-11) 5178-2430 Téléc

Secteurs de responsabilité : Bhoutan, Inde, Népal

.+ (94-11) 522-6298
(94-11) 532-6298

.+ (92-51) 227-9113

. : (91-11) 5178-2031
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