BANQUE DU CANADA

m.

ENQUETE AUPRES DES LECTEURS — RAPPORT ANNUEL 2000

Nous voulons que le Rapport annuel de la Banque vous soit utile.
Vos commentaires nous aideront a I'améliorer.
Veuillez prendre quelques minutes pour répondre au présent questionnaire
et nous le retourner par la poste (le port est déja payé).
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1. Selon vous, le réle que joue la Banque du Canada en
tant que banque centrale du pays est-il communiqué
de facon claire dans le présent rapport annuel?

D Oui

. Quelles parties du Rapport annuel avez-vous lues?

(Cochez toutes les cases pertinentes.)

|:| Toutes

Déclaration du gouverneur

3

4
4

3

Tour d’horizon
de la Banque

Politique monétaire Monnaie

Services relatifs aux titres
destinés aux particuliers

Services de banque centrale

Sommaire financier Etats financiers

. Quelle cote attribuez-vous aux éléments suivants du

Rapport annuel?
(1 = médiocre; 5 = excellent)

Aspect visuel 1 2 3 4 5 (Encerclez une cote.)

Mise en page 1 2 3 4 5 (Encerclez une cote.)

Lisibilité 1 2 3 4 5 (Encerclez une cote.)
4. A quel secteur appartenez-vous?

3

4
4

Services bancaires ou D Milieu des affaires

financiers
Secteur public D Education ou recherche

Autre (Veuillez préciser.)

D Non
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. Comment avez-vous obtenu votre exemplaire du

Rapport annuel?

Suis sur la liste de distribution D En ai fait la demande

D Lors d’un exposé donné par
un employé de la Banque

Auprés d’un bureau
régional de la Banque

Autre (Veuillez préciser.)

. A quoi vous sert le Rapport annuel de la Banque?

Renseignements généraux D Enseignement

Recherche en finances ou
en économie

D Conseils financiers

Autre (Veuillez préciser.)

. Selon vous, quelles modifications devrions-nous

apporter pour améliorer le Rapport annuel?
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Fermer avec du ruban adhésif.

Plier ici en deuxiéme.

POSTES CANADA
CANADA POST ]
Port payé Postage paid

si posté au Canada  if mailed in Canada
Correspondance-  Business Reply Mail
réponse d'affaires

0465435800 ol
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SCNDAGE:. DU RAPPCRT ANNUEL

SERVICES DE COMMUNICATION-PUBLICATIONS
BANQUE DU CANADA

234 RUE WELLINGTON

COTTAWA ON KI1A 928

Plier ici en premier.



