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Les Mises en garde contiennent les noms d’entités récemment signalées a I’attention du BSIF au
moyen d’avis, de demandes de renseignements ou de plaintes. Ces entités, ou les personnes affirmant
les représenter, exercent peut-étre au Canada des activités qui contreviennent aux dispositions de la Loi
sur les banques, d’autres lois régissant les institutions financieres fédérales ou d’autres lois fédérales
ou provinciales.

On trouvera la liste cumulative des entités mentionnées dans les avis, circulaires et mises en garde
précédents du BSIF a I’adresse suivante :
http://www.osfi-bsif.gc.ca/osfi/index_f.aspx?Articlel D=166.

Nom et adresse de I’entité | Site Web / Entité(s) liée(s) | Organisme a joindre pour
signaler d’autres
renseignements

Manulife Financial http://www.Manulife.ca Centre national d’appels
Services Phonebusters

500, rue King Street Nord (Manulife Financial Services

Waterloo (Ontario) emploie illégalement I’adresse du

N2J 4C6 site Web de Financiére Manuvie.

(L entité fictive susmentionnée
n’a aucun lien avec Financiére
Manuvie (en anglais, Manulife
Financial), une société
financiére reconnue, non plus
gu’avec aucune société
officiellement affiliée a
Financiere Manuvie. Elle
emploie illégalement I’adresse
de Financiére Manuvie.)
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Canada


http://www.manulife.ca/

Priére d’acheminer les lettres frauduleuses au Centre national d’appels Phonebusters
(CNAP).

Adresse postale : CNAP
C.P. 686
North Bay (Ontario)
P1B 8J8

Site Web : www.phonebusters.com

N° de téléphone sans frais : 1 (888) 495-8501 (Canada et Etats-Unis)
N° de télécopieur sans frais : 1 (888) 654-9426 (Canada et Etats-Unis)
N° de téléphone : 1 (705) 495-8501 (appels locaux et outremers)

N° de télécopieur : 1 (705) 494-4008 (appels locaux et outremers)
Courriel : info@phonebusters.com

Le Centre national d’appels Phonebusters (CNAP) reléve d’un partenariat entre la Police
provinciale de I’Ontario et la Gendarmerie royale du Canada (GRC). Les personnes et
organismes qui recoivent de nouvelles versions des lettres frauduleuses sont priés d’en
envoyer une copie au CNAP, surtout lorsque ces documents comportent une adresse
postale ou un numéro de téléphone au Canada. Tous les documents ayant trait aux
demandes de réglement de commissions anticipées devraient également étre envoyés au
CNAP. Ces renseignements servent a reperer les fraudeurs éventuels.
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