l* l Bureau du surintendant des Office of the Superintendent of
institutions financiéres Canada Financial Institutions Canada

Nos références : P2200-37
P3850-C1
Le 23 mars 2006

Monsieur David Philips

Président et chef de la direction par intérim
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Objet : Planification entourant une pandémie
Monsieur,

Depuis quelques mois, la possibilité d’une pandémie de grippe aviaire suscite de plus en plus
d’intérét. Bien que les spécialistes en santé publique ne puissent prévoir si I’apparition d’une
souche humaine facilement transmissible du virus se traduira par une épidémie d’influenza dans
un avenir rapproché, cette possibilité souléve d’importantes questions au chapitre de la
poursuite et de la reprise des activités d’entreprise. Le Bureau du surintendant des institutions
financiéres (BSIF) croit que le secteur des services financiers doit étre conscient qu’une telle
épidémie peut survenir et que les institutions financieres doivent en prévoir les répercussions sur
leurs activités.

Nous avons amorcé des discussions avec des institutions financiéres et des organismes de
réglementation canadiens et étrangers concernant les mesures a prendre en prévision d’une
éventuelle pandémie de grippe aviaire. Ces discussions visent a cerner les défis inhérents a la
planification entourant une pandémie et a recenser les pratiques optimales en la matiére. A cette
fin, le BSIF aimerait savoir ce que la Centrale des caisses de crédit du Canada a fait jusqu’a
présent pour se préparer a une pandémie et le nom de la personne chargée d’y coordonner ces
activités.

Si d’autres questions de nature générale font surface durant I’examen de ce dossier, nous vous
transmettrons nos observations.

Veuillez agréer, Monsieur, mes salutations distinguées.

Le surintendant auxiliaire,
Secteur de la réglementation
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