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L es documents budgétaires

Chaque année, |e gouvernement établit son Budget des dépenses, qui présente I'information al’ appui des autorisations de dépenser
demandées au Parlement pour I’ affectation des fonds publics. Ces demandes d’ autorisations sont présentées officiellement au moyen
d' un projet de loi de crédits déposé au Parlement. Le Budget des dépenses qui est déposé a la Chambre des communes par la
présidente du Conseil du Trésor, comporte trois parties :

Partie | —Le Plan de dépenses du gouver nement présente un apercu des dépenses fédérales et résume les rapports entre les
principaux ééments du Budget principa des dépenses et le Plan de dépenses (qui figure dans |e budget).

Partie Il —Le Budget principal des dépenses étaye directement la Loi de crédits. Le Budget principal des dépenses énonce les
autorisations de dépenser (crédits) et les sommes ainclure dans les projets de loi de crédits que le Parlement doit adopter afin que
le gouvernement puisse mettre en applications ses plans de dépenses. Les Parties | et |1 du Budget des dépenses sont déposées
simultanément le 1er mars ou avant.

Partie Il —LePlan de dépenses du ministére est divisé en deux documents :

1

2)

Lesrapportssur lesplans et les priorités (RPP) sont des plans de dépenses établis par chaque ministére et organisme

(&I’ exception des sociétés d’ Etat). Ces rapports présentent des renseignements plus détaillés au niveau des secteurs
d’activité et portent également sur les objectifs, lesinitiatives et les résultats prévus; il y est fait également mention des
besoins connexes en ressources pour une période de trois ans. Les RPP contiennent également des données sur les besoins
en ressources humaines, les grands projets d’ immobilisations, les subventions et contributions, et les colts nets des
programmes. |Is sont déposés au Parlement par |a présidente du Conseil du Trésor au nom des ministres responsables des
ministéres et des organismes désignés aux annexes |, 1.1 et 1l de la Loi sur la gestion des finances publiques. Ces documents
doivent étre déposés au plus tard le 31 mars, pour renvoi aux comités qui font ensuite rapport ala Chambre des communes
conformément au paragraphe 81(4) du Reglement.

Lesrapports ministériels sur le rendement (RMR) rendent compte des réalisations de chaque ministére et organisme en
fonction des attentes prévues en matiére de rendement qui sont indiquées dans leur RPP. Ces rapports sur le rendement, qui
portent sur la derniére année financiére achevée, sont déposés au Parlement en automne par la présidente du Conseil du
Trésor au nom des ministres responsables pour les ministéres et des organismes désignés aux annexes |, 1.1 et Il delaLoi
sur la gestion des finances publiques.

Le Budget des dépenses, de méme que le budget du ministre des Finances, sont le reflet de la planification budgétaire annuelle de

I’ Etat et de ses priorités en matiére d’ affectation des ressources. Ces documents, auxquels viennent s ajouter par la suite les Comptes
publics et les rapports ministériels sur le rendement, aident le Parlement a s assurer que le gouvernement est diiment comptable de

I’ affectation et de la gestion des fonds publics.
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Section | : Messages

M essage du président

L' Office national de I’énergie a pour raison d' ére de promouvoir la
sécurité, laprotectiondel’ environnement et |’ efficience économiquedans
I'intérét public canadien, tout en respectant les droits individuels et en
s'en tenant au mandat que le Parlement lui a conféré au chapitre de la
réglementation des pipelines, et dela mise en valeur et du commerce des
ressour ces éner gétiques. Dansla poursuite de cet objectif, nousaspirons
a étre reconnus comme un chef de file dans les domaines de la sécurité,
dela protection de I’ environnement et de |’ efficience économique.

L’ Office national del’ énergie sert le public canadien depuis plusde 40 ans. Le
mandat de |’ Office est demeuré fondamentalement |le méme au cours de cette période,
mais les défis qui s offrent al’ Office n’ ont cessé d’ évoluer en fonction des questions
d'intérét public que soulevait lamise en valeur des ressources énergétiques.

L e contexte du dével oppement énergétique s est radicalement transformé au cours
des derniéres années. Le lancement de nouveaux projets énergétiques d’ un bout al’ autre
du pays améne un grand nombre de nouvelles collectivités et de nouveaux groupes
d'intérét & s intéresser aux processus de I’ Office. L’ avenement de nouvealix projets visant
aacheminer les approvisionnements aux marchés ébranle le monopole dont jouissaient
traditionnellement certaines sociétés pipeliniéres canadiennes. La population canadienne
s attend a ce que I’ Office rende ses processus plus accessibles et faciles a comprendre.
Pour faire face a tous ces nouveaux défis, I’ Office et ses intervenants doivent adopter une
démarche axée sur I’innovation et |a participation active.

Afin de relever les défis susmentionnés, |’ Office s est fixé quatre buts principaux :

L esinstallations r églementées par I'ONE sont
securitaires et percues comme telles.

L esinstallations r églementées par I'ONE sont
construites et exploitées de maniére a protéger
I’environnement et arespecter lesdroitsindividuels.

Les Canadiens et les Canadiennes profitent d’une plus
grande efficience économique.

L’ ONE répond aux nouveaux besoinsliésala
participation du public.
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Dans la poursuite de ces buts, I’ Office aarrété un certain nombre de stratégies, a savoir :
continuer de progresser vers une réglementation axée sur les buts pour amener I’ industrie
aprendre en charge les responsabilités en matiére de sécurité; définir et faire connaitre
son réle et ses attentes concernant la protection environnementale; suivre le marché
énergétigue et I’ évolution des affaires sur ce marché; anticiper les changements requis a
laréglementation et se montrer prét a aborder les grands enjeux sur le plan dela
réglementation; mettre a profit la technologie électronique en instaurant le systeme de
dépdt éectronique des demandes (SDE). C’ est en adoptant ces stratégies que |’ Office
pourra concrétiser savision, ¢’ est-a-dire étre un chef de file respecté dansla
réglementation des questions économiques, environnementales et de sécurité.

Pour atteindre les buts définis, il est indispensable d’ établir une communication efficace
avec la population canadienne. Ce n’est qu’ en dialoguant avec le public, les propriétaires
fonciers, les producteurs, les consommateurs, |es transporteurs de produits énergétiques et
toutes les autres parties intéressées que nous trouverons des sol utions innovatrices.

L’ Office est résolu a solliciter lesidées de tous les intervenants et a en tenir compte dans
sa démarche. Nous avons formulé un plan stratégique, énonceé dans le présent Rapport sur
les plans et priorités, afin de relever tous les défis inhérents &’ exécution du mandat que
nous a confié le Parlement.

L’ Office fait face aujourd’ hui a un grand nombre de nouveaux défis, maisje suis
convaincu que nous serons ala hauteur de ces défis et capables d’ offrir ala population
canadienne les services de qualité qu’ elle exige de tout organisme gouvernemental.

L’ Office s'engage a continuer de rendre des décisions qui concourent au bien-étre de la
nation.

Kenneth W. Vollman
Président

2 (Office national del’ énergie)



Section |1: Vue d’ensemble del’ Office

A. Mandat, réles et responsabilités

LaLoi sur I’Office national del’énergie (Loi sur I’ONE) énonce les principales
responsabilités de I’ Office. Celui-ci détient tous les pouvoirs d’ une cour supérieure
d’ archives' en ce qui concerne la comparution des témoins, la prestation des serments,
I'interrogatoire des témoins, la production et I’ examen des documents, ainsi que lamise
en application de ses ordonnances. La Loi sur I’ONE prévoit lanomination d un
maximum de neuf membres permanents de I’ Office. La plupart des audiences orales sont
menées par trois membres, ce qui représente un quorum al’ Office, dont un préside
I"audience. Les décisions de réglementation de I’ Office et les motifs qui les sous-tendent
sont diffusés atitre de documents publics.

L’ Office exerce des pouvoirs de réglementation en vertu delaLoi sur I’ ONE, de
laLoi sur les opérations pétroliéres au Canada (LOPC) et de certaines dispositions de la
Loi fédérale sur les hydrocarbures (LFH), pour ce qui concerne les activités
d’ exploration et de mise en valeur du pétrole et du gaz menées sur les terres pionniéres du
Canada qui ne sont pas assujetties a un accord fédéral-provincia. Le mandat de I’ Office
consiste également a offrir une expertise technique al’ Office Canada—Terre-Neuve des
hydrocarbures extracotiers et al’ Office Canada—Nouvelle-Ecosse des hydrocarbures
extrachtiers, ains qu’ a Ressources naturelles Canada (RNCan) et au ministéere des
Affairesindiennes et du Nord canadien.

LalLoi sur le pipe-ligne du Nord et laLoi sur I’administration de |’ énergie
conferent également a1’ Office des responsabilités précises. En outre, le ministre de
Développement des ressources humaines Canada nomme des inspecteurs de |’ Office a
titre d’ agents de sécurité aux fins de lamise en oeuvre de la Partie |1 du Code canadien
du travail dansle cas desinstallations qui sont réglementées par I’ Office.

L’ Office remplit également une importante fonction de conseil et peut, de son
propre chef, tenir des enquétes et mener des études sur des aspects particuliers du secteur
énergétigue, de méme que préparer des rapports al’ intention du Parlement, du
gouvernement fédéral et du grand public. Aux termes delaLoi sur I’ ONE, I’ Office doit
suivre tous les aspects de I’ offre, de la production, de la mise en valeur et du commerce
des ressources énergétiques, qui sont du ressort du gouvernement fédéral. De plus,

I” Office produit des études et des rapports a la demande du ministre de RNCan.

Pour des raisons essentielles d'intérét public, I’ Office s’ occupe depuis longtemps
de mener des évaluations environnementales a1’ égard des projets énergétiques qui
relevent de sa compétence et, depuis 1995, il détient des responsabilités précises aux
termes de la Loi canadienne sur I’ évaluation environnementale (LCEE). Suivant la Loi

! Par exemple, la preuve est présentée a I’ Office sous serment, I’ ONE peut citer des témoins & comparaitre et
ses ordonnances sont exécutoires.
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sur I'ONE et laLOPC, les attributions de I’ Office en matiére d environnement
comprennent trois étapes distinctes : évaluer les effets environnementaux éventuels des
projets; suivre et faire appliquer les conditions approuvées pendant et aprés la phase de
construction; et surveiller I’ exploitation continue des pipelines.

Raison d’étre

L’ Office favorise la sécurité, la protection de I’ environnement et I’ efficience
économique dans I’ intérét public canadien, tout en respectant les droitsindividuels et en
S en tenant au mandat que le Parlement |ui a conféré au chapitre de la réglementation des
pipelines et de lamise en valeur et du commerce des ressources énergétiques.

Vision

LaVision de |’ Office consiste a étre un chef de file respecté dans la
réglementation des questions économiques, environnementales et de securité.

Structure organisationnelle

Lastructure de |’ Office est décrite en détail dans |a section VI-C, Structure
organisationnelle et effectif, ala page 32 du présent rapport.

B. Objectifs

1 Réglementer, dansI’intérét public, les aspects suivants des industries gaziere et

pétroliere et de |’ électricité :

- la construction et I’ exploitation de pipelines;

- la construction et |” exploitation des lignes international es de transport
d’ électricité et des lignes interprovinciales désignées;

- le transport ainsi que les droits et |es tarifs des pipelines;

- les exportations de pétrole, de gaz et d’ électricité, et lesimportations de
gaz naturel;

- les activités de mise en valeur du pétrole et du gaz sur les terres pionnieres
gui ne sont assujetties a aucun accord fédéral-provincial.

2. Offrir des conseils au ministre de Ressources naturelles Canada concernant la
mise en valeur et |’ utilisation des ressources énergétiques.

4 (Office national del’ énergie)



C. Facteursexternesinfluant sur |I' Office

L’ économie canadienne a affiché une bonne performance au cours de laderniere
année. Dans |e secteur de la production de pétrole et de gaz naturel, le prix du gaz naturel
en 1999 a dépassé d' environ 25 % ce qu'il était en 1998 et celui du pétrole a plus que
doubl é par rapport aux faibles prix qui avaient cours en 1998 et au début de 1999.

Cette remontée des prix est symptomatique d' un resserrement de I’ offre. Dans le
secteur pétrolier, les prix élevés tiennent aussi ala conjoncture du marché mondia du
pétrole. Quoi gu'’il en soit, le raffermissement des prix a stimul€ la mise en valeur des
sables bitumineux de |’ Albertaainsi que |’ exploration extracotiere sur la cote Est.

Le marché du gaz naturel est un marché continental en ce sens que les prix sont
déterminés avant tout par |’ offre et la demande aux Etats-Unis (E.-U.) et au Canada. Un
fort pourcentage des puits de gaz en exploitation dans les deux pays s’ épuisent
rapidement, et il faut redoubler d’ efforts sur le plan du forage simplement pour maintenir
les niveaux de production. Dans ce contexte, les producteurs canadiens ont di étendre
leurs activités de prospection jusque dans les régions plus isolées et aux gisements encore
plus profonds, dont le nord-est de la Colombie-Britannique et |a partie septentrionale du
Y ukon et des Territoires du Nord-Ouest. Les prix élevés du gaz naturel, conjugués ala
mise en oeuvre du projet énergétique extracttier del’ile de Sable, ont incité I’ industrie a
intensifier les travaux d exploration au large des cotes.

Aux termes delaLOPC, I’ ONE est chargé d’ approuver les travaux d’ exploration
et de mise en valeur menés dans les régions pionniéres qui ne sont pas assujetties a un
accord précis conclu entre le gouvernement fédéral et I’ administration provinciale ou
territoriale. Il s'ensuit que I'intensification de I’ activité dans les régions au nord du 60°
paralléle engendre un surcroit de travail pour I’ Office.

On s entend largement pour dire que le gaz naturel s appropriera une part
croissante du marché détenu par |e secteur de la production d’ é ectricité en Amérigue du
Nord. Mais pour que cette prédiction se réalise, il faudra que la production de gaz naturel
dépasse largement les niveaux actuels. Aussi prévoit-on que I’ effort de forage demeurera
devé et qu'il simposera éventuellement d’ augmenter |a capacité des réseaux pipeliniers
afin de répondre aux besoins d’ une production accrue.

Tout porte acroire que I’ intensification des activités d’ exploration dans les
régions du Nord entrainera la création de nouveaux projets de pipeliniers pour assurer le
transport du gaz du Nord vers les marchés. En fait, I’ Office a dé§ja autorisé des demandes
en vue de la construction de nouveaux gazoducs qui partiraient du sud des Territoires du
Nord-Ouest.

Depuis quelque temps, le secteur du transport par pipeline se porte moins bien que
le secteur en amont. Le cours des actions de certaines grandes soci étés pipeliniéres au
Canada, dont TransCanada PipeLines Limited (TransCanada) et Westcoast Energy Inc.
(Westcoast), afortement chuté durant |a derniere moitié de 1999. Le manque de
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confiance du marché al’ endroit de ces sociétés semble tenir alafois aux possibilités

d investissement plus attrayantes offertes dans d’ autres secteurs de |’ économie et ala
concurrence plus intense que ces soci étés doivent soutenir dans leurs marchés principaux
et du point de vue des sources d’ approvisionnement.

Le 1% avril 1999, un certain nombre d' expéditeurs ont avisé TransCanada qu'ils
ne renouvelaient pas leurs contrats de transport along terme avec la société au 17
novembre 1999. TransCanada aréuss a passer d’ autres contrats pour absorber une partie
de la capacité libérée, mais pas latotalité de celle-ci. On prévoit que TransCanada sera
confrontée en 2000 a des problémes beaucoup plus aigus de non-renouvellement de
contrats au moment ou le gazoduc d' Alliance Pipeline Ltd. (Alliance) entrera en service
car TransCanada perdra vrai semblablement un certain nombre de ses expéditeurs au
profit d’ Alliance. Au méme moment, Westcoast pourrait faire face a une nouvelle source
de concurrence, soit le projet Southern Crossing de BC Gas Utility Ltd., qui offriraun
parcours de rechange pour lalivraison du gaz alarégion du Lower Mainland et reliera
I” approvisionnement de source abertaine a ce marché. Dans les deux cas, une
concurrence accrue s exercera au niveau des pipelines et des sources
d’ approvisionnement.

Le gazoduc d' Alliance, une fois construit, transportera le gaz naturel du nord-est
de la Colombie-Britannique et de I’ Alberta aux marchés du Midwest américain. Gréce a
des raccordements avec d’ autres pipelines, les expéditeurs pourront livrer du gaz naturel a
des destinations a |’ est de Chicago, y compris aux marchés de I’ Est canadien viale projet
de gazoduc de Vector Pipeline Limited Partnership. Ce serala premiére fois dans les
annales de I’industrie que les expéditeurs et les consommateurs de gaz de |’ Ouest du
Canada disposeront d’ un autre moyen de transport que le réseau de TransCanada, qui aeu
le monopole jusque-13, versles marchés de I’ est.

Avec |’ avénement de nouveaux projets pipeliniers, les pipelines en place feront
face a de nouveaux concurrents. Cette évolution de la structure du marché souléve de
nombreuses questions pour I’ ONE, dont les suivantes :

- La modification des profils de risque des pipelines en place exige-t-elle
gu’ on envisage des changements a la structure du capital et (ou ) au taux
de rendement approuvé des soci étés expl oitantes?

- Devrait-on accorder aux pipelines en place une plus grande souplesse sur
le plan du prix et du service pour leur permettre de soutenir la
concurrence?

- Quelle est larépartition optimale du risque entre les sociétés pipeliniéres et
les expéditeurs qui font affaires avec elles?

- Quels changements devrait-on apporter alatarification lorsgue la capacité
réservée par contrat sur le pipeline fluctue?

- Quel est e juste équilibre entre une concurrence bénéfigue pour la société
et la construction d’' un nombre excessif de pipelines?

6 (Office national del’ énergie)



Suite ala construction et lamise en service, alafin de 1999, du projet de gazoduc
de Maritimes & Northeast Pipeline Management Ltd. (M&NP), réalisé en Nouvelle-
Ecosse et au Nouveau-Brunswick, le réseau canadien de transport du gaz naturel prend
une envergure vraiment nationale. Les projets de dével oppement menés sur la cote Est et
dans le Nord souleveront de nouveaux défis pour |’ Office car de nouveaux segments de la
population seront touchés pour la premiére fois par la construction de pipelines. Entre
autres effets, les travaux de mise en valeur exposeront davantage les collectivités locales
et les groupes autochtones a des proj ets énergétiques de grande et de petite envergure.

Les autorités provinciales, territoriales et régionales sont généralement intéressées
amaximiser les retombées des projets de construction pipeliniere pour les collectivités
locales. Les autorités provinciales et régionales veulent évidemment avoir un certain
contréle sur les travaux de dével oppement menés dans les limites de leur territoire. Or, la
superposition des divers niveaux de responsabilité dictés par laloi, a savoir les
responsabilités fédérales et provinciaegterritoriaes, peut souvent rendre les formalités
d’ approbation confuses, surtout quant il s agit de projets d’ envergure. Dans ce contexte,
les promoteurs des projets souhaitent avant tout que la démarche de réglementation soit
claire et prévisible.

Les Canadiens devraient avoir la conviction que les décisions que I’ Officerend a
I’ égard desinstallations et des exportations d’ énergie S appuient sur une connaissance
éclairée des perspectives des marchés énergétiques. Cette connai ssance repose sur
I’ expertise du personnel de I’ Office et la collecte de renseignements auprés du public et
d’ autres sources. L’ Office publie cette information dans ses Eval uations du marché de
I"énergie (EME), y compris son rapport sur les perspectives de I’ offre et de la demande
d énergie, qui parait périodiquement. En outre, pour s acquitter de ses responsabilités en
matiére de réglementation (et notamment satisfaire aux exigences découlant de la
Méthode de calcul axée sur les conditions du marché et de I’ Entente fédérale-provinciale
sur les marchés et les prix du gaz naturel, datée d’ octobre 1985), |’ Office suit des
exportations d' énergie et les prix, et publie les renseignements a ce sujet.

Plus de 2 150 kilométres de canalisation ont été construits sous |’ autorité de
I’ONE en 1999 et il y atout lieu de croire que le volume des activités de construction
demeurera éevé en 2000, éant donné I’ achévement prévu du gazoduc d’ Alliance et la
construction des canalisations latérales du gazoduc de M&NP. Il incombe al’ Office de
superviser ces travaux de construction, de vérifier qu’ on se conforme aux reglements,
ainsi qu’ aux modalités et conditions dont s assortissent les autorisations, et de régler toute
guestion qui peut surgir sur le plan de la sécurité ou de I’ environnement.

Qu'il s agisse de nouveaux pipelines ou de réseaux en exploitation, la protection
de I’ environnement constitue une facette essentielle de I’ intérét public. A cet égard, une
évaluation efficace des effets environnementaux et socio-économiques et une
participation accrue du public sont des conditions indispensables. Les attentes de la
popul ation canadienne concernant la gestion de I’ environnement s accroissent, et les
Canadiens veulent avoir I’ assurance que les projets industriels n’ obtiennent le feu vert et
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ne sont exécutés qu’ ala condition de satisfaire a des mesures de précaution rigoureuses et
de ne pas porter atteinte al’ environnement.

Les techniques d’ évaluation environnemental e et les méthodes de gestion ont évolué au
cours de laderniere décennie, et I’ Office doit faire en sorte que les promoteurs des proj ets
comprennent ce que |’ on attend d’ eux et qu’ils s acquittent efficacement, et de fagon
continue, de leurs responsabilités touchant la planification des projets, la construction des
installations et leur exploitation subséquente. Les responsabilités de |’ ONE au chapitre de
la protection de I’ environnement ne se limitent pas al’ évaluation des projets, incluant
aussi lamise en oeuvre de mesures d’ atténuation, s'il y alieu, et de bonnes pratiques de
gestion. On reconnait de plus en plus gu’ une bonne réglementation suppose alafois une
évaluation rigoureuse et un suivi, ainsi gqu’ une communication explicite des résultats
finals souhaités et des attentes al’ égard du réle que doit jouer le promoteur du projet dans
la poursuite de ces buts.

Le public s attend a obtenir de I’ Office la garantie que ses pratiques suffisent pour
protéger I'intégrité de I’ environnement. De plus en plus, I’ Office est mis au défi de
convaincre le public qu’il assure une protection convenable de I’ environnement.

On entreprendra cette année un examen quinquennal de la LCEE, et il pourrait en
résulter la modification du cadre de réglementation ou des procédures. Cependant, il y a
tout lieu de croire que le développement durable, la participation et la coordination
demeureront les objectifs centraux de cette |égidation.

L’ Office croit que les questions relatives a la sécurité continueront d’ occuper une
place prépondérante dans ses audiences car la population a souvent des préoccupations
concernant la securité et les effets environnementaux de nouveaux pipelines. L’ adoption
d’ une démarche de réglementation axée sur les buts est indispensable pour étayer les
responsabilités des sociétés exploitantes (systémes efficaces de gestion de la qualité et de
I’ exploitation) et celles de I’ organisme de réglementation (examen et vérification des
programmes et des résultats).

L e contexte de fonctionnement de I’ Office est aussi marqué par les attentes
accrues de la population canadienne al’ égard de |a responsabilisation des organismes
gouvernementaux. Les Canadiens s attendent a ce que les processus de |’ Office soient
faciles a comprendre et accessibles. Ils s attendent a ce que leur participation aux
instances de I’ Office influence les décisions rendues. L’ Office est un organisme de
réglementation quasi-judiciaire et il se rend compte que ses procédures officielles peuvent
faire obstacle ala pleine participation de tous les citoyens touchés.

L es Canadiens veulent également que leurs organisations nationales soient ala
fine pointe de la technologie, et qu’ils adoptent |es formes modernes de communication.
Sous ce rapport, I’ Office met sur pied un systeme de dépdt éectronigque des demandes
afin de réduire les colts de fonctionnement qu’ entraine I’ utilisation de documents en
papier. De plus, toutes |es publications de I’ Office sont disponibles électroniquement sur
son site Internet.
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Enfin, I’ Office fait partie du marché du travail extrémement dynamique de
Calgary et les attentes élevés des travailleurs du point de vue du salaire et de la
satisfaction au travail génent ses efforts pour attirer et conserver un effectif de calibre.
L’ Office s efforce de devenir un employeur de choix dans ce marché en offrant une
rémunération compétitive, des conditions de travail souples et d’ autres avantages
attrayants.

(Section Il - Vue d ensemble de |’ Office) 9



D. Dépensesprévues

Tableau 2.1 : Dépenses prévues

Prévisions Dépenses Dépenses  Dépenses
dedépenses  prévues prévues prévues

(en millions de dollars) 1999-2000  2000-2001 2001-2002 2002-2003
Budgétaire du Budget
principal des dépenses 30,9 29,2 29,2 29,2
Total du Budget principal
des dépenses 30,9 29,2 29,2 29,2
Moins : Recettes non
disponibles 27,2 30,5 28,4 28,4
Plus : Codt des services regus
sansfrais 4,7 47 4,7 4,7
Co(lt net du programme 84 34 55 55

Tableau 2.2 : Equivalentstempsplein

Equivalentstemps plein 286 286 286 286
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Section |11 : Plans, résultats et ressour ces
A.  Dépensesprévues et équivalentstempsplein (ETP)
Secteur d’activité: Conseil et réglementation en matiere d’énergie

Tableau 3.1: Dépenses nettes prévues (en millions de dollars) et équivalentstemps

plein (ETP)
Prévisions de Dépenses prévues Dépensesprévues  Dépenses prévues
dépenses 2000-2001 2001-2002 2002-2003
1999-2000
30,9 29,2 29,2 29,2
286 ETP 286 ETP 286 ETP 286 ETP

B. Objectifsdu secteur d’activité

1 Réglementer, dansI’intérét public, les aspects suivants des industries gaziere et

pétroliere et de |’ électricité :

- la construction et I’ exploitation de pipelines;

- la construction et |” exploitation des lignes international es de transport
d’ électricité et des lignes interprovinciales désignées;

- le transport ainsi que les droits et les tarifs des pipelines;

- les exportations de pétrole, de gaz et d’ électricité, et lesimportations de
gaz naturel;

- les activités de mise en valeur du pétrole et du gaz sur les terres pionnieres
gui ne sont assujetties a aucun accord fédéral-provincial.

2. Offrir des conseils au ministre de Ressources naturelles Canada concernant la
mise en valeur et |’ utilisation des ressources énergétiques.

C. Description du secteur d’activité
Consell et réglementation en matiered’ énergie

L es compagnies réglementées par |’ Office accroissent la richesse des Canadiens
gréce au transport du pétrole, du gaz naturel et des liquides de gaz naturel, ainsi qu’'a
I’ exportation d’ hydrocarbures et d’ électricité. En saqualité d organisme de
réglementation, I’ Office a pour réle d’ aider a créer un cadre qui favorise ces activités
économiques, dans la mesure ou elles sont conformes al’ intérét public.

(Section 11 - Plans, résultats et ressources) 11



D. Principaux engagements en matiere dereésultats, résultats
escompteés, activités et ressour ces connexes

Cette partie établit un lien entre chague résultat escompté et les objectifs et
critéres de mesure qui lui sont propres, et elle expose | es activités clés connexes qui
seront menées au cours de la période de planification. Les résultats escomptés de I’ ONE
touchent un large éventail d’ aspects et les activités appuyant chaque résultat représentent
des produits quantifiables qui, s'ils sont atteints, rapprocheront d’ autant I’ Office de
I’ obtention des résultats escomptés. Le Rapport sur le rendement du ministere rendra
compte de la mesure ou ces résultats sont atteints.

L’ ONE prévoit dépenser 29,2 millions de dollars en 2000-2001. Les systémes de
comptabilité de I’ Office ne permettent pas actuellement de faire état des résultats
escomptés. Toutefois, I’ Office en est amodifier ses systemes et, al’ avenir, tous ses
rapports signaleront les ressources affectées a chague résultat escompte.

1. L esinstallations r églementées par I’ ONE sont sécuritair es et
per cues commetelles.

Contexte

L es pipelines construits au Canada transportent un éventail de produits a haute
pression, telsle gaz naturel et des produits pétroliers, et les incidents pipeliniers peuvent
avoir des répercussions importantes sur |’ environnement et la sécurité du public.

L’ application de bonnes méthodes de conception, de construction et d entretien permet de
gérer efficacement les risques inhérents aux pipelines.

L’infrastructure pipeliniére de ressort fédéral n’a cessé de s agrandir depuisla
création de |’ Officeil y a quarante ans. Environ lamoitié des oléoducs et e quart des
gazoducs réglementés par I’ Office ont maintenant plus de 30 ans.

Le nombre de ruptures survenues sur des pipelines réglementés par I’ Office (soit
des incidents qui présentent un risgue appréciable pour la population ou I’ environnement)
a été peu élevé et a enregistré une tendance ala baisse ces dernieres années. En 1994, il y
aeu six incidents de ce genre, mais un seul incident s’ est produit en 1998 et 1999.

L es pipelines canadiens sont des systémes fort complexes dont I’ exploitation sire
et efficace repose de plus en plus sur la technologie de pointe. La baisse du nombre de
défaillances majeures de pipelinestient a un éventail de facteurs, dont I’ attention accrue
gue I’industrie porte al’ entretien préventif, les nouvelles technologies de surveillance et
de réparation des pipelines, et la réduction du nombre de ruptures causees par un
glissement de talus. Evoluant sans cesse, les programmes de réglementation de I’ Office
encouragent le recours aux nouvelles technologies et |’ application de systémes de gestion
proactifs. En outre, gréce al’ inspection et ala vérification des nouveaux pipelines et des
canalisations en place, ces programmes garantissent que les pipelines satisfont aux
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criteres de qualité de I’ Association canadienne de normalisation et respectent les
exigences définies et imposées par |’ Office au cours du processus d’ examen des
demandes. Comme tous | es pipelines présentent des caractéristiques différentes, et
comportent des risques particuliers, I’ Office a adopté une démarche de réglementation
axée sur les buts. Selon cette démarche, |’ Office se garde de prescrire comment les
risques doivent étre gérés et demande plutdt aux compagnies d’ élaborer des programmes
de gestion adaptés aux besoins de leur propre réseau.

L’ inspection d’'innombrables projets de construction de pipeline a fortement
entamé les ressources de I’ Office en1999-2000, |es projets les plus importants ayant été
ceux d’Alliance et de M&NP. L’ Office s attend a ce que le volume de construction
pipeliniére demeure élevé en 2000-2001 dans les régions au nord du 60° paralléle, dans
les Maritimes ainsi que dans le cadre du projet de gazoduc d’ Alliance. En outre, a mesure
gue s améliorent les perspectives économiques liées alamise en valeur des régions du
Nord, I’ Office note une intensification des activités dans le secteur amont des régions au
nord du 60° paralléle, sur lesquellesil exerce un pouvoir de réglementation. Avec cette
hausse d’ activité, |les risques d’ incidents augmenteront dans ces régions. Le programme
de surveillance de la sécurité et de I’ environnement de I’ Office vise a garantir que les
exploitants identifient les risques et les gerent convenablement.

Lapopulation s attend a ce que les pipelines soient sécuritaires. L’ Office est
toujours al’ affat de moyens d amener le public a participer et il encourage les sociétés
pipeliniéres afournir des renseignements concernant leur rendement sur le plan de la
securité. Au cours de laderniere année, I’ Office atravaillé al’ éaboration d’ un ensemble
d’indicateurs clés touchant la sécurité, gu’'il commencera a suivre cette année. L’ Office
travaille avec diligence et dans un esprit de collaboration avec I’ industrie pipeliniére et
ses principaux intervenants, et cette approche devrait déboucher sur une amélioration
continue du niveau de sécurité et de la conformité aux réeglements au fil du temps.

Lacunes

. Il'y aun manque de sensibilisation et de partage d’information entre le public,
I’industrie et I'ONE au sujet du role changeant de I’ ONE et du rendement en
matiére de sécurité des pipelines.

. L’ ONE doit améiorer lacollecte et I’ utilisation de I’ information concernant la
sécurité des pipelines et mieux documenter le rendement des sociétés pipeliniéres
acet égard gréce aune meilleure utilisation de I’information et al’ établissement
de partenariats avec les autres organismes de réglementation, les ministéres
gouvernementaux et I’industrie.

Stratégie

. Appuyer laprogression de I’ ONE vers une réglementation axée sur les buts afin
d’amener I'industrie a prendre en charge les responsabilités en matiére de sécurité,
en encourageant |’ utilisation de systémes de gestion de I’ environnement et de la
Securité.

(Section 11 - Plans, résultats et ressources) 13



Criteresde mesure

. Maintien ou amélioration des indicateurs clés touchant la sécurité.
. Maintien ou amélioration de la confiance du public, d’ apres les indicateurs clés.

Activités connexes
2000-2001

. Réviser les reglements en vue de se rapprocher d’ une réglementation axée sur les
buts. Des réeglements tels le Réglement sur les usines de traitement, le Réglement
sur le croisement de pipelines et la prévention des dommages, |e Réglement sur
les opérations de plongée liées aux activités pétroliéres et gazieres au Canada et
le Reglement sur le forage, la production et la conservation du pétrole et du gaz
au Canada doivent traduire une approche axée sur les buts et mettre davantage
I’ accent sur I’ entretien et la gestion des risques.

. Prévoir et entreprendre la mise en place d’ un programme de gestion de la sécurité
al’ONE, y compris une politique sur la sécurité clarifiant le réle de I’ ONE atitre
d’ organisme de réglementation, ainsi que prévoir un systeme de gestion pour
optimiser I’ efficience, la qualité et les résultats.

. Mettre en oeuvre le nouveau Réglement sur les pipelines terrestres (RPT99) et
adapter | approche actuelle de I’ Office al’ égard des programmes de vérification et
de surveillance de la conformité de maniéere & promouvoir I’ utilisation de systémes
de gestion de I’ environnement et de la sécurité.

. Confirmer les composantes du systeme de gestion de I’ information sur
I”environnement et |a sécurité (SGIES) qui ont trait ala sécurité et étoffer les
capacités du SGIES afin d assurer une meilleure intégration des renseignements
sur I’ environnement et la sécurité.

2001-2002
. Mettre en oeuvre le programme de gestion de la sécurité de I’ ONE.
. Améliorer le SGIES afin de mieux intégrer les renseignements sur
I’ environnement et la sécurité.
. Poursuivre larévision des reglements pour se rapprocher d’ une réglementation

axée sur les buts.
2002-2003

. Continuer de progresser vers un mode de réglementation axé sur les buts.

14 (Office national del’ énergie)



2. Lesinstallationsréglementées par I’ONE sont construites et
exploitées de maniére a protéger |’environnement et a respecter
lesdroitsindividuels.

Contexte

Le deuxiéme but opérationnel de |’ Office consiste a garantir la protection de
I’ environnement et |e respect des droits individuels dans |e cadre des projets de
construction et d’ exploitation de pipelines qui relévent de sa compétence. Le public
S intéresse de plus en plus aux effets environnementaux liés ala construction et a
I’ exploitation de pipelines. Et les propriétaires fonciers directement touchés par les
projets pipeliniers sont plus soucieux que jamais de voir a ce que leurs droits soient
protégés au cours des instances de I’ Office et a ce que leurs préoccupations soient
entendues et prises en considération dans les décisions rendues. L’ Office, tout comme
d’ autres organismes, se soucie de I’ efficience de laréglementation et s efforce, grace a
divers processus d’ examen, de trouver le juste équilibre qui garantirale traitement
équitable de tous les participants. En 1999-2000, on alancé un projet en faveur des droits
des propriétaires fonciers afin d’initier des stratégies pour assurer le respect continu et
accru des droits de ce groupe.

Pour réaliser cet objectif, il est essentiel que toutes les parties aient une
compréhension commune des attentes, des exigences et des résultats souhaités sur le plan
deI’environnement. Grace a une série de projets lancés al’ échelle de I’ organisation en
1999-2000, I’ Office s est mis en devoir de clarifier les résultats souhaités en matiere de
protection environnementale et de définir des indicateurs de rendement clés. Comme suite
acesinitiatives, I’ Office aentrepris |’ éaboration d’ un programme interne de gestion
environnementale afin de regrouper et d’ harmoniser les efforts déployés a ce chapitre. Le
programme, qui S inspire de lanorme |SO 14000, passera al’ étape de la mise en oeuvre
en 2001. Par |’ entremise de son programme de gestion environnementale, I’ ONE entend
clarifier son réle, les attentes et |es responsabilités concernant la protection de
I” environnement pour toutes les parties intéressees.

En 1999, I’ Office a été saisi d' un certain nombre de demandes visant des projets
de mise en valeur et de construction pipeliniére dans le sud de la vallée du Mackenzie, ce
qui témoigne d’ un intérét renouvel é pour les ressources des régions situées au nord du 60°
paralléle. L’ Office a examiné ces demandes sous le régime de laLoi sur I'ONE ou dela
LOPC, selon le cas. La protection de |’ environnement était une considération de premier
plan dans ces dossiers, et il est clair que |’ évolution du contexte de la réglementation dans
les Territoires du Nord-Ouest gjoute ala complexité des processus d’ évaluation. En 1999-
2000, I'industrie s est montrée intéressée arelancer de grands projets de construction de
gazoducs visant arelier les régions du Nord aux marchés situés plus au sud. Clarifier les
processus d' évaluation et |es attentes des parties intéressées et se préparer au dépot
éventuel d'une demande de construction d' un pipeline dans le Nord viennent en téte du
programme d’ activités de I’ ONE en 2000-2001.
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Lacunes

. Manque de connaissances sur |’ efficacité en pratique des diverses mesures
utilisées pour protéger I’ environnement pendant la construction et |” exploitation
des pipelines.

. Manque de clarté et de compréhension commune de ce qui constitue des résultats
acceptables sur le plan de la protection de I’ environnement.

. Respect pour ceux qui participent au processus d’ évaluation environnementale, ce

gui comprend la reconnai ssance du besoin de participation du public, une
définition précise des attentes et |a cél &ité, tout en visant al’ efficience

réglementaire.
Stratégies
. Mettre en oeuvre le programme de gestion environnementale de I’ ONE.
. Dé&finir et faire connaitre le réle et |es attentes de I’ ONE en matiére de protection

environnementale.

Criteresde mesure

. Maintien ou amélioration du rendement sur le plan environnemental, d’ apres les
indicateurs clés.
. Maintien ou amélioration du rendement du processus d’ évaluation

environnementale et du processus d’ établissement des tracés, d’ apres les
indicateurs clés.

Activités connexes
2000-2001

. Faire connaitre la politique environnementale de | Office et mettre sur pied le
programme de gestion environnementale de |’ Office (ce qui comprend la
confirmation des résultats et des indicateurs de rendement).

. Confirmer les composantes du systeme de gestion de I’ information sur
I’ environnement et la sécurité (SGIES) qui ont trait ala protection de
I” environnement et étoffer les capacités du SGIES afin d' assurer une meilleure
intégration des renseignements sur |’ environnement et la sécuriteé.

. Mettre en oeuvre les recommandations découlant du projet en faveur des droits
des propriétaires fonciers.

. Achever |’ @aboration des processus visant a simplifier e déroulement des
instances qui N’ exigent pas la tenue d’ une audience et mettre oeuvre ces
processus.

. Se préparer a une recrudescence de I’ activité dans les régions pionniéres du Nord.
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2001-2002

. Mettre en oeuvre le programme de gestion environnementale de I’ Office.
. Communiquer aux compagnies réglementées et au public les résultats du projet de
simplification des instances n’ exigeant pas la tenue d’ une audience.

2002-2003

. Suivre et évaluer lamesure ou le programme de gestion environnementale
rehausse le rendement de I’ Office en matiére de protection de I’ environnement.

. Evaluer |’ efficacité de lamise en oeuvre du RPT99, et apporter les améliorations
opportunes.

3. L es Canadiens et les Canadiennes profitent d’une plus grande
efficience économique.

Contexte

Letroisieme but général de I’ Office est d’ assurer, dans la mesure ou celainflue
sur les résultats économiques, que la population canadienne bénéficie d’ une meilleure
efficience économique.

Dans le contexte de |’ industrie du transport par pipeline, celasignifie que |’ Office
s efforce d’ assurer gue les pipelines sont exploités d’ une maniére efficace, que I’ éventail
des services offerts aux expéditeurs est comparable a celui qui e serait dans un marché de
concurrence et que les participants du marché peuvent faire des affaires dans un cadre de
réglementation clairement défini. L’ incertitude réglementaire est une source de risque
pour les participants du marché, et le risque se traduit par des colits commerciaux accrus.

L’ industrie canadienne du transport du gaz naturel subit actuellement de profonds
changements. En 1998, TransCanada et Nova Gas Transmission Ltd. (NOVA) ont
fusionné leurs avoirs, créant ainsi |e plus important réseau de transport de gaz naturel en
Amérique du Nord. Etant donné que NOVA comptait parmi |es principaux propriétaires
de Foothills Pipe Lines Ltd. (Foothills) et que TransCanada avait acheté auparavant la
société Alberta Natural Gas, cette fusion a placé sous le contréle de TransCanada presque
I’ entiere capacité pipeliniere affectée au transport du gaz naturel a partir de I’ Alberta.

Toutefois, de récents agrandissements apportés au réseaux de Foothills et de
TransCanada ont créé un excédent de capacité pour le transport a partir du bassin
sédimentaire de |’ Ouest canadien (BSOC), et certains expéditeurs ont décidé de ne pas
renouveler leurs contrats de service sur le réseau de TransCanada. |1 S ensuit que les
expéditeurs qui restent pourraient se voir imposer une augmentation des droits, pour que
TransCanada puisse recouvrer sesfrais fixes, et que TransCanada court le risque de ne
pas pouvoir recouvrer tous ses colts.
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En novembre 1998, I’ Office a approuve la construction du réseau d’ Alliance, un
nouveau gazoduc destiné a transporter du gaz naturel et des liquides de gaz naturel a
partir du BSOC jusqu’ aux marchés des Etats du Midwest américain. Lamise en service
du gazoduc d’ Alliance, prévue le 1% novembre 2000, pourrait exacerber les problemes
liés al’ excédent de capacité pipeliniere.

Avant la derniére série de projets d’ agrandissement sur les réseaux de Foothills et
de TransCanada, on ne disposait pas d’ une capacité pipeliniére suffisante a partir du
BSOC. Par conséquent, il y avait une offre excédentaire de gaz dans I’ Ouest et les prix
étaient bas par rapport a ceux d’ autres marchés commerciaux en Amérique du Nord.
Depuis |’ agrandissement des réseaux al’ automne 1998, le prix du gaz de I’ Alberta s’ est
considérablement accru.

Selon les prévisions, laremontée des prix du gaz et 1a présence d’ une capacité
pipeliniére de réserve devraient stimuler les travaux d' exploration et de mise en valeur
dans le secteur gazier. En effet, les sociétés d’ exploration et de production étendent leurs
zones d’ activité aux Territoires du Nord-Ouest et plusieurs découvertes exploitables ont
été faites au cours des dernieres années. L’ Office recoit des demandes en vue de la
construction de pipelines qui relieront des champs de gaz dans les Territoires au réseau de
gazoducs de la Colombie-Britannique et de I’ Alberta. Plus au nord, dans larégion du
deltadu Mackenzie, les travaux d’ exploration ont repris. On sait qu'il existe d’ importants
gisements de gaz dans larégion du delta et I’ industrie examine I’ opportunité de construire
un important pipeline a partir de cette région, dans les dix prochaines années.

Lesformalitésrelatives al’ examen de demandes sous le régime de la LOPC et de
laLFH ont été congues pour les besoins de grands projets menés dans I’ Arctique, mais
une bonne partie des travaux actuels réalisés dans les Territoires sont |e prolongement
d activités d’ exploration menées dans le nord de la Colombie-Britannique et en Alberta.
Qui plus est, ces activités mettent en jeu de nouveaux intervenants et sont assujetties a
une légidation et a des processus nouveaux en matiere d’ évaluation environnementale.
Les procédures de I’ Office se doivent d’ étre efficaces, sans compromettre la sécurité ou la
protection de |’ environnement et sans nuire ala participation du public.

Dans le secteur de I’ dectricité, le mandat de I’ Office consiste a réglementer la
construction de lignes international es de transport d’ électricité et I’ exportation
d’ dectricité. Larestructuration profonde qui s opere actuellement dans I’ industrie
canadienne de |’ électricité souléve un nouveau défi pour I’ Office, qui doit rester au fait
des changements et de leurs incidences possibles, tout en continuant de s’ acquitter des
responsabilités que laLoi lui conféere sur le plan de la réglementation.

Un autre défi pour I’ ONE, ¢’ est d’ étre prét & apporter des solutions efficaces en
matiere de réglementation qui répondent aux exigences changeantes du marché. De plus,
I” Office aun réle important & jouer comme source d’informations, réle qui concourt aussi
alarecherche de bonnes sol utions pour le marché. Etant donné que |e contexte dans
lequel I’ Office évolue change constamment, il doit veiller ainvestir judicieusement ses
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efforts pour répondre aux besoins du marché et satisfaire a ses besoins d’ information
internes.

Lacunes

. Capacité réelle et démontrée de I’ Office d’ assurer que le cadre de réglementation
permet aux participants du marché de gérer eux-mémes leurs risques
commercialx.

. Connaissance suffisante des rouages des marchés de I’ énergie et des répercussions

de ses décisions sur les affaires.

Stratégies

. Suivre le marché énergétique et I évolution des affaires sur ce marché et garantir
la mise en commun des connaissances acquises de fagon interne et externe, selon
les besoins.

. Anticiper les changements requis a la réglementation et faire en sorte que toutes
Ses ressources internes contribuent activement et efficacement a cette téche.

. Elaborer et mettre en oeuvre un plan de communication pour faire savoir, au sein

del’organisation et al’ extérieur, gu'il est apte et prét a aborder les grands enjeux
sur le plan de la réglementation.

Critéresde mesure
. L es représentants des soci étés pipelinieres et des expéditeurs sont satisfaits de

I” environnement et des processus créés par I’ Office pour le réglement des
guestions relatives au transport, aux droits et aux tarifs.

. L es expéditeurs sont satisfaits des droits exigés pour le transport par pipeline et de
lagamme de services qui leur est offerte.

. Les membres de I’ Office et |es parties externes sont satisfaits des renseignements
produits par I’ Office.

. Maintien ou amélioration des indicateurs clés concernant I’ efficience de la

réglementation.

Activités connexes

2000-2001

. Suivre, analyser et signaler de fagon continue les principaux faits nouveaux
survenus sur le marché ou dans le domaine de la réglementation.

. Anticiper les changements requis ala réglementation et se préparer aux

événements marquants a venir sur le plan de la réglementation (ex. le dépbt prévu
d’un nouveau cadre de réglementation pour TransCanada en 2000-2001 et le
dépbt, en 2001-2002, d’ une demande d’ approbation d’ un pipeline important a
construire dans le Nord).
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. A I’ aide des renseignements découlant des activités susmentionnées, éaborer un
plan de communication établissant que I’ Office est prét a prendre en main les
grands événements prévus dans le domaine de la réglementation.

. Définir les besoins d’ information internes de I’ ONE et | es renseignements que
I’ Office doit produire al’intention des participants du marché, et fournir
I’information voulue.

. Evaluer les processus de traitement des demandes pour les projets de mise en
valeur des ressources naturelles dans le Nord, et cerner les efficiences.

2001-2002

. Concevoir, prévoir et entreprendre une analyse en vue de la préparation d' un
rapport complet sur les perspectives de I’ offre et de la demande d’ énergie au
Canada.

2002-2003

. Publier une mise ajour des perspectives del’ offre et de la demande d’ énergie au
Canada.

4.  L’ONE répond aux nouveaux besoinsliés a la participation du
public.

Contexte

L e contexte de fonctionnement de I’ Office est aussi marqué par les attentes
accrues de la population canadienne al’ égard de |a responsabilisation des organismes
gouvernementaux. Les Canadiens s attendent a ce que les processus de |’ Office soient
faciles a comprendre et accessibles. Ils s attendent a ce que leur participation aux
instances de I’ Office influence les décisions rendues. L’ Office est un organisme de
réglementation quasi-judiciaire et il se rend compte que ses procédures officielles peuvent
faire obstacle ala pleine participation de tous les citoyens touchés.

Au cours des derniéres années, I’ Office a commencé a offrir des séances
d’information publiques informelles qui font partie des formalités préalables aux
audiences. Ces séances permettent al’ Office de rencontrer |es personnes intéressées par
une demande particuliére ou par son processus d’ audience pour les renseigner sur leurs
droits, sur le processus et sur lafacon d'y prendre part. Les séances d’ information ont été
fort courues et constituent un moyen proactif d’amener les diversintervenants de |’ Office
a comprendre ses processus et a avoir confiance en ceux-ci. Ces rencontres ont permis a
I” Office de créer desliens, et il doit poursuivre les initiatives du genre amesure qu'il
traite de nouvelles demandes visant la construction de pipelines. Les défis auxquelsil
faudrafaire face dansle Nord canadien, si les projets de dével oppement pipeliniers se
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concrétisent dans la vallée du Mackenzie, mettent en lumiére |’ importance de ce travail
continu.

Outre les séances d’ information publiques, I’ Office doit élaborer une vaste
stratégie de communication publique qui comprendra des projets de sensibilisation
touchant la plupart de ses activités. Grace a ces stratégies de sensibilisation, | Office
espere amener e public & mieux comprendre ses processus et ay participer davantage.

L’ Office s attache a perfectionner ses ressources liées ala gestion de
I’information et aux technologies de I’ information afin de susciter une plus grande
participation du public par I'amélioration de son site Web et le lancement prochain du
systéme de dépodt é ectronique des demandes (SDE). Ces activités répondent aux attentes
des Canadiens qui veulent que le gouvernement soit a la fine pointe de latechnologie. Les
progres réalisés du point de vue de la production et de la diffusion efficaces et efficientes
de documents électroniques constituent un pas important dans la poursuite de ce but.

Lacunes

. Manque de moyens simples et efficaces permettant au public de participer aux
activités, processus et instances de |’ ONE.

. Manque de confiance de la part du public quant ala mesure ou les processus de

I’ Office permettent de tenir compte de tous les avis exprimés.

Stratégies

. Mettre & profit la technol ogie éectronique en instaurant le SDE.

. Maintenir une communication proactive avec les groupes clés dans la population
afin de prévoir les besoins de participation.

. Elaborer et mettre en oeuvre des processus évolutifs pour faciliter la participation
du public.

Criteresde mesure

. Maintien ou améioration du niveau de sensibilisation et de satisfaction du public
al’ égard des services d’information de I’ Office et de I’ aide offerte aux
participants dans le cadre des instances de réglementation de |’ Office.

. Participation efficace et plus intensive de la population, d’ aprés les indicateurs
clés.
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Activités connexes
2000-2001
. Elaborer et mettre en oeuvre une stratégie de communication pour |’ Office qui

répondra aux besoins et aux attentes des intervenants. L’ accent seramis
particulierement sur une présence accrue de |’ Office dans les régions pionnieres.

. A partir des résultats des sondages réalisés auprés des propriétaires fonciers,
améliorer |e processus de communication avec ce groupe.

. Achever I'implantation du SDE.

. Evaluer I efficacité du projet portant sur le réglement extrajudiciaire des

différends et le modifier au besoin.

2001-2002

. Assurer | entretien du SDE et en améiorer la technologie.

. Poursuivre lamise en oeuvre de la stratégie de communication.

. Revoir le processus d’ audience pour déceler |es aspects susceptibles d’ étre
améliorés.

2002-2003

. Mettre en oeuvre et gjuster les stratégies, pratiques et procédures compte tenu du
travail réalisé en 2001-2002.

. Assurer |’ entretien continu du SDE.
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Section I V: Initiatives horizontales

A. Initiatives en matiere deréglementation

Tableau 4.1 : Initiatives en matiére de r églementation?

I nstrument de réglementation Résultats escomptés

Reglement sur les usines de traitement * Production d'un reglement sur les
installations relevant de I’ ONE qui se veut
moins normatif et davantage axé sur les
buts.

* Plus grande responsabilisation des
compagnies al’ égard de la sécurité des
installations et importance accrue de la
véification par I’ organisme de
réglementation.

Reglement de I’ Office national de * Production d'un reglement sur les

I’énergie sur le croisement de pipe-lines, | installations relevant del’ ONE qui se veut

parties| et I1; et Reglement sur la moins normatif et davantage axé sur les

prévention des dommages buts.

Reglement sur le recouvrement desfrais | « Consensus parmi les membres du

de I’ Office national del’ énergie Comité de liaison sur le recouvrement des
frais al’ égard des changements proposés
au Reglement.

* Répartition plus équitable des colts
découlant des activités de |’ ONE.

L es reglements susmentionnés sont en cours d’ élaboration al’ Office national de |’ énergie et ils devraient
entrer en vigueur au cours de la période de trois ans (2000 a 2003) que couvre le présent Rapport sur les
plans et priorités.
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Reglement sur |les opérations de plongée
liées aux activités pétrolieres et gaziéres
au Canada; Reglement sur les opérations
de plongée liées aux activités pétrolieres
€t gaziéres dans la zone extracttiére de
Terre-Neuve; et la Reglement sur les
opérations dans la zone extracotiere de
plongée liées aux activités pétroliéres et
gazieres dans la zone extracétiere de la
Nouvelle-Ecosse

* Production d’ un reglement moins
normatif et davantage axé sur les buts
visant les activités qui relevent de laLoi
sur les opérations pétrolieres au Canada.
* Conciliation avec les reglements pris
aux termes des lois de mise en oeuvre des
Accords.

» Mise ajour et harmonisation des
reglements régissant les opérations de
plongée menées dans le cadre des
programmes d' exploration et de mise en
valeur du pétrole et du gaz dans les
régions pionnieres.

Reglement sur |e forage et la production
de pétrole et de gaz au Canada;
Reglement sur |e forage et la production
de pétrole et de gaz dansla zone
extracOtiére de Terre-Neuve; et
Reglement sur |e forage et la production
de pétrole et de gaz dansla zone
extracotiére de la Nouvelle-Ecosse

* Fusion du Reglement sur la production
et la rationalisation de I’ exploitation du
pétrole et du gaz au Canada et du
Reglement concernant | e forage des puits
de pétrole et de gaz au Canada.

» Modernisation des réglements et
simplification de leur administration.

Reglement sur la sécurité concernant les
hydrocarbures dans |a zone extracttiére
de Terre-Neuve; et Réglement sur la
securité concernant les hydrocarbures
dansla zone extracttiere de la
Nouvelle-Ecosse

* Production de nouveaux réglements
touchant la santé et la sécurité
professionnelles qui sont acceptables pour
les provinces des régions assuj etties aux
Accords de mise en oeuvre.

» Harmonisation des réglements avec le
Reglement sur la sécurité et la santé au
travail (pétrole et gaz).

Reglement sur la sécurité le la santé au
travail (pétrole et gaz)

* Mise ajour du Réglement pour le rendre
conforme au Réglement canadien sur la
securité et la santé au travail, pris aux
termes du Code canadien du travail.

» Harmonisation avec |es reglements sur
la sécurité dans les zones extracotieres.

Changements d’ ordre général aux
reglements visant les régions pionniéres

* Incorporation des recommandations
faites par le Comité mixte permanent

d’ examen de la réglementation sur un bon
nombre de reglements pris aux termes de
laLOPC et des lois de mise en oeuvre des
Accords.
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Reglement sur les certificats de
conformité liés a I’ exploitation du pétrole
et du gaz au Canada; Réglement sur les
certificats de conformitéliés a

I’ exploitation des hydrocarbures dans la
zone extracottiere de Terre-Neuve; et
Reglement sur les certificats de
conformité liés a I’ exploitation des
hydrocarbures dans la zone extracétiere
de la Nouvelle-Ecosse

» Mise ajour du Réglement pour y prévoir
une autre société d’ accréditation et pour
fournir des définitions concernant les
Zones terrestres et extracotieres.

Reglement concernant les chargés de
projets responsables d’installations
pétroliéres et gaziéres dans la zone
extracotiere au Canada; Reglement
concernant les chargés de projets
responsables d’installations pétrolieres
et gaziéres dans la zone extracttiére de
Terre-Neuve; et Reglement concernant les
chargés de projets responsables
d’installations pétroliéres et gaziéres
dansla zone extracttiere de la
Nouvelle-Ecosse

« Elaboration d’ un nouveau réglement
visant la qualification des gestionnaires
d installations extracotiéres, qui soit
acceptable pour les provinces des régions
assujetties aux Accords de mise en
oeuvre,
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Section V : Renseignementsfinanciers

Tableau 5.1: Recettes non disponibles

Prévisons Recettes  Recettes

(en millionsde dollars) des prévues prévues Recettes
recettes 2000- 2001- prévues
1999-2000 2001 2002 2002-2003
Office national del’ énergie 27,2 30,5 28,4 28,4

Conseail et réglementation en
matiere d’ énergie

Total desrecettes non
disponibles 27,2 30,5 28,4 284

Tableau 5.2 : Codt net du programme pour 2000-2001

(en millionsdedollars) Total

Dépenses prévues (Budgétaire et non budgétaire du Budget
principal des dépenses plus rajustements) 29,2

Plus: Servicesregus sansfrais

Locaux fournis par Travaux publics et Services
gouvernementaux Canada (TPSGC) 35

Cotisations aux régimes d’ assurance des employés et colts
payés par le SCT 1,1

Protection des accidents du travail, coltsliésala
vérification du recouvrement des frais et divers colts

assumés par d’ autres ministeres 0,1
4.7
Moins : Recettes non disponibles 30,5

Codt net du programme pour 2000-2001 (Total des
dépenses prévues) 34
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Section VI : Autresrenseignements

Evaluation du programme

L’ ONE a effectué un examen du programme en 1999 en réponse aux
recommandations formulées dans |e rapport de 1998 du vérificateur général du Canada.’
Dans|’ensemble, I’ évaluation visait arecueillir des renseignements sur |’ efficacité des
programmes et des services de I’ ONE, aen faire une analyse et aformuler les
recommandations opportunes. L’ Office a regu une éauche du rapport en novembre 1999
et il atenu compte des recommandations formulées dans celui-ci, ainsi que des vues
exprimées par les parties intéressées, dans le cadre de son processus de planification
stratégique de 2000-2001. 11 ressort de I’ examen que I’ Office est fort bien considéré pour
son savoir-faire, mais qu’il doit mieux relever le défi d' assurer une participation efficace
de la population d'un bout al’ autre du pays. L’ Office évalue le rapport et il incorporera
les conclusions qui s en dégagent dans son processus de planification continue. La
version définitive du rapport a été produite en février 2000.

Listedeslois et desréglements pertinents

Le lecteur trouvera ci-dessous une liste des lois, réglements, régles et lignes
directrices en vertu desquels I’ Office méne des activités ou assume des responsabilités.

Lois

Loi sur I’Office national del’ énergie SR.C. 1985, ch. N-7
Loi sur les opérations pétroliéres au Canada S.C. 1992, ch. 35

Loi fédérale sur les hydrocarbures S.R.C. 1985, ch. 36

Loi canadienne sur |’ évaluation environnementale S.C. 1992, ch. 37

Code canadien du travail, partiell S.R. 1985, ch. L-2

Loi sur I’administration de |’ énergie SR. 1985, ch. E-6

Loi sur le pipe-ligne du Nord S.R. 1985, ch. N-26
s Lerapport du vérificateur général est publié sur I’ Internet al’ adresse suivante :

http://www.0ag-bvg.gc.ca/domino/reports.nsf/html/98menu_e.html.
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Reglements prisaux termesdelaLoi sur I’ Office
national del’énergie

Reglement sur le recouvrement des frais

Reglement sur les rapports relatifs aux exportations
et aux importations

Reglement de normalisation de la comptabilité des
gazoducs

Reglement de normalisation de la comptabilité des
oléoducs

Reglement concernant la qualification des produits
pétroliers

Reglement sur les pipelinesterrestres

Reglement concernant le pétrole et le gaz (partie VI
delalLoi)

Reglement concernant I’ é ectricité (partie VI dela
Loi)

Reglement sur le croisement de pipe-lines, partie
Reglement sur |e croisement de pipe-lines, partie |l

Reglement sur |es croisements de lignes de transport
d éectricité

Reglement sur la signification
Reglement sur les renseignements relatifs aux droits

Reglements prisaux termesdelaLoi sur les
opérations pétrolieres au Canada

Reglement sur les certificats de conformité liés a
I’ exploitation du pétrole et du gaz au Canada
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DORS/91-7

DORS/95-563

DORS/83-190

C.R.C,, val. XI, ch. 1058

DORS/88-216

DORS/99-294

DORS/96-244

DORS/97-130

DORS/88-528
DORS/88-529

DORS/95-500

DORS/83-191

DORS/79-319

DORS/96-114



Reglement sur les opérations de plongée liées
aux activités pétrolieres et gaziéres au Canada

Reglement concernant le forage des puits de pétrole
et de gaz naturel au Canada

Reglement sur les installations pétroliéres et gazieres
au Canada

Reglement sur les études géophysiquesliées a la
recherche du pétrole et du gaz au Canada

Reglement sur la production et la rationalisation de
I’ exploitation du pétrole et du gaz au Canada

Reglement sur |es opérations pétrolieres au Canada
Reglement sur la responsabilité en matiere

d’ écoulements ou de débris relatifs au pétrole et au
gaz

Reglements prisaux termes dela Loi canadienne
sur |’ évaluation environnementale

Reglement sur les dispositions |égidlatives et
réglementaires désignées

Reglement sur la liste d’'inclusion

Reglement sur la liste d’ étude approfondie
Reglement sur la liste d’ exclusion

Reglement déterminant les autorités fédérales
Reglement sur la coordination par les autorités

fédérales des procédures et des exigences en matiere
d’ évaluation environnementale
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DORS/79-82

DORS/96-118

DORS/96-117

DORS/90-791

DORS/83-149

DORS/87-331

DORS/94-636

DORS/94-637

DORS/94-638

DORS/94-639
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Structure organisationnelle et effectif

L’ Office est structuré en cing secteurs qui représentent ses principaux domaines
d activité, asavoir : Demandes, Opérations, Produits, Gestion de |’ information et
Services généraux. Ces secteurs correspondent a la notion de gamme de services dans|a
nomenclature du Conseil du Trésor. Trois autres composantes, soit les Services
juridiques, I’ Equipe de leadership professionnel et le secrétaire de |’ Office, fournissent
des services spécialisés aux cing secteurs susmentionnés.

Description des secteurs
Demandes

L e Secteur des demandes a pour tache de traiter et d’ évaluer toutes |es demandes
présentées aux termes de laLoi sur I’ONE. Laplupart de celles-ci tombent sous le coup
desparties|ll, IV et VI delaLoi, lesquelles visent lesinstallations, les droits et tarifs et
les licences d’ exportation. Le personnel du Secteur des demandes est aussi chargé de la
surveillance et de la vérification financieres des pipelines réglementés par I’ Office. |l est
placé sous la responsabilité d’ un chef de secteur.

Produits

L e Secteur des produits est chargé d’ appuyer I’ Office dans |’ accomplissement de
son mandat en assurant la surveillance de I’industrie et des marchés de |’ énergie. A ce
titre, il lui incombe de produire des prévisions de I’ offre et de la demande de produits
énergétigues au Canada et de mettre a jour les lignes directrices et les réglements
régissant les exportations d’ énergie, comme I’ exige lapartie VI delaLoi sur I’ONE. Le
Secteur se charge également de traiter les demandes relatives aux exportations a court
terme de gaz, de pétrole et de liquides de gaz naturel et les demandes d’'importation de
gaz naturel, de méme que les demandes concernant les exportations d’ électricité et les
lignes international es de transport d’ électricité. Il est placé sous la responsabilité d’ un
chef de secteur.

Opérations

L e Secteur des opérations s occupe de toutes les questions rel atives a la sécurité et
al’ environnement pour ce qui est des installations visées par laLoi sur I'ONE, laLOPC
et laLFH. A cetitre, il est chargé de mener des inspections et des vérifications en matiére
de sécurité et de protection de |’ environnement, de faire enquéte sur les accidents et de
surveiller les méthodes d’intervention en cas d’ urgence. Le Secteur est aussi chargé de
réglementer lamise en valeur des hydrocarbures dans les régions pionniéres non visées
par des accords. Il lui incombe, enfin, d’ éaborer des réglements et des lignes directrices
dans tous les domaines susmentionnés. |1 est placé sous la responsabilité d’ un chef de
secteur.
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Services généraux

L e Secteur des services généraux est chargé de fournir les services nécessaires
pour appuyer I’ Office dans la gestion de ses ressources humaines, matérielles et
financiéres. |l est placé sous laresponsabilité d’ un chef de secteur.
Gestion del’information

Le Secteur de lagestion de I’information est chargé d’ élaborer et de mettre en
oeuvre une stratégie de gestion de I'information pour I’ Office et de diffuser I’ information
dont ont besoin les intervenants. |1 est placé sous la responsabilité d’ un chef de secteur.

Servicesjuridiques

L’ Equipe des services juridiques fournit des avis juridiques en matiére de gestion
et de réglementation. L’avocate générale est responsable de cette équipe.

L eader ship professionnel

L’ Equipe de leadership professionnel a pour rdle de maintenir et d' accroitre le
savoir-faire technique de I’ ONE dans |es domaines de I’ économie, de I’ environnement et
du génie. Chague spécialiste en chef est responsable de son champ d’ activité particulier.
Secrétaire del’ Office

L’ Equipe des activités de réglementation fournit un soutien de haut niveau en

matiere d’ administration et de réglementation. Le secrétaire de I’ Office est responsable de
cette équipe.

Demandes

Opérations

i Services
Equipe exécutive juridiques

Président et
Chef de la directio

Chef des
opérations

Services Spécialistes Bureau
généraux en chef de la

direction

L. Vice-Présidente
Secrétaire

Gestion de

L’information

Produits

Figure 1: Organigramme del’ ONE
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Per sonnes-r essour ces

Office nationa del’ énergie
444, Septiéme Avenue S.-O.
Cagary (Alberta)

T2P 0X8

Téléphone : (403) 292-4800
Télécopieur : (403) 292-5503
Internet : www.neb.gc.ca

Kenneth W. Vollman président

Judith Snider vice-présidente

Gaétan Caron chef des opérations

Brenda Kenny chef de secteur, Demandes

John McCarthy chef de secteur, Opérations

Terrance Rochefort chef de secteur, Produits

Byron Goodall chef de secteur, Gestion de |’ information
Valerie Katarey chef de secteur, Services généraux
Judith Hanebury avocate générale

Michel Mantha secrétaire de |’ Office

Peter Schnell chef d’ équipe, Planification et rapports
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Clients et intervenants

Compagniesrelevant dela compétence del’ Office
Compagnies pipelinieres du groupe 1

Compagnies pipelinieres du groupe 2

Compagnies de productoducs

Détenteurs de licences, d’ ordonnances et de permis
Organismes fédéraux

Administration du pipe-line du Nord
Affaresindiennes et du Nord Canada

Agence canadienne d’ évaluation environnementale
Bureau de la sécurité des transports du Canada
Développement des ressources humaines Canada
Environnement Canada

Office d’ examen des répercussions environnementales de la vallée du Mackenzie
Péches et Océans Canada

Ressources naturelles Canada

Organismes provinciaux

Ministéres responsables des politiques et organismes de réglementation de |’ énergie dans
toutes les provinces canadiennes

Offices des hydrocar bur es extracétiers

Office Canada—Terre-Neuve des hydrocarbures extracotiers
Office Canada—Nouvelle-Ecosse des hydrocarbures extracotiers

Grand public
Propriétairesfoncierstouchés par la construction et I’ exploitation de pipeines
Expéditeurs

Associationsdel’industrie
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