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1))

2)
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Section | : Messages

Message de la Ministre

I’ére de la mondialisation et avec I’arrivée de technologies

nouvelles et convergentes, les pays du monde entier sont de
plus en plus préoccupés par la maniere de conserver et de renforcer
les liens entre les citoyens et les citoyennes, et de promouvoir
la diversité culturelle a I’échelle nationale et sur la scene inter-
nationale. Ces questions ne sont toutefois pas nouvelles pour le
Canada. La dispersion et la diversité de notre population et, bien
entendu, la proximité des Etats-Unis ont fait en sorte que nous ne
pourrons jamais tenir notre espace culturel pour acquis.

Relever ces défis, voila la mission du portefeuille du Patrimoine
canadien. Pour y arriver, le Ministere et les 18 organismes et
sociétés d’Etat du portefeuille ont établi des programmes et des politiques solides et efficaces
afin de s’assurer que les Canadiens et Canadiennes peuvent choisir de lire, d’entendre et
de voir des créations d’ici, tout en demeurant ouverts a ce que le monde a de mieux a offrir.
Au nombre de ces diverses stratégies, mentionnons des subventions et des regles, de 1’aide
professionnelle et technique, ainsi que des activités de sensibilisation.

Bon nombre des importantes initiatives menées par le portefeuille du Patrimoine canadien,
dont celles des Archives nationales du Canada, comptent sur des partenaires. Parmi ceux-ci
se trouvent les provinces et les territoires, d’autres organismes et ministeres du gouvernement
du Canada, des groupes de bénévoles, des associations professionnelles, de méme que des
gens d’affaires. Mais par-dessus tout, le Ministere et les organismes et sociétés d’Etat qui y
sont reliés sont fiers de prendre part au succes que remportent nos artistes, athletes et citoyens
pleinement engagés dans la vie de leur pays.

Ce rapport met en valeur les objectifs des Archives nationales du Canada pour les trois

prochaines années, les initiatives qui leur permettront de continuer a réaliser leur mandat
et les résultats qu’elles comptent atteindre.

Sheila Copps
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DECLARATION DE LA DIRECTION

Rapport sur les plans et les priorités 2001-2002

Je soumets, en vue de son dépdt au Parlement, le Rapport sur les plans et les priorités (RPP)
de 2001-2002

des Archives nationales du Canada

A ma connaissance, les renseignements :

* décrivent fidelement le mandat, les plans, les priorités, les stratégies
et les résultats escomptés de 1’organisme;

* sont conformes aux principes de divulgation de I’information énoncés
dans les Lignes directrices pour la préparation du Rapport sur les plans
et les priorités de 2001-2002;

e sont COI’IlpthS et exacts;

sont fondés sur de bons systemes d’information et de gestion sous-jacents.

Je suis satisfait des méthodes et des procédures d’assurance de la qualité qui ont été
utilisées pour produire le RPP.

Les ministres du Conseil du Trésor ont approuvé la Structure de planification,
de rapport et de responsabilisation (SPRR) sur laquelle s’appuie le document et qui
sert de fondement a la reddition de comptes sur les résultats obtenus au moyen
des ressources et des pouvoirs fournis.

Tan E. Wilson

23 février 2001
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Message de I’Archiviste national

« Je vois de I’espoir partout. Je vois partout une calme résolution, du courage,
de I’enthousiasme pour faire face a toutes les difficultés, pour régler tous les
problemes. Nous ne prévoyons pas, et nous ne voulons pas, que quiconque oublie
sa terre d’origine ou celle de ses ancétres. Laissez les gens regarder le passé;
laissez-les aussi regarder I’avenir. Laissez-les regarder la terre de leurs ancétres,
mais laissez-les regarder la terre de leurs enfants. »

Sir Wilfrid Laurier, 1905

Ces paroles prononcées en 1905 par le premier ministre de 1’époque, sir Wilfrid Laurier,
sont encore d’actualité quand on pense aux défis auxquels est confrontée la commu-
nauté archivistique canadienne dans notre univers numérique, au regard de la nécessité
de conserver pour les générations futures des documents qui se présentent sous de
multiples supports.

Les Archives nationales, dépositaire des trésors de la mémoire, abordent le nouveau siecle
avec la conviction que leur mission — préserver la mémoire collective de la nation et la
rendre accessible aux Canadiens, relier ceux-ci aux sources de leur passé et a leur histoire
personnelle et collective — repose sur des bases solides et devient de plus en plus
pertinente a 1’ére du numérique.

L’essor remarquable d’Internet et le constat que I’'information et le savoir sont des éléments
moteurs dans I’économie numérique ont profondément transformé la fagon dont les
établissements d’archives servent leurs clients. Les archives sont désormais plus accessibles
qu’elles ne I’ont jamais été dans 1’histoire de I’humanité. ’image des documents d’archives
fragiles, irremplagables et inaccessibles a fait place a une conception plus dynamique

des archives en tant que mémoire sociale tangible — un riche trésor de mots, d’images

et d’idées a partager.

Dans ce nouveau monde qu’est le Web, tous les Canadiens sont les clients des Archives
nationales du Canada. De plus en plus de Canadiens ont recours aux ressources qu’on

y trouve pour personnaliser 1’histoire. Ce qui les intéresse, c’est 1’histoire a la premiere
personne : mon histoire, ma famille, ma maison, ma collectivité. Les nouveaux services
archivistiques accessibles par Internet ne remplacent pas les services traditionnels; en fait,
une proportion beaucoup plus grande de citoyens découvrent pour la premiere fois toute

la richesse du patrimoine archivistique canadien. Y a-t-il pour le gouvernement un meilleur
moyen de relier entre eux les Canadiens que de rendre accessibles les collections
d’archives (conservées par les Archives nationales du Canada) qui leur appartiennent

et qui constituent I’une des plus grandes richesses de la nation?

La création de récits fictifs ou documentaires a saveur historique est une activité en plein
essor, ainsi qu’en font foi les milliers de visites — plus de 32 000 — effectuées aux
Archives nationales du Canada, les 69 000 bobines de microfilm consultées par I’entremise
des bibliotheques locales partout au pays, et les quelque 1,4 million de consultations du
site Web des Archives nationales. Ces chiffres, deux fois plus élevés que ceux de I’année
précédente, refletent bien le lien étroit des Archives nationales avec la collectivité.
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Le Canada sera I’'un des pays les mieux branchés au monde d’ici 2004. Afin d’atteindre
cet objectif, les Archives nationales collaboreront avec tous les paliers de gouvernement,
les organismes ceuvrant dans les domaines de I’information et de 1’apprentissage, ainsi
que le secteur privé pour fournir, par le biais d’Internet, du contenu canadien et des services
sécurisés axés sur le citoyen. Les Archives nationales contribueront a I’élaboration de

la stratégie canadienne du savoir. Les Canadiens, sur place ou a distance, bénéficieront
d’une approche holistique a 1’égard de la mémoire sociale de la nation. Les Archives
nationales poursuivront le dialogue avec les organismes du portefeuille du Patrimoine
canadien afin, d’une part, de trouver des solutions créatives et branchées pour donner
acces aux merveilleux trésors que recelent nos musées, nos bibliotheques et nos dépots
d’archives, et, d’autre part, d’offrir une grande variété de sources d’information qui
favoriseront une meilleure compréhension du Canada.

Jumelée a d’autres ressources documentaires, 1’information structurée et conservée
selon les regles de I’art représentera le vrai capital du xxr° siecle. Dans cette optique,
les Archives contribueront a la stratégie et au cadre de gestion de 1’information

a I’échelle du gouvernement. Elles veilleront a ce que le gouvernement du Canada
gere bien ses fonds de renseignements et élabore un programme intégré pour gérer
les documents électroniques.

Depuis leur création il y a 128 ans, les Archives nationales ont fourni aux Canadiens
des niveaux de service inégalés sur la scéne internationale. A I’aube du xx1° siecle, les
Archives nationales releveront le défi qui consiste a préserver les documents anciens
dont elles ont déja la garde, a gérer les formes de documents complexes qui feront leur
apparition demain et a servir les générations actuelles et futures de Canadiens.

Tan E. Wilson
Archiviste national
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Section Il : Vue d’ensemble de I'organisme

2.1 Quoi de neuf

Depuis la publication du Rapport sur les plans et les priorités pour 2000-2001, les Archives
nationales ont commencé a planifier la mise sur pied d’une nouvelle institution culturelle
associée, le Musée du portrait du Canada; elles ont aussi constitué une équipe spéciale pour
gérer la création et le développement de contenu archivistique canadien sur Internet, et
intégré leurs services de technologie de I’information avec ceux de la Bibliotheque nationale.

A. Le Musée du portrait du Canada

Le 23 janvier 2001, la ministre du Patrimoine canadien, Sheila Copps, a annoncé

la création du Musée du portrait du Canada, ou seront exposées les collections impression-
nantes des Archives nationales du Canada et d’autres institutions nationales, ainsi que des
collections publiques et privées de partout au Canada. Les Canadiens de toutes les régions
du pays auront également acces a ces collections sur Internet grace a un musée virtuel.

Cette nouvelle institution associée aidera les Archives nationales a atteindre les principaux
objectifs stratégiques du gouvernement, c’est-a-dire mieux faire connaitre 1’histoire du
Canada et I’évolution du pays, et brancher les Canadiens sur les récits de leurs vies. Au cours
des trois prochaines années, les Archives nationales, de concert avec Travaux publics

et Services gouvernementaux Canada, s’emploieront a transformer 1’ancienne ambassade
des Etats-Unis, située au 100, rue Wellington, a Ottawa, en un site qui se préte aux
expositions et aux programmes publics. Le gouvernement a débloqué une somme de
22 millions de dollars pour les cofits de construction et de réaménagement de 1’édifice.
L’ouverture du Musée du portrait est prévue pour 2004-2005.

B. Initiative de contenu culturel canadien numérisé —
Projet Mémoire du Canada

A I’automne 2000, le ministeére du Patrimoine canadien a affecté aux Archives nationales
du Canada, pour I’exercice 2000-2001, un montant de 2,5 millions de dollars pour le
volet Mémoire du Canada de 1’Initiative de contenu culturel canadien numérisé. Cette
initiative vise a stimuler la création de contenu canadien numérisé de qualité et a rendre
accessibles aux Canadiens, particulierement aux jeunes et aux apprenants a tous les ages
de la vie, les richesses du patrimoine culturel canadien, et ce, en direct et dans les deux
langues officielles. Les Archives nationales profitent de cette initiative — qui cadre avec
leur orientation stratégique consistant a servir les Canadiens — pour offrir un contenu
canadien plus étoffé et varié sur Internet et mettre les citoyens en contact avec leur
patrimoine archivistique.

Au cours des prochaines années, les Archives nationales s’emploieront, de concert avec les
organismes du portefeuille du Patrimoine canadien, le milieu canadien des archives et divers
partenaires du milieu de I’enseignement ou du secteur privé, a transformer leurs riches
collections de documents historiques en mémoire vivante, accessible a tous les Canadiens

Page. - 5 -



par Internet. Les Archives nationales du Canada ont constitué une équipe multidisciplinaire
d’experts pour créer du contenu Internet canadien et le rendre tellement accessible qu’il
pourra étre utilisé a grande échelle dans les foyers, les écoles et les entreprises du pays.

En participant a cette initiative stimulante avec les musées, les bibliotheques et les
établissements d’archives, les Archives nationales contribuent a valoriser le role des
institutions publiques et a améliorer la qualité de vie des Canadiens. Grace a ce riche
trésor de mots, d’images et d’idées qui a transformé le Canada par le passé, les Canadiens
seront mieux outillés pour poursuivre la construction du pays.

C. Intégration des services de technologie
de I'information

Dans son rapport de juillet 1999 intitulé Role des Archives nationales du Canada et de
la Bibliotheque nationale du Canada, John English a formulé une recommandation qui
se lit comme suit : « Il y a tout lieu pour les Archives nationales et la Bibliotheque nationale
de collaborer étroitement dans le secteur de la technologie de I’information, ce qui signifie
une convergence menant a des technologies et a des normes partagées pour la création,
la gestion, la diffusion et la conservation finale des documents publiés et autres qui
constituent des archives institutionnelles. »

Le processus d’intégration des directions de la technologie de I’information des Archives
nationales et de la Bibliotheque nationale a été amorcé en avril 2000 et sera fort avancé

le 31 mars 2001. Il en résultera une nouvelle direction commune des services de technologie
de I’'information qui aura a sa téte un directeur général relevant a la fois de 1’ Archiviste
national et de I’ Administrateur général de la Bibliotheque nationale. Cette nouvelle entité
sera une composante de la Bibliotheque nationale.

La direction intégrée, qui s’appuiera sur une infrastructure et des applications informatiques
partagées, ainsi que sur des normes et des pratiques communes, permettra aux deux insti-
tutions de bien se positionner pour s’attaquer aux défis de 1’ere de 1’information en ce qui
touche la prestation de services a la population canadienne. Les Canadiens profiteront
des retombées de I’optimisation des ressources en vue de créer une passerelle commune
donnant acces aux trésors des Archives nationales et de la Bibliotheque nationale.

2.2 Mandat, roles et responsabilités

Créées en 1872, les Archives nationales du Canada sont une des plus anciennes institutions
patrimoniales du portefeuille du Patrimoine canadien. Elles représentent la premiere initiative
d’ordre culturel entreprise par le gouvernement du Canada apres la Confédération.

En vertu de la Loi sur les Archives nationales du Canada, adoptée en 1987, les Archives
nationales remplissent le role d’institution patrimoniale nationale et celui d’organe adminis-
tratif du gouvernement fédéral. La Loi confere a I’institution la responsabilité de servir
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le gouvernement du Canada, en sa qualité de détenteur de I’expertise dans la gestion des
documents essentiels de I’administration du pays, et aussi les Canadiens en conservant
les archives privées et publiques d’intérét national et en facilitant I’acces a celles-ci. Les
Archives nationales servent également les Canadiens en s’efforcant de devenir un chef
de file dans la conception de services archivistiques axés sur le client et le service,

et ce, tant a I’échelle nationale qu’internationale.

La Loi confere plusieurs responsabilités spécifiques aux Archives nationales. Aucun
document sous le controle d’une institution fédérale et aucun document ministériel
ne peut étre détruit sans 1’autorisation de I’ Archiviste national et, en méme temps, les
documents gouvernementaux et ministériels qui, d’apres I’ Archiviste national, présentent
un intérét historique et une importance archivistique, doivent lui étre remis pour qu’il
en assure la garde et le contrdle.

En outre, la Loi énumere les multiples pouvoirs de I’ Archiviste national, notamment :

* acquérir les documents ou en assurer le soin, la garde ou le controle;

» prendre les mesures nécessaires pour classifier, identifier, préserver et restaurer
les documents;

* permettre ’acces aux documents, sous réserve des restrictions juridiques applicables;

* fournir des services d’information, de consultation et de recherche, ainsi que d’autres
services relatifs aux archives;

* diffuser de I'information sur les fonds d’archives par le biais d’expositions,
de publications et de préts de documents;

 fournir aux institutions fédérales des conseils sur les normes et procédures relatives
a la gestion des documents;

* offrir aux institutions fédérales des services de reproduction et d’autres services liés
a la gestion des documents;

* fournir un service central de garde et de contrdle pour les dossiers des anciens employés
de n’importe quelle institution fédérale;

» fournir aux institutions gouvernementales des installations d’entreposage pour
leurs documents;

* offrir de la formation en techniques archivistiques et en gestion des documents;

* collaborer avec les organismes concernés par les archives et la gestion des documents,
et entreprendre de concert avec eux certaines activités telles que des échanges et des
projets conjoints;

 apporter un appui professionnel, technique et financier aux activités archivistiques
et au milieu des archives.
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A. Secteurs d’activité des Archives nationales
du Canada

Afin de remplir leur mission, qui est de servir les Canadiens en les reliant aux sources
de leur passé, les Archives nationales exécutent un programme composé de quatre secteurs
d’activité. Le présent rapport décrit les plans et priorités relatifs aux secteurs d’activité
en question, a savoir :

1. Acquisition et gestion des fonds d’archives

2. Gestion de I’information gouvernementale

3. Services, sensibilisation et appui

4. Services généraux

Ministre : La ministre du Patrimoine canadien est responsable des Archives nationales
du Canada.

Archiviste national : L’ Archiviste national reléve de la ministre et est assisté de
I’ Archiviste national adjoint et de quatre directeurs généraux qui lui rendent compte
de leurs activités.
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B. Postes dont relevent les divers secteurs d’activité

L’honorable Sheila Copps
Ministre du
Patrimoine canadien

lan E. Wilson
Archiviste
national
(1,3 et 4)
Lee McDonald
Archiviste
national adjoint
(1, 3 et 4)
|
Direction de |
la gestion
strategique Documents
(1, 3 et4)
gouvernementaux
Projet Batir (1,2 et 3)
| les Archives
de l'avenir (4) Normes
| et services
Services de (1 et 3)
technologie de
l'information (4) Archives
Bureau de canadiennes
| 'examen des (1,2et3)
Archives
nationales (4) Opérations
| régionales (2)
Préservation
(1 et3) Services
a la clientele
et acces
| (1, 3 et4)
Services
généraux* (4)

*  Services communs des Archives nationales et de la Bibliothéque nationale
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Postes dont relevent les divers secteurs d’activité

d’apres les prévisions de dépenses 2000-2001

Direction Secteur d’activité (en milliers | (ETP)
de dollars)
Bureau de I'Archiviste . Acquisition et gestion des fonds 105
national d’archives
. Services, sensibilisation et appui 34
. Services généraux 320 1,00
Bureau de 'Archiviste . Acquisition et gestion des fonds 422 1,70
national adjoint d’archives
. Services, sensibilisation et appui 22
. Services généraux 167 1,00
Bureau de 'examen . Services généraux 359 3,00
des Archives nationales
Projet Béatir les archives . Services généraux 542 7,60
de l'avenir
Services généraux* . Services généraux 0 483 91,45
Services de technologie . Services généraux 3 856 29,70
de l'information
Préservation . Acquisition et gestion des fonds 5192 70,30
d’archives
. Services, sensibilisation et appui 795
Gestion stratégique . Acquisition et gestion des fonds 660 0,81
d’archives
. Services, sensibilisation et appui 6 629 25,49
. Services généraux 938 10,06
Documents . Acquisition et gestion des fonds 3 052 65,60
gouvernementaux d’archives
. Gestion de l'information 3000 22,85
gouvernementale
. Services, sensibilisation et appui 364 0,23
Archives canadiennes . Acquisition et gestion des fonds 4 603 68,60
d’archives
. Gestion de l'information 13
gouvernementale
. Services, sensibilisation et appui 464
Services a la clientéle . Acquisition et gestion des fonds 168 1,00
et acces d’archives
. Services, sensibilisation et appui 4 796 87,89
. Services généraux 603 6,98
Normes et services . Acquisition et gestion des fonds 1 408 21,08
d’archives
. Services, sensibilisation et appui 130
Opérations régionales . Gestion de l'information 5 060 97,66
gouvernementale
Total 53 195 614,00

*

Services communs des Archives nationales et de la Bibliotheque nationale.
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2.3 Objectifs du programme des Archives
nationales du Canada

Les objectifs du programme des Archives nationales du Canada consistent a préserver la
mémoire collective de la nation et du gouvernement canadien, a collaborer a la protection
des droits et a contribuer a I’enrichissement du sentiment d’identité nationale par les
moyens suivants :

[ acquérir et conserver les documents privés et publics d’importance nationale,
en favoriser I’acces et étre le dépositaire permanent des documents des institutions
fédérales et des documents ministériels;

(A faciliter la gestion des documents des institutions fédérales et des documents ministériels;

(1 prendre avec d’autres intervenants I’initiative d’appuyer les milieux canadien et inter-
national des archives et les aider a évoluer.

Orientations stratégiques

Trois orientations stratégiques guident les Archives nationales du Canada dans leur action :

i) Servir les Canadiens : Faire connaitre ce que nous avons

Les Archives nationales adopteront une approche axée sur le service a la population en
assurant aux clients un acces rapide a I’ensemble des documents conservés; en encourageant
la population a mieux connaitre 1’existence et la nature des sources de 1’histoire du Canada
en créant ou en entretenant des partenariats ainsi que d’autres initiatives et programmes
coopératifs; en veillant a ce que le patrimoine documentaire du Canada, de quelque nature
qu’il soit, continue a témoigner de la diversité de la société canadienne, et a ce que tous
les citoyens puissent y avoir acces en permanence, tant aujourd’hui que dans I’avenir.

ii) Garantes de I’intégrité de I’information gouvernementale :
Leadership en gestion de I’'information

Les Archives nationales prendront les mesures nécessaires pour satisfaire efficacement
aux besoins du gouvernement canadien en matiere de gestion de son information et
veilleront a faire reconnaitre la valeur de cette information a la fois comme témoignage
et comme bien public. Pour ce faire, elles collaboreront avec les gestionnaires de
I’administration fédérale, elles veilleront a I’intégrité de 1’information gouvernementale,
et elles élaboreront et réaliseront un programme intégré de gestion et de préservation

des documents électroniques pour s’assurer qu’ils demeurent authentiques, fiables
et accessibles malgré le passage du temps.

iii) Un lieu d’excellence : Revitaliser notre facon de gérer
et de fonctionner
Les Archives nationales prendront des mesures pour se renouveler en tant que regroupe-

ment de professionnels ceuvrant dans un milieu de travail a la fois stimulant et innovateur.
Pour atteindre cet objectif, elles mettront sur pied des initiatives de formation, de
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perfectionnement professionnel et de recrutement, elles veilleront a ce que toutes les
installations utilisées par les Archives puissent s’adapter aux besoins changeants du
personnel, du service d’archives et des clients, et elles inviteront tous les gestionnaires
et les employés a participer a une stratégie de planification, de gestion et de prestation
des services axée sur les résultats, et ce, a tous les niveaux de 1’organisation.

2.4 Contexte de la planification

Cette sous-section donne un bref apercu des nombreux facteurs externes qui ont une
incidence sur les Archives nationales du Canada. Dans 1’accomplissement de leur mission,
et plus particulierement par rapport a leurs priorités stratégiques, les Archives doivent
étre conscientes des défis et possibilités que présentent ces influences extérieures.

A. Engagements du gouvernement

De nos jours, le gouvernement ceuvre dans un monde complexe. Il doit adapter ses
activités a de nouvelles réalités qui vont de la mondialisation économique et politique
aux virages technologiques, sans négliger pour autant I’économie du savoir, les défis
posés par 1’évolution démographique, le changement des priorités du public et I’évolution
des structures du fédéralisme.

Le gouvernement du Canada est résolu a faire du Canada un des pays les mieux branchés
de la planete d’ici 2004, un pays ou les citoyens auront acces par voie électronique a
I’information et aux services du gouvernement, au moment et a I’endroit de leur choix.
Il mettra I’accent sur les valeurs et les résultats, I’engagement des citoyens et la pres-
tation de services de qualité. Son défi est d’aider les Canadiens a conserver leur sentiment
d’appartenance et a veiller a ce que le Canada ait une infrastructure culturelle forte

et diversifiée pour soutenir la nouvelle économie du savoir au XXI° siecle.

Dans une société branchée ayant acces aux choix et cultures qu’offre le monde, le gouver-
nement vise a faire des choix de contenu canadien distinct reflétant la diversité culturelle
du Canada et les différents points de vue régionaux qui transparaissent sur le Web. Le
Canada relevera le défi qui consiste a préserver, a inspirer et a partager la culture, la diversité
et les choix canadiens, afin d’améliorer la qualité de vie de ses citoyens.

Les Archives nationales du Canada appuient la priorité du gouvernement du Canada qui
consiste a privilégier les besoins des Canadiens et a fournir au public un service de la
plus haute qualité. Elles souscrivent a 1I’objectif du gouvernement de relier les Canadiens
a leur culture et a leur passé. A titre de conservateur des documents d’intérét national
depuis 1872, les Archives nationales du Canada travailleront en étroite collaboration avec
le ministere du Patrimoine canadien, les organismes apparentés du portefeuille culturel et,
plus particulierement, la Bibliotheque nationale du Canada, afin de veiller a ce que les
valeurs, la culture et le patrimoine canadiens soient au coeur de la qualité de vie au Canada.

Les Archives nationales se serviront d’Internet comme principal moyen de prestation de
services pour offrir aux Canadiens un meilleur acces aux sources de leur histoire et a des
renseignements uniques, authentiques, fiables, opportuns et faciles d’acces. Les Archives
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créeront du contenu canadien numérisé de qualité a partir de leurs vastes fonds d’archives
multimédias. Leur programme élargi de numérisation permettra aux Canadiens, particu-
lierement aux jeunes et aux apprenants a tous les ages de la vie, d’avoir acces aux richesses
du patrimoine archivistique du Canada, et ce, en ligne et dans les deux langues officielles.

En cette période de transition du contexte de réduction du déficit a celui de la pluralité des
choix, I’objectif du gouvernement est de se concentrer sur les résultats et le rendement-cofit,
et de démontrer un engagement permanent a 1I’égard de la fonction moderne de controleur.
Les Archives nationales offriront aux Canadiens ce qu’ils veulent, ce a quoi ils s’attendent
et ce qu’ils méritent, soit des programmes et des services de haute qualité et efficaces

en terme de colts.

B. Attentes et préoccupations de la population

Chaque jour, des milliers de gens ont recours de multiples fagons aux services des Archives
nationales du Canada. La rédaction de I’histoire du Canada est pour certains une passion
ou une occupation, pour d’autres un hobby, comme on peut le constater tous les jours
dans la salle de lecture des Archives nationales du Canada et comme en témoignent
I’activité de leur site Web ainsi que les innombrables demandes de services.

Les citoyens veulent accéder facilement aux services du gouvernement par un guichet
unique, Internet. A leurs yeux, le gouvernement électronique est plus qu’un accés direct
a I’information et aux services. Le cybergouvernement reflete 1’évolution de la relation
entre le gouvernement et ses citoyens.

Les citoyens veulent un acces équitable, abordable, opportun et commode a I’information
et aux services qui les intéressent directement. Ils veulent que le caractere confidentiel
de I'information qu’ils fournissent et des autres renseignements personnels que détient
le gouvernement soit protégé. Ils veulent que le gouvernement soit sensible a leurs
préoccupations sans s’immiscer dans leurs affaires. Ils veulent également que les politiques
et programmes soient mieux coordonnés et davantage intégrés au sein de I’administration
gouvernementale et entre les secteurs de compétence. A titre de citoyens, ils comptent
sur une information complete et précise au sujet de chaque secteur de I’activité gouverne-
mentale. IIs veulent participer plus activement a leur propre gouvernance et a la prise de
décisions. Les citoyens veulent un gouvernement qui agit de facon responsable et qui fait
preuve de créativité. Qui plus est, ils veulent que le gouvernement soit transparent dans
son fonctionnement et responsable de ce qu’il dit et fait. Les citoyens s’attendent également
a un meilleur acces aux services gouvernementaux par courrier, par téléphone ou en
personne. En somme, ils veulent que les programmes de leur gouvernement national
se concentrent plus sur leurs besoins.

Les Archives nationales constatent que leur clientele est mieux informée et connait leurs
fonds et collections. Les services des Archives étant accessibles par Internet, un pourcentage
beaucoup plus élevé de citoyens découvrent toute la richesse du patrimoine archivistique
de la nation. Le défi est de décider comment réagir lorsque la technologie évolue plus
rapidement que la capacité des Archives nationales de suivre le rythme, a une époque
ou de plus en plus de documents sont produits et conservés sur support électronique. Tous
les services archivistiques sont soumis a des pressions car les gens s’apercoivent que
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chaque texte de deux pages affiché sur le site Web provient de dossiers beaucoup plus
volumineux conservés aux Archives. Donc, a mesure que les Archives nationales
numérisent leurs fonds et collections, il s’ensuit des pressions sur leurs autres services.

Le degré auquel Internet pourrait permettre d’accroitre I’acces a I’information gouverne-
mentale dépasse tout ce que nous aurions pu imaginer. A mesure que 1’utilisation d’Internet
se répand au Canada, on voit s’accroitre sans cesse le nombre de citoyens qui, pour une
foule de raisons, s’attendent a avoir acces a des documents gouvernementaux, ont besoin
de ces documents et les réclament. Transformant I’information en bien corporatif, Internet
amplifie a tel point les attentes de la population a 1I’égard de 1’acces a I’information que
celles-ci atteignent des niveaux sans précédent dans 1’histoire des communications
modernes. Devant cette nouvelle culture de I’information et les attentes grandissantes
des citoyens qui réclament un gouvernement accessible et responsable, le gouvernement
aura encore plus besoin du savoir-faire et du leadership des Archives nationales en gestion
de I’'information s’il veut atteindre ses visées opérationnelles et ses objectifs en matiere de
service a la clientele et de reddition de comptes.

C. Progres technologiques

Le gouvernement du Canada doit miser sur la technologie s’il veut atteindre d’ici 2004
son objectif de devenir I’une des administrations gouvernementales les mieux branchées.
Si enthousiasmants soient-ils, les progres de la technologie ne posent pas moins

un défi de taille aux Archives nationales dans I’exercice de leur mandat de préserver
le patrimoine du Canada.

A mesure que le gouvernement s’oriente vers la prestation électronique de services,

les Archives nationales doivent se pencher sur de nouvelles préoccupations intellectuelles.
Tout en poursuivant leur activité de gestion des documents traditionnels, elles doivent
décider comment gérer efficacement les documents virtuels créés temporairement sur
un écran a I’aide d’une grande variété de technologies qui deviennent rapidement désuetes.

Les documents que les archivistes acquierent et conservent, les documents qui décrivent
nos droits et privileges a titre de citoyens, qui définissent qui nous sommes en tant
que Canadiens, sont les comptes rendus authentiques de notre expérience collective.
[’ authenticité et I’intégrité sont les principaux attributs d’un document. Mais qu’en
est-il du document électronique? On peut 1’écrire et le récrire, le sauvegarder, I’envoyer
a I’autre bout du monde ou I’effacer sans qu’il n’en reste trace en appuyant sur une
touche de clavier. Comment pourra-t-on préserver ce type de document? Comment y
aura-t-on acces lorsque la technologie d’aujourd’hui sera désuete? Voila une question
complexe qui comporte d’immenses répercussions en ce qui a trait a I’information
probante de demain : quelle approche allons-nous adopter pour conserver des documents
originaux et uniques témoignant de notre expérience d’aujourd’hui?

Les Archives nationales travaillent avec les cadres de 1’administration fédérale a trouver une
approche réaliste, appropriée et pratique pour assurer I’intégrité de documents électroniques
authentiques. Les technologies et les supports que nous utilisons changent constamment;
toutefois, notre besoin de rester branchés sur les témoignages du passé demeure constant.
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D. Liens clés avec d’autres ministeres

i) Partenariats du portefeuille du Patrimoine canadien

Les Archives nationales travaillent en étroite collaboration avec le vaste réseau canadien
d’institutions ceuvrant dans les secteurs du patrimoine, des arts et de la culture.

Au sein du portefeuille du Patrimoine canadien, les Archives nationales discutent des
facons de rendre accessibles a tous les Canadiens les formidables trésors des établissements
d’archives, bibliotheques et musées canadiens d’une fagcon intelligente, interactive et
stimulante. C’est un énorme défi que d’amener ces institutions et ces disciplines a travailler
ensemble; toutefois, du point de vue public, elles sont toutes interreliées et peuvent
toutes contribuer a la compréhension du Canada par les Canadiens. Il faut une approche
multidisciplinaire et holistique pour comprendre notre société canadienne complexe. Les
archivistes, bibliothécaires, archéologues, historiens, gestionnaires de documents et profes-
sionnels des autres disciplines relevant du secteur de I’information, ainsi que les riches
ressources de nos institutions, peuvent contribuer beaucoup a cette compréhension.

Les Archives nationales du Canada produiront d’ici 1’été 2001 un document intitulé
Guide pour la revue de la gestion de I’information, dans le cadre d’une initiative menée
conjointement avec la Bibliotheque nationale et le ministere du Patrimoine canadien.

L’ objectif du guide sera d’aider les ministeres et organismes du portefeuille du Patrimoine
canadien a évaluer ou ils en sont en ce qui concerne les éléments nécessaires d’un
programme de gestion de I'information. Le guide facilitera aussi la prestation électro-
nique de services, surtout a la lumieére de I’initiative Gouvernement en direct du
gouvernement du Canada.

ii) Partenariat entre les Archives nationales et la Canadian
Broadcasting Corporation (CBC)/Société Radio-Canada (SRC)

Les Archives nationales ont formé avec la CBC/SRC un partenariat unique qui a abouti,
en octobre 2000, a la tres populaire série de documentaires télévisés intitulée Le Canada :
une histoire populaire. Soixante pour cent des images figurant dans le livre qui a suivi la
série proviennent des collections des Archives nationales. Cette collaboration vibrante visant
a rendre 1’histoire du Canada intéressante et accessible a un vaste auditoire se poursuit.

iii) Initiatives conjointes des Archives nationales
et de la Bibliotheque nationale

La Bibliotheque nationale et les Archives nationales discutent de questions d’intérét
commun et examinent les possibilités de partenariat, notamment en ce qui touche
I’intégration de leur infrastructure de technologie de I’information et la création d’un
service canadien virtuel de généalogie. Les deux institutions travaillent en étroite
collaboration avec Travaux publics et Services gouvernementaux Canada et avec
Patrimoine canadien a 1’élaboration d’une approche commune en ce qui a trait

a la planification et a la satisfaction des besoins en locaux des deux institutions.
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iv) Gestion de I’information et du savoir au sein du gouvernement

Le Commissaire a I’'information du Canada a souligné dans divers rapports I’importance
de gérer les documents administratifs du gouvernement du Canada. Afin de préserver
I’authenticité et I’intégrité des documents au fil du temps, il faut appliquer de bonnes
pratiques de gestion de I’information. Si I’information est mal gérée, les renseignements

se perdent et I’impact de cette perte est catastrophique non seulement pour les établisse-
ments d’archives, mais aussi pour le gouvernement, le commerce électronique, 1’appareil
judiciaire et le secteur de la préservation du patrimoine. Le succes des initiatives gouverne-
mentales, y compris Gouvernement en direct, repose sur une gestion et un partage
efficaces, et sur une utilisation innovatrice de 1’information sous ses diverses formes.

Les Archives nationales constituent un élément important de I’infrastructure de gestion
de I’'information stratégique du gouvernement, car il leur incombe a la fois de faciliter
la gestion de I'information consignée du gouvernement et d’assurer la préservation a long
terme des archives ou des documents historiques d’intérét national. Les Archives
nationales du Canada ont a cceur I'intégrité des documents du gouvernement et 1’efficacité
de la gestion de I’information consignée. Elles reconnaissent que les ministeres devront
améliorer la gestion de I’information qui se trouve sur leurs disques durs, dans leurs
classeurs ou a I’intérieur de leur site Web s’ils entendent offrir au public un acces

direct efficace a I’information et aux services.

Les Archives, de concert avec le Conseil du Trésor et d’autres ministeres et organismes,
reconnaissent et réiterent sans cesse que I’information est un bien clé a gérer aussi effi-
cacement que tout autre bien. De par le role de premier plan qu’elles jouent au sein du
Sous-comité de gestion de I’information du Conseil du Trésor, et a titre de coprésident
du Forum sur la gestion de I’'information du Conseil du Trésor, les Archives nationales
démontrent leur leadership en matiere de gestion de I'information et du savoir.

Les Archives nationales s’efforcent de sensibiliser les ministeres a I’'importance de la ges-
tion de I'information et aux améliorations a apporter dans ce domaine aux politiques, procé-
dures, normes, outils, programmes de formation et mécanismes de régie au sein du gou-
vernement.

v) Gouvernement en direct

Les Archives nationales savent que I’initiative Gouvernement en direct ne se limite pas

a la numérisation des services ou a 1’acces en ligne de formulaires, d’outils et de bases

de données. Le concept du cybergouvernement laisse entendre une nouvelle facon pour
le gouvernement de travailler et de communiquer avec les citoyens dans le nouveau
monde technologique. Les Archives unissent leurs efforts a ceux du Secrétariat du Conseil
du Trésor et du ministere du Patrimoine canadien et des organismes faisant partie de son
portefeuille pour mettre en place le gouvernement branché, un gouvernement prét a toute
éventualité et axé sur le service au public.
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Les Archives nationales offriront leurs programmes, services et renseignements clés par
le biais d’Internet, qui deviendra leur principal moyen de prestation de services. Leur site
Web amélioré sera plus intuitif, plus convivial et offrira une sélection encore plus grande
du riche contenu archivistique canadien de I’institution. Les Canadiens auront acces a un
plus grand nombre de collections archivistiques nationales par le biais d’ArchiviaNet,
la base de données en ligne des Archives. Les Archives nationales auront recours a la
technologie de I’'information pour optimiser le service offert a la population canadienne.
Elles ont commencé a planifier afin d’offrir un service numérisé de référence archivistique
dans le cadre de I’initiative Gouvernement en direct.

E. Partenariats stratégiques clés avec le secteur privé,
les gouvernements provinciaux ou d’autres niveaux
de gouvernement

i) Réseau canadien d’information archivistique

Solidaires de la communauté archivistique canadienne, les Archives nationales du Canada
sont un membre a part entiere du Conseil canadien des archives. En outre, de concert avec

le Conseil et les établissements d’archives provinciaux, municipaux et privés du pays, elles
contribuent a financer la création du Réseau canadien d’information archivistique (RCIA),
passerelle enticrement bilingue qui donnera acces aux notices descriptives et au contenu
numérisé des fonds d’archives et collections qui existent partout au Canada.

Le RCIA est le principal outil nécessaire pour assurer la diffusion du contenu archivistique
canadien. Son interconnectabilité avec les divers établissements d’archives canadiens
permettra de rendre accessibles tous les renseignements relatifs aux documents ayant une
valeur permanente. Le RCIA contribuera a accroitre sensiblement le contenu canadien
accessible par Internet qui reflete la dualité linguistique et de la diversité culturelle du
Canada. Il permettra d’accroitre la pertinence et I’utilité des documents d’archives pour
les étudiants, les enseignants, les jeunes et les apprenants a tous les ages de la vie; de mieux
faire connaitre a la population les collections des établissements d’archives canadiens

et de rehausser 1’attrait qu’ils représentent; d’améliorer sensiblement la connaissance
de I’histoire au sein de la société canadienne et d’aider considérablement les industries
culturelles canadiennes a créer de nouveaux produits et services. Un acces aussi général
aura immanquablement pour effet de faire voir les documents d’archives dans une
perspective plus vaste et fera des établissements d’archives canadiens 1’une des pierres
angulaires du développement de la société du savoir.

De par I’acces général qu’il offrira, le RCIA aura forcément un caractere égalitaire. Les
établissements d’archives étant devenus la source d’information et le noyau de chaque
collectivité, tous auront acces aux renseignements voulus.

ii) Le Trust pour la préservation de I’AV.ca

Le Trust pour la préservation de 1’AV.ca est un organisme pancanadien regroupant les
intervenants privés et publics du milieu (créateurs, producteurs, collectionneurs, diffuseurs
et utilisateurs). Son but est de favoriser la préservation de notre patrimoine cinémato-
graphique, sonore et visuel en péril, et de le rendre plus accessible.
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Les principaux partenaires sont les Archives nationales du Canada, 1’Office national
du film et la Société Radio-Canada. Les Archives nationales continuent de participer
aux programmes du Trust, notamment au projet « (Euvres magistrales », qui souligne
chaque année la valeur historique de dix ceuvres canadiennes choisies par un comité
de spécialistes composé de créateurs, de producteurs, de diffuseurs et d utilisateurs. Les
Archives nationales ont par ailleurs offert de conserver les ceuvres sélectionnées.

iii) Politique canadienne du long métrage

En 2000-2001, la ministre du Patrimoine canadien a annoncé la nouvelle Politique
canadienne du long métrage, dont 1’objectif est d’accroitre la qualité, la diversité et 1’accessi-
bilité des films canadiens. Dans le cadre du volet « Préservation et acces » de cette
politique, les Archives nationales recevront chaque année — jusqu’en 2002-2003 —
une somme de 600 000 $ pour restaurer, préserver et entreposer des longs métrages
canadiens, particulierement ceux qui sont en péril.

iv) Groupe de travail consultatif sur les archives
nationales de données

Contrairement a beaucoup de pays, le Canada ne dispose d’aucun centre national chargé
de préserver et de gérer les documents de recherche numériques. L’absence de stratégie
nationale a cet égard a limité I’acces a cette information et la capacité du Canada de
coordonner les progres a 1’échelle nationale et de participer aux initiatives internationales.
Les Archives nationales, en collaboration avec le Conseil de recherches en sciences
humaines (CRSH), parrainent un Groupe de travail consultatif sur les archives nationales
de données, dont le but est d’évaluer la situation actuelle au Canada. Ce groupe fera
rapport aux Archives nationales et au CRSH au sujet des responsabilités des institutions
existantes et présentera des recommandations sur le rle que pourrait jouer un nouvel
établissement national d’archivage des données.

Les membres du Groupe de travail et de son groupe d’étude auxiliaire proviennent du
secteur public, notamment du Secrétariat du Conseil du Trésor, de la Bibliotheque nationale
du Canada, de Statistique Canada, de Ressources naturelles Canada et du Conseil national
de recherches du Canada, ainsi que de diverses universités du pays. Le premier rapport du
Groupe de travail devrait étre déposé au printemps 2001.
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2.5 Dépenses prévues de I'organisme

Prévisions Dépenses Dépenses Dépenses
de dépenses prévues prévues prévues
(en milliers de dollars) 2000-2001* 2001-2002 2002-2003 2003-2004

Budgétaire du
Budget principal des

dépenses (brut) 46 812 50 834 50 834 47 799
Total du Budget

principal des dépenses 46 812 50 834 50 834 47 799
Rajustements™* 6 383 11 900 7 400 15 600

Dépenses nettes
prévues 53 195 62 734 58 234 63 399

Moins : Recettes
non disponibles 168 125 125 125

Plus : Cout des services
recus a titre gracieux 26 389 27 447 27 446 27 407

Moins : Colt des services
fournis a la Bibliotheque

nationale 4 674 4 682 4 682 4 682
Coit net du programme 74 742 85 374 80 873 85 999
Equivalents temps plein 614 614 614 614

* Ce montant refléte les prévisions les plus justes du total des dépenses nettes prévues jusqu’a la fin
de I'exercice courant.

** Les rajustements tiennent compte des approbations qui ont été obtenues depuis le Budget principal des dépenses
et doivent comprendre les initiatives du Budget fédéral, le Budget supplémentaire des dépenses, etc.
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Section lll : Plans, résultats, activités
et ressources

3.1 Renseignements détaillés sur
les secteurs d’activité

A. Acquisition et gestion des fonds d’archives

i) Objectif du secteur d’activité

Assurer la préservation des documents d’archives d’importance nationale qui rehaussent
la compréhension des Canadiens a I’endroit de leur passé et de leur identité collective.
ii) Description du secteur d’activité

Acquérir, controler et préserver les documents de 1’administration fédérale ayant
une valeur historique a long terme et les documents du secteur privé qui témoignent
du développement du Canada et qui ont une valeur archivistique.

iii) Dépenses prévues (en milliers de dollars) et équivalents
temps plein (ETP)

Prévisions Dépenses Dépenses Dépenses
de dépenses prévues prévues prévues
2000-2001* 2001-2002 2002-2003 2003-2004
en milliers ETP | en milliers ETP | en milliers ETP | en milliers ETP
de dollars de dollars de dollars de dollars
15 611 229 | 18 410 229 | 17 090 229 | 18 605 229

* Ce montant refléte les prévisions les plus justes du total des dépenses nettes prévues jusqu’a la fin

de I'exercice courant.
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B. Gestion de I'information gouvernementale

i) Objectif du secteur d’activité

Préserver la mémoire institutionnelle du gouvernement du Canada a long terme et
appuyer ce dernier dans la prise de décision et dans le processus de responsabilité.

ii) Description du secteur d’activité

Examiner, évaluer, superviser et mettre a exécution les calendriers des délais de conser-
vation et de disposition des documents des institutions fédérales; aider ces institutions

a gérer leur information; et entreposer, récupérer et disposer des documents qui demeurent
sous le contrdle des institutions fédérales.

iii) Dépenses prévues (en milliers de dollars) et équivalents
temps plein (ETP)

Prévisions Dépenses Dépenses Dépenses
de dépenses prévues prévues prévues
2000-2001* 2001-2002 2002-2003 2003-2004
en milliers ETP | en milliers ETP | en milliers ETP | en milliers ETP
de dollars de dollars de dollars de dollars
8 075 121 | 9523 121 | 8 840 121 | 9624 121

* Ce montant reflete les prévisions les plus justes du total des dépenses nettes prévues jusqu’a la fin

de I'exercice courant.
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C. Services, sensibilisation et appui

i) Objectif du secteur d’activité

Fournir I’acces aux fonds et collections des Archives nationales et appuyer le dévelop-
pement et 1’utilisation des archives pour le bien-€tre et I’agrément des Canadiens.

ii) Description du secteur d’activité

Faciliter I’acces aux fonds et collections des Archives nationales, renseigner les Canadiens
sur I’institution, sur ses fonds d’archives et ses services, apporter son soutien au service
d’archives, aux activités archivistiques et au milieu archivistique canadien.

iii) Dépenses prévues (en milliers de dollars) et équivalents
temps plein (ETP)

Prévisions Dépenses Dépenses Dépenses
de dépenses prévues prévues prévues
2000-2001* 2001-2002 2002-2003 2003-2004
en milliers ETP | en milliers ETP | en milliers ETP | en milliers ETP
de dollars de dollars de dollars de dollars
13 237 113 | 15 611 113 | 14 491 113 | 15777 113

*

Ce montant reflete les prévisions les plus justes du total des dépenses nettes prévues jusqu’a la fin
de I'exercice courant.

iv) Initiative sur I’amélioration du service du gouvernement du Canada

Le gouvernement du Canada s’est engagé a améliorer au cours des cinq prochaines années
le niveau de satisfaction de sa clientele a I’égard des services qu’il lui offre, et ce, d’une
maniere significative et mesurable. Pour réaliser cet engagement, le Conseil du Trésor
a approuvé une initiative quinquennale appelée Initiative sur [’amélioration du service.
Les ministres du Conseil du Trésor ont fixé comme cible un accroissement minimal
de 10 p. 100 du niveau de satisfaction des Canadiens a I’égard de la prestation des
principaux services gouvernementaux d’ici 2005.

La prestation de services axée sur les citoyens tient a cceur aux Archives nationales, dont

la conception du service repose essentiellement sur le principe de I’amélioration constante.
L objectif est de faire en sorte que 1’acces aux services devienne plus facile, plus commode
et plus transparent. En 2001-2002, les Archives nationales se doteront d’un plan d’amélio-
ration du service qui s’appliquera au Service de référence, au Service de consultation, au
Service de préts entre institutions et au Service de reprographie. En outre, elles établiront
des mesures de la satisfaction de base et des cibles annuelles connexes en ce qui concerne
I’amélioration du niveau de satisfaction de leur clientele. Les normes auxquelles sont soumis
ces services feront I’objet d’un contrdle en vue d’atteindre les cibles établies en matiere
d’amélioration des niveaux de service.

Page. - 28 -



LLL ST

Tev vl

119 ¢1

*9130189URT Op [ONIIIA USIPBUED AJIAISS UN
19910 anod $110JJ9 SINJ[ JUOIIUN J[BUONBU
oanbaylo1[qIg B[ 12 S[EUONBU SIAIYIIY ST «

-anb1SIAIYOIE 90UQIQJI 9P 9SLIQWNU
901A19s un paid Ins Juo1yoW S9rRUONIBU
SOAIYOIY SI JOIIP U JUSWISUIIANOD)
O[BIQPJ SATIBTIIUL | 9P 2IPBD 9] SUB( «

-anbrigwnu

QuwI0J Snos JusIXa mb xnao srdwos &
‘SOAIYDIE P SPUOJ SOP SO9SI[EULIOU SUOT)
-d11osap ap 19 senbnewgy) sopIng op ‘QyoIYdaI
op syuawnsur p jnofe | red gIorQwe vISS
“Jouraiuy Jed 9[qQISSA00E SO[BRUONIBU SIAIYITY
SOP YDIAYDI 9P [IINO, [ “JONDIAIYILY «

*(*039 ‘SOAIYDIE P SIUSWINOOP P $a1d0od Sap
ITUINOJ ‘Sjouuos4iad Sjuauiaous12sual sap uoij
-02j0.4d v} ANS 1077 B 19 UOYDULIOJfU1,] D S9IID,]

4ns 1077 e[ Jonbijdde p uije xnejuawouIaANOI

SIUQWINOOP SOP JOUIWEX ‘SW]IJOIOIW SIP

19191d ‘XneUISIIO SOAIYDIE P SJUSWINIOP 9P
uone)nsuod e[ amauurad ‘ouuosiad us 39 suoyd
-9191 Ted 1109 1ed SIIIR] SIUQWIQUSIASUAI P
sopuewop 9p SIAI[[Iw Xne d1puodar xa -d)
sdwoi3uo] smdap Juaijo so[o,nb sa01AISS 19
sowrte1301d s3] JUOIPUSIUTBW SIATYITY ST <

*$11091 saxdoid sinof

1031pa1 mod 19puoy 9s Juaanad
S[t sjonbsay 1ns 10 epeUR)

np 2110381y, 9p JuduIIow)
b sonbnjuayine 19 so[qey
‘sonbrun sjuownoop sop © s9d0e
JUO ‘JUAAIA ST no roduwr nod
‘a3® 1n0) op suarpeur)) SO [

‘sAed np sosudonua sof 10 $9[009
S9[ ‘s10K0J s9[ suep anpuedar 159
uonesinn uos anb jurod ne 9[qrs
-SQ00® 1S9 JOUIIU] JNS USIPBURD
onbnsiAyore nuoyuod o ]

"SQ[RUONIBU SOAIYITY
SOp SPSHBWOINE SOWRQISAS Xne
Q0va3 “Qu31[ U9 no suuosiad ud
‘oprder 10 Juouniad “ordwod
QOUQIQJOI AP IOIAIIS UN IIUGO
yuaAnad suatpeue)) soT [

“SJUAI[D SI InS
SOQXE JUOS SA[BUONBU SOAIYIIY
SOp SeATIENIUI SI[ SANOY, []

-onbnsiAtyore
ourowrtiyed In9j €
$Q00B | SudIpeuR))
XNE JIWINOJ

¥00C-£00C

€00¢-200¢

¢00C-100¢

(STe[[Op 3P SJIII[[IUI UJ) SIDINOSSIY

SIX3aUU0I SIJAIY

$9)dw0ds3 syeymsRY

SJE)NSII AP AN BW
U9 SJUdMAZeIU
xnedpurrg

SIXIUUO0D SIIINOSSII 39 SPANIE “s93dUI0ISI S)BI[NSIT SILINSI IP dIRNewl Ud sjuduwgedud xnedpurrg (A

Page. - 29 -



-anbnsne

Inay0a11p 39 Inajonpoid ‘eimjewrerp

‘UQIPWOD S10J B © 919 ® b 9s1009q9nb

neuuosiad 97300 op 9[BSSO[0d AIAND |

INJ[BA US a1jowl op emjaunad saatyore p

sjuawnoop ()¢ onbrenb op o[feniia
uoneiuasxd e — svuirn uayvin (1

"Q[RIPUOW QIIANL) AIJNWAIJ B[ JUBIND UIP

-eued arreuuonipadxa sdio) np serquiow

SOP JUQWIA[QIUD P SaIre[NWIO) )00 001

op snjd 1esuIgWINU g epRUR)) SLNSNPU]

09A® IQ[[TBARI) 9P JUOIONUNUOD NV ST
— uaipvund aiwuuoyipadxa sdioy (1

: susIpeuR)) Xne
ouS31[ U9 s9[qISSAO0. JU0ISs b sagsLIgwNU
SuUOno3[0d senbranb 1910/ ‘ayoIaydaI

B[ 9p uannos op synpoid op no sjreonp

no sjieurrojul sympolid op ojuessaIul
owwed aun jourduy Jed SI[QISSAIOE AIpUAI
Iod ‘epeue)) np o[euoneu anbayorqrg e[
JUSWILIR)OU ‘USIPBUED QUIOWILIIE NP J[[INSJ
-9)10d np s[eIN}[no sowsIuesIo soNNe p ©
JUOIpUIO[ 9S SO[RUOIIRU SAAIYITY SO ‘Pppun))
np 2410u2py — PSLIJWINU UIIPRULD [2IN)[ND
nuau0d op aaneny] jaloid np a1ped 9] sue <

"SOAIYDIR P d[eUONRU
UOTJOI[[0D INJ IP IINUL,[ 19
Inorea e ‘9enb e[ juouuaxd
-woo 39 juardaidde suarpeue)
op axquiou pueid snid un

‘sanbnuoyine senbrioysiy s3091
sop juejuasaid g uo orqnd 9
Jug[uIns ‘s9[fomaia anb sonbis
-Ayd jue) ‘suonisodxo s “sorqnd
sowrwres3o1d 9p $IIANOR, P 9IQLIBA
opuei3 oun g 208I3 orqnd [
JUISSTIIQAIP 19 Juonbnp qualre[o9
SO[BUOIIRU SOAIYIIY SO []

¥002-€00¢C | €00C-200¢ | 200C-100C

(STE[[op 9P SIII[[IW UJ) SIIINOSSIY

SIXIUUO0D SIIAIPY

$93dur0dsa syeynsY

S18)[NSII AP dRNew
U9 SHUdUWASLIU
xnedpurig

Page. - 30 -



‘SQUUQIPBUED SAINAINe
SOIQR[RO XNAP S P SAIAND S 39 s1oruuord
sop euuaipnionb a1 B[ onue uone[aI B
vIonsn[[l o[euoneu anbayjorqrg e[ 094w
juswduIo[uod asrdonua aanenIUL 91190
— [IDA] LD QULIDYID)) / JIPOOJA] DUUDSHS

‘saysipreyd sof anod rormonted

1QI9)UI UN BINQAI s9[eIsod SOAIYDIE XNe
QI0BSUOD [NPOUL 9D “BPBUE)) SAISOJ J9AE
JuoWIAUIO[U00 9910 — sajvisod saayoLy

"93¢g 10) 9p

syueuardde sof 10 $9ISISO[BULT SO ‘SINAYD
-IOUD S JUOIQUIDSE] XNBIUSWOUIIANOT
SIUQUINJOP 10 $AJIBI ‘SAYDLJR ‘SAMII] ‘S[ou
-uosiad xneuwinol ‘sjoured ‘sarydes3ojoyd
SQ0 ‘epeue)) Np 159N, [ 9p seduraoid
SOp QI10}SIY [ JNS SO[BUONBU SAAIYITY SOP

(A

(a1

SPUOJ Sop SILT, — u2ipouvd jsony,7 (1

002-€00¢C | €00C-200¢ | 200C-100C

(STE[[op 9P SIII[[IW UJ) SIIINOSSIY

SIXIUUO0D SIIAIPY

$93du0dsa sye)nsY

S18)[NSII AP dRNew
U9 SHUdUWASL3IU
xnedpurig

Page. - 31 -



"S9[RUONIBU SAAIYITY SOp sjusuewriad spuoj
XNE QITYIUI BIS ‘SQUUIIPRUBD SIATIOI[[0D
SO[ suep SIA 9p yenb e[ IoIONQWE P ULje
sos1real s10foad sop [euoneu ansi3ar un
DU 24JOU 1 DPDUD]) NP S2UIDINDU
-NUUI0D SUOYDPUOS ST J[MIIUT GOA IS
un ‘10 reW Ug "SO[BUONBU SIATYIIY
s91 Jed qopn 911s un p uonisinboe
argrwraxd ey yuenbrew uonisodxs sun

‘uaIpeued 21quun Jerwaid np
QITBSISATUUR ,()G | 9 Jonbrew anod
S9[BUOTIRU SOAIYOTY SIp anbireyd
UOT}O2[[0D B[ 9p 9211} uonisodxa aun)

21oydosun.ay v] ap

xXnaf ,AJ S9[ Jouginos 1nod suarpeued
SO1R[YIe . p sireniod 9p 9[[oNiIIA UON)
-1sodxa aun 19 anbisAyd uonisodxa aun

(m

(1

somdeyo oo e

sana91d s911ANOE SOp saun-sanbjanb 10104
‘anbijqnd uonewwei3ord anbrweudp In9|
JUOIPUSNUIBW S[BUONBU SIATYIIY ST «

¥002-€00¢C | €00C-200¢ | 200C-100C

(STE[[op 9P SIII[[IW UJ) SIIINOSSIY

SIXIUUO0D SIIAIPY

$93dur0dsa syeynsY

S18)[NSII AP dRNew
U9 SHUdUWASLIU
xnedpurig

Page. - 32 -



"BO'AV [ 9P uoneaosid

e[ Jnod 3sni], ne nb 1sure (enbusiaryore
UONBULIOJUL,P UdIpeURD Neasey np pard

Ins osrw e[ 9[[d} seSeired srerj g a1roueul)
opre, p sowwreidoid sop amsturwipe mb)
SOAIYDIE SIP UIPEULD [I3SUO)) NE SUONNQLIU0D
SOp 10 SUOTIUIAQNS SAP JUBPIOIIL U SUIP
-BUBD SOAIYOIE P SJUSWASSI[QRIQ SIP SJ10[qo
so[ Juosarndde so[EUONBU SOAIYIIY SO «

"S00T-+00T U9 29snIy

9[ J11ANO 310A21d UQ "[OOT UQ IU0IAINGIP
JUSWOSBUQWIEQI 9P 9 UOIONINSUOD P XNBARI)
so1 "epeue)) np jrentod np 29snA 9 1950]
K.p uhge ‘emenQ e ‘UoiSUuI[[opp 9N ‘gQ[ he
9NJIS ‘SIU)-SIBIH SOP dpessequie JUUIOUR |
103RUYWIBII ¥ BPRUR)) XNBIUSWIUIIANOT
SOOIAJAS 10 So1[qnd XNBABI], 09AB UONEBIOQR[[0D
UQ JUOII[[IRARI) S[RUOIIRU SIAIYIIY SI[
‘soguue soureyooid s101) SOp SIN0D NY <

‘JUBUSIOSUD [UUOS
-1od np sidne epeue) np 211011y, Op
JUAWAUFIASUD [ JIoAnowoId 9p uakow un
JNOA S QOUAIRJUOD AND) "1 ()0 91q0ID0 Ud
‘eqojIuBA Ne ‘SodIuuIipy ® vIpuan s b
‘asspd UN NUIAD, ] D A2UUO(T [MTUL
QOUQIQJUOD B JUSWIAIIOR JuoIdureLed
SOAIYDIY SI[ ‘epeue)) Np 9[eUONBU
onbayorqig e[ 30 uaIpeURd dUIOWILIR]
NP QISTUIW A DAL 11OU0D 9 (Al

“I9NU 9puow
np 39 epeue)) np sanbnsiayore
XNQI[IW S] 994 Jerreuaired uo
JUQIAND SI[[2 NO ‘Q[[ouuoIssajoid
UONBULIOJ B[ 9P QUIBWOP 9]
suep dIysIoped[ un juouwInsse
SO[BUOIIRU SOAIYIIY SO []

'sAed anou 10310 € 10

Ingq € 9NQLIIUod juo mb xnarw
S9[ SN0 9P SNSSI SAITBUIPIOLIIXD
suaIpeuR)) SIp ¢ A5eWUIOY 2Ipual
op eapourad b souelroduwur
a1Qruald op auLnIA QuUn ‘epeRULR))
np reniod np I9SNJAl NE SJ0L
JuoINE SUSIpeUR)) SO []

¥002-€00¢C | €00C-200¢ | 200C-100C

(STE[[op 9P SIII[[IW UJ) SIIINOSSIY

SIXIUUO0D SIIAIPY

$93dur0dsa syeynsY

S18)[NSII AP dRNew
U9 SHUdUWASLIU
xnedpurig

Page. - 33 -



"epeueR)) NE SOAIYOIR, P SJUIWASSI[qRID
SIOAIP SOP SPUOJ XNe $900¢ eIouuop b
JOUIIU] INS 9[QISSAOIL dNTUI[IG JUIWAIAIIUI
J[[arassed oun ‘onbnsiangore uonewojur,p
UQIpRULBD NBISYY 9 19910 Inod SoAIydIR
SOP UQIPRUED [IOSUO)) 9] D9AB UONBIOQR[[0D
UQ JUOIQ[[TBARI) SO[BUONBU SQAIYIIY SO «

"SOAIYDIE SOP [BUONJBUIUI [IOSUOD)
np JudpIsaid-001A Jorwald 30 SOAIYOIE SOP
OpUOI 9[qe], B[ 9P [BUONBUIAIUI JOUIQJUOD)
e[ op JuopIsaid BIOS [BUONBU QISIAIYIIY /T «

"SQOIAIRS 19 synpoxd
XNBIANOU P JOQIO B SI[[aI
-MJ[NO SALNSNPUI SI[ BIIPIE o

‘QUUAIpLBURD 9)II00S
B[ 9P UIS N AII0ISIY, [ 9P
QOUBSSIRUUOD B[ RIQIOIQWER

‘uonendod e[ anod souuarp
-BUBD SQAIYOIE S Judjuasaid
onb jieIe | BIOSSNRYQI o

Q1A B[ 9p

$93¢g s9[ snoj e syueuardde

S9[ 12 saunal s9f ‘syueul

-19SU $9 ‘sjueIpny9 s9 Jnod

SOAIUDIE P SOOINOS SI[ SI[IN
19 soyuountad snid eIpuar .

‘epeue)) np

Q[[IN[ND IISIDAIP B[ 12

anbnsm3ury 9)yenp e[ 911

mb jouroyuy red aqrssadoe
UQIPBURD NUIJUOD I BIIOIOOE

: anbnisiAyore uonew
-IOJUI P UQIPBULD NBasQy 9 [

¥00C-€00¢C | €00¢-200¢ | €00T-100¢

(SIe[[OP AP SIIA[[IUW UI) SIIANOSSIY

SIXIUUOD SIIANPDY

$91dw0dsa syeynsay

S)e)[NSAI AP e
U9 SHUIUASLIUI
xnedpurig

Page. - 34 -



D. Services généraux

i) Objectif du secteur d’activité

Fournir un soutien administratif aux Archives nationales du Canada et a la Bibliotheque
nationale du Canada.

ii) Description du secteur d’activité

Fournir aux Archives nationales des services de planification stratégique, de coordination
des politiques et d’examen; fournir des services de gestion des ressources humaines
et financieres, de gestion des installations et du matériel et des services de sécurité aux
Archives nationales et a la Bibliotheque nationale du Canada; fournir aux Archives
nationales des services de gestion de I’information et de technologie.

iii) Dépenses prévues (en milliers de dollars) et équivalents
temps plein (ETP)

Prévisions Dépenses Dépenses Dépenses
de dépenses prévues prévues prévues
2000-2001* 2001-2002 2002-2003 2003-2004
en milliers ETP | en milliers ETP | en milliers ETP | en milliers ETP
de dollars de dollars de dollars de dollars
16 272 151 | 19190 151 17 813 151 | 19 393 151

* Ce montant reflete les prévisions les plus justes du total des dépenses nettes prévues jusqu’a la fin
de I'exercice courant.
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Section IV : Initiatives conjointes

4.1 Initiatives collectives

Initiative Principal Liste des Montant Résultats escomptés
collective engagement partenaires | alloué par les
en matiere partenaires
de résultats (en milliers
de dollars)
Réseau Passerelle Ministere v’ Systéme de sortie numérique pour
canadien entierement bilingue | du Patrimoine le contenu archivistique canadien
d’information | donnant acceés a des | canadien .y
archivistique | notices descriptives . v I,ntergonnectabll}te avec tous le§
(RCIA) et A un contenu Consde_ll établissements d’archives canadiens
archivistique numé- fizrslaarlcehniv os v’ Documents d’archives possédant
risé provenant ctablissements une valeur permanente accessibles
d? di;’:«rs fonds d"archives a tous a I’échelle mondiale
Zioz;lrgctli\(/;ss ztu prov.in.ciaux, v’ Accessibilité par Internet a un
Canada municipaux contenu canadien accru de qualité
et prives reflétant la dualité linguistique
au Canada et la diversité culturelle du Canada
v/ Capacité scolaire améliorée — une
meilleure compréhension, par les
étudiants, les enseignants, les jeunes
et les apprenants a tous les ages
de la vie, de la pertinence et de
I’utilité des sources archivistiques
v Attrait plus grand et meilleure
compréhension de la population
a I’égard des fonds et collections
conservés dans les établissements
d’archives du Canada
v/ Amélioration de la connaissance
de I’histoire du Canada
v/ Assistance aux industries culturelles
canadiennes pour créer de nou-
veaux produits et services.
Initiative Stimuler la création | Ministere du 2 500 v’ Les riches collections historiques
de contenu | de contenu canadien | Patrimoine des Archives nationales sont trans-
culturel numérisé de qualité | canadien formées en mémoire vivante,
canadien et rendre accessibles | .. .. accessible a tous les Canadiens
numérisé aux Canadiens, Blbhotheque par Internet.
(ICCCN) | particulierement | Mationale du

aux jeunes et aux
apprenants a tous
les ages de la vie,
les richesses du
patrimoine culturel
canadien, et ce,

en direct et dans
les deux langues
officielles

Canada et autres
organismes du
portefeuille

du Patrimoine
canadien

Divers parte-
naires du milieu
de I’éducation
et du secteur
privé

v Les trésors des établissements
d’archives, des musées et des biblio-
theques du Canada sont accessibles
a tous les Canadiens de fagon intel-
ligente, interactive et stimulante.

v Les Canadiens ont une meilleure
qualité de vie et approfondissent
leur sentiment d’identité du fait
qu’ils sont reliés a leur patrimoine
archivistique a la maison, a I’école
et dans leur entreprise.
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Section V : Renseignements financiers

5.1 Sommaire des dépenses d’immobilisations,
par programme et par secteur d’activité

Prévisions Dépenses Dépenses Dépenses
de dépenses prévues prévues prévues
(en milliers de dollars) 2000-2001 2001-2002 2002-2003 2003-2004

Acquisition et gestion
des fonds d’archives 310 310 310 310

Gestion de 'information

gouvernementale 0 0 0 0
Services, sensibilisation

et appui 200 200 200 200
Services généraux 254 12 664 7 654 15 854

Total des dépenses
d’immobilisations 764 12 154 8 164 16 364
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5.2 Sommaire des paiements de transfert

(en milliers de dollars)

Prévisions
de dépenses
2000-2001

Dépenses
prévues
2001-2002

Dépenses
prévues
2002-2003

Dépenses
prévues
2003-2004

Subventions

Services,
sensibilisation et appui

Conseil canadien
des archives

Trust pour la
préservation de I'AV.ca

600
25

600
25

600
25

600
25

Total des subventions

625

625

625

625

Contributions

Services,
sensibilisation et appui

La communauté
archivistique canadienne,
pour appuyer des projets
qui meneront a la mise
sur pied d’'un réseau
national d’établissements
d’archives, de fonds
d’archives, d’activités

et de services

La communauté
archivistique canadienne,
pour appuyer des projets
reliés a la conservation
de documents d’archives,
ainsi qu’a la formation

et a la diffusion d’infor-
mation en matiére

de conservation

1 340

500

640

500

640

500

640

500

Total des contributions

1 840

1140

1140

1140

Total des subventions
et des contributions

2 465

1765

1765

1765
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5.3 Source des recettes non disponibles

Prévisions  Recettes Recettes  Recettes
de recettes  prévues prévues prévues
(en milliers de dollars) 2000-2001 2001-2002 2002-2003 2003-2004

Services, sensibilisation

et appui 0 0 0 0
Services et

frais de service 0 0 0 0
Divers 168 125 125 125

Total des recettes
non disponibles 168 125 125 125

5.4 Cout net du programme pour I'année
budgétaire 2001-2002

(en milliers de dollars) Total

Dépenses nettes prévues (budgétaires et non budgétaires
du Budget principal des dépenses plus rajustements) 62 734

Plus : Services regus sans frais

Locaux fournis par Travaux publics
et Services gouvernementaux Canada (TPSGC) 25 218

Cotisations aux régimes d’assurance des employés
et colts payés par le SCT 2198

Protection des accidents du travail assurée par
Développement des ressources humaines Canada 31

Moins : Services fournis sans frais

Services de gestion des ressources humaines, financieres
et matérielles et de gestion des installations fournis

a la Bibliotheque nationale du Canada 3 986

Autres services aux clients fournis a la Bibliotheque

nationale du Canada 696
Colt total du programme 85 499
Moins : Recettes non disponibles 125
Codt net du programme en 2001-2002 85 374
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Section VI : Autres renseignements

6.1 Lois appliquées par les Archives nationales
du Canada

L’ Archiviste national est le seul responsable envers le Parlement de I’application
de la loi suivante :

Loi sur les Archives nationales du Canada, L.R.C. 1995, c.1 (3¢ supp., c. N-2.5)

L’Archiviste national a une responsabilité partagée envers le Parlement a I’égard
de ’application des lois suivantes :

Loi sur I’acces a Uinformation, L.R.C. 1985, c. A-1
Loi sur la protection des renseignements personnels, L.R.C. 1985, c. P-21
Liste des rapports annuels exigés par la loi et autres rapports ministériels

* Budget des dépenses, Partie |

* Budget des dépenses, Partie Il

* Rapport sur les plans et les priorités

* Rapport sur le rendement

» Partie VII de la Loi sur les langues officielles

* Plan d’action et rapport annuel sur 1’équité en matiere d’emploi
* Plan d’action et rapport annuel sur les langues officielles

* Rapport annuel sur le multiculturalisme

» Rapports sur la Loi sur ’acces a l'information et la Loi sur la protection des
renseignements personnels
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6.2 Fonds et collections des Archives nationales

du Canada’

Les Archives conservent plusieurs millions de documents qui redonnent vie au passé,
y compris des lettres, des photographies, des films, des cartes géographiques, des vidéos,
des livres, des tableaux, des reproductions et des dossiers du gouvernement.

Type de documents

Etendue des fonds et collections

Documents gouvernementaux textuels

98 000 metres linéaires

Documents textuels privés

44 000 metres linéaires

Documents électroniques

3 160 000 mégaoctets

Cartes géographiques

1,3 million de cartes

Dessins d’architecture 900 000 dessins
Images photographiques 21 millions d’images
Documents d’art documentaire 330 000 pieces
Documents de bibliotheque 57 000 documents
Documents audiovisuels — Son 160 000 heures

Documents audiovisuels — Vidéo

107 000 heures

Documents audiovisuels — Film

70 500 heures

1. Statistiques relevées a la fin de I'exercice financier 1999-2000.

6.3 Références

Canada. Archives nationales du Canada. Les sources de notre histoire — Orientations
stratégiques a I’aube du prochain millénaire — Les Archives nationales du Canada

2000-2003, 19 septembre 1999.

www.archives.ca

English, John. Réle des Archives nationales du Canada et de la Bibliotheque nationale
du Canada. Rapport présenté a I’honorable Sheila Copps, le 6 juillet 1999.
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A. Renseignements supplémentaires

Archives nationales du Canada
395, rue Wellington
Ottawa (Ontario) K1A ON3

Renseignements généraux :
(613) 995-5138

www.archives.ca

Une version électronique de ce rapport
est accessible a www.archives.ca.

Pour obtenir de plus amples renseigne-
ments au sujet de ce document, priere
de communiquer avec :

Francoise Bouvier, directrice générale
Direction de la gestion stratégique
Tél. : (613) 992-7545

Téléc. : (613) 992-9010

Courriel : fbouvier@archives.ca

B. Personnes-ressources par secteur d’activité

i) Services, sensibilisation
et appui

Lee McDonald, Archiviste national adjoint
Tél. : (613) 992-0660

Téléc. : (613) 992-9010

Courriel : Imcdonald@archives.ca

Francoise Bouvier, directrice générale
Direction de la gestion stratégique
Tél. : (613) 992-7545

Téléc. : (613) 992-9010

Courriel : fbouvier@archives.ca

i) Acquisition et gestion
des fonds d’archives,
et Gestion de I’'information
gouvernementale

Lee McDonald, Archiviste national adjoint
Tél. : (613) 992-0660

Téléc. : (613) 992-9010

Courriel : Imcdonald@archives.ca

Lilly Koltun, directrice générale
Direction de la préservation
Tél. : (819) 953-7701

Téléc. : (819) 953-0070
Courriel : lkoltun@archives.ca

iii) Services généraux

Evelyn Levine, directrice générale
Direction des services généraux
Tél. : (613) 996-2671

Téléc. : (613) 992-8348

Courriel : elevine@archives.ca

Louis Forget, directeur général

Direction des services de technologie
de I'information

Tél. : (819) 997-7223

Téléc. : (819) 992-7657

Courriel : Louis.Forget@nlc-bnc.ca

Lilly Koltun, directrice générale
Projet Batir les archives de 1’avenir
Tél. : (613) 947-4470

Téléc. : (613) 995-0179

Courriel : Ikoltun@archives.ca
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