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Sommaire

On consdére que I'* économie du savoir + comprend les secteurs a forte intensité de recherche-
développement et les sarvices de pointe, tandis que le secteur primaire se compose d activités re
nécessitant gu'un niveau moyen ou faible de connaissances. Le présent document vise a corriger
cette fausse perception. Méme g les sociétés d' exploitation des ressources ne font pas beaucoup de
recherche-développement, eles ont adopté, depuis les vingt derniéres années, un nombre toujours
croissant de technologies de pointe pour maintenir leur avantage sur leurs concurrents dans un
marché mondial de plus en plus concurrentied e souvent axé sur les nouveaux produits a vaeur
goutée. Cette Stuation a fait ressortir I'importance grandissante des compétences dans les branches
du secteur primaire.

Le secteur primaire de la région de I’ Atlantique congtitue le point d'appui de I’économie, car c'est
lui qui contribue le plus aux exportations de la région dans leur ensemble. Nous avons examingé les
branches du secteur : I'agriculture, les péches, y compris I'aguiculture, la foreterie, I'exploitation
miniére, de méme que le secteur pérolier et gazier. De nombreux efforts ont éé faits pour diverdfier
I” activité économique de la région autour de la richesse générée par le secteur primaire, mais jusqu’ a
maintenant, les résultats n’ ont pas été tres probants.

La région de I’ Atlantique possede les moyens de répondre a la demande croissante de travailleurs
gualifiés dans le secteur primaire. Les universités et les colléges ont instauré des programmes qui
offrent laformation nécessaire aux nouveaux venus dans le secteur. Bon nombre de ces programmes
exigent depuis fort longtemps, tandis que d'autres se sont récemment goutés en réponse auX
nouvealx besoins. Le systéme d éducation postsecondaire semble avoir éabli un lien avec les
différentes branches pour que les programmes répondent a leurs besoins en évolution.

Le principal probleme des compétences dans le secteur primaire et le nombre actudlement faible
de travallleurs qudifiés. Les travallleurs peu qudifiés qui se sont joints a la main-d' oavre doivert
maintenant se perfectionner considérablement pour répondre aux exigences d'un milieu de travail
de plus en plus axé sur la technologie. Chaque branche du secteur a eu des problémes spécifiques
a cet égad, & des mécanismes exigent maintenant pour offrir une formation de la main-d' cavre
susceptible d'améiorer la Stuation. Une série de conseils sectoriels des ressources humaines ont éé
créés pendant les années 90 pour définir les besoins en compétences de chaque branche, les obstacles
au perfectionnement des compétences et les mécanismes a mettre en place pour offrir la formation
spécidiste nécessaire, habituelement dans les milieux de travail.

Le secteur pétrolier et gazier fait exception parce qu'il est nouveau et qu'il a dés le départ, inssté
sur les compétences. Il Sagit auss de la seule branche qui pourrat faire face a une pénurie ce
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travailleurs qudifiés dans I’ avenir, selon sa croissance des dix prochaines anées. S cette Situation
devat s produire, dle serait attribuable non pas a la formation, mais a I'expérience, car
I’exploitation pétroliere e gaziere accorde beaucoup dimportance a I'emploi de travallleurs
chevronnés dans certaines fonctions tres spéciaisées. Le secteur de I environnement fait également
partie de la présente recherche en raison du réle de soutien important qu'il joue pour la plupart des
secteurs d'exploitation des ressources. Le secteur de I'environnement a connu un fort taux de
croissance depuis les dix dernieres années. Il a un grand besoin de travailleurs spécidisés, mais |
a réussi a répondre a la demande que son taux de croissance lui a imposée. Dans ce cas auss, k
dtuation est en grande partie dtribuable aux excdlents programmes de formation offerts dans la
région. Ce secteur possede égdement un consall de ressources humaines actif qui S emploie a fournir
I accréditation pertinente et a offrir laformation nécessaire, selon les besoins.

En généd, le secteur primaire a favorisé la coopération e la communication entre les divers
intervenants de sorte qu'ils peuvent éablir les priorités des besoins de formation et prendre les
mesures nécessaires pour offrir les programmes correspondant a ces besoins. Le présent document
souligne un sujet de préoccupation, a savoir la réduction actuelle de I’ appui accordé a I’ édaboration
continue de programmes de formation en milieu de travail dans les diverses branches. Les consals
des ressources humaines ont &é éablis et financés au début des années 90 pour résoudre ces
problemes, mais le financement est actuelement réduit et I'on craint que cette diminution N’ affecte
la prestation des programmes.

Findement, nous abordons brievement une question a longue portée, en I'occurrence le
développement durable. Le développement durable a beaucoup fait parler au cours de la derniere
décennie et ce concept commence maintenant a jouer un réle important dans la gestion de la plupart
des ressources. D'gorés les prévisons, la durdbilité condituera un enjeu important pour les
gestionnaires des ressources au cours du prochain sécle. La formation sur les concepts du
dével oppement durable n’a pourtant pas encore atteint ceux qui auront besoin de ces connaissances.
Il existe en outre peu de programmes de formation sur ce sujet dans la région de I’ Atlantique. 1l faut
de nouveles compétences pour résoudre ce probléme et les travailleurs du secteur primaire devront
acquérir des compétences comme la communication avec le public e la compréhenson des
écosysteémes dans lesquelsils travaillent.
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1.0 Compétences, connaissances et dynamique de I’innovation dans les économies fondées
sur les ressources

Les discussions sur I'* économie du savoir + mettent presque toujours I’ accent sur les secteurs a forte
intensité de recherche-dével oppement et les services de pointe, traitant les secteurs plus anciens @
intensité moyenne ou faible de recherche-développement) comme des économies désuétes ou di
passe, vouees au déclin. 1l existe un certain nombre de problemes de ce point de vue qui nous
empéchent de définir et d exploiter pleinement les possibilités du développement a forte vaeur
goutée et aforte intensité de connaissances dans larégion de I’ Atlantique.

D’abord, de nombreuses preuves historiques et contemporaines sur le potentid de développement
des économies axées sur I'exploitation ou I’extraction des ressources semblent bien confirmer que
ces économies ont beaucoup de difficulté a se diversfier et a se lancer dans des activités a forte
valeur gjoutée. Les économies qui réussssent a faire la trangtion semblent étre les exceptions a b

regle.

Ensuite, il est fondamentaement inexact de consdérer les entreprises  d’ exploitation ou d extraction
des ressources comme des entreprises nécessitant peu de compétences. Ces entreprises, mémes dles
n'effectuent pas beaucoup de recherche-développement a I'interne, se sont considérablement
modernisées gréce a I'acha e a l'intégration d'innovations provenant d'une large gamme de
fournisseurs a forte intendté de recherche-développement et le maintien de réseaux avec les
infradructures  scientifiques et technologiques. Les indicateurs traditionnds de I'innovatiion ne
tiennent cependant pas assez bien compte de la dynamique dinnovation des entreprises
d exploitation des ressources (ou d'autres entreprises qui utilisent les innovations) pour qu’on puisse
évaluer en profondeur les aptitudes spécifiques d' apprentissage ou |es lacunes de ces entreprises.

Le troiséme probléme résde dans la conceptudisation et I’ opérationndisation du développemert
durable. C’est un probléme qui nous touche tous, mais les agpects environnementaux des économies
fondées sur les ressources natureles sont directs e immédiats dans les régions touchées. Le
développement économique base sur les ressources naturelles nous oblige a comptabiliser le capita
naturd : comment le reconnditre, I'évauer, le gé&rer e le renouvder. Cest la un défi que les
économies fondées sur les ressources ne peuvent pas ignorer, mais qui peut également leur offrir des
possibilités de développement a base de savoir qui permettront d gjouter de la valeur aux ressources
naturelles. En outre, méme s la tendance a long terme de la civilisation industridle peut s éoigner
de I'utilisstion des matiéres naturelles et sorienter vers I'utilisation des matériaux fabriqués par
I’homme, I'environnement assure les sarvices fondamentaux du maintien de la vie quil fau

protéger.

Les sections suivantes présentent quelques idées sur la nature de ces trois problémes et offrent
certaines pistes de réponse. Nous soutenons en general que le développement durable dans une
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économie fondée sur les ressources ne peut exister sans une gamme variée de compétences, e
formes d’ apprentissage et de connaissances adimentées et surveillées d'auss pres que le sont les
compétences, les formes d gpprentissage et les connaissances qui, nous |’ espérons, peuvent nous
conduireal’* économie du savoir + pogtindustrielle.

1.1  Le piége des principales ressources

A | exception de certains pays exportateurs de pérole e de quelques autres, le revenu national est
inversement lié au niveau de revenu provenant des exportations des ressources naturelles a I'éat ce
matiéres premiéeres ou de produits semi-transformeés. Dans de nombreux cas, on peut expliquer cette
gtuation par le fait que méme s la possession de ressources naturelles peut procurer un avantage
concurrentid immeédiat, les technologies permettant de les extraire et de les digtribuer se sont
tellement améliorées qu on peut répondre trés vite & une augmentation de la demande de produits
en introduisant de nouveaux produits. 1l est bien connu que les marchés des produits de base sont
volatils. De plus, le prix de ces produits affiche, depuis la fin du siécle dernier, une tendance a b
baisse soutenue. Un fort degré de spécidisation dans I’ extraction des ressources, pour améiorer les
gains en exportations, n'est pas souhaitable parce que les producteurs de ces produits sont exposés
au * resserrement des marges de profit + que provoquent les nouveaux fournisseurs du tiers monde,
aux facteurs colts liés au changement technologique, & I'épuisement des ressources, aux cycles
environnementaux ou biologiques des ressources (Clapp, 1998), a des surprises de I’ environnement
et, dans certains cas, ala digparition des ressources vivantes et a la réduction de la demande en raison
de la subgtitution.

La position de la région de I’ Atlantique dans la divison mondide du travall se caractérise par une
spécialisation extréme dans I’ extraction et la transformation des ressources. Le tableau 1 renseigne
sur les principaux secteurs d exportation de la région qui assurent quelque 90 % des recettes
d’ exportation. Comme le tableau 1 I'indique, au moins 81 % des recettes d' exportation de la région
proviennent des ressources naturelles transformées ou semi-transformées. Les exportations du
secteur de la foreterie et des produits forestiers représentent a eles seules la plus importante part
du commerce provenant des ressources naturelles, avec 30 % des recettes d' exportation entre 1994
et 1998. L’ énergie, le poison et les produits de poisson, de méme que I’ exploitation miniere sont
d’ autres sources importantes de recettes d’ exportation. Dans le cas de I’ énergie dérivée du pétrole,
la région importe une partie de la matiére premiere, la transforme et | exporte. La fabrication liée aux
ressources autres que naturelles représente environ 9 % des gains. La seule indudtrie a forte intengté
de technologie dans les 25 principaes industries d exportation de la région est celle des aéronefs e
des piéces d' aéronefs qui représente 0,35 % des gains réaises gréce aux exportations entre 1994
et 1998. Les autres principaux secteurs de fabrication aux fins d’ exportation sont des secteurs a
intensté moyenne ou faible de technologie, notamment les produits en caoutchouc & en plagtique,
les pneus & les chambres a ar, le maérid ferroviare roulant, la machinerie de condruction et
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d’ extraction miniere, de méme que les produits médliques non ferreux. Les principaux produits
exportés par la région comprennent les produits pétroliers raffinés, le pétrole brut, le papier journd,
le bois de sciage, les minerais et concentrés de fer, différents types de papier, différents types de péte
de bois, les pneus, les homards, les crabes, les crevettes, les pommes de terre et les filets de poisson
surgeés, le minera de zinc et le saumon. Environ les deux tiers des exportations de la région ce
I’ Atlantique sont destinées aux Etats-Unis.

Les régions qui possedent des ressources peuvent en tirer prospérité de deux manieres (Freudenberg
et Gramling, 1998). La premiére consste a prendre et a réinvedtir les recettes de I’ extraction ou ce
la récolte, ce qui est limité dans le temps dans le cas des ressources non renouvelables et, en principe,
durables, dans le cas des ressources renouvelables. Ces recettes proviennent des emplois et des
salares, des impots, des profits et des droits. La volatilité de I’économie des ressources en fait une
économie qui Saticule tantdt sur I'essor, tantét sur le dédlin, et qui oblige souvent les travailleurs
specialisés a migrer d'un lieu d'extraction & un autre. Lorsque I'essor prend fin, les recettes
diminuent et I’ activité économique locade chute,

mnova dest



* Besoins en compétences dans le secteur primaire de la région de I'Atlantique +

Présenté a la conférence
* Développement des compétences dans une économie axée sur le savoir + de 'APECA Moncton (N.-B.), juin 1999

Tableau 1 : Exportations de la région de I’Atlantique classées par groupe industriel
(source : Strategis et Statistique Canada)

Groupe industriel (1) Pourcentage de toutes les Valeur en millions de
exportations de la région dollars canadiens
de ’Atlantique, 1994-1998

Foresterie et produits 30,05 15987
forestiers (2)

Energie (3) 19,62 10 437
Poisson et produits du 17,63 9381
poisson (4)

Exploitation miniére (5) 10,31 5484
Fabrication (6) 8,88 4725
Agriculture (7) 3,36 1786
Autres industries 10,15 5400

1. Les nombres (a quatre chiffres) des codes de la Classification type desindustries (CTI) sont indiqués pour les
secteurs inclus dans chague groupe.

2. Sont comprisle papier journa (2712), les produits de scieries et d’ ateliers de rabotage (2512), les pétes et papier
(2711), les papiers couchés et traités (2791), le carton (2713) et les panneaux de construction (2714).

3. Sont compris les produits pétroliers raffinés (3611), I'extraction du pétrole brut et du gaz naturel selon des
méthodes classiques (0711) et I’ énergie électrique (4911).

4. Sont comprises latransformation du poisson (1021) et |a péche en eau salée (0311).

5. Sont compris les mines de fer, d'argent, de plomb et de zinc, de potasse et de gypse, ainsi quel’industrie des
tourbieéres.

6. Sont compris les pneus et les chambres a air (1511), le matériel ferroviaire roulant (3261), les autres industries
du laminage, moulage et extrusion de métaux non ferreux (2999), les autres industries de produits en
caoutchouc (1599), la machinerie de construction et d’ extraction miniére et I’ équipement de manutention (3192),
les aéronefs et les piéces d’ aéronefs (3211) et les autres industries de produits en matiére plastique (1699).

7. Sont comprislesfruits et les|égumes congel és (1032) et les fermes de culture de la pomme de terre (0138).
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L’autre moyen de tirer avantage de I’ extraction des ressources consiste a investir accessoirement
dans les infredructures e la mise en vaeur dindudries connexes en amont, qui fournissert
I’ équipemat et les sarvices, et en ava, qui goutent de la vaeur a la ressource. La mise en vaeur
d’ entreprises connexes est devenue une attente du développement dimenté par les ressources depuis
gu’Harold I'nnis a montré comment I’ économie canadienne des principales ressources a engendré de
nouveles activités économiques, méme s le cas paradigmatique de ce développement correspord
a la fagon dont les régions minieres anglaises du XVI11© sécle ont attiré toute une gamme d autres
industries (ibid.). Il Nest cependant pas facile de trouver des exemples probants plus récents di
développement en maillage d' entreprises diversifiées en amont et en ava autour d une ressource
naturelle non renouveadle. Cette difficulté s explique en patie par le fait que les industries maillées
peuvent subir le méme sort que la ressource : lorsque cette derniére décline, les entreprises créées
par I'effet d entrainement déclinent auss. L’épuisement des ressources facilement accesshbles a
repousse les activités d'extraction dans les régions doignées qui ne peuvent pas mantenir les
services de trandformation ou de soutien, une fois la ressource originde épuisée. Dans le cas des
ressources renouveladles comme I’ agriculture et la foresterie, il semble plus facile de trouver des
entreprises locaes connexes en amont et en aval.

L’intérét du maillage dans les régions d exploitation des ressources se retrouve auss dans le monde
de la technologie de pointe : la recherche des économies d agglomération ou des * grappes + est le
propre des politiques qui favorisent le développement a forte concentration de savoir. L’activité
innovarice est concentrée dans des agglomeérations d entreprises et d’ établissements parce que les
charges d exploitation sont moindres et qu'il colte moins cher auss d'avoir accés a I'information
lorsgue les intervenants du systéme innovateur sont physiquement proches les uns des autres. Les
emplacements géographiques d'innovation portent différents noms, sdon la talle et la configuration
des intervenants et leur identité : grappes, filieres, milieux innovateurs, didricts, * dlicon valeys +,
systémes locaux d'innovation, etc. Deux caractéristiques rendent I'extrgpolation de ces centres
difficile dans larégion de I’ Atlantique. Tout d'abord, ils ont presgue toujours éé concentrés autour
d’un milieu urbain. Rares sont les grappes rurdes ou fondées sur les ressources ou les systémes
d’innovation qui ont accédé au panthéon des emplacements paradigmatiques de I'innovation qui sort
si ardemment préconises. Ensuite, des entreprises de fabrication ou de technologie de pointe se
retrouvent presque toujours a ces endroits, bien que les chercheurs commencent actudllement a
éudier les sysémes dinnovaion e les agglomérations innovatrices qui se forment autour de
services de pointe comme le secteur du divertissement, les services financiers ou le tourisme. Les
complexes d'innovation fondés sur les ressources naturelles sont méconnus. Le complexe de
biotechnologie agricole de Saskatoon est peut-étre I'exemple le plus spectaculaire au Canada d'un
regroupement récent d éablissements a tres forte intensité de connaissances qui fait porter la
recherche-développement sur les problémes de gestion et d exploitation d'une ressource naturelle.
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Il est malheureux gu' on en sache S peu sur le maillage e | &ablissement de grappes d’ entreprises
dans les secteurs d’ exploitation des ressources de larégion de I’ Atlantique. L’ éude de 1997, rédisée
par le Groupe Nordicité pour le compte de I'’Agence de promotion économique du Canada
atlantique (APECA), sur les * perspectives de la création de grappes indudtrielles fondées sur b
savoir dans larégion de I’ Atlantique + est |’ une des rares tentatives faites pour examiner les secteurs
des ressources de la région du point de vue des agglomérations d’innovetion. Le rapport porte sur
Six grappes régiondes dont quatre ont quelques-unes, sinon toutes leurs racines dans le secteur
primare : la géomatique, I'aguiculture, la technologie océanographique et la transformation
alimentaire. Les problemes périodiques liés a I'expansion de ces grappes sont la petite taille des
entreprises, les lacunes relativement aux compétences en marketing et en gestion et les engorgements
dans le systeme dade financieérer En aguiculture, en technologie océanographique et en
trandformation aimentaire, les problémes sont une faible demande sur le marché locd, un maillage
local faible en aval et |'absence de maitres d'cavre e de chefs de file Dans le cas de la
trandformation dimentaire, les problémes observés ont trait au degré devé d'intégration verticae
des grandes entreprises et au peu de maillage latéra et au peu de nouvelles petites entreprises. La
grappe du secteur de la géomatique a les mémes problémes de gestion, de marketing des exportations
et dagppui financier que les autres. Elle et égdement devenue dépendante des marchés publics
locauix, ce qui I’ a protégée de la concurrence internationale.

En résumé, la compréhension actudle des modes de production et de diffuson de la connaissance
dans une économie montre qu'il faut assurer I'interconnexion et créer des liens entre les divers
intervenants publics et privés d'un syseme d'innovation. Lorsque |I'économie régionde est basée
aur les ressources, le maillage et vu comme une éape essentidle du mouvement vers la vaeur
ajoutée et la diverdfication, sans lesquelles I'exploitation des ressources engendrera la pauvreté @
une dégradetion de I'environnement, ce qui, en bout de ligne, équivaut a subventionner les
importateurs des ressources.

1.2 Dynamique de ’innovation dans les économies fondées sur les ressources

Nous ne savons pas du tout S la région de I’ Atlantique réussit, sur le plan économique, indtitutionnel
et socid, a exploiter les ressources natureles judicieusement pour favoriser un développement
durable, car tous les ragpports d' évauation de I’émergence d'une * économie du savoir + dans b
région sont axés sur des indicateurs qui mesurent les secteurs technol ogiques de pointe.

Certains chercheurs d Europe utilisent des données d enquétes regiondes sur I'innovation pour
déterminer la dynamique rédle de I'innovation dans les secteurs en place, & pas smplement ceux
gu’on considéere comme des secteurs a forte intensité de recherche-développement. Ces données
montrent que la croissance est répartie entre de nombreux secteurs, y compris ceux qui font peu ou
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pas de recherche-développement eux-mémes, par exemple les produits dimentaires, les meubles &
les services. Les entreprises innovatrices sont celles qui proposent de nouvealx produits ou services,
la diffusion intersectorielle de la technologie et |' acces a une base de connaissances indugtrielles sort
des déments clés de la capacité de ces entreprises qui ne font aucune recherche-dével oppement e
générer la croissance. Smith (1999) a illugtré la base de connaissances de I'industrie norvégienne
d’ exploitaion des ressources au large des cotes e montré qu'elle fait appe a des dizaines de
techniques de pointe dont la fighilité et I’ efficacité découlent de dizaines de bases de connaissances
scientifiques et techniques qu’ offrent de nombreux éablissements publics et privées d enseignement
et de recherche. Il soutient que les * trgectoires de croissance des économies de pointe reposent
beaucoup plus sur les secteurs comme le génie, I'dimentation, les produits du bois, les véhicules @
and de auite que sur les nouveaux secteurs de * croissance + qu'on dit radicaux, comme la
technologie de I'information ou la biotechnologi€|...]. La croissance et fondée principaement non
pas sur la création de nouveaux secteurs, mais sur la transformation interne des secteurs qui existert
dga+ (traduction libre de Smith, 1999).

Une longue tradition de recherches au Canada sur le comportement technologique dans le sectewr
primare donne une perspective moins optimiste et a fait constater que les entreprises ne réussissent
pas a relever le ddfi * de devenir des fabricants diversfiés e souples qui servent un large éventall
de marchés géographiques et dont les profits viennent de la maximisation de la vaeur au lieu d étre
des producteurs de quelques produits de base en vrac dont la rentabilité dépend de la réduction au
minimum des codts + (traduction libre d'Hayter, 1996 : 101). En générd, les entreprises canadiennes
d’ exploitation des ressources se sont avérées tres dynamiques dans la mise en oauvre de processus
innovateurs pour augmenter | efficacité de la récolte et des opérations de transformation primaire,
mas moins dynamiques dans la fdbrication de produits innovateurs qui diversfieraent et
ajouteraent de la valeur alaressource. Le secteur des produits forestiers en est un bon exemple. Le
secteur forestier canadien consacre seulement de un quart a un tiers autant, en termes relatifs, a b
recherche-développement que ses concurrents internationaux. Le secteur a cependant lourdemert
invesi dans de meilleures machines de production et technologies de transformation. Entre 1985
et 1995, les dépenses en immobilisations dans le secteur canadien des produits forestiers ont atteint
en moyenne 23 % des dépenses totades des immobilisations dans le secteur canadien de la
fabrication, soit plus que toute autre industrie de fabrication du pays (Industrie Canada, 1996). Le
secteur des produits du bois a adopté du matériel a la fine pointe de la technologie et obtenu des
niveaux éevés de productivité de la main-d’' cauvre, rendant ains les producteurs canadiens du bois
d’ ceuvre e de panneaux déivés du bois concurrentidls a I'échelle internationde. Les usines
canadiennes de pétes ont améiore leur productivité et leur compétitivité en regard des co(ts au début
des années 90 gréce a I'amdlioration des usines et des compétences et a la fermeture des usines
désuetes. Il en arésulté un meilleur rendement, mai's une réduction du nombre des emplois.
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Un grand nombre des exigences technologiques proposées pour le secteur forestier dans sa Carte
routiere technologique (Industrie Canada, 19984) illustrent des arguments d§a posés sur latendance
de I'indudrie a innover en intégrant de nouveaux procédés innovateurs dans ses immobilisations,
sowvent asciées a de nouveles gpplications de la technologie de I'information. D’innombrables
améliorations des technologies actudles perfectionneraient la récolte, le transport et les opérations
sylvicoles. En outre, des technologies * révolutionnaires + se retrouvent dans les domaines de kb
robotique et de I'automatisation, des matériaux légers, des systemes de positionnement globa, des
simulateurs de formation (nécessaires en rason de la complexité sans cesse croissante de
I’ équipement forettier), de la vison atificidle, des fluides écologiques, des outils informatiques
d’'aide a la prise de décisions, des technologies respectueuses de I’ environnement, des systémes e
collecte et de transfert des données par téléphonie, des systemes d'interface opérateur-machine &
de la télédéection. Cette liste révéle une ouverture a la technologie dans le secteur forestier qu
souligne I'efficience e la SAectivité accrues, de méme que la diminution des impacts
environnementaux. La liste des technologies dénote une demande pointue d'innovation de la part
du secteur forestier qui, en soi, n'effectue pas beaucoup de recherche-développement. Les
améliorations technologiques proposées ont une importance évidente pour le perfectionnement des
compétences des travailleurs forestiers. La plupart des améiorations technologiques proposées re
sont manifestement pas liées a I’ édaboration de nouveaux produits forestiers : dles ont plutdt trait
a I’amélioration de la gestion et de la récolte de la ressource. La Carte routiére technologique -
Panneaux dérivés du bois (Industrie Canada, 1998b) décrit une large gamme dinnovations
souhaitables pour les produits et les procédés, y compris les commandes des procédés, les séchairs,
les systémes d' application des adhésfs, les additifs, les systémes de pressage et de feutrage, €
laminage, les contrdles environnementaux et les produits autres que les placages. 1l existe un grand
potentiel d’innovation dans les matériaux de haute conception basés sur la biomasse forestiére et les
améliorations du systéme des congtructions en bois. On pense actudlement que I’innovation et auss
importante dans |e |aboratoire et les usines gu' dle ne I’ est en aménagement forestier.

En résumé, nous avons décrit des déments probants du comportement technologique du secteur
primare. Ce dernier semble ére dynamique sur le plan technologique, adoptant activement les
technologies amédliorées qui intégrent un nouveau savoir, méme Sil ne s effectue pas beaucoup
recherche-développement dans ses différentes branches. Le secteur est davantage axé sur les
procédés que sur les produits innovateurs. Les nouvelles technologies ont en générd abouti a une
réduction des emplois, a une meilleure compétitivité e a un besoin accru de travailleurs aux
connaissances spécialisées. Dans certains cas, dans I'industrie des produits du bois du secteur des
ressources foresieres par exemple, ou en aquiculture dans le secteur des péches, la nouvele
technologe e I"'importance accrue des produits a valeur goutée ont entrainé des augmentations ce
la productivité. Cette productivité amédiorée a & son tour entrainé I’ expanson, ce qui a donneé lieu
a une augmentation nette des emplois et de la production économique. En outre, nous pouvors
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présumer, sans pouvoir toutefois le démontrer d aprés les renseignements dont nous disposons, que
le secteur primaire de la région de I’ Atlantique, comme tous les autres secteurs dynamiques ayart
atteint une certaine maturité, fait partie de réseaux qui lui donne acces a des bases de connaissances
dans les éablissements d’ aide publics et privés.

2.0 Le secteur primaire, utilisateur de la connaissance

Ayant avancé comme argument que le secteur primaire de la région de I’ Atlantique (et d alleurs)
est maintenant un secteur fondé sur le savair, il faut examiner comment il a réuss a composer avec
les exigences des besoins en compétences connexes. Le reste du présent document traitera de cette
question en deux parties : la premiere porte sur la fagon dont le secteur a composg, au cours de kb
derniere décennie, avec ces nouveaux besoins en compétences a base de connaissances, et &
deuxieme fait &at de quelques réflexions sur un nouveau probléme dont il a d§a éé fait mention :
la durabilité.

Comme le secteur primaire est devenu de plus en plus dépendant des connaissances au cours des
vingt derniéres années, il a falu accorder une attention soutenue a un certain nombre de problemes
relatifs aux besoins en compétences. Ces problémes ne sont pas uniquement liés aux nouvelles
exigences de connaissances, ils sont auss de nature structurelle. Nous les examinerons lorsque nous
verrons comment chague branche Sy est prise pour gérer le changement. En outre, il est intéressant
d’examiner les padldes e les divergences, rdativement aux besoins en compétences, entre les
secteurs d’ exploitation des ressources naturelles et les secteurs fondés sur le savoir, comment ces
besoins se sont manifestés et comment ils sont comblés.

Un examen des chiffres sur les emplois dans la région de I’ Atlantique, reproduits au tableau 2,
indique qu'au cours de la derniere décennie, les effectifs du secteur primaire sont largement
demeurés stables ou ont diminué. Il y a eu des fluctuations dans chacune des branches en raison du
cycle de la demande des produits dérivés des ressources et des diminutions du début des années 0
attribuables au fléchissement de I'économie qui Sest produit pendant cette période. On congtate,
a I’intérieur de chacune des branches sectoridles, des écarts quant a I’évolution de la technologie,
I’ adoption de nouvdles technologies et I'importance nouvelle des produits a vaeur goutée. C et
ce que les chiffres sur le secteur forestier illugtrent dans le tableau 2. La foresterie et I'exploitation
du bois ont un peu vaié au cours de la décennie, mais eles sont essentielement demeurées les
mémes. La fabrication du papier a initidement diminué, avec la baisse de la demande, mais dle n'a
pas retrouvé les niveaux de 1988, car les nouvelles technologies ont augmenté la productivité, mais
pas la production générde. La fabrication des produits en bois a diminué avec le fléchissement ce
I’ économie, mais dle a ensuite repris consdérablement de la vigueur lorsgue |’ adoption de produits
a valeur goutée a fait augmenter la demande sur le marché, tant dans la région gqu'ailleurs (APECA).
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Tableau 2. Tendances de I’emploi dans la région de I’Atlantique par branche du
secteur primaire, de 1988 a 1998 (source : Strategis et Statistique

Canada)

Secteur industriel Emploi (en milliers)
1988 1994 1998

Agriculture 20,2 18,5 19,1
Péche, chasse et piégeage 27,3 27,7 23,9
Foresterie et exploitation 11,7 10,4 11,7
forestiére
Fabrication du papier 16,7 11,8 13
Fabrication de produits en 9,1 6,5 11,4
bois
Exploitation miniére et 12,6 9,4 9,8
exploitation mixte
Extraction pétroliére et gaziére 0 0 2,4

L’ accroissement des emplois en extraction pétroliere et gaziere sexplique par le récent projet
d exploitation pétroliére et gaziere au large des cotes de Terre-Neuve et de laNouvelle-Ecosse

On peut voir que la demande de man-d cauvre dans le secteur primaire n'a généraement pas
augmenté. Toutefois, comme nous le verrons plus loin, cela ne veut pas dire que la demande &
compétences dans chacune de ces branches est demeurée statique. Au contraire, comme nous I’ avons
dit précédemment, la demande de travailleurs davantage spécidisés est a la hausse dans I’ ensemble
du secteur primaire, a mesure que chacune des branches adopte les technologies a base de
CONNai SSANCES.

La durabilité entrainera un changement de paradigme pour les secteurs d’ exploitation des ressources
au cours de la premiére décennie du XXI¢ secle qui influencera la formation et la gedtion des
travailleurs de ces secteurs. Ce changement sera auss profond que celui auquel on a asssté au cours
des vingt dernieres années ou I'innovation technologique est devenue au coaur de I'efficacité des
procédés. Nous traiterons de la fagon dont le secteur primaire se préparera a ce changement dans la
derniere section du document, aind que des nouveaux ensembles de compétences qu'il faudra

acquérir pour composer avec ce nouvel enjeu.
mnovd ng <F
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2.1 Agriculture

L’ agriculture e le troiseme employeur en importance du secteur primaire dans la région de
I” Atlantique. Les exploitations agricoles sont essentiellement de petites entreprises, habituellement
familides qui n'emploient que quelques travalleurs. Un grand nombre des travallleurs agricoles
n'ont pas suivi de formation postsecondaire connexe. Toutefois, la demande de compétences a base
de connaissances en agriculture et ala hausse. On parle ici de compétences agricoles pour lesquelles
les questions de productivité, de sécurité et de gestion sont importantes, et de la transformation des
produits alimentaires ou I'on indste consdérablement sur la quaité et I'hygiéne, car la Séeurité des
aliments prend de plus en plus de place. Les questions environnementaes retiennent également
beaucoup |'atention, car les exploitations agricoles sont de plus en plus appe ées a gérer les déchets
et dassurer ladurabilité de leurs ressources (terre et eau).

De nombreux agriculteurs ont peu de formation officidle en gestion dentreprise. L’ exploitation
d’une ferme congste essentiellement a exploiter une petite entreprise et les principes qui S appliquent
habitudlement aux petites entreprises progpéeres s appliquent égdement aux exploitations agricoles.
On ses efforcé doffrir aux agriculteurs des programmes de formation en gestion des petites
entreprises. La Scurité dans les exploitations agricoles n'a jusqu’a maintenant pas beaucoup retenu
I” attention, mais ele devient un important sujet de préoccupation, vu le nombre d accidents assez
élevé dans ce domane. En outre, il faut des compétences spécifiques pour manipuler des produits
alimentaires. Avec I’évolution des reglements sanitaires, les agriculteurs doivent se tenir au courant
des exigences d’ une manutention Sire des aiments.

Les activités agricoles peuvent avoir des répercussions - souvent néfastes - sur I’ environnement. De
pietres pratiques de gestion des déchets ont engendré des problémes avec les collectivités voisnes
et les responsables de la réglementation. Souvent, de meilleures pratiques de gestion des déchets, par
exemple, aboutissent non seulement a un environnement plus propre, mais auss a des avantages
économiques pour I’agriculteur. Les pratiques d aménagement des terres, qui garantissent la qudité
des sols along terme et préviennent leur érosion, font auss partie des préoccupations.

La région de I’ Atlantique possede un cartain nombre de programmes universitaires et collégiaux qui
offrent de la formation au secteur de I’ agriculture et de la transformation dimentaire. Dans la plupart
des cas, ce sont des programmes établis qui servent la région depuis longtemps. |l existe des liers
solides entre les programmes et les organisations indudrielles, e les organismes gouvernementaux.
On sassure ains que les programmes offerts correspondent aux besoins du secteur.

Parmi les programmes universtaires offerts dans la région de I’ Atlantique, I'Universté Dahouse,
en collaboraion avec le Nova Scotia Agriculturd College, offre un dipldme en génie avec
spécidisation en agriculture, en dimentation ou en procédés biologiques. Le Nova Scotia
Agriculturd College offre un dipldme universtare en science de |'agriculture, avec spécidisation
s0it en chimie agricole, soit en science des sols, soit en agrobiologie. Ce colllége possede égdemert
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un centre de génie bioenvironnementd qui rédise divers projets de recherche liés aux besoins
agricoles de la région e qui sart a former des éudiants des deuxieme et troiseme cycles en génie
agricole. L’Universté Dahousie possede en outre un programme en science de I'adimentation qu
comprend la transformation de tous les produits agricoles et des produits de la mer. Ce programme
offre un volet particulier sur la scurité dimentaire et |’ hygiene, sujet de préoccupation actuelement
important pour I'indudtrie dimentaire, car la quaité est un facteur primordid du marché. L’ Atlantic
Veterinary College forme des vétéinaires pour la région et rédise égdement de trés nombreux
projets de recherche. (Les programmes cités ici pour les autres secteurs d’ exploitation des ressources
se veulent des exemples de I’ activité de niveau postsecondaire dans la région et ne représentent pas
une liste exhaudtive de tous les programmes offerts a ce niveau dans la région de I’ Atlantique.)

Le Holland College offre divers programmes menant a I’obtention d'un dipléme et d'un certifica,
notamment un programme de formation des techniciens en entretien des machines agricoles. Les
machines agricoles sont devenues tres complexes e exigent des programmes d entretien
perfectionnés. Ce cours comprend I’ entretien des accessoires commandés par ordinateur. Méme Sl
ne s’ agit pas d une liste complete de tous les programmes offerts dans la région de I’ Atlantique, dle
sert aillugtrer qu'il existe une capacité suffisante de répondre aux exigences actudles de travailleurs
spéciaisés qui débutent dans ce secteur.

Outre les programmes offerts dans les universités et les colleges, divers programmes d éducation
permanente sont offerts gréce a la collaboration entre ces éablissements e les fédérations
provincides d' agriculture. L’ Atlantic Canada Food Processors Guide est un exemple de programme
coopératif qui renseigne I'indudtrie. 1l Sagit d'un projet mixte du Centre de technologie dimentaire
de I’ Tle-du-Prince-Edouard et du Consail de I’ Atlantique sur la compétitivité des agro-produits qui
regroupe tous les organismes agricoles provinciaux. Ce guide renseigne sur la sécurité des diments,
de méme que sur la promotion et la commerciaisation des produits.

La combinaison de cours de niveau postsecondaire e de cours offerts par les associaions
indugtridles semble répondre aux besoins actuds du secteur de créer une nouvelle réserve de
compétences et d amédliorer celles destravailleurs d§aal’ emploi dans ce secteur.

2.2 Péches

Les péches condituent le deuxieme employeur en importance du secteur primaire dans la région ce
I’ Atlantiqgue. Méme s les péches offrent de trés nombreux emplois, un grand nombre d entre eux,
paticuliérement en ce qui concerne la récolte e la transformation dimentaire, exigent depuis
toyjours un fable niveau de compéences. Les péches ont égdement &€ soumises a un cycle
économique important, qui résulte en partie des fluctuations de la demande, et plus récemment e
I’ offre, en raison d' une mauvaise gestion de la ressource.
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Ces problemes liés aux ressources peuvent donner a penser que les péches, en particulier la récolte,
ne sont pas un domaine ou la nouvele technologie et les nouvelles compétences seraient nécessaires.
C’est en partie a cause de I’ efficacité engendrée par la technologie que des problemes d offre ort
surgi pour certaines especes de poisson (par exemple, la morue du Nord).

Ce sont toutefois les difficultés actudlles rattachées a I’ offre qui incitent les pécheurs a rechercher
le recyclage. On condate a I’ échelle nationde que des efforts, solidement enracinés dans la région
de I'Atlantique, sont faits pour édblir des profils professonnds nationaux qui méneront a la
professionndisation des pécheurs. Le Consell canadien des pécheurs professonnels (1998) est b
chef de file de la mise en oavre de cette égpe importante. Méme S'il est probable que certaines
catégories de pécheurs actuds bénéficieront de droits acquis & n'auront pas a acquéir les
compétences qui ouvriront droit au statut professonned, un programme considérable de recyclage
est en cours.

Ce programme sera axé sur des activités plus efficaces et mettra I’ accent sur I’ utilisation appropriée
du matérid, la surveillance des prises et le rget des epéces non ciblées. L' utilisation du matériel
moderne de navigdaion et I'indstance sur la sécurité maritime feront égdement patie de ce
programme. Tout comme en agriculture, le besoin de meilleures compétences en affares et
I"informatisation de nombreux procédés sont devenus des volets importants de la formation qui vise
arendre les pécheurs professionnds plus compétents et concurrentiels.

Finalement, comme la gestion des péches change et qu’ on accorde désormais plus d’importance a
la conservation des stocks, les pécheurs doivent mieux connaitre la ressource qu'ils récoltent et
I’ interdépendance des especes dans I’ écosysteme. Les pécheurs sont donc appelés auss a jouer n
réle dans I'utilisation dureble de la ressource. Les pécheurs travalleront, dans I'avenir, plus
éroitement avec les gestionnaires des ressources afin de déerminer et de fixer les contingents qu
assureront le maintien des stocks et protégeront la durabilité along terme de la ressource.

Les programmes de formation qui assureront la professonnaisation des pécheurs sont actuellement
en cours déaboration. La responsabilité sera assumée par le corps professonne, le Consel
canadien des pécheurs professionnds, en collaboration avec divers colléges et autres établissements
de formation de larégion del’ Atlantique.

L’ orientation vers une professonnaisation de la récolte du poisson et |'accent mis sur la durabilité
sont assez nouveaux. Le Consal canadien des pécheurs professonnds (1998) éabore des
progranmes & nombre d'entre eux seront donnés a I'éducation permanente par |’ entremise des
universtés et des colleges, probablement dans les régions rurdes ou en milieu de travail. Pour b
moment, les progranmes de niveau postsecondaire qui répondent a ces besoins ne sont pas
nombreux. L’'un d'entre eux et le programme mis au point par le Marine Inditute de I'Université
Memorid qui offre un dipldme d éudes supérieures en exploitation des péches axé sur I'acquisition
de compétences en gestion des péches, y compris la gestion de la ressource, et de compétences en
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dafares

La transformation du poisson, comme sa récolte, a beaucoup évolué au cours des derniéres années,
souvent pour des besoins semblables a ceux des pécheurs, ¢’ est-a-dire survivre en période de crise
de I'offre. Comme il y a moins de poisson a transformer, on sSest d'abord tourné vers d autres
especes, ce qui a souvent nécessité I'adoption de nouvelles technologies. Plus important encore, |
y a eu évolution vers la transformation qui goute de la valeur aux produits du poisson expédiés au
marché. Cette trangtion aux produits a vaeur goutée peut se fare gréce aux nouvelles
connaissances. Les travailleurs des usines de trandformation du poisson, en particulier la direction,
doivent connditre les questions qui touchent a la quaité du poisson, car un produit de haute qudité
est indispensable pour vendre aux segments de marché de haut de gamme. Le Consell nationd du
secteur des produits de la mer (CNSPM) a éé créé pour répondre aux besoins d'une formation
supplémentaire. Le CNSPM réunit des employeurs, des travailleurs, des associations commerciaes,
des universités et des colléges qui collaborent a I'ingtauration d’une indudtrie de transformation des
produits de la mer forte et prospére, dotée d’' une main-d’ cauvre qudifiée et productive (J. Oehling,
comm. pers.). Les besoins de formation de I'industrie ont éé définis e les cours daborés pour
répondre a ces besoins. Le CNSPM a déja établi une série de cours de formation qui touchent atous
les aspects de I'industrie des produits de la mer, de la qudité a la gestion des déchets, en passant par
les questions d' assainissement et d' hygiene. Les cours donnés par le CNSPM s adressent a tous les
travalleurs d' usine et tous les cours sont offerts par le biais des partenaires de formation dans chaque
province. Dans toutes les provinces de I’ Atlantique, des colléges y paticipent (Marine Inditute,
Université Memorid de Terre-Neuve; Nova Scotia Community College - campus Shelburne, Nova
Scotia School of Fisheries; Holland College, 1.-P-E.; Université de Moncton, Ecole des péches du
Nouveau-Brunswick, St. Andrew’s College).

De méme, wn certan nombre d' universtés et de colleges offrent des grades universitaires et des
dipldomes en science et en technologie dimentaires, en particulier pour les produits de la mer. Par
exemple, le Marine Inditute de I'Université Memorid offre des diplémes d' éudes supérieures an
sécurité e en technologie dimentaires. Ces programmes forment des diplémés qudifiés en chimie,
en microbiologie et en trandformation dimentaire, en particulier des produits de la mer, et permettent
d’ acquérir les compéences nécessaires en gestion grace auxquelles les diplémés pourront soit
assumer des roles de gestionnaires dans I'industrie, soit lancer leur propre entreprise. L’ offre de
dipldmés de ces programmes semble ére supérieure a la demande pour le moment et les diplomés
quittent souvent larégion pour trouver du travail.

On peut voir que les besoins en compétences évoluent, tant pour la récolte que la transformation des
produits de la mer, et que ces besoins découlent des changements qui surviennent dans I'industrie,
en partie par suite de I'adoption de changements technologiques, en partie auss par suite des
pressions externes exercées sur I'offre et en partie encore, par suite de la nécessité de mieux
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comprendre & de maintenir I’ environnement dans leque ce secteur travaille. Comme en agriculture,
I’accent et mis sur le recyclage des effectifs actues et sur I’ acquisition de nouvelles connaissances
pour que les travailleurs puissent étre plus productifs et capables de prendre davantage soin de b
ressource dont ils dépendent. L’ équilibre actud entre la formation postsecondaire et la formation en
emploi proposée par les associations indudtridles en collaboration avec les colléges, peut répondre
aux besoins changeants en compétences du secteur. Des efforts soutenus S imposeront  pour mettre
a jour réguliérement ces programmes, de facon a rester a I'avant-garde des nouvelles exigences
techniques qu'imposent la réglementation et la tendance vers la production de produits a valewr
gjoutée.

L’aquiculture et une troiseme facette des péches qui Sest dessinée au cours des dix a
vingt derniéres années et dont I'importance ne cesse de croitre. L’ aquiculture et en expansion rapide
partout dans le monde et son taux de croissance a dépasse les 67 % au cours de laderniére décennie
au Canada. L’industrie employait quelque 6 000 travailleurs au Canada au début de 1998 et la vaeur
du poisson débarqué a ateint 300 millions de dollars, ce qui représente 17 % de la production
canadienne de produits de la mer (Davis, 1998). Un peu moins de la moitié de la production
canadienne et rédisée dans la région de I'Atlantique, la plus importante concentration éant au
Nouveau-Brunswick (24 %) et aI'Tle-du-Prince-Edouard (14 %). || existe également une importante
infragtructure d gppui a forte intensité de connaissances et un service de fournisseurs au Canada qui
produit des recettes annuelles d’ environ 300 millions de dollars.

La croissance soutenue de I’ aquiculture dépend d'un certain nombre de facteurs dont la possbilité
d’ exploiter de nouveles zones de la cote aux fins de I’ aquiculture, d’ gouter d’ autres especes qui
préteront al'devage, la gestion efficace des répercussions sur I’ environnement et le développemert
de nouveaux marchés pour les produits de I’ aquiculture. Ce dernier aspect est tout particulierement
important, car d'autres pays, notamment le Chili, devancent présentement le Canada dans la
production de certaines espéces en aquiculture, notamment le saumon atlantique, e ils exercent une
forte concurrence sur le marché nord-américain (Cormier, 1998). S I'industrie canadienne de
I”aguiculture peut relever ces défis, il lui sera dors possible de doubler de taille entre 1997 et 2000.
Si ce taux de croissance devait se produire, il pourrait y avoir manque de compétences pour les
aquiculteurs delarégion de I’ Atlantique.

A I'heure actudle, il existe un éuuilibre raisonnable entre I'offre de travailleurs spécidisés et la
demande de I'indugtrie. Un certain nombre de colléges et d universités de la région de I’ Atlantique
forment des dipldmeés qui posséderont les compétences nécessaires pour maintenir le niveau actuel
d’ activité e soutenir la croissance. S, comme prévy, I'industrie double, les inddlations actudles
de formation pourraient ne pas étre en mesure de suivre le rythme de la demande et des pénuries de
compétences risquent de se produire. Un certain nombre de problémes actuds pourraient toutefois
retarder cette croissance. Les redrictions quant a la disponibilité de nouvelles zones a des fins
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aquicoles € les problémes environnementaux en sont deux exemples. Ces derniers sont importants
en Colombie-Britannique, mais ils resreignent également |’ expansion dans la région de I’ Atlantique.

En 1996, Déveoppement des ressources humaines Canada (DRHC) a adopté une initiative de
partenariats sectoriels avec I’ Alliance de I'indugtrie canadienne de I’ aquiculture (AICA) en vertu ce
laqudle DRHC fournit 952 000 $ au cours des trois prochaines années pour gppuyer le Conseil des
ressources humaines de I'industrie de I’aquiculture. Ce Consail entreprendra des activités a I appu
de I'industrie, gréce au perfectionnement des compétences des travailleurs actuels de la production
et des gedionnaires de I'aguiculture, veillera a la formation théorique & pratique équilibrée des
nouveaux travalleurs de ce domane et vellera égdement a ce que I'indudrie dispose de
programmes de formation inditutionnels suffisants.

L’ AICA arécemment publié le Répertoire des carriéres et de la formation en aquiculture (AICA,
1997) qui renseigne sur les éablissements d' enssignement et de formation et leurs programmes en
aquiculture. La région de I’ Atlantique est bien représentée dans ce répertoire; des universités et des
colleges des quatre provinces offrent des cours menant &’ obtention d'un grade universitaire et d’'un
dipldme dans diverses activités liées a I aquiculture. Ces activités vont de la médecine et de la santé
des poisons en aguiculture (Atlantic Veerinary College) aux dipldmes en technologie de
I’ aquiculture et en technologie de la transformation des produits de la mer (Holland College). Le
Marine Inditute de I'Universté Memorid offre un dipléme d é&udes supérieures en aguiculture a
environ 15 éudiants de deuxieme et de troiseme cycles chague année. Ce cours comprend des sujets
en biologie, en santé et maadies des poissons, en génie, en marketing et en affaires. Les dipldomés
de ce programme travaillent partout au Canada et nombre d entre eux ont trouvé des emplois a
I’ étranger. De nombreux éablissements d' enseignement offrent égdement des sarvices d' éducation
permanente qui donnent des cours dans les communautés ruraes, de méme qu'un éventail de cours
de breve durée de nature professonnelle et axés sur I’industrie. Le programme de baccalauréat en
génie de I'Universté Dahouse, avec spécidisdion en aguiculture, en et un autre exemple.
Plusieurs autres universités et colléges de la région offrent des programmes semblables. Le secteur
de I'aquiculture et en générd bien sarvi actudlement dans la région de I'Atlantique en ce qu
concerne ses besoins de formation.

L’AICA a publié un rgpport intitulé€ * Profil de [’'industrie canadienne de 1’aquiculture et analyse
du marché du travail +, en mars 1999. Ce rapport contient une évaluation a jour du secteur et de son
potentiel. Les perspectives de croissance ne sont pas auss optimistes que dans les rapports
précédents, car on laisse entendre qu'il y a rdentissement sur les marchés du saumon, en raison ce
la concurrence vive du Chili, de la Norvege et de I’ Alaska, en particulier sur le marché américain.
Cette concurrence pousse les producteurs de saumon a examiner les produits a valeur gjoutée et une
importante initiative e en cours pour exploiter ce débouché. Les travailleurs en samoniculture
devront se perfectionner en transformation des produits de la mer, et mettre davantage |’ accent sur
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les quedtions de la qudité de I'assainissament & de I'hygiéne. On prévoit auss qu'il y aura
augmentation de la mécanisation, tant pour la production que la transformation, afin de réduire les
colts. Les travailleurs devront donc acquérir des compétences pour Uutiliser le matérid et I’ entretenir.
Selon le rapport, la croissance dans I'industrie du saumon ne devrait pas ére importante au cours
des deux ou trois prochaines années. Toutefois, la culture des mollusques devrait afficher une
certaine croissance, car la concurrence d autres pays est moins vive. On prévoit donc une croissance
des emplois a cet égard.

En général, les gestionnaires dans ce domaine devront acquérir des compétences plus perfectionnées
en commercidisation pour mieux connaitre les besoins des consommateurs et le marché e ansi
mieux comprendre comment mettre au point des produits fructueux dans des emballages appropriés,
a des prix qui répondent aux besoins des consommeateurs, tout en éant rentables. Si le domaine veut
maintenir sa postion concurrentielle, des changements considérables devront étre prévus pour les
compétences des travailleurs. Un nombre deve d aguiculteurs auront besoin de compétences plus
POUSSEES.

La demande d aquiculteurs qualifiés est comblée par ceux qui oeuvrent déa dans le secteur et qui
acquierent de |'expérience, par I'offre réguliere de dipldmés univerdtares et par les travailleurs
débutants qui ont moins de compéences. Ces derniers sont immédiatement recrutés, car la plupart
des installations sont Situées dans des régions ruraes ou le taux de chdmage est assez devé et al
I'offre de travailleurs digposss a travailler e a suivre une formation en cours d' emploi et égdement
abondante.

2.3 Foresterie

La foresterie et un pilier de I'économie dans la région de I’ Atlantique depuis I’ éablissement des
premiers colons dans la région. Elle y est la source la plus importante d emplois et les produits
forestiers sont les produits les plus largement exportés. La smilitude avec le secteur des péches
comprend les types d emplois et le role joué par la technologie dans son évolution. La foresterie est
soumise a des cycles économiques €, pour cette raison, souffre des incertitudes de la demande. Le
secteur foredtier a connu un cycle de croissance au milieu des années 90, qui raentit maintenant que
I’ offre I'emporte sur la demande fléchissante de produits comme le papier journd. Cette Stuation
a forcé le secteur a rédiser des économies d échelle, a devenir plus rentable e, s possble, a
s orienter vers les produits a valeur goutée. Comme dans le cas des autres secteurs, I'introduction
de latechnologie a permis d améiorer |’ efficacité et de réduire les colts de main-d’ cauvre.

Les emplois ont pour cette raison diminué dans I'industrie des pétes et papiers et peu changé dans
I"industrie de I'exploitation forestiere, tandis que le secteur des produits du bois a vu le nombre
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d’emplois croaitre, car il apris de I’expanson gréce aux produits a vaeur goutée (voir le tableau 2).
La mécanisation de la récolte e maintenant chose courante et dle a grandement modifié le travall
du bacheron treditionnd. Le blcheron moderne doit fare fonctionner du matérid informatiseé
perfectionné et trés bien connditre le fonctionnement e I'entretien de ce matérid. Les usines
modernes de pates et papiers sont tres automatistes et tout |I'équipement fonctionne par des
commandes de processus. Les stieries sont égdement hautement mécanisées e ont recours aux
commandes informatiques pour déerminer les meilleures coupes d'une piéce de bois. Le nouvel
accent mis sur les produits a vaeur goutée, notamment les revétements de sol et les meubles, vise
la qudité et sappuie fortement sur la technologie pour assurer sa compétitivité sur les marchés
d exportation (APECA). Sans progres techniques, le secteur ne pourrait pas concurrencer sur ces
marchés d’ exportation trés concurrentiels, ce qui est essentiel a sa viabilité soutenue.

Pour accroitre la productivité et aind concurrencer a I'échelle internationae, il faut en permanence
des travaux de recherche-développement. La demande de nouvelles compéences a base de
connaissances augmente dans le milieu de travail a mesure qu'on trouve de nouveaux moyens
d’améliorer |’ utilisation du bois et de I’ énergie et de nouveaux produits a vaeur goutée grace a des
procédés de fabrication perfectionnés. Les compagnies de produits forestiers doivent compléter leurs
investissements en technologie perfectionnée par des investissements en formation et en éducation
de leurs effectifs. Les secteurs tant des produits forestiers que du papier ont eu certaines difficultés
a recruter des spécidigtes hautement qudifiés. Ce probleme existe surtout dans les régions éoignées
ou il e difficile d' intéresser des travailleurs qudifiés.

Des programmes sont en cours d éaboration dans la région de I’ Atlantique pour résoudre ces
problemes. Une fois de plus, il existe des programmes dans le réseau des universités et des colleges
qui répondent & un grand nombre des besoins du secteur. Le réseau des colléges du
Nouveau-Brunswick en est un exemple : il éabore des programmes pour assurer le lien avec b
Nationd Advanced Wood Processing Centre. Le Collége communautaire du Nouveau-Brunswick -
campus de Miramichi offre des programmes de formation professonndle sur les ressources
natureles qui portent précisement sur la récolte et I'aménagement des ressources forestieres.
L’Université du Nouveau-Brunswick possede une faculté de foresterie e de la gestion de
I”environnement qui offre un baccalauréat és sciences en foresterie et un baccalauréat s sciences en
génie forestier. Ces programmes préparent les dipldmés a travailler dans des sStuations complexes
ou bien comprendre ce que la société exige de I'éat actud et futur de la ressource fait partie
intégrante de la prise de décisons. Le programme offre aux éudiants la posshilité d acquérir une
expérience de travail pratique. L’ Université de Moncton offre des cours en foresterie a son campus
d Edmundston. Le Nova Scotia Community College offre un programme en ressources forestieres
dans le cadre duquel les éudiants acquiérent des connaissances sur la récolte, la sylviculture et les
activités connexes de production. Le Centre d excellence en bois ouvré de Campbellton, au
Nouveau-Brunswick, est un prolongement du Collége communautaire du Nouveau-Brunswick et
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offre deux programmes en techniques de transformation du bois et en technologie de travail du bois.
Les diplbmés de ces deux programmes cherchent du travail dans le secteur des produits du bois @
leur taux de maintien en poste dans larégion de I’ Atlantique semble étre devé.

La durabilité des ressources forestiéres est un théme du programme de technique en ressources
forestiéres offert par le campus de Corner Brook du College of the North Atlantic (CONA). G
programme est rattaché au Centre for Forestry and Environmental Studies qui s occupe d’ éudes sur
la durabilité dans le secteur forestier. Le CONA offre égdement le seul programme de formation des
technologues en pétes et papiers de larégion de I’ Atlantique. Ce programme prépare les travailleurs
a occuper des postes au premier échelon dans les usnes hautement mécanisees. On y indste
beaucoup sur les commandes de processus courantes dans une usine moderne de péates et papiers,
mai's ces connaissances peuvent également s appliquer adivers autres procédés industriels.

Tout comme dans le cas des péches, réduire les impacts environnementaux et adopter le concept de
durabilité de la ressource sont de nouveaux enjeux. La prévention de la pollution, en particulier celle
des scieries e des papetiéres, a congtitué un vif sujet de préoccupation dans le secteur forestier. La
volonté de contrOler et d' éliminer les problémes liés a |’ environnement a présidé a I’ adoption accrue
de la technologie. Les emplois associés a I’ environnement dans le secteur forestier se sont multipliés,
et il faut d'ailleurs tenir les travailleurs au courant des progres dans ce domaine (Van Mirbach, 1999,
comm. pers.)

L’aménagement des ressources forestieres en fonction d'un équilibre entre la récolte de bois et b
capacité des foréts de se régénérer a pris beaucoup d importance. Les aménagistes et les blcherorns
doivent donc acquérir les connaissances nécessaires pour aménager la foré. La durabilité et la
responsabilité de tous les travalleurs forestiers, s I'on veut conserver cette ressource pour les
générations futures. Les connaissances nécessaires ne e limitent pas a la récolte & aux pratiques
sylvicoles; il faut auss comprendre la gestion des sols, laqudité de |’ eau et lafaune.

Des programmes sont daborés en la matiere a I'intention des travailleurs forestiers. Un programme
de collaboration entre le Centre for Forest and Environmenta Studies, la Foré modde de I’ ouest de
Terre-Neuve e un certain nombre d'intervenants de I'indudtrie en et un exemple. On Sen sarvira
pour éaborer des programmes de formation qui favoriseront la sensbilisation a I’ environnement &
aux pratiques forestiéres écologiques (Robinson, 1999, comm. pers.). Un autre exemple en et b
programme de foresterie de I'Universté du Nouveau-Brunswick qui comprend de la formation a
I intention des aménagistes sur la gestion des questions de nature publique et ddicate, qui exige des
compétences en communications et en relations publiques.

Méme s la demande de compéences dans I'indudtrie forestiere de la région de I'Atlantique a
augmenté au cours de la derniere décennie, le systéme postsecondaire, et les programmes de
formation en cours d emploi, semblent avoir soutenu le rythme de la demande. Dans certains cas,
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les dipldmés cherchent de I'emploi alleurs, probablement parce qu'il n'existe pas assez de
débouchés dans la région. Le perfectionnement des compétences en cours d emploi demeurera uin
probleme pour le secteur forestier, comme il I'est pour dautres secteurs d exploitation des
ressources et il exigera une attention et un soutien continus.

2.4 Exploitation miniére

L’ exploitation miniére et en dédin depuis pluseurs années maintenant dans la région de
I'Atlantigue et en fat patout au Canada. Le rythme de fermeture des mines, en raison de
I’ épuisement des réserves et du fable prix des minéraux, dépase le rythme d' exploitation des
nouvelles mines. Les mines en exploitation luttent pour maintenir un avantage concurrentie et pour
cette raison, diminuent les colts de fonctionnement en réduisant les effectifs. Elles adoptent auss
de nouvdles technologies, dlesqui ont en déja beaucoup adopté.

L’ activité miniere comprend la prospection, I extraction du minera, le broyage, la concentration, b
fonte, le raffinage et le traitement des minéraux. Toutes ces activités sont exercées dans la région de
I’ Atlantique. Méme S'il y a eu récemment recrudescence de la prospection par suite de la découverte
de nickel dans le nord du Labrador, cette activité et actuellement a la baisse par rapport a ce qu' dle
éaitil y atrois ou quatre ans.

Le secteur minier fait face aux mémes difficultés que les secteurs des péches et de la foredterie, ¢’ est-
adire au viellissement de la population active, au peu d expanson & de débouchés. En réaction,
il semble trainer derriére les autres secteurs qui ont d§a progressé en établissant des programmes
de formation de leurs effectifs. Cette Stuation refléte peut-éire les difficultés auxquelles le secteur
minier afait face avec les marchés en déclin, les fermetures de mines et la baisse du prix des méaux.

Une éude des besoins en compétences dans I'industrie miniére, réalisée en 1993, a donné lieu a b
création du Conseil canadien d’ adaptation et de formation de I'industrie miniere (CAFIM) en 1996
(Price Waterhouse, 1993). Le CAFIM, qui se compose de compagnies minieres et de travailleurs,
élabore du matérid didactique lié a la santé et a la securité dans les mines, a I’ environnement, aux
changements technologiques et au recyclage des travailleurs actuels. DRHC a financé le CAFIM
pour qu'il éabore e adminisre un programme d'infrastructures de formation. Ce programme voit
a la conditution de comités de formation en milieu de travail qui examinent des questions comme
le role de cette derniere, les obstacles a la formation et |I'andyse des besoins en la matiere. Une
importante priorité du programme d'infrastructures de formation et I'éaboration d'une gamme
variée de cours gptes a répondre aux besoins de formation des travailleurs miniers. Ces cours
porteront générdement sur une melleure qudité, rentabilité, adgptabilité e employahilité. Le
CAFIM a résolu un certain nombre des problémes fondamentaux auxquels font face les secteurs a
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maturité et dont les effectifs ont grand besoin de formation. La qudité de la formation e la
transférabilité de cette derniére d'un lieu de traval a un autre en sont des exemples. En créant des
protocoles d' daboration et de prestation de la formeation, le CAFIM a fait en sorte que tous les
programmes seront reconnus e acceptés dans I'industrie. 11 éabore actuellement des programmes
de formation pour I'exploitation miniere souterraine a I'intention des travailleurs peu spécidisés e
I’industrie (Pelletier, 1999, comm. pers.).

La région de I’ Atlantique offre plusieurs programmes de niveau postsecondaire pour répondre aux
besoins du secteur minier. L’'Universté Dahousie offre des programmes de baccdauréat en génie,
tant minier que méalurgique. Ces deux programmes sont des programmes d dternance travail-
études qui permettent aux éudiants d acquérir une expérience de travall pratique. Ce sont les sauls
programmes de niveau universtare en exploitation miniére dans la région de I'Atlantique. Le
University College of Cape Breton offre des cours menant a I'obtention d'un dipléme aux
superviseurs e aux examinateurs miniers, de méme qu'en technologie minérae. Ces cours reflétent
la forte influence de I’ exploitation miniére dans la région du Cap-Breton ou ele a é¢é I' une des bases
de I’économie locde. Le Callege of the North Atlantic offre un dipléme de technicien en minéraux
a son campus de Bay St. George. Ce programme est axé sur I'exploration miniére e minérde ¢
prépare les dipldmés a la fois aux programmes d exploration sur le terran e au traval dams
I’ environnement technologique d'une mine en exploitation. Un bon nombre d universités offrert
égdement des programmes en sciences de la terre et en géologie qui sont un fondement précieux
pour le travall dans |'exploraion minérde et I'exploitation miniéle. En généd, il exisge de
nombreux moyens auxquels peuvent recourir les futurs travailleurs de ce domaine pour acquérir les
compétences nécessaires. La question pour le secteur minier n'est pas tant la formation de nouveaux
travailleurs compétents que I'améioration des compétences des effectifs en place. Cela vaut tout
particulierement pour les travailleurs qui n'é&aent pas gpécidisés au moment de leur entrée sur b
marché du traval e qui essaient maintenant de composer avec un lieu de travail de plus en plus axé
aur latechnologie.

2.5 Pétrole et gaz

Le pétrole et le gaz représentent un nouveau secteur d’ exploitation des ressources dans la région de
I’ Atlantique. Pour cette raison, il ne connait pas un grand nombre des problémes auxquels se heurtent
les autres secteurs, par exemple le viellissement des travailleurs et le peu de spécidisation aux
échelons de base. L’indudtrie péroliére et gaziere et fondée sur la connaissance et exige des
compétences gpécidistes de tous ses travailleurs. On compte actuelement deux gisements exploités
dans la région de I’ Atlantique, I'lle de Sable et Hibernia. Un troiseme gisement, Terra Nova, et
actudlement en congtruction et la production devrait commencer en 2000.
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L’ Asociation canadienne des producteurs pétroliers (CAPP) représente la plupart des sociétés axées
sur la prospection, I’ explaitation et la production de pétrole et de gaz au Canada. Elle a récemmernt
ouvert des bureaux a Halifax e a St. John's. La CAPP craint que la demande a la hausse c
travailleurs tres spécidisss, dont on a besoin pour fare fonctionner les ingdlations de production
au large des cotes, n'exerce des pressons sur les ressources humaines disponibles, entrainant ainsi
une pénurie. L’ Association a donc commandé une éude de la Situation dans la région de I’ Atlantique
en ce qui concerne les besoins futurs en compétences de I'indudtrie. Cette éude est axée sur b
demande seulement et sera publiée durant la deuxiéme moitié de 1999 (Diamond, 1999).

L’ étude présentera trois scénarios possibles de production fondés sur le prix éventud du brut al
cours des dix prochaines années et déterminera, par consequent, le développement futur au large des
cotes. Ces trois scénarios vont du statu quo actuel al’gout d une nouvelle plate-forme de production,
en passant par I’ gout de deux autres plates-formes et d’ une prospection accrue. Méme s lesrésultats
n'en sont pas encore connus, il est fort probable que le troiséeme scénario donnera lieu a
d importantes pénuries de compétences dans le secteur.

Il ne sera pas facile de pdlier ces éventudles pénuries. Le secteur pérolier et gazier, dans sa phase
de production, n'est pas particulierement un gros employeur, par rapport aux normes dans les autres
secteurs d exploitation des ressources. Toutefois, sa demande d'un niveau éevé de formation et
d expérience fait qu'il ne peut doter les postes immédiatement. En générd, on croit que le niveau
de formation dans la région de I’ Atlantique est trés bon pour ce secteur. Pluseurs programmes
universitaires et collégiaux portent sur les types de compétences exigées a la fois pour le travail au
large des cotes et le soutien sur la terre ferme des plates-formes de production. L’industrie est
satidaite de la formation assurée et ne cherche pas de programmes spécidisss. Toutefais, il faut, en
plus de laformation, beaucoup d expérience.

Le poste de technicien aux insruments sur une plate-forme de production en est un exemple, car ce
poste est tres exigeant. Ces techniciens doivent maintenir le rendement de la plate-forme sous toutes
les conditions de fonctionnement. Le temps de panne et de production co(te trés cher, de sorte que
les techniciens doivent posséder beaucoup d' expérience pertinente pour compléter leur formation
Cette expérience sacquiert par le traval dans I'indudtrie. Il faut habitudlement au moins dix as
d’ expérience pour occuper un poste de technicien aux instruments sur une plate-forme de production

Méme les techniciens des aménagements ont besoin d’ un niveau éevé de formation et d’ expérience,
car la plupart d'entre eux ont des responsabilités liées aux dtuations d'urgence, de santé et de
sécurité. 1l et assez facile d'acquéir la formation, mais il faut souvent déménager allleurs pour
acquérr I'expérience pertinente. C'est cette expérience qui pose un probleme. Les nouveaux
diplémeés en génie sont souvent envoyeés dans d autres régions comme |’ Alberta pour acquérir ce
I’ expérience des gisements péroliferes en production. 1l en va de méme pour les géologues, les
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géophysiciens e |es pérophysciens.

Le secteur pétrolier et gazier connait le probléme lié a la question des compétences et le résout en
encourageant les Canadiens de la région de I’ Atlantique qui possedent la formation nécessare a
acquérir I'expérience alleurs, de sorte qu'ils puissent revenir plus tard assumer des postes de
responsabilité.

2.6 Industries environnementales

Le secteur de I'environnement n'est pas un secteur d exploitation des ressources. |l est  toutefois
indus dans la présente éude parce qu'il joue un réle prépondérant dans la gestion de ces secteurs.
Le secteur de I’ environnement a créé une synergie avec les secteurs d’ exploitation des ressources qui
ont crd au cours de la derniére décennie, car on accorde de plus en plus d’ importance a leur capacité
de gérer la ressource de maniére durable. La nécessité de s adapter a I’ évolution des exigences en
matiére denvironnement a grandement motivé le changement dans le secteur primare. Les
entreprises environnementaes sont a forte intengté de connaissances et comptent un nombre devé
de travallleurs hautement spéciaisés. La plupat d'entre eux possedent une formation de niveau
postsecondaire.

Le secteur de I'environnement en et venu a jouer un rdle non seulement dans la gestion des
ressources physques, mais égdement dans la gamme de questions socioéconomiques liées aux
procédés d extraction des ressources. Sa diversfication dans ces domaines I a fait croitre rapidemert
au Canada. En 1996, on estimait que I’industrie comptait quelque 150 000 travailleurs (Davis, 1998).
Selon les edimations, la région de I’ Atlantique compte environ 5 600 travailleurs employés par
900 sociétés environnementales dont les recettes annuelles séévent a 540 millions de dollars. G2
secteur est donc assez considérable et il se compare avantageusement a celui des ordinateurs et des
services connexes dont les recettes se sont chiffrées a quelque 350 millions de dollars en 1996
(exprimés en dollars de 1992). Un grand nombre de sociétés environnementales ont connu une
croissance annuelle supérieure & 10 % par année au cours de la décennie (CCRHIE, 1999).

Si le rythme de croissance de I'indudtrie environnementae se maintient, il faudra absolument des
gecidigtes de I'information compétents. Heureusement, au cours de la derniere décennie, les
universités et les colléges ont répondu a ces besoins et mis en place divers programmes dans toute
la région de I’ Atlantique pour répondre a la demande croissante de travailleurs qudifiés. DRHC a
contribué a la crédion du Consal canadien des ressources humanes dans I'industrie de
I”environnement (CCRHIE). Cette organisation a évaué les besoins en compétences éventuels di
secter e déerminé que ces compétences, notamment en hydrogéologie, en gedtion de
I” environnement et en gestion de la qudité de I'air, pourraient faire |’ objet de pénurie. Le CCRHIE
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s'est donc employé a créexr des programmes de certification des travailleurs et a reconnditre
notamment les progranmes en environnement offerts dans les universités et les colléges. La
certification e devenue un enjeu important du secteur de I’environnement, car de nombreuses
sociétés qui effectuent de la gestion de I'environnement e de la véification sorientent vers
I”adoption de normes de rendement reconnues, par exemple ISO 14000. La certification des
travalleurs est essentielle a cet égard, tout comme pour d autres aspects comme |’ assurance en

responsabilité civile.

Les besins en environnement évoluent rapidement en raison des nouvelles lois, des nouvelles
préoccupations de protection de I’environnement et des exigences imposées a I'indudtrie tenue e
respecter des normes plus drictes. Des notions comme la durabilité, dont on n'avait a peu prés
jamais entendu parler il y a 15 ans, sont devenues des éléments prépondérants du changement. Ces
facteurs exigent des travallleurs guils se perfectionnent congdamment. En collaboration avec les
universités et les colleges, les provinces ont formé des associations provinciaes de I'industrie e
I”environnement qui offrent des cours aux travailleurs qui ont besoin de perfectionnement ou d une
nouvdle formation. Aind, I’Association indudrielle de I'environnement du Nouveau-Brunswick
(AIENB) offre a ses membres de la formation rectificative fondée sur les risques pour gu'ils
acquiérent les connaissances requises afin de remettre en éat des Sites qui peuvent ére contaminés
par des produits pétroliers (AIENB, 1999). Ce type de cours est précieux pour les travailleurs ce
I”environnement qui cherchent & actudiser leurs connaissances dans un domaine ou la technologie
évolue rapidement.

Un certain nombre de nouveaux programmes de niveau postsecondaire, tant dans les universités que
les colleges, ont éé créés dans la région de I’ Atlantique au cours de la derniere décennie pour
répondre a la demande de travailleurs qudifiés dés le recrutement. Il exise maintenant une bonne
offre de travailleurs dont |’ éventail des compétences répond a la demande. La difficulté demeure ke
recrutement de travailleurs chevronnés, en particulier en getion. En généd, les besoins en
compétences du secteur de I’ environnement sont comblés par les programmes actuels e il ne semble
pas y avoir de graves problémes en ce moment. Comme nous le verrons plus loin dans le présert
document, la durabilité est gppelée ajouer un réle de plus en plus grand dans le secteur primaire. |l
n’existe pour le moment pas vrament d expertise en développement durable dans la région de
I’ Atlantique ou ailleurs. On cherche actudlement a intégrer les concepts de durabilité dans les
programmes exisants e a créer de nouvealx programmes spécifiques, mais il sagit 1a d efforts
asez récents.

3.0 Thémes liés au secteur primaire dans la région de I’Atlantique

L’ examen précédent du secteur primaire de la région de I’ Atlantique nous permet de le comparer
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aux nouveaux secteurs. Ces derniers, par exemple la technologie de I'information, ont cerné le
probléme lié al’ offre des compétences nécessaires. Dans certains cas, il peut y avoir des écarts entre
I’ offre et la demande de compétences, ce qui limite la croissance. Comme nous I’ avons dit au début
du présent document, deux aspects prédominants ont contribué aux lacunes possibles de
connaissances dans les nouveaux secteurs, soit la croissance rapide et le changement technologique
considérable. Les nouveaux secteurs ont évolué rapidement, ce qui les oblige a accroitre et a
amdiorer continuellement la base de connaissances sur laguelle repose leur activité économique,

Un examen du secteur primaire montre que, dans une mesure plus ou moins grande, la technologie
utilisée évolue consdérablement. La nécessté de réduire les colts pour maintenir la compétitivité
a |’ échelle internationde a forcé toutes les branches du secteur a adopter la nouvelle technologie a
un rythme sans précédent. Il existe donc des smilarités entre le secteur primaire et les nouveaux
secteurs. Dans de nombreux cas, les technologies adoptées par le secteur primaire viennent de
progres des nouvealx secteurs comme cdui de la technologie de I'information, I’ environnement e
la biotechnologie. Les changements sont associés a ceux qui surviennent dans les secteurs a base de
connaissances. Dans certains cas, par exemple I’ utilisation de la technologie de I'information dars
le secteur primaire, les sociétés du savoir et celles du secteur primaire peuvent e livrer directement
concurrence pour le recrutement de travailleurs qudifiés.

Méme si traditionndlement, le secteur primaire n'éait pas consgdéré comme un secteur ou il fdlat
de nombreuses compéences basées sur les connaissances, la Stuation a beaucoup changé et les
connaissances sont maintenant devenues un facteur clé du maintien de |’ avantage concurrentidl sur
les marchés mondiaux. Le besoin de compétences basées sur les connaissances est un autre exemple
de similitude avec les nouveaux secteurs. |l faut toujours assurer une formation suffisante, prévoir
la direction que prendront ces besoins et créer des liens avec les formateurs (universités, colleges,
gouvernements e organisations industrielles), les employeurs et les travailleurs pour S assurer que
cette formation correspond bien aleurs besoins.

L’ examen de la prestation de la formation aux branches sectoridlles et aux individus fat ressortir les
différences entre les nouvealx secteurs et le secteur primaire. Les secteurs a base de connaissances
sont de nouveaux secteurs habitudlement composés de sociétés récemment condtituées dont les
travailleurs sont jeunes et qudifiés. Souvent, ces sociéés emploient un grand nombre de travailleurs
qui possedent une formation postsecondaire, habitués aux concepts de I’ gpprentissage continu. La
gestion pose un probléme parce quon Ny trouve pas de travalleurs assez expérimentés pour
assumer des responsabilités de gestion. Gérer |’ évolution rapide de la technologie et un phénomene
asez récent et les gestionnaires qui possedent ces compétences sont assez difficiles atrouver.

Inversement, les branches du secteur primaire exisent habituellement depuis tres longtemps et la
plupart des effectifs comptent de nombreuses années de service et peu d’ expérience des changements
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technologiques. A mesure que la technologie est intégrée au milieu de travail, les travailleurs doivert
consdérablement se recycler et un grand nombre d entre eux ont quitté la population active pour
cette raison. Méme sl existe des pratiques de gestion éablies dans le secteur primaire, la direction
a souvent peu dexpérience de la gestion de ce type de changement, et se voit obligée de se
perfectionner pour gpprendre a géerer le changement technologique et du méme coup, les travailleurs,
dans un nouveau contexte de travail.

La main-d’ cauvre differe égdement entre les nouveaux secteurs et le secteur primaire. Ce dernier est
traditionndlement syndiqué. 1l est rare de voir un secteur & base de connaissances syndiqué a cette
étape de son évolution. Ce facteur peut s avérer a la fois favorable et défavorable pour le secteur
primaire. On a vu des syndicats résister au changement technologique pour protéger des emplois (par
exemple, lorsque la technologie peut déplacer des travailleurs) ou des travailleurs viellissants qui
peuvent trouver le recyclage difficile. Par alleurs, les syndicats ont ouvert une voie de coopération
pour la formaion des travalleurs e des partenariats patronaux-syndicaux ont éé formés pour
faciliter la formation. Les conseils sectoriels des ressources humaines ont travaillé a la créstion des
partenariats entre la direction et les travailleurs pour assurer une predtation concertée des
programmes de formation.

Les paragraphes qui précédent résument les différences entre les nouveaux secteurs et le secteur
primaire, mais les diverses branches sectorielles varient considérablement de I'une a I’autre, ce qui
influence comment naissent les besoins en compéences et comment ils sont comblés. La digtinction
entre les ressources renouvelables (agriculture, péches et foresterie) e les ressources non
renouvel ables a dé§ja éé mentionnée.

Parmi les autres différences, citons les types de sociétés qui composent le secteur primaire.
L’ agriculture comprend un trés grand nombre de petites entreprises (exploitations agricoles) tandis
gue les sociétés forestiéres et miniéres sont en généra de grandes entreprises aux effectifs nombreux.
Les programmes de recyclage dans les petites entreprises posent des contraintes, car ils peuvert
exiger que les rares ressources humaines s absentent du travail. Il faut donc parfois tenir compte
d’ aspects spéciaux dans la conception des programmes de formation de ces travailleurs. Certains
secteurs comme les péches voient de nouveles entreprises nditre (aguiculture), ce qui change
I’ensemble de leurs besoins en compétences. Dans le secteur pétrolier et gazier, nouveau secteur dans
la région de I’ Atlantique, les niveaux de compétences recherchés sont devés. Le secteur a recruté
une man-d oanvre hautement qudifiée et bien formée et estime que les inddlations de formation
de la région suffisent & répondre a ses besoins futurs. 1l S emploie toutefois a bétir une main-d cauvre
chevronnée pour compléter ses exigences scolaires fondamentales.

Une derniere observation sur les compétences dans le secteur primaire a trait aux organisations qui
se sont créées pour gérer les besoins du changement. On s est rendu compte, au cours de la derniére
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décennie, de I'évolution & I'intérieur méme des diverses branches. Tout comme elles ont éabli des
mécanismes d échange d'information a ces égards, dles ont instauré des programmes pour se
préparer au changement et le gérer. DRHC & d autres organismes gouvernementaux ont participé
a I'examen des répercussons du changement et déterminé comment ce changement pouvat ére
géré. Contrarement aux secteurs basés sur la connaissance, ou I'on edtime souvent que les
universités et les colléges doivent jouer un réle actif dans la prestation de la formation, ces branches
ont souvent mis sur pied des consails des ressources humaines qui se sont employés a éadblir des
consensus, a résoudre les problemes de certification, a préparer des programmes de formation pour
amédliorer les compétences des travailleurs en place et a s assurer que les programmes universitaires
et collégiaux éaent andiorés ou adaptés a leurs besoins. Jusqu’'a maintenant, la formation s est
aveérée une réusste gréce a |I'appui financier des entreprises, des travailleurs et des gouvernements.
Le gouvernement fédéral, qui a participé a I’ éablissement de ces structures et qui les a appuyées au
cours de la derniére décennie, retire maintenant graduellement son soutien financier. On craint que
sans ce soutien continu, ces structures auront plus de mal a répondre aux exigences des programmes
permanents de perfectionnement des compétences partout au Canada.

Les communications entre les divers intervenants semblent &re condtantes, ce qui permet aux
formateurs de recevoir I'information nécessaire sur les besoins en compéences et de planifier les
programmes pour satisfaire aux besoins. On congtate égaement une plus grande collaboration dans
la predation de ces programmes qui permet la souplesse 1a ou dle et le plus nécessaire. Les
universités et les colléges possedent des programmes depuis longtemps éablis qui répondent aux
besoins de toutes les branches du secteur primaire. Ces programmes ont &é améliorés au cours des
derniéres années pour s adapter aux changements et indster sur les nouvelles technologies déployées
dans ces branches. Récemment, on Sest auss concentré sur la gestion, particuliérement dans les
secteurs comme I’ agriculture et les péches ou I’on se préoccupait auparavant peu de cet important

aspect.

Méme si les paragraphes qui précédent montrent briévement que le secteur primaire comble ses
besoins en compéences dans un monde en évolution axé sur la technologie, il ne faut pas en
conclure pour autant que tout et pour le mieux dans le meilleur des mondes. D’autres enjeux
exigeront dans ce secteur avec I'avenement du XXl ¢siécle. Le présent document se termine par une
bréve description de |’ un de ces enjeux, asavoir le dével oppement durable.

4.0 Nouveaux ensembles de compétences du développement durable

Quelles compétences faudrat-il pour assurer le développement durable dans une économie fondée
sur |’exploitation des ressources? Nous voulons avancer ici I'idée que toute sociéé qui peut
apprendre a vivre décemment de son capitd naturd durable a long terme aura nécessairement acquis
des compétences et des bases de connaissances utiles e complexes. Ces derniéres condtituent b
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fondement de services pouvant faire I’ objet d’ échanges commerciaux.

Le concept du développement durable prend plusieurs sens qui déterminent les fagons dont on peut
le traduire dans la pratigue Une définition mixte illustre la complexité du principe : le
développement durable est * un processus sdon lequd le développement humain est rédisé
intégrement, solidairement, équitablement, prudemment et sirement + (d’ gprés Gladwin, Kennely
et Krause, 1995). Dans cette définition, * intégrdement + sgnifie que la durabilité doit dler au-dda
de I’ efficacité environnementde pour englober les systémes humains e environnementaux, dans e
présent et I'avenir. * Solidairement + sgnifie qu'il faut comprendre les rapports systémiques entre
les problémes. * Equitsblement + signifie que les colts des inefficadités environnementales ou
socides ne doivent pas étre imposés a d' autres sans indemnisation. * Prudemment + sgnifie que les
principes de conception de |'intervention humaine doivent comprendre la prudence, les marges ce
sécurité et les sauvegardes. * Sirement + dgnifie qu'il ne doit y avoir aucune perte nette de
I" gptitude des systémes naturels et sociaux de se renouveler; autrement dit ne pas dépasser la capacité
limite des ressources naturdlles et socides (ibid., p. 878-880.).

La transition des principes a la pratique ne sera pas smple. |l est extrémement difficile de mesurer
la valeur économique des vaeurs du développement durable comme I équité intergénérationnelle
ou la qualité de I'environnement®. L’ampleur de la formation individuelle et socide néocessaire pour
répondre aux prescriptions du développement durable, méme 3 dles sont définies, est formidable.
Il est important que la région de I’ Atlantique commence a définir les types d gpprentissage dont dle
a besoin, les amédiorations dont cet gpprentissage peut faire I’ objet et les modes de répartition ce
I” apprentissage et des compétences qu'il suppose dans I infrastructure régionale des connaissances.

Les économiges évolutionnistes font une didtinction entre I'innovetion a I'échele de I entreprise,
du systeme de production, du systéme technologique et du paradigme techno-économique. Des
modifications ponctuelles sont de petits changements cumulatifs qui se produisent consamment dans
les entreprises; ils se traduisent, avec le temps, par des andiorations importantes de la productivité
et de larentabilité. On a de nombreuses indications que les technologies de I’ extraction, de la récolte
et de la transformation, adoptées par des entreprises du secteur primaire de la région de I’ Atlantique
au cours de la deniére décennie, ont amédlioré I'efficience par rapport aux objectifs
environnementaux de ces entreprises, tout en amédiorant leur compétitivité, et ce gréce a une hausse
de | efficacité énergélique, a des diminutions du gaspillage e a I'aténuaion des impacts
environnementaux de la récolte et de la trandformation (méme s le volume accru d' extraction des
ressources peut avoir augmenté le niveau généra des impacts environnementaux).

! Se reporter & Colman (1998) pour un projet récent sur les indicateurs de la durabilité

danslarégion del’ Atlantique.
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Les innovations radicaes sont des discontinuités dans le syséme de production qui * découlert
habituellement de la recherche-développement dédlibérée des entreprises, des universités et des
laboratoires gouvernementaux + (traduction libre, Freeman, 1992). Le nylon, un nouveau matériau,
en et un exemple. La mise au point de matériaux composites pour I'industrie des panneaux dérivés
du bois en est un autre exemple.

Les changements du * systéme technologique + résultent des grappes d'innovations radicaes qui
entrainent des changements * insoupgonnés de la technologie qui affectent plusieurs branches de
I”économie et qui donnent, en bout de ligne, lieu a la création de secteurs entiérement nouveaux +.
Les matériaux synthétiques et les techniques connexes de fabrication en sont des exemples. Les
révolutions technologiques ou la modificaion du * paradigme techno-économique + sont de
nouveaux * systemes technologiques qui ont des effets généralisés sur I’ économie dans son ensemble
et qui modifient le style de production e de gestion dans toute I’économie + (traduction libre,
Freeman, 1992). L’adoption de I'éectricité ou des médias interactifs réseautés (Internet) en
témoignent.

On sest beaucoup attaché récemment a réfléchir aux caractéristiques idéales d’ un paradigme techno-
économique indugtrid durable de I’ environnement. Par exemple, Lovins, Lovins e Hawken (1999)
proposent quare changements dans les pratiques commercides qui exigeront de nouvelles
compétences, de nouvelles attitudes et de nouveles technologies de production : diminution radicae
du gaspillage des ressources naturdles (eau, énergie, minéraux et autres matieres premieres) gréce
a une restructuration de systemes entiers; adoption de modéles de production inspirés des processus
biologiques, gréce a des systemes en boucle fermée; adoption d'un modéle commercia fondé sur
les solutions gréce a la prestation de services plutbt que de produits et rénvestissement dans b
capital naturel. Ces suggestions s adressent aux entreprises en tant que productrices des biens &
services et consommatrices d' intrants.

Une base de connaissances pour la gestion des environnements de ressources durables doit étre
beaucoup plus large que les compétences et les habitudes intériorisées par les entreprises. Elle
devrat comprendre les connaissances sur le comportement des systémes biologiques et physiques
de I'écosyseme e sur la production et I'utilisation des outils de gestion e de diagnodic, les
éablissements d'intendance, et les instruments de conception et d gpplication des politiques. Elle
devrait en outre comprendre des compétences sur I'exploitation du potentie, la formation et la
diffuson externe, la planification e la gedion, I'évauation des impects, |'économie de
I’ environnement, I"information et le soutien des décisons.

Chez les travalleurs intdlectuels du secteur primaire, les ensembles de compétences requises sont
précisés par les éablissements d enseignement, les associations professonndles et les employeurs.
Il est toutefois important de souligner que I'évolution des ensembles souhaités de compétences a
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auvi cdle des travalleurs intdlectuds dans les secteurs de technologie de pointe : outre les
compétences techniques ou scientifiques de base, les travailleurs professonnels de la foresterie, par
exemple, ont besoin de compétences en andyse quantitative, en reations interpersonndles et en
philosophie (Erdle, 1998). Les domaines de compétences généraux d'un aménagiste professionnel
sont les suivants: * ére a |I’aise dans les bois, gppliquer les pratiques opérationnelles, comprendre
les valeurs, savoir communiquer, échanger avec les gens, résoudre des problémes structuraux,
superviser efficacement, diriger une unité de travail, Sengager dans un gpprentissage permanent +
(traduction libre, Devlin, 1998).

A n’en pas douter, de nombreux ééments de cette base de connaissances existent dga danslarégion
de I’ Atlantique, mais on sait peu de choses de I’ offre ou de la demande de compétences dans e
domaine de I'* économie du savoir +, telle qu’on la connait dans la région. Pourtant, une bonne partie
du capitad intdlectud utile de la région sSoriente dans cette direction et le paradigme techno-
économique potentid, axé sur |’ environnement, exige un perfectionnement accru de ces compétences
et connaissances pour que la région puisse plenement exploiter les possibilités qui lui sont offertes
de tirer profit de son capitd naurd. En somme, I’ensemble des compétences liées a I utilisation
durable et a la gestion des ressources naturdles est certainement un dément important d une
* économie du savoir + e un dément tout auss important pour la région de I' Atlantique que les
ensembles de compétences liées a |’ utilisation et a la gestion des technologies de pointe dans d’ autres
régions du pays.

5.0 Conclusions

L es observateurs de la lente productivité canadienne concluent que notre dépendance a |’ égard des
secteurs a fable technologie et du secteur primaire retient démesurément | atention publique sous
forme de subventions & de paements de transfert, ce dont témoigne un récent aticle sur
I gppauvrissement au Canada paru dans le Financial Post :

* L’ économie canadienne est immobilisée dans le passé. Nous continuons de dépendre
beaucoup trop des sociétés traditionnelles d’ exploitation des ressources et de la fabrication
a la technologique rudimentaire. Ces vestiges d' une époque révolue sont protégés par les
subventions gouvernementaes. Dans aucun autre domaine le financement gouvernemental
de la recherche-dével oppement n'est plus déphasé par rapport au reste du monde que dans
le secteur primaire. Plus de 13 % de toutes les dépenses gouvernementales en recherche-
développement vont a I'agriculture, a la foredterie e aux péches au Canada, par
comparaison a 2,4 % aux Etats-Unis et & 2,6 % en Allemagne. Au cours de la derniére
décennie, les Etats-Unis ont affiché une hausse de 182 % de la croissance de la production
réelle dans le secteur de I'éectricité et de I'déectronique quon désigne sous le nom
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* Besoins en compétences dans le secteur primaire de la région de I'Atlantique +

Présenté a la conférence
* Développement des compétences dans une économie axée sur le savoir + de 'APECA Moncton (N.-B.), juin 1999

d’'industrie de haute technologie. Au Canada, la croissance dans le secteur de la haute
technologie &ait de 70 % plus faible. Il en va de méme dans le secteur des équipements,
autre secteur de fabrication a forte valeur gjoutée. Notre croissance dans les secteurs assez
peu déveoppés sur le plan technologique, notamment les meubles et la production
alimentaire, a cependant devancé celle des Etats-Unis. + (traduction libre, Cooper, 1999)

En tant que région particulierement axée sur I’ exploitation des ressources, le Canada atlantique re
peut se permettre de rester indifférent aux perspectives et aux écuells de I’ utilisation de son capita
naturel pour instaurer une économie a base de connaissances. S'il et possible d’instaurer un systeme
régional d’innovation qui mene ala durabilité, gréce a |’ gpplication des sciences et de la technologie
a la gedtion, a I'extraction informée e a la transformation imaginative des ressources naturdles, b
région pourra dors s fare pionniére. Autrement, elle succombera aux caamités qui guettent les
ressources : du déclin des échanges commerciaux, des marchés volatls, de la lenteur des taux c
croissance et findement, du dépérissement de larégion.

mnova dest

31



Bibliographie

APECA, 1998. * L’indudtrie du bois dans le Canada alantique : pleins feux sur lavaeur
goutée +, Partie |1, Etat de ' industrie +. Moncton, N.-B.
http://www.acoa.calfrenchvlibrary/reportsiwood.shtml.

AICA, 1997. * Lerépertoire des carrieres et de laformation en aquiculture +, une publication
collective de I’ Alliance de I’ industrie canadienne de I’ aguiculture et de I’ Association aguicole du
Canada, Ottawa.

Le Consell canadien des pécheurs professionnels, 1998. * Rapport provisoire sur I’ éaboration
des profils professionnels nationaux pour les pécheurs professonnes +, préparé par The Marine
Ingtitute, Memoria University of Newfoundland, et e Centre spécidise des péches, Cégep dela
Gaspésie et des 1les (Québec).

CCRHIE, 1999. * A Profile of the Canadian Environment Industry and Its Human Resources +,
Cdgay (Alberta).

Clapp, R.A., 1998. * The Resource Cycle +, Canadian Geographer 42(2), 129-144.

Colman, Rondd, 1998. Measuring Sustainable Development: Application Of The Genuine
Progress Index to Nova Scotia. Progress Report and Future Directions. GPI Atlantic,
http://home.istar.cal~diffe/gpi/index.html.

Cooper, Sherry, 1999. * Why We're Getting Poorer: Canada s Economy is Stuck in the Low
Tech Pursuits of the Past +, Financial Post, 5 mars, p. C7.

Cormier, Set D. Tillgpaugh, 1998. * Profil deI'industrie canadienne de I agquiculture et andlyse
du marché du travall +, rédigé pour I’ Alliance de I’ industrie canadienne de | aguiculture, Ottawa

Davis, C. et L. Hulett, 1998. * The Skills Gap in Emerging Indudriesin Atlantic Canada +, a
Report for the Atlantic Canada Opportunities Agencies, Moncton (N.-B.)

Devlin, Catherine. * Teaching Forestersto Fish +, Faculté de foresterie et de gestion
environnementale de I’ Université du Nouveau-Brunswick, présentation en Powerpoint.
http:/Amww.unb.calforestry/conted/zundel/index.htm

Diamond, T, 1999. Directeur des Ressources humaines, Petro Canada, St. John's.
Communications personnelles.

Erdle, Thom, 1998. * Managing Forests to Achieve Economic, Environmental, and Socid
Needs +. Faculté de foresterie et de gestion environnementale de I’ Université du Nouveau-
Brunswick, présentation en Powerpoint. http:/Amww.unb.calforestry/conted/erdle/index.htm

Freeman, Christopher, 1992. * A Green Techno-Economic Paradigm for the World Economy +,
chapitre 10 dans C. Freeman, The Economics of Hope. Essays on Technical Change, Economic

mnova dest

32



Growth and the Environment. Pinter Publishers, London.

Freudenberg, William R., et Robert Gramling, 1998. * Linked to What? Economic Linkagesin
an Extractive Economy +, Society and Natural Resources 11(6), 569-587.

Gladwin, Thomas N., James J. Kenndlly, et Tara-Shelomith Krause, 1995. * Shifting Paradigms
for Sustainable Development: Implications for Management Theory and Research +, Academy of
Management Review 20(4), 874-907.

Hayter, Roger, 1996. *Technological Imperatives in Resource Sectors. Forest Products +, pp.
101-122 dans J.N.H. Britton, éd., Canada and the Global Economy. The Geography of Structura
and Technologica Change. Queen’s University Press, Montréa-Kingston-L ondres-Buffao.

Industrie Canada, 1998a. Carte routiére technologique pour les opérations foretieres du Canada.
Rapport spécia de I’ Ingtitut canadien de recherches en génie forestier n° RS-117, décembre 1996.
http://strategis.ic.gc.cal SSGF/fb01037f.html

Industrie Canada, 1998b. Carte routiere technologique - Panneaux dérivés du bais.
http://strategis.ic.gc.cal SSGF/fb01129f .html

Industrie Canada, 1996. Les produits forestiers - La Série des cadres de compétitivité sectorielle.
http://strategis.ic.gc.cal SSGF/fb01007f.html

Lovins, Amory B., L. Hunter Lovins, et Paul Hawken, 1999. * A Road Map for Natural
Capitdism +, Harvard Business Review, 77(3), 145-158.

L’ Association industridle de I’ environnement du Nouveau-Brunswick, 1999. * RBCA has come
to New Brunswick +. http://mwww.nbeianb.calrbcahtml.

Le Groupe Nordicité, 1997. Perspectives de croissance des grappes industrielles basées sur la
connaissance au Canada atlantique. Préparé pour I' APECA par Le Groupe Nordicité Ltée, Syntel
Consulting Inc. et Horizon Consulting Ltd., juillet. Premiére partie : Concepts, andyses et
recommandations. http:/Awww.acoa.calfrenchvlibrary/reports’knowledge _industrid.shtml
Deuxieme partie : Six profils de grappes.

Oehling, J. 1999. Directrice exécutive, Consall nationa des produits de la mer, communication
personnelle.

Pelletier, G, 1999. Directeur exécutif, CAFIM, communication personnelle,

Price Waterhouse, 1993. * Explorer de nouveaux horizons +. Rapport préparé al’intention du
Comité directeur de I’ &ude sur |es ressources humaines dans I’ industrie miniére canadienne,
Ottawa.

Robinson, S, 1999. Foré& modéde de |’ ouest de Terre-Neuve, communication personnelle.

mnova dest

33



Smith, Keith, 1999. * Industrid Structure, Technology Intengity and Growth: Issuesfor Policy +,
document présenté ala DRUID Conference on Nationa Innovation Systems, Industria
Dynamics and Innovation Policy, Rebild, Danemark, 9-12 juin.

Van Mirbach, M, 1999. Centre for Forestry and Environmenta Studies, communication
personnelle.

mnova dest



	Sommaire
	Compétences, connaissances et dynamique de l’innovation dans les économies fondées sur les ressources
	Le piège des principales ressources
	Dynamique de l’innovation dans les économies fondées sur les ressources

	Le secteur primaire, utilisateur de la connaissance
	Agriculture
	Pêches
	Foresterie
	Exploitation minière
	Pétrole et gaz
	Industries environnementales

	Thèmes liés au secteur primaire dans la région de l’Atlantique
	Nouveaux ensembles de compétences du développement durable
	Conclusions
	Bibliographie

