TECNOLOGIAS

DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

CONSTRUYENDO EL FUTURO

El IDRC fue una de las primeras agencias para el desarrollo en adoptar
tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC) como herramientas
poderosas para mitigar la pobreza, combatir el HIV/SIDA, y promover la buena
gobernanza. De hecho, en algunos paises, por ejemplo en Mongolia, los
primeros proveedores de servicios de Internet se establecieron con apoyo del
IDRC. A través de sus programas pioneros, el IDRC y sus asociados en investi-
gacion han reunido abundante conocimiento préctico para ayudar a hacer
realidad la promesa que estas tecnologias ofrecen a las personas del mundo en
desarrollo.

Por més de una década el IDRC ha promovido las TIC, y sus esfuerzos han
producido resultados positivos. Y asi como la Internet continuard creciendo e
introduciendo aplicaciones innovadoras, el IDRC continuara apoyando la
busqueda de conocimiento necesaria para asegurar que estas innovaciones
contribuyan al desarrollo humano. Los asociados en investigacion y las “redes
de conocimiento” que el IDRC ha fomentado contintian a la vanguardia de
estos descubrimientos, sus esfuerzos inducidos por las reales y urgentes
necesidades de sus comunidades.

Este folleto expone una minima muestra de los muchos y revolucionarios
proyectos TIC que el IDRC ha apoyado en afos recientes.

Maureen O’Neil
Presidenta, IDRC

EQUILIBRANDO TRABAJO Y HOGAR

Chong Sheau Ching es una calificada consultora TIC radicada en Malasia.

A pesar de sus anos de aprendizaje y experiencia, resulté un desafio para ella
ser madre sola, trabajando desde el hogar para mantener a su familia. El
financiamiento del IDRC y de la Agencia Canadiense para el Desarrollo
Internacional (ACDI) contribuy? a la creacién de eHomemakers, una red
virtual de apoyo a mujeres del sudeste asiatico que desean equilibrar trabajo y
vida doméstica. La comunidad virtual de mas de 10 000 miembros promueve
la auto ayuda, el desarrollo empresarial, el teletrabajo, y las empresas
“pequena oficina, oficina en casa” basandose en la utilizacién de TIC, todo
esto con la finalidad de aumentar la independencia social y econémica de las
mujeres. Dice Chong Sheau Ching: “Working@home es viable para mujeres
en cualquier situacion... los canadienses y el IDRC han desempefiado un papel
vital para ayudar al crecimiento de e-homemakers”.

www.ehomemakers.net
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EDUCACION EN
LA SALUD PARA
LOS JOVENES,
POR LOS JOVENES

Muchos jévenes se sienten incémo-
dos cuando se discuten temas deli-
cados como sexualidad y prevenciéon
de HIV/SIDA. En Lima, Pert, un
innovador programa participativo
llamado Punto J facilita a adoles-
centes y jovenes el intercambio de
conocimiento acerca de estas
cuestiones.

La estrategia Punto ] hace un uso
creativo de la Internet y de la confi-
dencialidad que ofrece para propor-
cionar informacion y guia a los
jovenes. Gran parte de esta ori-
entacidn se realiza entre iguales, a
través de jovenes consejeros volun-
tarios quienes se han capacitado en
liderazgo y concientizacién en la
prevencién del HIV/SIDA asi como
también en TIC.

Punto J esta patrocinado por el IDRC
y Save the Children, entre otros
donantes. La coordinadora Alina
Anglas Cérpena dice: “Punto J pro-
porciona un punto de referencia a
los jévenes, donde pueden expresar
sus inquietudes, preguntas y dudas
en un clima de confianza”.

(continua)

El Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo (IDRC) de Canada es una de las instituciones lideres mundiales en la generacién y aplicaciéon
de nuevos conocimientos para enfrentar los desafios del desarrollo internacional. Desde hace mas de 35 anos, el IDRC colabora estrechamente con
investigadores de paises en vias de desarrollo en su busqueda de los medios para la construccion de sociedades mas sanas, equitativas y prosperas.
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(continuacion)

Desde Peru y cualquier otro lugar en
América Latina y fuera de ella, miles
de usuarios de la Web visitan el sitio
mensualmente. Como complemento
del contenido en Internet, Punto J
emplea una ingeniosa estrategia de
comunicacion utilizando pésters,
folletos e impresos, asi como juegos
educativos, CDs y videos, todos ellos
concebidos para que resulten atrac-
tivos, cautivantes y accesibles.

www.puntoj.com.pe

SENALES DE PELIGRO
El 26 de diciembre de 2004, a
medida que el tsunami avanzaba a
través del Océano Indico, algunas
personas pudieron monitorear el
avance de la ola asesina utilizando
moderna tecnologia de comuni-
cacion, pero tragicamente, no conta-
ban con medios para prevenir a las
comunidades en peligro. Cientos de
miles fallecieron, y los dafios
materiales fueron devastadores.

En Nallavadu, una aldea cerca de
Pondicherry, India, la historia fue
diferente. De acuerdo con la M.S.
Swaminathan Research Foundation
(MSSREF), un nativo de Nallavadu
que se encontraba residiendo en la
lejana Singapur escuch6 en las noti-
cias acerca del terremoto y tsunami.
Preocupado por la seguridad de sus
familiares en su tierra natal, tele-
foned para advertirles que huyeran

NUEVOS ENLACES
PARA LA DEMOCRACIA
ELECTRONICA

E-gobierno (gobierno electrénico)
se refiere al uso de las TIC por parte
de las agencias gubernamentales,
para comunicarse con ciudadanos,
empleados, empresas y con otras
ramas del estado. Entre sus benefi-
cios se encuentra la prestacion mas
eficiente de servicios, comodidad
para el publico y un mayor
involucramiento en los procesos
democriticos, por ejemplo,
mediante el aprovechamiento de
sistemas que faciliten a las personas
el acto de votar. Algunos estudios
sugieren también que la transparencia,
rendicion de cuentas y velocidad del
e-gobierno puede ayudar a
desalentar la corrupcion.

Para promover el e-gobierno en los
paises en desarrollo, el IDRC y la

MEJORES NORMAS PRODUCEN MEJORES

CONECCIONES

Una ironia del rdpidamente cambiante sector de telecomunicaciones mundial
es que algunas de las regiones menos desarrolladas obtienen provecho de
avanzados sistemas de TIC. En Africa, por ejemplo, donde la infraestructura
de comunicaciones terrestres es ain inadecuada, tecnologias via satélite relati-
vamente baratas que utilizan redes de Terminal de Apertura Muy Pequefia
(VSAT, por su sigla en inglés) han permitido que muchas personas accedan a
servicios de Internet y de telefonia mévil por un bajo costo. Eso les ha
abaratado vy facilitado su acceso a mercados, oportunidades de negocio,
crédito, infomacién médica y educacion a distancia. El IDRC ha fomentado
esta tendencia alentadora asocidndose con otros donantes para financiar
investigacion y actividades para promover la reforma y desregulacién legisla-

tiva que posibiliten la tecnologia VSAT.

de la costa inmediatamente, y para
que instaran a otros a seguirlos.

Esta alerta lleg6 a un par de
aldeanos espabilados, quienes
derribaron las puertas del centro
comunal. Advirtieron a toda la aldea
por medio de los altoparlantes y la
sirena del centro. Todos corrieron, y
en definitiva, no se perdi6 ni una
sola vida humana en Nallavadu no
obstante la destruccion de 150 casas
y 200 barcas de pesca.

Ese centro comunal era admi-
nistrado por el MSSRF con apoyo del
IDRC. El escape increible de los
pobladores convenci6 al IDRC y a
sus asociados en investigacion de la
importancia de la conexion de

ultima milla” para transmitir
senales de peligro.

A partir del tsunami, el IDRC ha
estado financiando un importante

Organizacién de Estados
Americanos han creado y apoyado
la Red de Lideres de Gobierno
Electrénico de América Latina y el
Caribe (conocida como RedGEALC).
Este grupo estd compuesto por re-
presentantes de unas tres docenas de
paises que intercambian experiencia
y conocimiento con respecto a la
aplicacién de soluciones de TIC en
dreas tales como inmigracion, edu-
cacion, adquisiciones, impuestos y
seguridad social.

El énfasis puesto por RedGEALC en
los esfuerzos compartidos y en la
cooperacion horizontal se refleja en
la iniciativa para automatizar los
servicios de aduana en el Caribe.
Cuando la modernizacién de los
servicios de Jamaica en 2003 atrajo
la admiracién de paises vecinos,
Jamaica dond su software para que
estos paises pudieran hacer mas efi-
cientes sus sectores publicos. Estos

emprendimiento de investigacion en
Sri Lanka, otro pais muy afectado
por el maremoto, para aprender
como hacer mds eficaces los
sistemas nacionales de alerta de
desastre.

El socio de IDRC es LIRNEasia, una
organizacion sin fines de lucro cuyo
objetivo es mejorar la vida de las
personas de Asia a través del uso de
TIC. En colaboracién con otros
asociados locales, LIRNEasia estd
evaluando la idoneidad de diferentes
opciones de medios de alerta de
ultima milla. Los primeros resulta-
dos sugieren que las soluciones mds
eficaces serfan probablemente, en
este orden: radio satélite direccio-
nable; telefonia moévil con habilita-
cién Java; Dispositivo Remoto de
Alarma que incluya una radio,
sirena y luz; y telefonia mévil CDMA.

www.lirneasia.net

gobiernos han utilizado fondos
semilla del IDRC para lanzar proyec-
tos piloto para transferir y adaptar
la solucién electrénica de Jamaica.
La experiencia ha sido registrada y
documentada para que las lecciones
aprendidas del proyecto puedan ser
diseminadas en cualquier otra parte.

www.redgealc.net

Nadia El-Awady
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