Division de I'organisation et des finances de I'industrie

" Enquéte aupres des fournisseurs de services de
“ financement aux entreprises, 2003

Confidentiel une fois rempli.

Veuillez inscrire vos coordonnées dans |'espace prévue ci-dessous et corriger les
renseignements qui apparaissent sur I'étiquette pré-imprimée, le cas échéant:

Nom [égal

Nom commercial

Numéro et nom de rue Veuillez compléter et retourner
Ville ce questionnaire dans les 30
Province jours suivants sa réception.
Code postal

Introduction

AUTORITE
Les renseignements sont recueillis sous I'autorité de la Loi sur la statistique, Lois révisées du Canada, 1985, Chapitre S-19.
Vous devez compléter ce questionnaire selon les dispositions prévues dans cette loi.

OBJECTIF
En réponse aux recommandations faites par un groupe de travail fédéral sur le secteur financier, le gouvernement du Canada s’
engageé a accroitre I'information disponible sur le financement des petites et moyennes entreprises (PME) au Canada.

Statistique Canada mene cette enquéte dans le but de recueillir et de publier sous forme agrégée des données sur l¢f gmentdes
PME. L'information que vous fournirez servira a la préparation de ces publications.

CONFIDENTIALITE

une entreprise ou une institution sans que celle-ci en ait donnée l'autorisation par écrit au préalable. Les donnéegde€larées sur ce
questionnaire resteront confidentielles, elles serviront exclusivement a des fins statistiques et elles, t publiées seulement de fagon
agrégée. Les dispositions de la Loi sur la statistique qui traitent des données confidentielles ne t modifi€es d’aucune fagon par la
Loi sur I'acces a I'information ou toute autre loi.

RETOUR DU QUESTIONNAIRE
Veuillez compléter ce questionnaire dans les 30 jours suivants sa réception et sui ap
répondant afin de I'envoyer électroniqguement. Merci.

@ fdécrite dans le Guide du

QUESTIONS OU COMMENTAIRES
Si vous avez besoin d’aide afin de compléter ce questionnaire ou si vous gve
enquéte, veuillez communiquez avec la:

Division des opérations et de I'intégration

Statistique Canada

Ottawa (Ontario)

K1A OT6 &

mentaires ou des questions concernant cette

Téléphone: 613-951-0936
Sans frais 1-877-481-8432
Télécopieur: 613-951-0585

Sans frais 1-877-667-66

Information concernan er ne-ressource

Veuillez inscrire le nom et Q ed ersonine qui a complété ce questionnaire. Nous avons
besoin de cette information afihXeffe! r le suivi nécessaire. Veuillez aussi garder une copie de ce
questionnaire dans vos dossiers le cas ol nous aurions besoin de clarifier certains éléments.

Nom et titre de%@&\e qui a rempli le questionnaire:

Nom:

Titre:

Téléphone~

Téléddpieun \
[Courkiek ) )

Dyte:

4800-2471.1: 2004-01-30  STC/IOF-435-75205

. s - ~ [ X ]
T B anada
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Instructions

* Veuillez lire le questionnaire au complet avant de commencer a y répondre.

* Vous n'aurez peut-étre qu'a remplir seulement une ou deux sections de ce questionnaire parmi les sections B, D et E.
* Tous les répondants doivent remplir la section A.

* Veuillez fournir des données pour I'entreprise consolidée qui devrait comprendre toutes les succursales, filiales et sociétés

affiliées localisées au Canada. &

* Tous les montants doivent étre déclarés en milliers de dollars canadiens.
* Veuillez nous fournir vos meilleures estimations lorsque les données réelles ne sont pas disponibles.
Si vous avez besoin d'aide afin de compléter ce questionnaire ou si vous avez des commentaires ou des questions a propos

cette enquéte, veuillez communiquer avec la :

Division des opérations et de l'intégration Téléphone: 613-951-0936

Statistique Canada Sans frais: 1-877-481-8432

Ottawa (Ontario) Télécopieur: 613-951-0585

K1A OT6 Sans frais: 1-877-667-6684

Définitions

Entreprise — l'unité parentale qui contréle et dirige de fagcon indépendante I'allocation des res activités économiques
liées aux opérations au Canada; et pour laquelle les livres comptables constituent des états fi rsycomplets.

Montant autorisé par client — le montant maximum qu’un client a le droit d’emprunter 'un fournisseur de financement
dans un instrument financier spécifique. Ce montant peut étre différent du montant réelle mprunté par le client.

Total des montants autorisés — le montant autorisé par client, agrégé pou s lesgglients d’une certaine taille, tous les types
d’instrument financier, toutes les industries ou toutes les régions géograptt

les clients d’une certaine taille, tous les types d’instrument finai s les industries ou toutes les régions géographiques.

r@ aht exigible au 31 décembre 2003, agrégé pour tous les clients
rdustries ou toutes les régions géographiques. Il n’est pas
elon les différentes catégories d’instrument financier.

2 s
Total des montants exigibles — le montant autorisé que le client t qu'il n’a toujours pas remboursé, agrégé pour tous
r, t

Nombre total de clients — le nombre d’entreprises ayant un

Valeur totale exigible,de ntrats, de crédit-bail — le montant des contrats de crédit-bail qui demeure impayé, agrégé pour tous
les clients d’'une certain€\ail s types d'instrument financier, les industries ou les régions géographiques.
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Le systéme de classification des industries de I'"Amérique du Nord (SCIAN
Agriculture (111, 112, 1151, 1152)

111 Cultures agricoles

Ce sous-secteur comprend les établissements, tels les fermes, vergers, plantations, serres et pépinieres, dont l'activité
principale est la culture agricole, la culture de plantes, de plantes grimpantes, d'arbres et de leurs semences (a
I'exception des établissements qui se consacrent a la foresterie).

112 Elevage
Ce sous-secteur comprend les établissements, comme les ranchs, les fermes et les parcs d'engraissement, dont
I'activité principale est I'élevage, la production de produits d'origine animale et I'engraissement des animaux.

1151 Activités de soutien aux cultures agricoles
Cette classe comprend les établissements dont I'activité principale consiste a offrir des services de soutien aux cultures
agricoles.

1152 Activités de soutien al'élevage
Cette classe comprend les établissements dont I'activité principale consiste a offrir des services de soutien a I'élevagey
y compris les animaux de maison.

Foresterie, péche et chasse (113, 114, 1153)

113 Foresterie et exploitation forestiére
Ce sous-secteur comprend les établissements dont I'activité principale est la production et la récolt boi ractérisé
par un long cycle de croissance (dix ans ou plus).

114 Péche, chasse et piégeage
Ce sous-secteur comprend les établissements dont I'activité principale est la prise de fgiss etd'autres animaux
sauvages dans leur habitat naturel.

1153 Activités de soutien a la foresterie
Cette classe comprend les établissements dont I'activité principale consis [¢] es services de soutien particuliers
relatifs a la récolte du bois.

21 Extraction miniere et extraction de pétrole et de gaz
Ce secteur comprend les établissements dont I'activité principale €5
et les établissements qui font de I'exploration minérale, de I'amé

22 Services publics
d'eau.

23 Construction
Ce secteur comprend les établissements dgbt I'a
d'immeubles et d'ouvrages de génie civil <€t e lotis!

31-33 Fabrication
Ce secteur comprend les ét;

Ce secteur comg}end
des services connexes istique, de marketing et de soutien. En général, la vente en gros est une étape intermédiaire de
la distribution de mal n s; beaucoup de grossistes sont donc organisés pour vendre des marchandises en grandes
quantités a ggs détaillanty, a des entreprises et a une clientéle institutionnelle.

ce de détail
merce de détail comprend les établissements dont I'activité principale consiste a vendre des marchandises
éralement sans transformation, et a fournir des services connexes. Le commerce de détail représente le dernier

II O Transport et entreposage

Ce secteur comprend les établissements dont I'activité principale consiste a fournir des services de transport de personnes et
de marchandises, des services d'entreposage des marchandises et des services liés au transport et & I'entreposage.



51 Industrie de l'information et industrie culturelle

Ce secteur comprend les établissements dont I'activité principale consiste a créer et a diffuser (sauf par des méthodes
propres au commerce de gros et de détail), ou a permettre que soient diffusés, des produits d'information et des produits
culturels tels que des ceuvres écrites, des ceuvres musicales, des interprétations enregistrées, des dramatiques enregistrées,
des logiciels et des bases de données. Sont également compris, les établissements qui offrent un accés a du matériel et a de
I'expertise pour traiter I'information. Les principales composantes de ce secteur sont I'édition, y compris I'édition de logiciels,
les industries du film et de I'enregistrement sonore, la radiotélévision et les télécommunications, et les services d'information
et de traitement des données.

52 Finance et assurances
Ce secteur comprend les établissements dont I'activité principale consiste a effectuer des opérations financiéres (c'est-a-dire
des opérations portant sur la création, la liquidation ou la cession d‘actifs financiers) ou a en faciliter I'exécution.

53 Services immobiliers et services de location et de location a bail
Ce secteur comprend les établissements dont I'activité principale consiste a conférer le droit d'usage de biens corporels ou
incorporels par la location, la location a bail ou autrement.

54 Services professionnels, scientifiques et techniques

Ce secteur comprend les établissements dont I'activité principale repose sur le capital humain, qui constitue de ce faj
principal facteur de production. Les principales composantes de ce secteur sont : les services juridiques; les
comptabilité et les services connexes; l'architecture, le génie et les services connexes; les services de prospect
et les services d'arpentage et de cartographie; les services de design; les services de conseils en gestion et (e co
scientifiques et techniques; les services de recherche et de développement scientifiques; la publicité et les se
connexes.

55 Gestion de sociétés et d'entreprises
Ce secteur comprend les établissements dont I'activité principale consiste a gérer des sociét
détenir des titres ou des actifs financiers de sociétés et d'entreprises afin d'avoir une partici
et/ou d'influer sur les décisions de leurs dirigeants.

56 Services administratifs, services de soutien, services de gestion des dé services d'assainissement
{pale est le soutien des opérations
chets.

61 Services d'enseignement

Ce secteur comprend les établissements dont I'activité principa
dans une grande variété de matieres. Il s'agit d'établissements sp
universités et des centres de formation.

dispenser un enseignement et une formation
otamment des écoles, des colléges, des

62 Soins de santé et assistance sociale
Ce secteur comprend les établissements dont I'actiy
services diagnostiques et thérapeutiques, a soig des bengficiaires internes pour des raisons médicales et sociales, et a
offrir & ceux qui en ont besoin une aide socialé
I'enfance, des services communautaires gx el
services de garderie.

ion et d’hébergement, des services de réadaptation professionnelle et des

71 Arts, spectacles et loisi

Ce secteur comprend les étaplisse t I'activité principale consiste a exploiter des installations ou a fournir des
services répondant aux intér le ents en matiére de culture, de divertissement et de loisirs. Ces établissements:
assurent

72 Hébergemef@et sexnices restauration

Ce secteur compr les lissements dont I'activité principale consiste a fournir de I'hébergement de courte durée et des
services complémentaipes a'des voyageurs, des vacanciers et d'autres personnes dans des installations telles que des
hétels, des erges rottieres, des centres de villégiature, des motels, des hotels-casinos, des gites touristiques, des chalets
et cabines s services, des parcs pour véhicules de plaisance et des campings, des camps de chasse et de péche et

yp! e camps de loisirs et de camps d'aventure.

ices, sauf les administrations publiques
omprend les établissements qui ne figurent dans aucun autre secteur et dont |'activité principale consiste : &

développement et de tirage de photos; a organiser et a promouvoir des activités religieuses; a appuyer diverses causes par
des subventions, a défendre (promouvoir) diverses causes sociales et politiques et a favoriser et défendre les intéréts de
leurs membres. Ce secteur comprend aussi les ménages privés.

91 Administrations publiques

Ce secteur comprend les établissements dont I'activité principale est de nature gouvernementale : promulgation et
interprétation judiciaire des lois et de leurs réglements d'application et administration des programmes établis sous le régime
de ces lois et réglements d'application.
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Industries du savoir

Les entreprises axées sur le savoir sont souvent considérées comme le pilier de la «nouvelle économie». On les
associe souvent a un surclassement de I'économie générale en termes de croissance et de création d’emplois
depuis les années 1970. En raison de leur taille plus petite et de la nature de leurs activités, elles représentent
plusieurs défis pour les fournisseurs traditionnels de services de financement. Habituellement, les entreprises
impliquées dans les industries pharmaceutiques, le secteur des biotechnologies médicales, le développement de
nouveaux matériaux, les télécommunications, les technologies de I'information, la conception de logiciels, la
fabrication d’équipements médicaux ainsi que I'avionique sont généralement associées a ce domaine des industries
du savoir. En régle générale, ces entreprises sont confrontées a de longs cycles de développement de leurs
produits et leur avantage comparatif provient souvent de la créativité et de I'esprit novateur des employés qui forment
leurs équipes de développement. Ces entreprises sont alors confrontées a des défis particuliers en matiére de
financement, notamment en raison du manque d’'immobilisations corporelles, des difficultés

rencontrées par les fournisseurs de financement traditionnels dans I'évaluation de leur potentiel, et du risque
opérationnel particulier qu’elles représentent. En raison des défis associés aux activités de financement de ce ty
d‘entreprises, on nous a demandé de recueillir des données sur ce secteur des industries du savoir afin de m er
le niveau de financement octroyé aux entreprises de ce secteur.

Définition:

En 1996, Industrie Canada et la Banque de développement du Canada ont entrepris un projet de er visant a
développer une définition des industries du savoir a partir de la Classification type des |ndustr| (C Cette
classication fut par le suite remplacée par le Systéme de classification des industries de I‘ Arré ord
(SCIAN). Comme il n'existait pas de définition unique des industries du savoir, Industrie l a ors proposé de
séparer les industries en deux niveaux distrincts afin de faire ressortir celles qui appartie .4 t 3 ﬂ industries du

savoir.
s et de Tatechnologie, responsables

Niveau | — un petit groupe d’entreprises ceuvrant dans le domaine des scie
du développement du savoir; et

considérées comme des innovateurs et
en recherche et développement et

Niveau Il - un large éventail d’entreprises de «haut savoir» qui peuvent €
des importants utilisateurs de connaissances, si I'on se base sur I¢
sur le niveau de connaissances de leurs employés. &

Le premier niveau est composé d’entreprises de la haute %’}e oeuvrant dans les industries suivantes, dont
voici quelques exemples :
on @

issions de télévision

Conception de systéemes informatiques et servi
Cablodistribution et autres activités de distri
Editeurs de logiciels
Fabrication d'appareils de mesure et d et d'appareils médicaux
Fabrication d'autres types de matéri

Fabrication de fils et de cables élgsty

Fabrication de machines
Fabrication de matériel al
Fabrication de matéri
Fabrication de atér
Fabrication de@ i- rs et d'autres composants électroniques
Fabrication de prodqbits agrospatiaux et de leurs pieces

'instru s de navigation et de guidage

e films et de vidéos

et autres industries du film et de la vidéo

services de télécommunications

développement en sciences physiques, en génie et en sciences de la vie
arpentage et de cartographie, sauf les levés géophysiques

jces de conseils en environnement

Services de prospection et de levés géophysiques
Télécommunications par fil

Télécommunications par satellite

Télécommunications sans fil, sauf par satellite

Autres services de conseils scientifiques

Autres services de télécommunications

Tous les autres services professionnels, scientifiques et techniques
Etc.



Le deuxiéme niveau est composé d’entreprises a forte concentration de travailleurs du savoir ceuvrant dans les
industries suivantes, dont voici quelques exemples

Compoundage sur commande de résines achetées

Distribution d'électricité

Fabrication d'adhésifs

Fabrication d'alcalis et de chlore

Fabrication d'appareillage de connexion, de commutation et de relais et de commandes d'usage industriel
Fabrication d'autres machines-outils pour le travail du métal

Fabrication d'autres produits chimiques organiques de base

Fabrication d'autres produits du pétrole

Fabrication de gaz industriels

Fabrication d'engrais chimiques, sauf la potasse

Fabrication d'engrais mixtes

Fabrication d'explosifs

Fabrication de roulements a billes et & rouleaux

Fabrication de machines agricoles

Fabrication de machines pour la construction

Fabrication de machines pour I'extraction miniere et I'exploitation pétroliere et gaziére
Fabrication de machines pour les scieries et le travail du bois

Fabrication de machines pour l'industrie papetiére

Fabrication de matériel de manutention

Fabrication de mélanges d'asphaltage et de pavés d'asphalte

Fabrication de moteurs et de générateurs

Fabrication de pesticides

Fabrication de pompes et de compresseurs

Fabrication de produits pétrochimiques

Fabrication de produits pharmaceutiques et de médicaments Fabrication de résine de)gaoutchouc synthétique

Fabrication de teintures et de pigments

Fabrication de tous les autres produits chimiques

Fabrication de tous les autres produits chimiques inorganiques de base
Fabrication de tous les autres types de matériel et composants él¢ 5
Fabrication de toutes les autres machines industrielles
Fabrication de transformateurs de puissance et de distri e trariSformateurs spéciaux
Fabrication de turbines et de groupes turbo générateurs
Fabrication de ventilateurs, de soufflantes et de purifi
Production d'électricité a partir de combustibles foss
Production d'électricité d'origine nucléaire
Raffineries de pétrole

Services d'architecture

Services de génie

Transport du pétrole brut par oléodu
Transport du gaz naturel par gazgdugc

ihindustriels et commerciaux

Autres activités de produc
Tous les autres servic tr

Etc.
<&
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