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Le 12 avril 2005

DESTINATAIRES : Banques
Sociétes de fiducie et de prét fédérales
Soci¢tés d’assurance-vie fédérales
Sociétes d’assurances multirisques fédérales .
Associations coopératives de crédit fédérales
Sociétés de secours mutuels

OBJET : Résultats de la consultation menée auprés du secteur des services
financiers

L’an dernier, le Bureau du surintendant des institutions financieres (BSIF)
a chargé la firme The Strategic Counsel de mener une consultation aupres du secteur des
services financiers dans le but de faire le point sur son rendement a titre d’organisme de
réglementation des institutions financiéres fédérales, de méme que sur les défis qu’il doit
relever pour s’acquitter de son mandat. '

La présente a pour but de vous transmettre les résultats de cet exercice.

Nous sommes heureux des résultats généralement positifs de cette
consultation. Par ailleurs, nous nous employons déja & donner suite aux améliorations
suggérées par les répondants. Le rapport préparé¢ par The Strategic Counsel, et son

sommaire, sont disponibles sous le lien suivant.

http://www.osfi-bsif gc.ca/osfi/index faspx?ArticleID=625

Cette consultation, au méme titre que celles que le BSIF effectuera
périodiquement au cours des années a venir, constitue un volet clé des mécanismes dont
il s’est doté pour évaluer son efficacité et pour respecter son engagement a s’ameéliorer
sans cesse. Je vous saurai donc gré de rappeler a vos principaux collaborateurs
I’importance de leur participation aux consultations futures s’ils sont contactés par nos
experts-conseils, et de leur transmettre nos remerciements pour leur contribution.
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Si vous avez des questions ou des observations a formuler au sujet de cette
consultation, je vous invite 4 communiquer directement avec moi ou avec Anne
Kilpatrick, de la firme The Strategic Counsel, au (416) 975-4465, poste 227, ou, par
courriel, a akilpatrick(@thestrategiccounsel.com.

Recevez, Monsieur, Madame, mes salutations distinguées.

Le surintendant,

icholas Le Pan



