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Réaumé

Ce document a pour but de présenter certaines suggestions quant a la préparation des datisticiens se
destinant aune carriére de méthodol ogistes d’ enquéte a Stati stique Canada. Comme mise en contexte, on
décrit tout d’ abord I’ organisme, les roles que les gatigticiens sont appelés ay jouer, I’ avancement de
carriere de ceux-ci et le programme d apprentissage et de formation et de perfectionnement offert par
I’ Agence. Suit ensuite une bréve description du programme de recrutement des diplémés; on y présente
quel ques statistiques d’ embauiche intéressantes, les exigences requises pour poser sacandidature, aingd que
le processus de recrutement commetdl. Par la suite, on tente d'identifier les écarts possibles entre les
exigences de Statistique Canada et les caractéristiques des dipldmeés récemment embauichés. Enfin, on
propose certaines suggestions dont les universités et |a communauté statistique pourraient s ingpirer pour
mieux préparer les éudiants se destinant & une carriere a Statistique Canada.

Pour alléger lalecture de cetexte, le masculin est utilisé comme genre non marqué pour désigner a la foisles hommes
et lesfemmes.

! Statistique Canada, Tunney’s Pasture, Ottawa, Ontario, K1A OT6.






1. Introduction

L’ embauche de gatigticiens a Satigtique Canada se fait mgjoritairement dans le cadre du programme de
recrutement postsecondaire delaCommission de lafonction publique. Au coursdes années, le programme
derecrutement a subi certains changements pour permettre de mieux cibler lescandidats appropriésauréle
de premier plan de !’ Agence. Aprées plusieurs années de recrutement et d’ observation de latrangition de
I’'université au marché du travail, on est maintenant a méme de formuler certaines suggestions quant ala
préparation des Satigticiens.

Danscet article, on Stued abord | organisme, Statitique Canada, de maniéreabien cibler I environnement
detravall du gtatisticien. On parle ensuite du role du Stetisticien dansun organisme nationa de Satistique,
angd que del’ avancement de carriere qui lui est offert. Le programme d’ apprentissage et de formation de
Statistique Canada est ensuite décrit, ains que le processus de recrutement postsecondaire. On discute
subséguemment de latrangtion universté—marchédutravail. Pluseurséémentsde cette discusson ont éé
recuellis par le biais de discussions de groupe avec des stati sticiens récemment embauchés, aing qu’ avec
les survelllants de ceux-ci. On émet findement certaines suggestions S adressant aux universtés et ala
communauté statistique, notamment |es associations statistiques, les agences et les entreprises impliquées
dansuntravall de nature gatistique. Ces suggestions émergent de nos observations et discussonsans que
d une réflexion des gestionnaires de la méthodologie.

2. L’organisme

Statistique Canadaapour missond informer lescitoyens, les entreprises et les gouvernements du Canada
au Ujet del'évolution de leur société et de leur économie et de promouvoir un systeme statistique netiond
de qualité supérieure. Une composante du mandat de I’ Agence consste a recuellir, compiler, andyser,
dépouiller et publier des rensel gnements stati stiques sur plusieurs aspectsdelavie au Canada Lamissonet
le mandat découlent du cadre juridique imposé par laLoi sur la statistique (Stati stique Canada, 1985).
On note égdement que laloi prévoit la nomination d'un Statigticien en chef qui est député au ministre
responsable de Stati stique Canada. L e Statisticien en chef est responsabledel’ adminigtration delaloi et de
lagestion générale de I’ Agence.

Satigique Canada recueille ses données au moyen de recensements, de sondages et de fichiers
adminidratifs. En plus des recensements de la population et de I’ agriculture, Statistique Canada effectue
chague année un grand nombre d enquétes. Ces derniéres portent sur des sUjets auss variés que les
revenus et les dépenses des familles, la santé, |'éducation, I'emploi et le chdmage, les prix a la
consommation, lesventes au déail, laproduction manufacturiére, letransport, I’ agriculture, le commerce et
autres.

Lapréparation, laplanification et |arédisation detelles enquétes nécessitent une gestion de projet efficace.
A cet effet, Statistique Canada utilise un mode de gestion maricidle. Des équipes de projet
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multidisciplinaires sont aing formées. Ces équipes sont typiquement congtituées de représentants des quatre
groupes suivants : domaine spécialisé (par ex. économiste, sociologue, géographe), opérations d’ enquéte,
développement des systeémes et méthodologie d' enquéte (Statisticien).

Saigtique Canada est formée de 17 directions, notamment, I'informatique, la méthodologie, deux
directionsd’ éudes andytiques, les comptes nationaux, lacommercidisation, deux directionsde servicesde
gestion, deux directions d opérations d enquéte et sept directions pour les divers domaines spécidisss.
Chague direction est condituée d'un certain nombre de divisons (environ 65 au totd). Plus
particulieremert, la Direction de la méhodologie centralise quelques 325 méhodologistes d’ enquéte
(statisticiens). Les méthodol ogistes sont groupés en des divisions de méthodol ogie qui ont pour fonction de
fournir des services méthodologiques a des divisons spécidisées de Statistique Canada.

Divers comités externes assurent uneinteraction entre Stati tique Canadaet I’ environnement extérieur. On
note par exemple, le Comité consultatif sur lesméthodes Satistiques et divers comitésfédéra-provincaux.
LeConsail Naiond delaStatistique fournit a Statistique Canadalesintrants nécessaires quant aux grandes
guestions économiques et socides auxquellesle Canadadoit faireface. Statistique Canadapeut aing réagir
promptement pour ultimement fournir les données nécessaires al’ andyse de palitiques ou de programmes
gouvernementaux ou autres. On note que tout ce processus s effectue sousle couvert delaprotection des
vaeurs fondamentaes de I’ Agence que sont la légitimité et la crédibilité. On parle aing d une grande
objectivité gpolitique (Fellegi, 1996).

3. Rolesdes méthodologistes d’ enquéte

On amentionné, alasection précédente, quatre groupes principaux impliqués dans les équipes de proj€,
notamment, domaine spécidise, opérations d enquéte, développement des systemes et méthodologie.
Chague membre de I’ équi pe gpporte son expertise et un point de vue différent. On verramaintenant quel
role particulier le méthodologiste est gppelé ajouer.

Hole, Lee et Jones (1997) comparent la prestation méthodologique de trois agences dtatistiques et
décrivent le rdle des méthodol ogistes dans chacune d’ elles. Brackstone (1997) décrit égadlement defagon
tres détaillée ce réle qui rgoint en grande partie la description de Hole et coll. (1997). On présente ci-
apreés certains € éments de cette discussion.

De fagon générae, le méthodol ogiste apporte a I’ équipe de projet son expertise, son expérience et son
esprit analytique et critique sur les méthodes de statistique et d’ enquéte. Son rdle se Situe principalement a
deux niveaux. Danslagtructure de projet multidisciplinaire, leméthodol ogiste est d' aord un fournisseur de
services. Le projet peut couvrir une enquéte, un recensement, |’ utilisation de fichiers adminigratifs, une
étude de faisahilité, de I’andyse de données ou encore des portions d’ enquéte ou de recensement. Le
méthodol ogiste offreles méthodes Satistiques, par exemple une expertise généra e en satistique, méthodes
d enquétes, mathématiques ou géometique, qui seront intégrées a la structure générde de I’ enquéte,
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notamment : lacréation et le maintien de la base de sondage, le plan d' échantillonnage, 1a conception du
guestionnaire, la méthode de collecte des données, le traitement de la nonréponse, la stratégie de
vérification, I'imputation, les méthodesd’ estimation et de pondération, |’ anayse de séries chronol ogiques,
lesmesuresde qudité, lamesure deserreursnon duesal’ échantillonnage, laprotection del’ identification et
de ladivulgation (confidentidité) et I’ andyse de données.

Ce role de fournisseur de services peut se traduire au quotidien par la rédaction de procédures pour le
développement de systémes informatiques liés au traitement des données, par lamise al’ de ces
systemesinformatiques de maniere aassurer un respect des procédures spécifiées, par I identification et la
rédaction de regles de contrdle des donnéeslors deleur traitement, par la participation au dével oppement
de gpécifications visant a développer un indrument de collecte informatisé (interview assistée par
ordinateur) et par lamiseal’ de cet instrument. Le méthodol ogiste sera également appelé agérer de
grandes bases de données, a mettre a jour des bases de sondage, a effectuer le renouvellement
d échantillons répétés (p. ex. enquétes mensudles ou trimedtrielles), aeffectuer des analyses de données,
ang qu' aparticiper au développement, lamise al’essal et lamise en oeuvre de systemes d' informations
géographiques.

Tout en fournissant les services méthodol ogiquesal’ équipe de projet, le méthodologiste remplit également,
dans un deuxieme temps, un role beaucoup plus large en s assurant de la qudité et de I'intégrité de
pratiquement tous les aspects du projet. || S assure aing de I’ ateinte d’ un équilibre entre les contraintes
imposées par le colk, I’ échéancier et lefardeau du répondant, d’ une part, et lesobjectifspoursuivis, d autre
part. Leméthodologiste fournit le cadre et lestechniques qui aideront I’ équipe as attaquer aux compromis
guel’on doit envisager en vue de parvenir aun équilibre optimal. |1 doit toujours garder al’ esprit qu'il faut
équilibrer conditions optimales et aspects pratiques.

Dans ce dernier aspect de son role, le méthodol ogiste représentera la Direction de la méthodologie en
participant au dével oppement de politiques, de normeset delignesdirectrices sur desthemestelslaqudité
des données, I’ utilisation de méthodes appropriées de collecte des données et de méthodes d’ estimation.
Onnote acet égard lesLignesdirectrices concernant la qualité(Statistique Canada, 2003) aind quela
Palitique visant ainformer lesutilisateurs sur la qualité des données et la méthodol ogie (Statistique
Canada, 2000).

Etant donnéla.composition multidisciplinaire des équipes de projet, il estimportant de souligner quelerdle
dumeéthodologiste ne selimite pasacdui d un spécidiste del’ échantillonnage. Lesmembresdel’ équipede
projet interagi ssent beauicoup et en ce sens, chacun est amenéachevaucher, d une certainefagon, letravail
de!’autre. La dynamique de I’ équipe et les objectifs communs vont finalement créer un équilibre entrela
spécialisation de chacun des membres et les taches a accomplir pour satisfaire les objectifs.

Le role du méhodologiste éant défini, on peut maintenant répartir le travail des méhodologstes son
quatre grands domaines ou catégories.
i) Maintenance et opération



Il S agitici desactivités nécessaires au bon fonctionnement des enquétes ou programmes courants. On peut
penser, par exemple, alasdection d un échantillon trimestridl, alamiseajour de procédures de vérification
et d imputation, alaproduction réguliére de rapports sur laqualité des données, aux activitésrequisesala
maintenance d' un Registre d' adresses ou encore au processus régulier de désaisonndisation d' une s&rie
chronologique.

i) Conception et développement

Cesactivités sergpportent alacréation ou alarestructuration des programmes statitiques. On penseaing,
par exemple, ala mise en place d’ une toute nouvelle enquéte, a la modification d’'un plan de sondage
exigant, al’ intégration d’ une nouvelle source de données administratives a un programme statistique ou
encore au développement d'un systeme d’ information géographique.

i) Recherche et innovation

Cetravail concernel’ é&ude de nouvelles méthodes et approches, souvent en prévision deleur gpplicationa
de nombreux programmes ou enquétes. Il peut sagir de recherche sur des approches générales
d egtimation, de recherche sur des méthodes géographiques ou del’ incorporation de résultats de recherche
qui ont abouti & des méthodes pouvant s appliquer a des enquétes existantes. 1l est bon de noter que ce
domaine ne s insere pas dans la structure standard de |’ équipe de projet multidisciplinaire de Setistique
Canada. Ce domaine congtitue un investissement pour I’ Agence. Le programme derecherchejoueunrole
important dans|es efforts constamment déployés par I” Agence pour diversifier sesproduits, en accroitrela
qualité et en réduire le colt.

iv) Services de consultation, formation et autres activités

Les méthodol ogistes sont appel és adispenser des consalls Satistiques adesclientsinternes et externes. 1ls
sont de plusimpliqués dans|e dével oppement et | enseignement de divers coursqui pourront ére offertsa
des pairs, adifférents groupes professonnes de |’ Agence ou encore ades groupesciblesal’ extérieur de
Statistique Canada. |1s sont appelés aorganiser des conférences, des symposia et des atdliers portant sur
divers sujets méthodol ogiques; il's peuvent ére membres de différentes équipes de projet tel quel’ équipe
de recrutement postsecondaire et ils peuvent étre appelés a participer au développement de politiques,

normes et lignes directrices.

4. Avancement de carriere des méthodologistes d’ enquéte

A Statistique Canada, les méthodol ogistes sont groupés sousladénomination MAZ. Ce groupe comporte
7 niveaux : MA-1 aMA-3 (méhodologiste), MA-4 et MA-5 (méthodologiste principa), MA-6 (chef de

L e groupe MA, mathématiques, forme un sous-groupe du groupe RE (Recherche).
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section) et MA-7 (directeur adjoint). Différentes affectations au sein delaméthodol ogie vont permettreaux
méthodol ogistes d' acquérir I’ expérience nécessaire aleur progression aux niveaux supérieurs.

Le recrutement postsecondaire des méthodol ogistes se fait habituelement aux niveaux MA-1ou MA-2.
Pendant leur affectation aux niveaux MA-1 et 2, les méthodol ogistes compl étent une importante phase de
perfectionnement et d’ évauation (environ 24 mois). Le passage aux niveaux MA-2 et MA-3 sefait au
moyen du processus de revue des promotions. Le passage aux hiveaux de méthodol ogiste principa (MA-4
et MA-5), de chef de section (MA-6) et de directeur adjoint (MA-7) sefait par voie de concours. On
examine dans ce qui suit ces deux processus d’ avancement de carriére, notamment |e processus de revue
des promotions et le concours.

4.1 Revue des promaotions

Le processus de revue des promotions est basé sur le mérite individue. || consiste en une évauation du
rendement effectuée par un comité derévision crééau sein de chague divison de méhodologie. Le comité
et formé des gestionnaires de la divison, soit le directeur, les directeurs adjoints et |es chefs de section.
Les membres du comité de révision se réunissent trois fois par année et examinent le dossier de tous les
employésqui occupent un poste de niveau MA-1 et MA-2, sanségard au temps depuislequel ilsoccupent
ce poste.

Pour chaque employé, le chef ou le surveillant immédiat del’ employéfait d’ abord un compterendu verba.
Dans ce compte rendu, on résume les responsabilités et lestéches assgnées al’ employé on discutedela
formation suivie; on évalue son rendement au travail; on décrit ses affectationsavenir et lafagon dont eles
cadrent avec son perfectionnement professonnd; on suggére au besoin de la formation; et enfin, on

recommande que |’ employé soit maintenu ason niveau actuel ou promu al’ échelon supérieur. Suiteacette
présentation, le comité délibére et se prononce sur la pertinence d’ une promoation &, dans|’ affirmative, la
date alagudlle cette promoation entrera en viguer.

Suiteal’ évauation, unrapport est rédigé et une copie est donnéeal’ employé. Cergpport renfermeun bref
résumeé des affectations de |’ employé, une évaluation de son rendement et |esrecommandations du comité.
Il incombe ensuite au chef de I’ employé de faire part a ce dernier et a son surveillant des résultats dela
revue et de toute recommandation du comité.

4.2 Concours

Le passage aux niveaux de méthodologiste principa, de chef de section et de directeur adjoint sefait par
voie de concours et non par voie du processus de revue des promotions. En théorie, un concours peut étre
mené chaque fois qu'il y a un poste a combler. Toutefois par le passé, les concours pour combler des
postes de méthodol ogistes principauix se sont tenus aintervales de 12 a 18 mois, alors que les concours
pour combler des postes de chefs de section et de directeurs adjoints sont en généra moinsfréquents. La
plupart des concours sont ditsinternes, ¢’ est-a-direqu'’ils sont réservés aux employésdelaCommisson de
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la fonction publique. Les concours du groupe MA sont dits «génériques» en ce sens qu'ils sont
générdement menés pour combler plus eurs postes semblables au sein dela Direction delaméthodol ogie,
par opposition a un concours qui viserait a combler un poste en particulier avec une description trés
specifique. De fagon sporadique, des concours sont toutefois menés pour combler des postes de
méthodol ogiste principa ou de chef de section dits de «recherche.

5. Programme d’ apprentissage et deformation des méthodologistes

L’ gpprentissage et laformation comptent parmi les priorités stratégiques de Statitique Canada. En effet,
I’ Agenceachais d'invedtir dans|’ apprentissage et laformetion afin de permettre asesemployés d’ acquérir
la souplesse nécessaire afin de répondre a de nouvelles exigences de travail. Depuis le début des années
1990, le budget del’ Agence dloué alaformation atriplé. Statistique Canadaaégalement missur pied son
propre Ingtitut deformetion permettant d offrir une sé&rie de cours sur place. Satistique Canada compte une
trentaine de formateurs a temps plein, ceux-ci éant des professonnels de I’ Agence en affectation pour
deux atrois ans. Pres de 200 formateurs invités donnent des cours en plus de leur emploi régulier. Le
répertoire des cours de Statistique Canada offre un éventail de plus d’ une centaine de cours autres que
ceux touchant I”informetique; ceux offertsen informatique éant encore plus nombreux. De plus, en accord
avec lapolitique en matiere de bilinguisme du gouvernement du Canada, Statistique Canada offre un vaste
programme de formation linguigtique.

En 1997, Statistique Canada s est vu décerné le Prix de I’ apprentissage continu. Le leadership de
Statistique Canadaen ce qui atrait alaformation lui avalu desélogesau payset al’ éranger. Ceprix aété
remis a I’ Agence par I’ Initiative mondiale pour |’ apprentissage continu; il souligne la vison et le
leadership de Statistique Canada.

A Statistique Canada, |a responsabilité en matiére d’ apprentissage et de formation est partagée entre les
gettionnaires et lesemployés. Lorsdel’ examen annud derendement, lesurvelllant et I’ employé se doivent
de discuter d’'un plan d apprentissage pour les deux annéesavenir. Sanscompter quetous lesemployés
sont activement encouragés adiscuter deleur besoin d’ apprentissage et de formation avec le survelllant de
leur survelllant au cours d'un entretien bisannuel sur lagestion de leur carriere.

La plupart des quelques 65 divisons de Statistique Canada (incluant les trois divisions de méthodologie)
ont mis sur pied un comité de coordination afin de garantir un niveau approprié d'investissements dans
I' gpprentissage et la formation au sein de chaque division. Un tel investissement est primordid puisqu’il
N’ existe pas un seul type de méthodol ogiste (Brackstone, 1997). La Direction delaméhodol ogie nécessite
au sein de ses rangs des individus détenant toute une gamme d' habiletés et de personndlités, dlant de
chercheurs solides aceux dont laforce réside dans|’ application des méhodes statitiques et le serviceala
clientele, dlant de généralistes qui possedent une connai ssance éendue de maints aspects de la statistique
aux spécidistes qui connaissent un domaine pointu en profondeur. |1 est donc évident quelamiseen place
d un programme d’ apprentissage et de formation et essentielle,



De plus, quoiquelesdipldmeés en mathématiques et en Sati stique soient de mieux en mieux préparéspour le
marché du travall, il est reconnu que plusieurs facettes de laméhodologie d’ enquéte ne peuvent qu’ ére
vrament saises et gppréciéesqu’ au sein d un organisme qui réalise desenquétes. Outrelameéthodologie et
les stati stiques, un méthodol ogiste doit également se pencher sur beaucoup d' autres sujets avant d’ cauvrer
efficacement dansun bureau de Satistique. L’ acquisition des compétencestechniques et non techniquesest
obtenue de la combinaison de I’ éduceation obtenue d'une formation universitaire, de cdle offerte par
Statistique Canada et des taches quotidiennes arédliser.

Les divisons de méthodologie ont répertorié les cours offerts aux méthodol ogistes selon sept rubriques.
Ces cours different évidemment éant donné I'expéience, la maturité et le niveau de poste du
méthodologiste mais les grands themes demeurent les mémes. Les cours de langue font I’ objet de la
huitieme rubrique, tandis que la derniere d' entre dles traite du programme de mutations et d' affectations

speciales.
i) Formation de base

La formation de base englobe les cours qui sont jugés essentiels pour bien fonctionner a Statistique
Canada.On retrouve tout d’abord un cours d orientation a Statistique Canada.  Ce cours permet aux
nouveaux employés de mieux saisr I'importance du réle que joue Statistique Canada auprés de la
popul ation canadienne, samission, son mandat et ses activités quotidiennes. On retrouveenslitelecoursde
base sur les enquétes-ménages. Avant de compléter leur deuxiéme année a Statistique Canada, tous les
nouveaux employés seront appelés a suivre ce cours. Pendant une période de six semaines, ils se
familiariseront tout d’ abord avec les principes et pratiques alabase de laconception d un plan de sondage
et alagestion d enquétes, selon une perspective multidisciplinaire. Au cours des deux derniéres semaines,
Ces connai ssances sont mises en pratique en rédlisant pour un client externe une enquéte socio-économique
qui comprend des activités dans des domaines auss variés que par exemple : I'échantillonnage, des
interviews auprés des menages, la collecte de données, le traitement des données et | analyse de données.

Il est & noter que depuis la création de ce cours, plus de 2 000 éudiantsont suivi le coursde base sur les
enquétes dont un grand nombre de participants provenaient d autres ministeres et d' autres pays. La
République tchéque, 1a Pologne, le Brésil et la Colombie utilisent également ce cours comme point de
départ pour développer leur propre cours.

Findement, au nombre des cours de la formation de base s inscrivent tous les cours en informatique qui
permettront aux méthodologistes d cauvrer efficacement dans |’ accomplissement de leurs téches (en
particulier les cours de SAS).



il) Formation spécialisée

On regroupe sous la rubrique « formation spécidisée » tous les cours de méthodologie et de Satistique
autres que ceux mentionnés sous formation de base. On retrouve par exemple des cours sur lathéorie de
I échantillonnage tetigtique, " analyse de données, lathéorie et application des enquétes longitudindes, le
traitement de la nonréponse dans les enquétes et recensements; des cours en s&ries chronol ogiques, en

andyse de survie et sur le contréle statistique de laqudité. Les cours d' informatique plus spécifiques sont
égaement répertoriésici, mentionnonsatitre d exemplesORACLE, ACCESS, SQL, etc. Ces cours sont

utiles a certains méthodol ogistes dans " accomplissement deleur travall maisnon essentiesatous. |l enva
de méme pour les cours spécifiques a un sujet d enquéte comme I’ gpercu du systeme de comptabilité
nationale, des ateliers sur les estimations et prévisions démographiques. Au cours de leur cariere, les
méthodol ogistes seront appelésaassister adetels cours afin de mieux comprendre | es sujets des enquétes
aur lesqudlesilstravailleront.

iil) Communication et habiletés inter personnelles

De par sa participation au sein d' équipes multidisciplinaires, et en temps que fournisseur de services, le
méthodologiste se doit d &re un fin communicateur tant écrit qu'ord. 1l doit égaement, plus souvent
qu'autrement, démontrer ses habiletés interpersonnelles. Dans le but de développer ces deux facettes
importantes, Satistique Canada a mis sur pied différents cours tels : Présentation efficace, Atelier de
rédaction pour un style clair et smple, ans que Communication e affirmation de soi. Ces cours sont
fortement suggeérés en début de carriere,

iv) Compétences en gestion

Une fois que les méthodol ogistes auront acquis des connai ssances en gestion et pris de |’ expérience, ils
seront appel és a gérer des sous-taches de projet et asuperviser d’ autres méthodologistes (par exemple
des éudiants et des nouveaux employés) et a les guider, a leur tour, dans leur perfectionnement

professonne. Pour aider leur personnd dans|’ exécution de leur tache, Satigtique Canadaleur offredela
formation tdle : Gestion du temps, Gestion de projet, Résolution de problémes et prise de décisons,

Conduite efficace de réunions et Programme de perfectionnement en gestion pour lessurveillants. Cetype
de cours donnera aux meéthodologistes les outils nécessaires pour acquérir I’ expérience requise pour

accéder a des postes supérieurs.

v) Activités professionnelles

Statistique Canada encourage les méthodologistes intéressés a participer a des projets de recherche a
temps partid. Ces projets de recherche offrent un excellent moyen de développer des solutions
académiques a des problémes pratiques. Les réaultats de ces recherches peuvent étre présentés a des
conférences, et publiés dans des revues speciaisées de réputation internationae.



La participation a des séminaires et a des conférences est un éément important du développement des
méthodol ogistes. Ce genred’ activité professionnelle, qui ne serattache pasforcément aun programmeou
aun projet de Statistique Canada, permet I’ accroi ssement des connaissances techniques et I’ améioration
des gptitudes & communiquer verbalement et par écrit. 1| comprend, entre autres, la présentation de
communications a I’ échelle d’ une division ou de I’ Agence; les conférences régionaes ou nationdes de
traval. Ony retrouve égdement la participation a des échanges entre Saistique Canada et d’ autres
agences datistiques. L’ acquisition de connai ssances sera égaement maintenue par lalecture et larévision
d articles. Les méthodologistes auront également |’ opportunité de rencontrer et d’ échanger avec des
daidiciens invités d autres pays ou avec des datisticiens ratachés a des universités ou a d autres
organismes. Aing lesméthodol ogistes maintiendront, & argiront et actudiseront leurs connaissances et leurs
compétences.

vi) Autreformation et développement a |’ extérieur de Statistique Canada

Les employés de Statistique Canada sont encouragés a suivre des cours académiques pertinents a leur
emploi. A cet effet, |’ existence detrois universités danslarégion d’ Ottawa- Gatineau permet aux employés
de parfaire leurs connaissances. Normalement, les frais engendrés par les cours sont remboursés par
I’ Agence. A I’ occasion, Statisticue Canada autorise un employé a prendre un congé d éducation. 11 est
également possible, quoique peu frégquent, de participer ades échanges de personne avec d autresagences
datistiques atraversle monde. Citons comme exemple le programme d' échange avec I’ Indtitut nationa de
lagtatistique et des éudes économiques (INSEE) de la France.

vii) Autre formation professionnelle ou personnelle

Pendant leur carriére, les méthodol ogistes pourront avoir besoin d’ une formation sur divers aspects tant
professonnel que personnd. Il Sagit de cours tels: Atdier sur la rédaction d'un curriculum vitae,
Préparation e comportement a I’entrevue, Postuler a un concours, Réanimation cardio-pulmonaire,
Secourisme, Maitrise du stress, Ergonomie, Santé et confort au travail, Langage gestuel, Pré-retraite,
Retraite. Satistique Canada offre & ses employés des moyens pour améiorer leur quaité de vie tant au
traval gu al extérieur.

viii) Formation linguistique

Satigique Canada a mis sur pied un programme de formation linguistique volontaire pour les nouveaux
employés. L’ organisme encourage fortement les nouvealx employés a parfaire leurs connaissances du
francais ou de I’ anglais, langue seconde, pendant leur programme de perfectionnement.

iX) Mutations et affectations spéciales

Findement, les mutations et les affectations spécides sont deux programmes qui permettent aux
méthodol ogistes de changer de travail sansfaireintervenir de concours. Ces changements «latéraux», qui
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demeurent subordonnés aux exigences du service, offrent aux employés la possibilité de diversfier leur
expérience et d acquérir de nouvelles compétences. Cette procédure s éend al’ ensemble des employés
delaFonction publique et leur permet de se déplacer non seulement aul sein des minigteres fédéraux mais
auss entre eux.

6. Programme derecrutement postsecondaire desMA

LaCommission delafonction publique méne des campagnes de recrutement postsecondaire depuisplusde
25 ans. Récemment, la Commission a lancé une campagne de recrutement postsecondaire en hiver.

Statistique Canada participe seulement ala campagne d’ automne, qui congtitue sa principale source de
recrutement de nouveaux employés pour le groupe MA (méthodologie). Au début, le recrutement consdait
en cartainesactivités publicitaires, puison procédait aune séection préliminaire des candidatures, on faisait
passer desentrevues et enfin, certains candidats recevaient une offre d’ emploi. Mais commele nombre de
candidats aaugmenté avec letemps, on agouté un examen écrit dansladerniere moitié desannées 80. On

procédait a une séection prédiminaire des candidatures, et les candidats admissibles éaent convoqués a
I'examen écrit. Les candidats qui réussissaient éaient ensuite convoqués a une entrevue. Puis, on a
égaement gouté des stances d information, données par des méthodologistes qui se rendent dans les
universités un peu partout au pays pour parler de Statistique Canada, delaméthodologie d’ enquéte, dela
carriére dans le groupe MA, des exigences aing que des procédures d’ embauche de I’ Agence.

Le recrutement annuel de dipldmés universitaires et la fagon la plus courante d obtenir un poste de
méthodol ogiste a Stati sti que Canada. Une équipe de méthodol ogistes est chargée de recruter lesmeilleurs
candidats a travers tout le pays. Méme s cette équipe concentre ses énergies dans les universités
canadiennes, il est important de noter quele programme s adresse atous ceux qu’ une carriere en datitique
intéresse, qu'ils soient &udiants ou non. La préférence est accordée aux citoyens canadiens.

Statistique Canada est alarecherche de candidats qui détiennent ou qui prévoient obtenir tres bient6t un
dipldbme universtaire en satigtique, en mathémeatiques ou en Satigtique-informatique. Lescandidatschoiss
doivent avoir terminéleur baccaauréat avant d’ occuper leur pogte. Les demandes des candidats possédant
un dipléme universitaire dans une autre discipline seront également examinées, pourvu que ces derniers
aent terminé avec succes vingt coursuniversitaires d’ une session en mathémetiques et/ou en satistique (ou
I"équivdlent) dont au moins cing cours en datigique. La connaissance de la théorie statitique, de
I’ échantillonnage, de I'andlyse des données, de la méhodologie d enquéte, de I'informatique et des
mathémati ques généraes est nécessaire. L es candidats doivent égaement posséder d excel lentes aptitudes
a la communication orde et écrite, démontrer la capacité d' appliquer des méthodes gatistiques aux
problemes pratiques de |’ @ aboration des enquétes et de |’ anayse des données, faire preuve de jugement,
de motivation, de fiabilité et posséder les qudités personnelles requises pour travailler en éguipe.
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Tous les pogtes exigent la méitrise de I anglais ou du francais. Statistique Canada souscrit au principe de
I’ équité en matiéred emploi et encouragelesfemmes, les personnes autochtones, les membres des groupes
de minorités vishbles et les personnes handicapées a poser leur candidature.

Leprogramme annue de recrutement des méthodol ogistes a Stati tique Canada comporte plusieurs éapes
importantes: la campagne de publicité, |'examen écrit, I'entrevue, la vérification des références,
I’ é&ablissement d’ un répertoire de candidats qudifiés et enfin, les offresd emploi. Laplupart des activités
ayant trait au recrutement postsecondaire sont accomplies par des statisticiens al’emploi de Statistique
Canada. Lapartie qui suit présente un gpercu du programme.

6.1 Campagne de publicité

La principae initiative de la campagne de publicité condste en séances d'information tenues dans les
universités un peu partout au pays. L’ objet de ces seancesest defournir desrenseignements sur Statistique
Canada en tant qu’ employeur et sur le processus de recrutement postsecondaire. Ces séances sont
organisees conjointement avec les centresd’ emploi desuniverstéset |es départements de mathématiques et
de satigtique.

Au cours de ces séances, on explique en quoi consgtent le role et les fonctions des méhodologistes a
Satistique Canada et quelles sont leurs possibilités de carriére, de formation et d avancement. Les
gatigticiens donnent des exemples de leur contribution et de leurs expériences. Puis on présarte chacune
des étapes administratives du processus de recrutement, depuis la demande d’ emploi jusgu’ aux offres
d emploi faites aux candidats retenus. Les séances sont destinées principaement aux éudiants qui ont
obtenu ou qui sont sur le point d obtenir au moins un dipléme de baccaauréat en mathématiques, en
ddigique ou en saigtique-informatique. Les membres de lafaculté et les autres éudiants sont également
invités a assster aux séances d'information. Quand ¢’ et possible, des réunions se tiennent avec les
membres de la faculté &fin de discuter de sujets d'intérét commun.

Avec|’évolution du programme, on aélaboré une brochure qui contient desrenseignements sur Satistique
Canada, la méthodologie, les procédures d’ embauche et |'avancement professonnd. En générd, on

prépare égdement des affiches qui sont distribuées aux universités comme publicité pour les séances
d'information. De plus, on envoie des messages éectroniques aux départements de mathémeatiques et de
gatistique des universités pour les informer des séances d'information a venir. Maheureusement, il n'est
pas possible de vigter toutes les universités du pays. On envoie du matériel publicitaire acdles qu on ne
peut pas vidter, notamment des affiches et des brochures a distribuer aux éudiantsintéressés (Statitique
Canada, 2004). Lacampagne de recrutement postsecondaire est également annoncée par laCommission
de la fonction publique sur son Ste Internet (http://www.emplois.gc.ca). On peut également trouver des
renseignements concernant Statistique Canada et laméthodol ogie sur le site Internet de Statistique Canada
(http://www.statcan.ca).
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6.2 Comment postuler

Pour le programme de recrutement postsecondaire, |es candidats doivent présenter une demande en direct
par Internet sur le Site delaCommission delafonction publique(http://www.emplois.gc.ca). Générdemean,
ladate limite d' inscription est au début d’ octobre.

6.3 Examen écrit

Tous les candidats qui postulent pour faire partie du groupe MA doivent passer un examen écrit avant
d ére admissiblesaune entrevue. Pour queles offresd’ emploi puissent sefaire dansun déai raisonnable,
la Hection des demandes (voir section 6.4) est faite gorés |'examen écrit. L’examen évdue les
connaissances et les capacités de rédaction des candidats. Lapremiere partie est constituée de questions
portant sur la théorie Satistique en générd, I’ échantillonnage, I andyse des données, la méhodologie
d enquéte et les mathématiques généraes. Laseconde partie consiste aécrire un texte sur un sujet précis.
On trouvera des exemples de questions dans la brochure «Satistiqgue Canada, une carriére en
stati stique-mathématiques (MA) » disponible sur le Ste Internet de Statistique Canada (www.statcan.ca
sous A proposde Statistique Canada, Possibilitésd’ emploi, Renseignementssur lerecrutement
des statisticien(ne)s— mathématicien(ne)s).

6.4 Séection préiminaire des demandes

Quand les demandes parviennent a Statistique Canada, on procede a une séection préliminaire pour
S assurer que les candidats répondent aux exigences de base (dipldme universitaire en mathématiques, en
daidique, en Satistique-informatique ou dipldme dans une autre discipline avec vingt cours d’ une sesson
en mathématiques et/ou Satistique (ou I’ équivaent) dont au moins cing cours en Satistique). L examen éxit
est corrigé seulement pour ks candidats qui répondent aux exigences de base. Tous les candidats
admissibles qui obtiennent la note de passage a I’ examen écrit sont convogués & une entrevue. A cette
étape, tous les candidats sont informes de leur statut.

6.5 Entrevue

Les candidats retenus apréslasdection préiminaire et I’ examen écrit sont convoqués aune entrevue. Les
entrevues ont lieu dans certaines villes spécifiques a travers le Canada. Elles ont pour but d’ évauer les
capacités et les qualités personneles des candidats par le biais de questions portant principaement sur la
ddidique, I'échantillonnage et la méhodologie d'enquéte. Parfois, certaines composantes des
connai ssances sont également examinées. Les capacités évaluées sont I’identification et larésolution de
problemes datistiques e méthodologiques, I’ esprit de synthése et la communication orde. Quant aux

quaités personnelles, les criteres d évaduation sont la mativation, la figbilité, le jugement et les quaités
requises pour letravail d’ équipe.
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6.6 Vé&ification desréférences

Chaque candidat est tenu de fournir deux références : un répondant de |’ université (p. ex. le directeur de
thése ou de mémoire ou un professeur dont le candidat asuivi plusieurscours) et un répondant d’ unemploi
précédent, s possible. On pose a chacun une s&rie de questions concernant la capacité du candidat a
communiquer, atravailler en équipe, lafigbilité, le jugement, etc.

6.7 Répertoirede candidats qualifiés

Pour étre retenus, les candidats doivent réussir dans tous les domaines de |’ évaluation — connai ssances,
capacités et qualités personndles. Aprés les entrevues, on éablit deux listes (une pour les citoyens
canadiens et une autre pour les non-canadiens) de candidats qualifiés d' aprés les réaultats de |’ examen
ecrit, de I'entrevue et de la vérification des références. Ceslistes sont habitudlement valides pour environ
unan.

6.8 Offresd’ emploi

Les offres d emploi sont faites au courant de I’ année; la mgjorité de février a avril. Habitudlement, la
magjorité des offres portent sur des postes permanents (durée indéterminée), mais dans certains cas
particuliers, on peut faire des offres d emploi de durée déerminée. En générd, les dépenses liées au
deménagement a Ottawa d’ un candidat chois sont assumeées par I’ employeur.

Le tbleau ci-dessous présente quelques datistiques concernant le programme de recrutement des
derniéres années.

Années de Candidats Candidats Candidats Candidats Nombre
recrutement ayant ayat fat interviewés qudifiés d offres
aopliqué I’ examen envoyées
1999-2000 242 178 79 42 42
2000-2001 403 214 103 56 53
2001-2002 916* 431 90 38 37
2002-2003 933 482 57 27 7
2003-2004 929 498 35 10 6

*causé par un changement adminigtratif dans le processus d’ gpplication

7. Transtion del’université au marchédu travail

Des discussions de groupe ont été organi sées avec les nouvealix méthodologistes et leurs surveillants &fin
de discuter de leurs expériences et de leurs observations concernant les premieres années d emploi a
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Statistique Canada. On a demandé aux rouveaux méthodologistes dans quelle mesure leur formeation

universitaire les avait bien préparés au travall a Saistique Canada du point de vue connaissance de la
gatigtique, delaméthodologie d’ enquéte et de |’ informatique aing que de la capacité a communiquer e a
travailler en équipe. Ladiscusson aensuite porté sur les aspects de leur formation qui leur éaient lesplus
utileset quelleformation supplémentaireilsauraient voulu recevoir avant d' arriver atatistique Canada. On

a égdement examiné |’ gpprentissage et la formation qu'ils ont regus a Satistique Canada aing que les
autresinitiativesvisant afaciliter leur trangtion. Plusgénérdement, latrangtion del’ universtéau marchédu

travall et les facteurs qui I’ont rendue difficile ort éé abordées. Enfin, on leur a demandé de faire des
suggestions visant amieux préparer les nouveaux méthodol ogistes pendant leur formation universitaire et
leurs premieres années a Statistique Canada.

Les survellants ont éé appelés a discuter des mémes sujets en tenant compte des nouveaux
méthodol ogistes avec qui ilsavaient travaillé. Onleur aégalement demandé de discuter de certainesautres
qudlités recherchées chez les nouveaux méthodol ogistes, telles que la capacité d’ andyser et de résoudre
des problémes, |e respect des échéances, la maitrise du stress, lamotivation, le tact et lafiabilité.

i) Connaissances

De fagon générde, les opinions et les suggestions des nouveaux meéthodologistes et des surveillants
concordent. Une solide connai ssance de lathéorie atistique de base est considérée comme essentielle, et
laplupart des méthodol ogistes sont effectivement bien préparés. Ceux qui ont fait delaconsultation ou qui
ont participé ades|aboratoires de statistique al’ université ont trouve cette expérience utile du point devue
des connai ssances acquiises et de la capacité de communiquer. Laplupart avait suivi un coursenthéoriede
I échantillonnage et I’ avait trouvé fort utile, mais certains N’ avaient pas eu cette possihilité. Cette lacune
N est pas consdérée comme un probléme grave car, sdon les survelllants, ces connaissances peuvent
S acquérir facilement. Les nouveaux méthodol ogistes ont peu d' expérience des problémes pratiques en
matiere d enquétes et d'analyse des données d’ enquétes, certains soulignant que des cours dans ce
domaine auraient &é utiles.

Laplupart des nouveaux méthodol ogistes connai ssent peu laméthodol ogie d’ enquéte, notamment certains
aspects tels que les bases de sondage, les méthodes de répartition de I’ échantillon, la conception du
guestionnaire, lesméthodes de coll ecte des données, les causes de lanon-réponse et lafagon d'y remédier,
lavérification et I'imputation et I erreur non due al’ échantillonnage.

i) Informatique
Lessurveillants ont remarqué que lesnouveaux méthodol ogistes possedent de meill eures connai ssances et
capacités en informatique qu auparavant. Presque tous sont familiers avec la micro-informatique et

connaissent Windows aing que diverslogiciels. Cependant, un grand nombre d’ entre eux ne connai ssent
pas les difficultés associées aux grandes bases de données.
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i) Communication

Les opinions sur les gptitudes a communiquer ordement e par écrit différent quelque peu. Les
méthodologistes ayant un baccaauréat ont indiqué qu'ils avaient eu peu d occasions de rédiger a
I’universté. Néanmoins, | es gptitudes ala communication écrite sont considérées comme trésimportantes
par lessurveillants. Cesderniers ont égdement soulignéleslacunes dans ce domaine. En effet, lesnouveaux
méthodol ogistes ont souvent de la difficulté a synthétiser, structurer et organiser leur pensée. De plus, les
méthodol ogistes ayant un baccaauréat ont peu d expérience de la présentation d’ un exposg, tandis que
ceux qui possedent un dipléme d'un cycle supérieur en ont. Les surveillants consderent cette lacune
comme un probleme mineur qui peut facilement étre corrigé a Statistique Canada et, plus générdement,
ediment que les gptitudes a la communication orale des nouveaux meéthodologistes sont tout a fait
satifaisantes.

iv) Capacité d' analyse

Aucun des deux groupes n'a fait beaucoup de commentaires au sujet des capacités d' andyse et de
résolution de problémes. Les surveillants estiment que ces capacités sont importantes et que les nouveaux
méthodol ogistes sont généralement tres compétents dans ce domaine.

v) Travail d équipe

Laplupart des nouveaux méthodol ogistes avaient dgatravaillé en équipe al’ université. Etant donnégu’ une
part tresimportante du travail de méthodol ogie sefait en équipes multidisciplinaires, cette expérienceleur a
éé utile. Certains méthodol ogistes ont trouvé I’ adaptation difficile quand ils devaient travailler ade petites
composantes de grands projets beaucoup plus longs que ceux auxquelsils éaient habitués.

8. Suggestions aux universités et a la communauté statistique

A lasection précédente, on aprésenté les observations recueillies lors des discussions de groupe menées
aupres des méthodol ogistes récemment embauchés et de leurs survelllants. Dans la présente section, on
discute de quel ques suggestions dont pourraient S inspirer lesuniversités et lacommunauté steti stique pour
mieux préparer les éudiants se destinant & une carriere a Statistique Canada.

8.1 Suggestions aux universités

Les universités ont certes un role de premier plan ajouer en ce qui atrait alapréparation des éudiantsa
cauvrer dansune agence gatistique telle que Stati stique Canada. On présente ci- gorés que ques suggestions
acet égard.
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i) Offrir des bases solides en statistique

Tous s entendent pour direqu'il est primordia pour lesfuturs Satigticiensd acquérir al’ université detrés
bonnes bases en théorie de lagatigtique. 1l est évident qu’ un cours sur |’ échantillonnage et un courssur la
méthodologie d' enquéte seraient un avantage, maisilssont non obligatoires. S I’ &udiant maitrisebienles
fondements de lathéorie delagatistique, il pourrafacilement gpprofondir ses connaissances en datistique
plus appliquée lorsque nécessaire. Toutefois, il semblerait que le fait d avoir éé exposeé alathéorie de
I échantillonnage et a la méhodologie d’enquéte a I'universté serait un aout pour les nouveaux
méthodologisites.

ii) Donner aux étudiants I’ opportunité de travailler sur des problémes « pratiques »

Certaines acquigtions ne peuvent se faire qu'en présence de problemes pratiques e a force
d expérimentation. Les agences et entreprises impliquées dans un travail de nature Statistique pourraient
soumettre aux universités des problemes théori ques ou appliqués. Par exemple, des ensembles de données
de nature complexe ou de grandestailles| égerement modifiés pour en assurer laconfidentiaité, pourraient
sarvir d' dément pédagogique a I’ enseignement des atistiques. Satistique Canada travaille dans cette
direction avec I’initiative dedémocr atisation desdonnées (IDD). Lebut decetteinitiativeest defournir
aux éablissements d’ enseignement postsecondaire du pays un acces abordable a I’ensemble de nos
produits éectroniques offerts au public (http:/www.statcan.calfrancai Sedu/researchers f.htm).

Statistique Canada pourrait également rendre disponible plus facilement aux universités des problemes de
recherche ou encore des exemples de méthodologie d'enquéte. La communauté statistique pourrait par
allleurs donner des présentations invitées, donner un s8minaire sur un probleme auque ilsont di faireface
ou encore présenter les enjeux et laméhodologie d’ une enquéte réalisée.

iii) Susciter I’intérét pour I’ apprentissage de logiciels statistiques

Les éudiants sont de plus en plus des adeptes de lamicro-informatique. En conséguence, | apprentissage
de I'informatique comme outil de travail est un enjeu qui prend de moins en moins d’ importance pour les
agences et entreprisesimpliquées dans un travail de nature satistique. Cependant, il faudrait quel’ &udiant
ait amanipuler deslogiciels statistiques au cours de saformation universitaire. Le but n’est point d en faire
un expert en programmation mais plutét qu’il puisse gpprendre rgpidement celui qui serautilisé au moment
de I'emploi. En particulier a Statistique Canada, la connaissance de progicids datistiques comme SAS
S avére un atout.

iv) Accorder une plus grande importance a la communication écrite

Les rapports techniques sont I’ un des instruments de base de la présentation des résultats de tout projet
gatistique. En consaquence, Statistique Canada s atend a ce que les éudiants sachent écrire. 1l faudrait
donc donner aux éudiantsdestravaux qui exigent larédaction derapports, et ce sur une baseindividuelle.
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On note cependant qu'il existe une différence notable entre les dipldmés de premier cycle et des cycles
supérieurs.

8.2 Suggestions a la communauté gatistique

Dans la présente section, on discute de quelques suggestions dont pourraient s inspirer la communauté
datistique, notamment les associ ations Satistiques, les agences et les entreprisesimpliquées dans un travall
de nature statitique afin de faire découvrir aux éudiantslacarriere de datisticien et d’ en assurer lareleve.

i) Etresignificativement plusvisible

Les membres de lacommunauté statistique doivent unir leurs efforts pour faire découvrir laprofession aux
éudiants. Les agences et entreprises impliquées dans un travail de nature statistique devraient dargir et
faciliter I accés aux emploisd’ ééou encore offrir plusfréguemment des postes occasionnelsou des stages
d une durée limitée. Par exemple, Statistique Canada offre des stages pratiques en milieu de travail ou
encore accuellle des éudiants qui rédisent des travaux pour |’organisme sous la supervison d'un

méthodol ogiste expérimenté. De plus, Statistique Canada partici pe activement au Programme coopératif
angd qu al’embauche d éudiants d éé. Or cesiinitiatives visent les éudiants de niveau universitaire,

Afin d assurer la rdeve, la communauté statistique doit étre présente au niveau secondaire et dans les
Cégepsdfiindedimuler I'intérét des &udiantsface alagatistique e par lefait méme, promouvoir lacarriere
de gatigticien. Les membres de la communauté statistique pourraient acet effet dével opper une brochure
décrivant la professon de Satidticien et ladistribuer aux orienteurs et aux établissements d’ enseignemen.
Par exemple, Stati stique Canada a dével oppé des ressources éducatives qui permettent aux enssignantset
aux jeunes daccéder des données, des publications @ du maéid didactique
(http:Avww . statcan.calfrancais/edu/index_f.htm).

Lesagenceset entreprisesimpliquéesdansun travail de nature stati tique pourraient offrir aux éudiantsdu
secondaire et du Cégep des stages pour leur faire connaitre la profession, présenter ladiversité de projets
qui exigent dans le travall de datisticien e en méme temps se faire connditre par les enssignants du

secondaire et du Cégep.

Ces agences et entreprises devraient également assurer une présence continue et croissante ala Société
Statistique du Canada (SSC), aing qu’aux activités organisées par I’ Association des statisticiennes et
stati sticiens du Québec (ASSQ). Dansle cadre de ces conférences, il faut tenter d augmenter lenombrede
sessions qui traitent plus particulierement de méthodes d’ enquéte et par le fait méme le nombre de
présentations.

Finalement, ces agences et entreprises devraient simpliquer davantage en parrainant des événements
datistiques comme par exemple les journées de la Société Statistique d’ Ottawa.
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i) Minimiser le choc culturel face al’entrée sur le marché du travail

Leséudiantsqui débutent leur carriere en statistiques font face aun choc culturdl. Afin deminimiser celui-
d, il faudrait s assurer de leur fournir del’information rédle sur laprofession et I’ environnement de travail
des méhodologistes d’enquéte ou des datidticiens. 1l et évident que de mettre a la disposition des
universités des problémes pratiques peut aider dansce sens. |l faut toutefois préparer les &udiantsace qui
les attend rédlement sur le marché du traval. 1ls doivent souvent travailler au sein d’'une équipe
multidisciplinaire, cauvrer au sein d’ une gestion matricidle, &reimpliqués dans plusieursaspectsd’ un projet,
distinguer lathéorie et la pratique, apprendre atravailler avec des contraintes delavie rédle (échéancier,
budget, ressources humaines), gpprendre de nouvealx concepts non enselgnés danslesuniverstés (comme
par exemples I'imputation, les problemes de couverture, la confidentidité), gpprendre lesrudimentsdela
gestion de projet, rédiger des rapports techniques, présenter |es résultats de fagon succinte, etc.

Certains éudiants ont unelongueur d’ avance sur leurs collégues, ayant eu I’ opportunité d effectuer un stage
en entreprise ou encore de participer a un exercice de consultation réd al’ universté. Toutefois, &fin de
minimiser ce choc, il et dair qu'il faille éablir un bon réseau de communication entre les universités, les
agences datigiques et les entreprises impliquées dans un travail de nature statitique. La formation

nécessaire seraen générae offerte en milieu detravall, et I’ employeur s atend aune période d' intégration
maisil sera beaucoup plus facile pour I’ &udiant de Sintégrer s on lui adonné une description juste de la
profession.

Par exemple, lessessonsd' information données par le personnd de Statistique Canada danslesuniversités
et labrochureintitulée « Une carriére en getistique- mathematique (MA) — Stati stique Canada » (Saisique
Canada, 2004) tentent de minimiser unte choc en présentant letravail qui S effectue a Satistique Canada.

iii) Etablir des partenariats entre les membres de la communauté statistique

Findement, toutes | es suggestions mentionnées précédemment ne sont viablesque s il existe un partenariat
entrelesuniverstés, lesassociations Satistiques, lesagences et esentreprisesimpliquéesdansuntravail de
nature gatistique. |1 faut éablir un bon réseau de contacts entre |l es différents intervenants et S assurer de
travailler danslamémedirection. Il faut travailler aunom delaprofesson et s assurer d’ unir lesefforts pour
gue les différents partis en sortent gagnants.
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9. Conclusion

Le traval des méthodologistes d’ enquéte est sans contredit essentiel alarédisation delamisson et du
mandat de Statitique Canada. Ce travail présente de continuels défis du point de vue technique éant
donné la dynamique inhérente au développement de la Satistique d enquéte et de ses gpplications. Le
travail du méhodologigte s effectue au sein d' équipes multidisciplinaires; il requiert aing des capacités et
des qudités personnelles particulieres. Le méthodologiste oeuvrant

au sein de Statistique Canada doit posséder une base solide delathéorie statistique. |1 doit faire preuve de
crédivité et d’ innovation. Il doit de plus affronter des problemes pratiques ou les objectifs sont souvent
nébuleux. Une bonne communication orde et écrite est indigpensable autravail du méthodologiste. Enfin,
une connaissance de la théorie de I’ échantillonnage condtitue un avantage significatif.

Dans cet article, certaines suggestions ont été proposées al’ endroit des universités et de lacommunauté
gaigique afin defadiliter latrangtion entrel’ universté et le marchédu travail, & évidemment de préparer et
d assurer la releve. Or, magreé les multiples atraits de la professon de satisticien, la communauté
datigique fait présentement face a une pénurie de statigticiens. Le nombre d'inscriptions dans les
programmes universtaires en datisique diminue d'année en année au profit des programmes en
informatique et en d autres sciences. |l faut donc s unir au sein delaprofesson, éablir un partenariat, afin
de faire découvrir lacarriére de Setidticien et ce, avant I’entrée al’ université. On doit cibler les niveauix
secondaire et Cégep/collége. 1l faut trouver des moyens pour ateindre cette population potentielle de
candidats, pour leur donner le go(tt d' étre statisticiens, non pas d’ une fagon aéatoire, mais selon un choix
éclaré.
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