Enquéte nationale sur les organismes du secteur
communautaire
Questionnaire : Etude de faisabilité

Bonjour, mon nom est (nom_ de lintervieweur) de Statistique Canada. Nous
effectuons actuellement une enquéte tres bréve au nom du ministere des
Ressources humaines et Développement social Canada (RHDSC), afin d’examiner le
niveau d’'implication que les entreprises et les organismes ont a l'intérieyr de la
communauté ainsi que le processus de prise de décisions de ces dernieres. Les
résultats de cette étude permettront d’identifier les entreprises et _ies organismes
ayant une implication communautaire importante et permettr¢nt€ également a
RHDSC d’élaborer des programmes et des politiques pour souterir leurs activités.

Pourrais-je parler avec un cadre supérieur de votre entreprise/crganisme?

Vos réponses seront gardées sous le sceau de la~canfidentialité et ne seront
utilisées qu’a des fins statistiques. Bien que votre“\garticipation a I'enquéte soit
volontaire, votre contribution est essentielle aw=fexactitude des résultats de
I’'enquéte. Mon gestionnaire pourrait écouternotie entretien afin d’évaluer le
sondage.

Jaimerais commencer par vous._ poser une question dordre général sur (nom de
l'entreprise/organisme).

1. Laquelle des catégoties ) suivantes décrit le mieux la nature de votre
entreprise/organisme?

Vous étes...

(Cochez une seuie réeponse)

a) Une coGperative de crédit, une caisse populaire, ou une - ( )

coopérative

b) Unlorganisme sans but lucratif ou de bienfaisance ()

c)Alne “entreprise/un organisme public (p. ex., une société ()

d’Etal) ou un organisme non gouvernemental du secteur

public (p. ex., une université, un collége, un hopital, un

établissement de soins financé par les fonds publics)

d) Une société mutuelle ou une mutuelle d’assurances ()

e) Une entreprise ou un organisme a but lucratif ()

f) Autre (veuillez préciser) () (p. ex., aucun
statut
juridique)

Les répondants qui ont choisi a), b), c) ou d) ont terminé le questionnaire.
Les répondants qui ont choisi e) ou f) continuent.
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Jaimerais maintenant vous poser quelques questions sur la structure de propriété de
votre entreprise/organisme et sur ses objectifs généraux.

2. Laquelle des catégories suivantes décrit le mieux la structure de propriété de
votre entreprise/organisme?

L’entreprise/lI’organisme appartient principalement...

(Cochez une seule réponse)

a) A un propriétaire privé ou a des associés d’'une entreprise . ( )
détenue par des intéréts privés
b) A un ou plusieurs actionnaires d’une entreprise détenue (\}
par des intéréts privés

c) A une ou plusieurs sociétés meéres a but lucratif (@
d) A un certain niveau de gouvernement, a une société d'titat) ”'(
Oou a un organisme non gouvernemental du secteur public
(p. ex., une université, un collége, un hoégital,»"un
établissement de soins financé par les fonds publics) -
e) Aux membres ()
f) A un ou plusieurs organismes commurawtaires, a des; ()
groupes communautaires (p. ex., une wrganisation de
personnes handicapées) ou a toute une éoramunauté

g) Autre (veuillez préciser) ()

Les répondants qui ont choisi b} nascent a la question n° 4.
Les répondants qui ont choisi ) passent a la question n° 3.
Les répondants qui ont cheisi ) unt terminé le questionnaire.
Les répondants qui ont chisi e) passent a la question n° 5.
Tous les autres répondcnis passent a la question n° 6.

3. Laquelle desycatégories suivantes décrit le mieux la structure de propriété de
votre sociétéloraanisme mere?

L’'entreprise¥lI’organisme appartient principalement...

(Cochez une seule réponse)

a) A uw propriétaire privé ou a des associés d’une entreprise  ( )
détenue par des intéréts privés
b) A un ou plusieurs actionnaires d’'une entreprise détenue: ( )
par des intéréts privés

c) A un certain niveau de gouvernement, a une société d’Etat
Oou a un organisme non gouvernemental du secteur public
(p. ex., une université, un college, un hépital, un
établissement de soins financé par les fonds publics)

d) Aux membres ()

ETUDE DE FAISABILITE — VERSION FINALE 2




e) A un organisme communautaire, a un groupe ()

communautaire précis (p. ex., une organisation de personnes
handicapées) ou a toute une communauté
f) Autre (veuillez préciser) ()

Les répondants qui ont choisi b) passent a la question n° 4.
Les répondants qui ont choisi ¢) ont terminé le questionnaire.
Tous les autres passent a la question n° 6.

4. Est-ce que vos employés possedent la majorité des actiore=.ile  votre
entreprise/organisme?

layoul ()|

| Passez a la question n° 6.

5. Laquelle des catégories suivantes décrit le mieux la majorité des membres de
votre entreprise/organisme?

(Cochez une seule réponse)

Sont-ils...

a) Des particuliers qui utilisent, vosyproduits ou vos: ( )
services & NY
b) Des organismes (y comarissceux qui utilisent vos: ()
_produits et services) N N1
c) Des actionnaires

d) Desemployeés  ~N\ )
f) Un organisme communautaire, un groupe
communautaire ~psegis” (p. ex., une organisation de
personnes handieapées) ou toute une communauté

f) Autre, veuiiez préciser 1 ()

N2

Passez a la auestion n° 6.

6. La pwpart des entreprises et organismes sont soit sans but lucratif (p. ex., la
Croix-Rouge), soit a but lucratif (p. ex., General Motors). Il existe cependant un
troisiéme type d’entreprise ou d’organisme qui essaie de réaliser un bénéfice, mais
qui utilise tous ses bénéfices pour en faire profiter ses employés (p. ex., une
entreprise qui existe uniquement pour fournir une expérience professionnelle a des
jeunes autochtones), mieux servir ses membres (p. ex., une coopérative) ou
améliorer les conditions sociales, économiques, environnementales ou culturelles
d’'un groupe communautaire (p. ex., une organisation de personnes handicapées)
ou de toute une communauté.
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Lequel des trois termes suivants décrit le mieux votre entreprise ou organisme?
S’agit-il...
(Cochez une seule réponse)

a) D’un organisme sans but lucratif (comme la i ( )
Croix-Rouge)

b) D'un organism'e“émbnuutul'ijé'r'éfif'"(é'd'r'ﬁfﬁé“"mm 3
GeneralMotors)
c) Du troisieme type d’entreprise ou ()

d’organisme décritci-dessus

7. Est-ce que votre entreprise/organisme a déja créé l'un ou iauwre’ des types
d’organismes suivants au cours des cing derniéres années <N Yorganisme de
bienfaisance enregistré, un organisme sans but lucratif, <uine ‘coopérative, une
entreprise sociale ou un autre genre d’organisme communautaire?

8. Votre entreprise ou organisme s’est-il imnlique dans I'un des types d’activités
communautaires suivantes au cours de I'anqaéederniere?
(Cochez toutes les réponses qui s’appliguent)

Votre entreprise ou organisme a...

a) contribué financierement-a uwritorganisme communautaire : ( )
qui s’attaque a des problémues=eaciaux, environnementaux ou
culturels (p. ex., des ,crganismes sans but lucratif ou de
bienfaisances) A

b) adopté des politigues afin de réduire au minimum les: ( )
dommages sociaux. Oou environnementaux qui peuvent
résulter des activites de votre entreprise ou organisme
c) a fait accroitre«te profil public, la reconnaissance et I'action | ( )
afin de garantir'la durabilité sociale ou environnementale des
communautés canadiennes.

9. Comment votre entreprise ou organisme distribue-t-il habituellement la_ plus
grande part des profits ou des surplus, aprés avoir fait tous les réinvestissements
nécessaires?

(Cochez une seule réponse)

lls sont distribués...

a) A un propriétaire privé ou a des associés d’'une entreprise ()

détenue par des intéréts privés
b) A un ou plusieurs actionnaires d’'une entreprise détenue | ( ) !
par des intéréts privés
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¢) Aux membres

d) Aux employés

e) A des organismes communautaires, de bienfaisances, ou a
but non lucratif

f) Tous les profits ou les surplus sont réinvestis dans
I'entreprise/lI’organisme

10. Si votre entreprise/organisme devait fermer ses portes, commenrt serait
distribuée |a plus grande part de son actif, aprés le paiement de ses dettes?
(Cochez une seule réponse)

L’actif serait-il distribué...

f\
%

a) A un propriétaire privé ou a des associés dune
entreprise détenue par des intéréts privées ;
b) A un ou plusieurs actionnaires d’'une entreprise (%)
détenue par des intéréts privés __é )
c) A une société mére ou a un organisme meére ()
d) A un niveau quelconque de gouvernement, & tme ()
société d’Etat ou & un organisme non gouvernemental
du secteur public (p. ex., une université, ur=college, un
hépital, un établissement de soins financé'parjles fonds

publics) AL e
e) Aux membres )
f) A des organismes camimarautaires, de ()

bienfaisances, ou a des organismes, sans but lucratif _
g) A une coopérative ~\ | ()|

Jaimerais terminer en_vaus posant deux questions qui traitent du processus décisionnel
dans votre entrepriseyesganisme.

11. Lequel oudesquels des groupes de personnes ou des organismes suivants ont le
droit de prendreyles décisions importantes relatives a I'avenir de votre entreprise ou
organisme, (. £X., une décision de fermeture ou de vente a une autre entreprise/un
autre organisme)? Lorsque vous répondez, veuillez ne pas tenir compte du réle que
le Consell d’administration de votre entreprise/organisme pourrait jouer dans de
telles decisions.

(Cochez toutes les réponses qui s’appliqguent)

a) Un propriétaire privé ou des associés d’'une entreprise : ( )

détenue par des intéréts privés

b) Un ou plusieurs actionnaires d’'une entreprise détenue par: ( )

des intéréts privés

¢) Une société mére ou un organisme mere

d) Les membres

e) Les employés

f) Les consommateurs/les utilisateurs D)
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g) Un organisme communautaire, un groupe communautaire : ( )
précis (p. ex., une organisation de personnes handicapées) ;
ou toute une communauté

12. Lorsque les personnes ou organismes désignés a la question précédente
prennent des décisions importantes relatives a Il'avenir de votre
entreprise/organisme (p. ex., une décision de fermeture ou de vente a une autre
entreprise/un autre organisme), lequel des principes suivants est priviligié~dans la
prise de décisions ?

(Cochez toutes les réponses qui s’appliqguent)

a) Un vote par action, pour ceux qui: ( )
détiennent des actions avec droit de
b) Un vote par personne, pour ceux: ( )
qui sont membres et/ou actionnaires |
c) Un vote par organisme membre ()
d) Il n'y a aucun vote, les décisions ()
sont prises par le propriétaire privé ou
par les associés oy
e) Il n'y a aucun vote, les décisions: (5
sont prises par une société mere

f) Autre (veuillez préciser)

LN
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