Enquéte unifiée annuelle aupres des entreprises Ces renseignements sont recueillis en vertu de
la Loi sur la statistique, lois révisées du Canada,

Bl Enquéte de 1999 sur les 1985, chapitre S19.
'Vju industries de serViceS: En vertu de cette loi, il est obligatoire de remplir

-.. - - . - le présent questionnaire.
traduCtlon et lnterpretatlon Ce document est confidentiel une fois rempli.

If you prefer to receive the questionnaire in English, please call
the telephone number indicated in the shaded box below.

X
o

Corriger au besoin les renseignements préimprimés en remplissant les cases ci-dessous : @

Raison sociale Adresse
0001 0004
Nom commercial Ville \\\\/)/ Province ou Etat
0002 0005 @ 0006
i
A l'attention de :Bayw Code postal
0003 ooé/\ 0007 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Prénom de la personne-ressource Mde famille de la personne-ressource
0008 0028
Veuillez déclarer pour : % Langue
0052 0610 | rrétara _ _
préféree 2@ Francais 1@ Anglais

A - Introduction

Objet de I'enquéte
Cette enquéte sert a recueillir les données financiéres et
d'activité. Regroupées avec des renseignements d'autr
production économigue nationale et provinciale au Ca
Ces estimations seront utilisées par les adminis
planifier les politiques, ainsi que par le secteur
marchés.
Couverture
Veuillez remplir le présent questionnaire\(pou nité commerciale indiquée dans la zone préimprimée ci-dessus. « L'unité
commerciale » correspond a I'établissem (aux établissements) indiqué(s) dans la zone préimprimée. Veuillez produire une
déclaration uniquement pour I'établis: t établissements) situé(s) au Canada.

Confidentialité
La loi interdit & Statistique Capada

d'identifier une entreprise. Les_do
serviront exclusivement a S
statistigue qui traitent ge |

(Veuﬂlez rempllr et reto% s) quest|onna|re(s) dans l'enveloppe ci-jointe dans les 30 jours suivant la réception de Ienvom

Toutefois, si vous(gréférez rHous faire parvenir le(s) questionnaire(s) par télécopieur, veuillez consulter les Directives générales
dans cette secgion\Merci.

gn nécessaires a la production de statistiques sur votre branche
/ ces données serviront a produire les estimations officielles de la
ifsi que les estimations officielles de l'activité par branche d'activité.
liques pour établir les programmes nationaux et régionaux et pour
esurer le rendement des branches d'activité et le développement des

blier des statistiques recueillies au cours de la présente enquéte qui permettraient
ées déclarées dans le présent questionnaire resteront strictement confidentielles. Elles
tistiques et ne seront publiées que sous forme agrégée. Les dispositions de la Loi sur la
ialité ne sont modifiées d'aucune fagon par la Loi sur l'accés a l'information ou toute autre loi.

Si vous avez besoin d'aide ou d'information supplémentaire,
\ veuillez communiquer avec nous au 1 888 881-3666. )

o) c}e\l\qﬁ%cipale personne qui a rempli ce questionnaire :
@ 0013‘ ‘0054‘ ‘
Om Owmme O mie N A O O B N A Lt
Prénom Nom de famille
Titre :
0014
Numéro de téléphone : Poste : Numéro de télécopieur : Rempli le :
0017 0027 0016
AAAA MM |
Signature N 0015
Jiatteste que les renseignements fournis ici sont, autant que je sache, complets et exacts. ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
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Renseignements sur la période de déclaration

PERIODE DE DECLARATION

Pour les besoins de la présente enquéte, veuillez déclarer les données pour le plus récent exercice financier de 12 mois. Veuillez
indiquer ci-dessous la période couverte par le présent questionnaire.

1. Du

2. Cette unité commerciale a-t-elle été exploitée toute I'année?
ité

0050 () oui =» Dans l'affirmative, veuiller passer a la section Renseignements sur l'organisation de
commerciale et les coentreprises.

O Non = Dansla négative, veuillez cocher la ou les cases pertinentes.

AAAA MM 3 O MM BN

0042 () Exploitation saisonniére 0120‘ ‘ ‘ ‘ o% ‘ ‘ ‘
(veuillez en préciser les dates) Du ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Au ‘ ‘ ‘

0032 () Nouvelle entreprise (veuillez en préciser la date) @ | | ] ‘ \ ‘ \ ‘

0033 (1) Changement de la fin de I'exercice financier 0051’ || ‘ | ‘ | ‘
(veuillez préciser la nouvelle date de fin d'année)

0034 () Changement de propriété (veuillez en préciser la date)

0035 () Arrét définitif de I'exploitation (veuillez en précise?> mel ]

0036 (1) Fermeture temporaire (veuillez en précise tla raison) :

o QD \
Q
0038 () Autre (veuillez préciser)

NS
@&X
O

&
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Renseignements sur I'organisation de I'unité commerciale et les coentreprises

1. Genre d'organisation (veuillez ne cocher gu'une seule case) :

0024 1) Entreprise 2(0) société de personnes 3() compagnie constituée 4() Coopérative

individuelle en société
5C) Coentreprise 6 Entreprise publique 7O Administration 8() Organisme a but non
publique lucratif

. L'unité commerciale a-t-elle participé a une ou plusieurs coentreprises durant la période de déclaration? &
Par coentreprise, on entend un projet commercial particulier auquel participent au moins deux parties ou sociétés
qui conviennent de fournir le capital nécessaire et de partager les bénefices ou les pertes en proportions convenuess
L'association prend fin au moment ou le projet s'achéve ou a une date déterminée.
0170

(O oui & Dans l'affirmative,
veuillez passer a la question 3.

(O Non = Dans la négative,
veuillez passer a la se
Unique but de cet

ité sgmmerciale.

3. Avez-vous inclus dans le présent questionnaire les revenus et les dépenses détaillés corresponda art'de votre société

dans la ou les coentreprises?
0171 () Qui O Non

Renseignements sur la coentreprise

4. Veuillez indiquer le nom de la coentreprise.
‘0180

@%

5. Cette coentreprise est-elle :
019 () constituée en société? Si elle est constituée en sqEiét&\veuillez passer a la question 6.
O non constituée en société? ociété, veuillez passer a la question 7.
6. Numéro de coentreprise de Revenu Canada (si constitué%> ‘0179
7. S'il s'agit d'une coentreprise non constituée en SOCiU indiquer la durée de la coentreprise.
AAAA MM 33 AAAA MM 33
" N Y g
Du ] | Au | 1] | |
8. Partenaire(s) de la coentreprise et nu@entreprise(s) de Revenu Canada (si constituée(s) en société)
) Numéro(s) d'entreprise(s) de
es partenaires Revenu Canada (si constituée(s)
en société)
0181 0182
<&
9.
11.
) IX2Si vous avez participé a plus d'une coentreprise ou s'il vous faut plus d'espace, veuillez ajouter une feuille.
N

Unique but de cette unité commerciale

1. Est-ce que l'unique but de cette unité commerciale est de fournir des services a une entreprise mére, a une société affiliée ou
a un bureau professionnel?

0029 () Oui =» Dans l'affirmative, veuillez indiquer le nom (O Non = Dans la négative,
de l'entreprise, de la société ou de ce bureau veuillez passer a la section Activité
0030 professionnel. commerciale principale.
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Activité commerciale principale

Pour cette unité commerciale, veuillez indiquer l'activité principale décrivant le plus exactement la source majeure des revenus
d'exploitation. Veuillez ne cocher gu'une seule activité.

1. 54193 03% () geryvices de traduction et d'interprétation

2. 0040 () Autres activités

Veuillez énumérer les activités principales de cette unité commerciale et indiquer la répartition
approximative en pourcentage du total du revenu d'exploitation pour chacune des activités.

0041

données avec les bureaux
atistique fédérale et aux textes
uement a des fins statistiques.
Vos réponses ne sont pas communiquées a Revenu Canada. Des précisions suppfémy sur le partage de données sont
incluses dans la présente trousse.

Pour éviter la répétition des activités d'enquéte, Statistique Canada a conclu des ententes de
provinciaux et territoriaux de la statistique. Ces ententes sont conclues conformément a la Lgj s

Directives générales

Lorsque les chiffres réels ne sont pas disponibles, vos estimations les plus précises sont acceptables.
1. Tous les montants en dollars doivent étre déclarés en DOLLARS C DIENS ($ CAN).

. Tous les montants en dollars devraient étre arrondis au dollar pres~(p\ ex>55 417,40 $ devient 55 417 $).
. Les pourcentages devraient étre arrondis (p. ex. 37,3 % ég ien % 75,8 % devient 76 %).
ist

. Veuillez écrire en lettres moulées, a I'encre.

a A W DN

. Le questionnaire ddment rempli peut étre retourné f%\%@ Canada par télécopieur au 1 888 883-7999.

Statistique Canada tient a vous avertir que n@ggm des renseignements par télécopieur peut poser un risque de
divulgation. Toutefois, dés la réception d cument, Statistique Canada offrira le niveau de protection garanti pour tous
les renseignements recueillis aux termegide ol sur la statistique.

B - Revenus

diens que vous avez comptabilisés pour les ventes ou les transferts a d'autres
a res unités de votre entreprise;

recus de l'extérieur du Canada par cette unité commerciale.

Veuillez inclure : ® tous les

Veuillez exclure : de*vente fédérale ou provinciales pergues en vue d'étre remises a un organisme gouvernemental.

Total des revenus

$ CAN
2299
ventes de biens et services produits
2080
\.Total des revenus d'exploitation
2098
3. Total des revenus (comprend les intéréts et les dividendes)
%
. . , o S . 2910
4. Veuillez estimer le pourcentage du «Total des revenus d'exploitation » déclaré dans cette section,
a la question 2, géneré par des services nouveaux ou considérablement améliorés ou par d'autres
produits lancés par votre unité commerciale au cours des trois derniéres années.
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B - Revenus (suite)

10.

11.

Veuillez ventiler le « Total des ventes de biens et services produits » déclaré & la Section B - Revenus, a la question 1,
« Total des ventes de biens et de services produits » selon les catégories suivantes.

. Services de traduction
(services consistant & transposer un texte d'une langue en une autre)

. Services d'interprétation _ )
(services consistant a exprimer oralement dans une langue ce qui a été dit oralement dans une autre ou

a utiliser le langage des signes) f(\\
v&

. Services de correction d'épreuves /(7><

. Services de révision

2398

2399
. Services d'édition électronique
Q@ 2000
Ventes de tous les autres biens et services produits
Veuillez énumeérer 2001
les postes principaux : &
2002 g&
&/

2305

Total

(la somme des montants déclarés aux
B - Revenus, question 1, « Total des

ns3 a 10 doit étre égale au montant inscrit a la Section
biens et services produits »)

tes

N
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C - Dépenses

Veuillez inclure : e toutes les dépenses au Canada ou & I'extérieur du Canada comptabilisées ou regues par cette unité

commerciale.
Veuillez exclure : ® [imp6t sur le revenu et la partie des taxes de vente fédérale ou provinciales qui est remboursée par le
gouvernement. $ CAN

) o o ) ) 4699
1. Dépenses totales - Inclure aussi les frais d'intéréts sur les obligations locatives et tous les autres frais

d'intéréts, c.- a- d. les intéréts sur les emprunts et la partie intéréts des paiements hypothécaires.

Dépenses pour achats de services
Des dépenses totales déclarées dans cette section, a la question 1, « Dépenses totales », veuillez déclarer les dépe s

pour achats de services.
Veuillez exclure les services produits a l'interne par cette unité commerciale.

O\ AN
2. Téléphone et autres services de télécommunications <\%
Inclure : < les services de téléphone, de télécopieur, de téléphone cellulaire et de teléavertisseur
utilisés pour la transmission de la voix, de données ou d'images;
¢ |es frais d'acces a Internet; '
* les achats de services de transmission par cable et par satellite d'‘émissions de tetQwisien
de radio et de programmes musicaux.
3. Location et location a bail _ ) N ) ) 4115
Inclure la location de locaux a bureaux ou d'autres biens immobiliers, de véhicules ,
d'ordinateurs et de périphériques, d'autres matériel et outillage, et d'autres biens.
4. Achats de services d'entretien et de réparation, et services de conciergerie et e 4175
Inclure les matiéres, les piéces et la main-d'oeuvre
Exclure les honoraires de gestion immobiliere.
5. Paiements versés a une agence de placement ou & un service de location du personnel ) 3080
(p. ex. remunération de travailleurs temporaires versée par l'intermégidirengtune agence ou frais de
services de recherche de personnel)
3087
6. Travaux de traduction et d'interprétation confiés en sous-trgita d'autres
4230

7. Services juridiques, de comptabilité et de vérification g/\\A

4245
8. Services d'architecture, d'ingénierie, services scieng@t techniques

Inclure les frais d'arpentage, d'aménagement(i{n/@@ de dessin.

4270
9. Honoraires de consultation o
N

. . . 4275
10. Autres services professionnels et ciaux
Inclure les honoraires d'enseigng et\de formation, les dépenses en recherche et
développement, les frais de prep de la paye, etc.
11. Services financiers (p. ex. f ifes, commissions liées a l'utilisation de cartes de crédit et de 4325
dénbit)
Exclure les frais d'intéréfs. ill&z déclarer ces montants dans cette section, a la question 1,
« Dépenses totalés ».
4350
12. Primes d'assuyance (p.‘ex. responsabilité, véhicules automobiles, batiments, équipement)
% 4365
13. Servicesd blicité
14. Fraisde & 4306
I % es frais de transport de passagers, ainsi que les frais d'hébergement et de repas
es_aytres allocations de voyage.
@ epas et divertissements (p. ex. arts du spectacle, événement sportifs) 4367
nclure les achats pour les clients.
16. Impéts fonciers, taxes d'affaires, licences et permis 4410
Inclure : e les imp6ts fonciers
(sauf ceux imputés au compte des dépenses de location et de location & bail);
* les droits de cession immobiliére;
* les droits d'immatriculation des véhicules.
4440

17. Droits et redevances de franchisage
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D - Caractéristiques de I'effectif

Employés rémunérés

Veuillez estimer le nombre d'employés rémunérés et a salaire horaire sur votre liste de paye pour une période de paye typique.

Exclure les employés contractuels (c.-a-d. les travailleurs engagés pour un projet particulier ou une
période déterminée gui ne figurent pas sur votre liste de paye). Veuillez répartir ce nombre entre les

P - Nombre
catégories suivantes : 310
1. Employés a temps plein
Employés ayant travaillé selon le régime de la semaine normale de travail définie par I'entreprise. %
2. Employés a temps partiel 6311 w

Employés ayant travaillé moins d'heures que le nombre d'heures normal ou qui n'ont travaillé que
pendant une période ou une saison donnée.

6312 O

3. Nombre total d'employés rémunérés (somme des nombre déclarés aux questions 1 et 2 ci-dessus).

Catégorie d'employés rémunérés et définitions (consulter les définitions des catégories ci-aprés)

.s la catégorie « la
I0fnaire uniguement).

Ne déclarez chaque employé qu'une seule fois - si un employé appartient a plus d'une catégorie, inscri
plus élevée » du tableau (c.-a-d. un professionnel qui est aussi gestionnaire devrait étre inscrit ¢

Gestionnaires Employés qui exercent les fonctions de gestion par la planification, I'organisation, | , l'orientation, le contréle et

I'embauche, ainsi que I'élaboration, la mise en place ou l'application des politiques ent ou par I'entremise d'autres
niveaux de gestion. Les superviseurs qui n‘accomplissent aucune des foncti ntionnées ne sont pas considérés
comme des gestionnaires.

Exemples : président, associés principaux, vice-présidents, associés, che urs de services ou d'une gamme de

produits, chefs ou directeurs adjoints.

Professionnels Employés devant normalement posséder un grade universitaire de/premj yCle ou I'équivalent. Exclure toute personne
déclaree dans la catégorie des gestionnaires.
Exemples : traducteurs, interpretes, réviseurs, avocats, comptables
commercialisation et de la recherche, chefs de projet et superyiseurs ex

écialistes de linformatique, spécialistes de la
du groupe des « gestionnaires ».

Personnel Employés devant posséder un certificat ou un dipléme d'é S C iales, ou bien un certificat de compétence ou I'équivalent

technique et dont la tache premiére ne touche pas le domaine deda v et’de la commercialisation. Exclure toute personne déclarée

et métiers dans la catégorie des gestionnaires. )
Exemples : opérateurs en édition électroniqueprog

Personnel de Employés ne remplissant aucune fonction u ision engagés principalement pour la vente ou la commercialisation de
commercialisation produits ou de services. Exclure toute perso $ ge dans la catégorie des gestionnaires.
et de vente Exemples : personnel de commercialisath e vente. Exclure les employés dont les fonctions exigent un grade

universitaire ou une attestation d'étude:

Personnel Personnel qui fournit des services/deNou u des services administratifs et personnel occupant des postes de production
d'administration, ou d'entretien n'exigeant pas de'(cert{lsat de compétence ni une formation equivalente en cours d'emploi. Exclure toute
de bureau personne déclarée dans la catggo gestionnaires.
de produc,tion Exemples : secrétaires, ’:’}s ionnStes, commis au courrier et a la distribution, préposés au nettoyage et emplois qui
et de soutien n‘exigent pas plus d'un \ afion pour une personne n'ayant pas de certificat de compétence.
Autres Si certains de vos se classent dans aucune catégorie susmentionnée, veuillez indiquer leur(s) profession(s).
Nombre
4. Gestionnaires N _ 6331
Inclure les associg¢s e;«l(sp/ﬁs\(&prl aires actifs.
. 6332
5. Professionnels
. . 6333
6. Personnel tegl@lque et métiers
e 6337
7. Personnel’dg cornercialisation et de vente
, . . . . 6334
8. Persenn ministration, de bureau, de production et de soutien
T autres 6335
préciser) : ‘6336 ‘
otal 6339
(la somme des effectifs déclarés aux questions 4 a 9 ci-dessus doit étre égale au nombre d'employés
émunérés déclaré dans cette section a la question 3, « Nombre total d'employés rémunérés »)

Employés contractuels

Nombre

Veuillez indiquer le nombre d'employés contractuels ordinairement engagés par cette unité commerciale 6320
(c.-a-d. durant une période de paye typique).
11. Employés contractuels

personnes engagées uniquement pour la durée d'un projet particulier ou pour une période déterminée
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E - Répartition des revenus d'exploitation selon la catégorie de clients

Les données sur la répartition des revenus par catégorie de clients serviront a améliorer les renseignements sur les origines de
la demande de biens et de services. Nous sommes conscients qu'il peut étre difficile de répondre a cette question et nous vous
invitons & soumettre vos suggestions dans la section Commentaires, a la fin du présent questionnaire, sur les moyens de

I'améliorer.

Veuillez indiquer la répartition en pourcentage du «Total des revenus d'exploitation », (déclaré a la Section B -
Revenus, a la question 2, «Total des revenus d'exploitation »), selon la catégorie de clients auxquels sont destinés
les biens ou les services.

1. Particuliers et ménages

Clients au Canada @

8120
2. Institutions publiques (p. ex. hopitaux, écoles, universités)
@ 8130
3. Administrations publiques fédérale, provinciales, territoriales et municipales
8112
4. Entreprises financiéres (p. ex. intermédiaires financiers, y compris les banques, les e fiducie et les
sociétés financieres d'Etat)
8115
5. Toutes les autres entreprises (y compris les sociétés non financiéres d'Etat)
8140
6. Clients a I'extérieur du Canada (exportations)
&
100%

&\

Nom de la personne qui a rempli la section trék la’catégorie de clients (s'il differe du nom inscrit a la page 1)

SN

Prénom Nom de famille

Numéro de télégho 812,
(et indicatif régio
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F - Répartition des revenus d'exploitation selon I'emplacement des clients

Les données sur la répartition des revenus selon I'emplacement des clients serviront & améliorer les renseignements sur le
mouvement des biens et des services entre provinces et vers d'autres pays. Nous sommes conscients qu'il peut étre difficile de
répondre a cette question et nous vous invitons a soumettre vos suggestions dans la section Commentaires, a la fin du présent
guestionnaire, sur les moyens de I'améliorer.

Veuillez indiquer la répartition en pourcentage du «Total des revenus d'exploitation », (déclaré a la Section B -
Revenus, a la question 2, «Total des revenus d'exploitation »), selon I'emplacement des clients auxquels sont
destinés les biens ou les services.

Clients au Canada @
1. Terre-Neuve @}?&

2. Tle-du-Prince-Edouard

3. Nouvelle-Ecosse @/\
\@ 8410

8420
5. Québec @
8425
6. Ontario //}
k/[} 8430

8435

8. Saskatchewan K
& @ 8440
9. Alberta \

8445
10. Colombie-Britannique /(%&

8405

4. Nouveau-Brunswick

7. Manitoba

V@j/ 8455
11. Yukon
Territoires du Nord-Ouest
8451
12. Territoires du Nord-Ouest (sans J&Nuna
M 8452
13. Nunavut
14. Territoires du N% - stanciennes frontiéres) (somme des pourcentages déclarés aux questions 12 et 13 8450
ci-dessus)
Clients al'e érimu Canada (exportations) 8465
15. Etats-Uni
8470
16. Mexigue
)
@ou autres pays
100%
Total
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G - Faits qui ont pu influer sur votre unité commerciale

1. Par rapport a I'exercice financier précédent, y a-t-il eu durant la présente période de déclaration des faits qui pourraient
avoir causeé une variation importante des valeurs déclarées pour votre unité commerciale?

9929 () oui = Dans l'affirmative, veuillez passer a la question 2.

O Non 2 Dans la négative, veuillez passer a la section H- Commentaires.

2. Veuillez cocher la ou les cases rendant le mieux compte de cette situation.

9930 () Semaine normale de travail plus longue 9931 (1) Semaine normale de travail plus courte %&
9932 () Accroissement des affaires 9933 () Baisse des affaires @
9934 () plus d'heures supplémentaires 9935 (1) Moins d'heures supplémentaires
9936 (1) Opérations de change 9937 () Fusion ou acquisition
9938 () Mises a pied 9939 (1) Accroissement de 'embauche
9940 () Arrét temporaire des activités 9941 (1) Arrét permanent des activités
9942 () Greve 9943 () variation météorolo 'que
9944 (1) Changements de fournisseur(s) 9945 (1) Changements dans I3 R produits
9946 () Changements de prix des biens 9947 () Changements dg prixde t&main-d'ceuvre
ou services vendus (sorties) ou des matiéres\xemiales (entrées)
9948 () Changements de la réglementation 9949 (1) Changeme |adiscalité
de la branche d'activité 9952 O

Sinistr:
@
9951
2NN

3. 9950 () Autre (veuillez préciser) :

H - Commentaires

N>—
1. Combien de temps avez-vous mis pour recueillir les 9

données et remplir le présent questionnaire? ‘ heures

2. Commentaires? v O

Nous vous invitons a nous aider a améliorer og’canme d'enquétes auprés des entreprises. A cette fin, nous vous
serions reconnaissants de nous faire part commentaires sur les points qui suivent ou d'autres sujets d'intérét général :

e contenu du questionnaire e ordre et enchainement des questions

¢ nouvelles questions d'intérét pour v branche d'activité o date de réception du questionnaire et temps donné

e langage du questionnaire poury répondre
o utilisation de la terminolo domaine e autres sources de données a utiliser pour simplifier

la tiche des répondants

e compréhension des g io . ex. a l'aide des définitions, ibilité de déclaration électroni
des exemples (gnc onmetd'exclusion, des feuilles de * possibiiite de declaration electronique
codes, des dire

ives\des gdides de réponse) e progiciels de gestion généraux (non exclusifs) utilisés
9920

&
\k\

f\\/
/\)\/ Vous avez perdu l'enveloppe-réponse? @

Veuillez nous téléphoner au 1 888 881-3666
ou
nous joindre par télécopieur au 1 888 883-7999.

Merci de votre collaboration.

Les publications de Statistique Canada peuvent étre consultées
aux bureaux régionaux de Statistique Canada et dans toutes les grandes bibliothéques.
Visitez aussi notre site Web a www.statcan.ca.
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