Enquéte unifiée annuelle auprés des entreprises gefglﬁgjrei/g”S‘?Qg;}suse?rl‘éirsercg\ﬁ!gzggL‘J"g;%gfa’
'.‘as -Er‘quet-e de 1999 s!‘r l.es ;isjé:t:ajelt::it?:i)i il est obligatoire de remplir
i.. lndu_strles de'serV|c_e = le présent questionﬁaire.

Seerces de reparatlon Et Ce document est confidentiel une fois rempli.

entretien de VéhiCUIes If you prefer to receive the questionnaire in English, please call

automob"es the telephone number indicated in the shaded box below.

X
o

Corriger au besoin les renseignements préimprimés en remplissant les cases ci-dessous : @;

Raison sociale Adresse
0001 0004
Nom commercial Ville \\\\jj/ Province ou Etat
0002 0005 @ 0006
N
A l'attention de :Bay\/ Code postal
0003 ooé /\ 0007 L]
Prénom de la personne-ressource M{de famille de la personne-ressource
0008 0028
Veuillez déclarer pour : % Langue
0052 0910 | prafara ) _
préférée 2 Francais 1) Anglais

A - Introduction

Objet de I'enquéte

Cette enquéte sert a recueillir les données financiéres et itatign nécessaires a la production de statistiques sur votre branche
d'activité. Regroupées avec des renseignements d'autr rces; ces données serviront a produire les estimations officielles de la
production économique nationale et provinciale au Ca ifsi que les estimations officielles de l'activité par branche d'activité.
Ces estimations seront utilisées par les adminisjrati liques pour établir les programmes nationaux et régionaux et pour
planifier les politiques, ainsi que par le secteur esurer le rendement des branches d'activité et le développement des
marchés.
Couverture
Veuillez remplir le présent questionnaire\(pou nité commerciale indiquée dans la zone préimprimée ci-dessus. « L'unité
commerciale » correspond a l'établissem (aux établissements) indiquée(s) dans la zone préimprimée. Veuillez produire une
déclaration uniqguement pour I'établis établissements) situé(s) au Canada.

Confidentialité
La loi interdit a Statistique Capada

blier des statistiques recueillies au cours de la présente enquéte qui permettraient
ées déclarées dans le présent questionnaire resteront strictement confidentielles. Elles

d'identifier une entreprise. Les. do
serviront exclusivement a s Statistiques et ne seront publiées que sous forme agrégée. Les dispositions de la Loi sur la
statistique qui traitent ge | nfi ialité ne sont modifiées d'aucune fagon par la Loi sur l'accés a l'information ou toute autre loi.

(Veuillez remplir et retournefNle(s) questionnaire(s) dans l'enveloppe ci-jointe dans les 30 jours suivant la réception de I‘envoh
Toutefois, si voushréférez nous faire parvenir le(s) questionnaire(s) par télécopieur, veuillez consulter les Directives générales
dans cette se . rci.

Si vous avez besoin d'aide ou d'information supplémentaire,
\ veuillez communiquer avec nous au 1 888 881-3666. )

T

1"’* o\e\\l@p})’)ncipale personne qui a rempli ce questionnaire :

0013 ‘0054‘ ‘
Om Owmme O mie N I O O O N 0 I A
Prénom Nom de famille
Titre :
0014
Numéro de téléphone : Poste : Numeéro de télécopieur : Rempli le :
0017 0027 0016
AAAA MM JJ
Signature R 0015
Jiatteste que les renseignements fournis ici sont, autant que je sache, complets et exacts. ‘ ‘ ‘ ‘
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Renseignements sur la période de déclaration

PERIODE DE DECLARATION

Pour les besoins de la présente enquéte, veuillez déclarer les données pour votre plus récent exercice financier de 12 mois.
Veuillez indiquer ci-dessous la période couverte par le présent questionnaire.

AAAA MM R AAAA MM R
0011 ‘ ‘ ‘ ‘ 0012 ‘ ‘ ‘ ‘
1. Du 1] | | Au 1] | |
2. Cette unité commerciale a-t-elle été exploitée toute I'année?
0050 (1) Qi = Dans l'affirmative, veuillez passer a la section Renseignements sur I'organisation de I'uni
commerciale et les coentreprises.
(O Non = Dansla négative, veuillez cocher la ou les cases pertinentes ci-dessous. <\
AAAA MM AN MM AN

0042 () Exploitation saisonniére 0120 ‘ ‘ ‘ ‘ 0% ‘ ‘ ‘

(veuillez en préciser les dates) Du ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Au ‘ ‘ ‘
0032 () Nouvelle entreprise (veuillez en préciser la date) @ | | | ‘ \ ‘ \ ‘
0033 () changement de la fin de 'exercice financier 0051‘ || ] ‘ | ‘ | ‘

(veuillez préciser la nouvelle date de fin d'année)

s . L 0125
0034 (1) changement de propriété (veuillez en préciser la date) ‘ || ] ‘ \ ‘ \ ‘
e i I T
. . - 0049

0036 (1) Fermeture temporaire (veuillez en preuser ‘ | | | ‘ \ ‘ \ ‘

‘0037 /‘(\\

0 K
0038 () Autre (veuillez préciser) ;
O\@
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Renseignements sur I'organisation de |I'unité commerciale et les coentreprises

1. Genre d'organisation (veuillez ne cocher gu'une seule case) :

0024 1) Entreprise 2(0) société de personnes 3(0) compagnie constituée 40 Coopérative
individuelle en société
@) Coentreprise 6 Entreprise publique 70 Administration 80 Organisme a but non
publique lucratif

2. L'unité commerciale a-t-elle participé a une ou plusieurs coentreprises durant la période de déclaration?

Par coentreprise, on entend un projet commercial particulier auguel participent au moins deux parties ou societés &
qui conviennent de fournir le capital nécessaire et de partager les bénéfices ou les pertes en proportions convenues:
L'association prend fin au moment ou le projet s'achéve ou a une date déterminée.

0170() oui = Dans laffirmative, () Non = Dans la négative, veuillez era la
veuillez passer a la question 3. section Unique but d e e
commerciale.

3. Avez-vous inclus dans le présent questionnaire les revenus et les dépenses détaillés correspondant-a rtde votre société
dans la ou les coentreprises?

0171() Qui O Non \

Renseignements sur la coentreprise

4. Veuillez indiquer le nom de la coentreprise.
‘0180

5. Cette coentreprise est-elle :

019 (1) constituée en société? Sj elle est constituée en socj
O non constituée en société?  Sjelle est non constituéee

0191
Du

8. Partenaire(s) de la coentreprise et nu@entreprise(s) de Revenu Canada (si constituée(s) en société)

. Numéro(s) d'entreprise(s) de
es partenaires Revenu Canada (si constituée(s)
en société)
0181 0182
&

9.
. «
11.

[\ ) I32Si vous avez participé & plus d'une coentreprise ou s'il vous faut plus d'espace, veuillez ajouter une feuille.
N

Unique but de cette unité commerciale

1. Est-ce que l'unique but de cette unité commerciale est de fournir des services a une entreprise mere, a une société affiliée ou
a un bureau professionnel?

0029 (1) Oui =» Dans l'affirmative, veuillez indiquer le nom O Non =» Dans la négative,
de l'entreprise, de la société ou de ce bureau veuillez passer a la section
0030 professionnel. Activité commerciale principale.
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Activité commerciale principale

Pour cette unité commerciale, veuillez indiquer I'activité principale décrivant le plus exactement la source majeure des revenus
d'exploitation.

Veuillez ne cocher qu'une seule activité.

Note : pour les besoins du présent questionnaire, les services d'entretien et de réparation de véhicules automobiles comprennent
les travaux effectués sur des automobiles, des camions, des fourgonnettes, des camions gros porteurs commerciaux, etc.

1. 811111 0800 () Réparations générales de véhicules automobiles
Les établissements dont I'activité principale consiste a fournir une gamme de services de répar
d'entretien mécaniques et électriques de véhicules automobiles tels que la réparation et I'entreti
moteur, le remplacement du systéeme d'échappement, la réparation de la transmission et la
systeme électrique. Sont aussi inclus les établissements qui se spécialisent dans la répara
remplacement des moteurs.

Exclusions : les établissements dont I'activité principale consiste :

« avendre au détail des véhicules automobiles, des piéces et des accessoirese
réparation (marchands de véhicules automobiles et de leurs pieces);

« avendre au détail des piéces et des accessoires, neufs et remis a ne
et a réparer des automobiles (magasins de piéces et d'accessoiresQqu

« avendre au détail du carburant et a fournir des services de répagation r les véhicules automobiles
(stations-service).

2. 811112 0801 () Réparation de systémes d'échappement de véhiculegau obiles
Les établissements dont l'activité principale consiste a remptacer et a réparer les systemes
d'échappement de véhicules automobiles.

3. 811119 0802 () Autres services de réparation et d'entretjen
Les établissements dont I'activité principa
d'entretien mécaniques ou électrique u
de train avant et de réparation de f{ei
reconditionnement et la réparation
réparation électrique, l'installatj
carburant.

niques et électriques de véhicules automobiles
istea fournir des services spécialisés de réparation et
hicules automobiles, tels que les ateliers d'alignement
suspensions et de radiateurs pour automobiles, le

essapts, la réparation et le remplacement de transmission, la
Eparation de climatiseurs; et la conversion des systemes au

4. 811121 0803 () Réparation et travaj i e de la carrosserie, entretien et réparation de l'intérieur de
véhicules automgbi
Les établisseme ctivité principale consiste a réparer, modifier et peindre la carrosserie de
véhicules autgmebiled\ainsi qu'a réparer et modifier I'intérieur de véhicules automobiles tels que la

réparatio Ricules automobiles accidentés et de réparation de chassis d'automobiles et de
i camions ou de remorques.

jons : les établissements dont I'activité principale consiste :

c
K fabriquer et & modifier des véhicules automobiles en usine (fabrication de matériel de transport).

5. 81112 N Ateliers de remplacement de glaces et de pare-brise de véhicules automobiles
Les établissements dont l'activité principale consiste a remplacer et a réparer les glaces et pare-brise de
véhicules automobiles, tels que les services de remplacement et de teintage de glaces de véhicules
automobiles.

811192 %85 () | aye-autos
Les établissements dont I'activité principale consiste a laver et a nettoyer des véhicules automobiles, tels
que les ateliers de finition pour auto, les unités de lavage mobile (camions, autos) et les services de
lavage, de cirage et de polissage de véhicules automobiles.
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7.

Vos

a b W N P

Accords de partage de données

Pour éviter la répétition des activités d'enquéte, Statistique aeofclu des ententes de partage de données avec les bureaux
provinciaux et territoriaux de la statistique. Ces ententes so nchugs conformément a la Loi sur la statistique fédérale et aux textes
Iégislatifs provinciaux et territoriaux correspondants. Le

incluses dans la présente trousse.

Directives générales

Lorsque les chiffres réels ne so isponibles, vos estimations les plus précises sont acceptables.
. Tous les montants en dolla i e déclarés en DOLLARS CANADIENS ($ CAN).

. Tous les montants en d
. Les pourcentagesCdevrarent arrondis (p. ex. 37,3 % devient 37 %, 75,8 % devient 76 %).

. Veulillez écrire en let mwulées, a I'encre.

. Le questionn@ﬂmen rempli peut étre retourné a Statistique Canada par télécopieur au 1 888 883-7999.

tivité commerciale principale (suite)

811199 0806 () Toys les autres services de réparation et d'entretien de véhicules automobiles
Les établissements dont I'activité principale consiste a fournir d'autres services de réparation et
d'entretien pour véhicules automobiles, tels que les centres de diagnostic pour véhicules automobiles, les
services de lubrification ou d'antirouille, d'évaluation et de vérification des émissions (sans réparation) et
de réparation de pneus.

Exclusions : les établissements dont 'activité principale consiste : &
« arechaper des pneus (fabrication de pneus);

« aréparer des climatiseurs autres que ceux des automobiles (réparation et entretien d'apparei
ménagers).

0040 () Aucune des activités susmentionnées _ _ o \
Veuillez énumeérer les activités principales de cette unité commerciale et indiquerda répactitisn en
pourcentage du total du revenu d'exploitation pour chacune des activités.

Par exemple, tous les autres genres de réparation et d'entretien, en gres o détail, ou activités de
fabrication :

NN
('
N

Si vous avez répondu « Aucune des activités susmentionnées », lllgz nous appeler au 1 888 881-3666
pour obtenir des instructions plus précises.

ont confidentielles et utilisées uniqguement a des fins statistiques.
réponses ne sont pas communiquées a Reve a. Des précisions supplémentaires sur le partage de données sont

aient étre arrondis au dollar prés (p. ex. 55 417,40 $ devient 55 417 $).

Statis%}%rada tient a vous avertir que la transmission des renseignements par télécopieur peut poser un risque de
i ti outefois, des la réception du document, Statistique Canada offrira le niveau de protection garanti pour tous
rehgeignements recueillis aux termes de la Loi sur la statistique.

@,
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B - Revenus

Veuillez inclure : ® tous les revenus canadiens que vous avez comptabilisés pour les ventes ou les transferts a d'autres
entreprises et a d'autres unités de votre entreprise;

® tous les revenus regus de l'extérieur du Canada par cette unité commerciale.
Veuillez exclure : ® les taxes de vente fédérale ou provinciales percues en vue d'étre remises a un organisme gouvernemental.

Revenus de réparation et d'entretien
$CAN

2041 AN
1. Main-d'ceuvre

2042
2. Piéces (O )
3. Total des revenus de réparation et d'entretien (somme des montants déclarés aux questions 1 et 2

ci-dessus) /\f@x

Ventes de biens achetés pour la revente

\(q $ CAN
- . . . . 2018
4. Ventes de carburants pour véhicules automobiles (inclure mélange éthanol, gaz naturel, propane

essence, diesel, etc.)

O AN 2019
5. Ventes de nourriture et de boissons non alcoolisées S

2025

6. Ventes de toutes les autres marchandises et accessoires achetés pour la reven

Veuillez énumérer 2026

les postes principaux :
NS
2069 &

U

7. Total des ventes de biens achetés pour la ri\w e des montants déclarés aux questions 4 a6 | 2028
ci-dessus)

Autres revenus d'exploitation

\ 2021
8. Revenus de services de ren@a@

9. Tous les autres revenus xﬁt%ﬁion (p.ex. location ou location a bail d'équipement, d'espace pour la 2077
réparation, commission
Exclure les intéréts e
question 11, « Revenys

$ CAN

di ndes. Veuillez déclarer ces montants dans cette section, a la
liés a I'exploitation ».

Veuillez énumérer 2071
les postes pr aux :
2072
2073

Totals des revenus

2080
10. Total des revenus d'exploitation (somme des montants déclarés aux questions 3, 7, 8 et 9 ci-dessus)
2097
11. Revenus non liés a I'exploitation (p. ex. les intéréts et les dividendes)
2098
12. Total des revenus (somme des montants déclarés aux questions 10 et 11 ci-dessus)
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B - 1 Répartition des revenus selon la catégorie de réparation et d'entretien

Veuillez ventiler votre « Total des revenus de réparation et d'entretien » (déclaré a la Section B - Revenus, a la question 3) selon

les catégories suivantes :

$ CAN
2801
1. Services de réparation et d'entretien de véhicules a moteur
(p. ex. réparation et remplacement de moteurs, réparation de systémes d'échappement, réglage et
réfection des roues avant, réparation de boites de vitesse et de radiateurs) {((\
2802
2. Services de réparation électrique de véhicules a moteur et services d'entretien (7 .
2

3. Services de réparation et travail de peinture de la carrosserie, entretien et réparation de l'intérieur de
véhicules automobiles
(p. ex. débosselage/réparation de chassis, peinture de la carrosserie de véhicules a moteur,
rembourrage et réparation d'intérieur et remplacement et réparations de glaces et pare-brise)

<

N4

04
4. Autres services de réparation et d'entretien de véhicules a moteur
(p. ex. changements d'huile et lubrification, lave-autos, services de réparation de pneus (exclint
rechapage), contr6le des émanations et service d'antirouille)
. . . . . -~ . 2805
5. Services d'entretien et de réparation de véhicules non motorisés @
Exclure les services de réparation et d'entretien de tous les véhicules a moteur @ﬂ
Veuillez énumérer 2806 %
les postes principaux : =
Q
2808 ((‘\\
2305

N/
6. Total
(la somme des montants déclarés aux questions 1 a &tre egale au montant inscrit a la
s e

Section B - Revenus, question 3, « Total des rev ration et d'entretien »)

5-6100-146.2 Partie Ill - Enquéte de 1999 sur les industries de service : Services de réparation et
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C - Achats, stocks et colit des biens vendus

Inscrire la valeur comptable des stocks (c.-a-d. le montant inscrit dans les livres comptables).

Veuillez inclure : e« les stocks appartenant a cette unité commerciale et qui sont gardés au Canada ou a I'extérieur du

Canada (incluant les stocks gardés dans tout entrep6t, point de vente, en transit ou en consignation).

Veuillez exclure : e |es stocks gardés en consignation pour autrui.

Achats

Valeur du stock
d'ouverture

$ CAN

Valeur du stock

de clétu
$ CAN

$ CAN

4001 5581 5582 AN
1. Pieces et accessoires (utilisés pour le service et la
réparation de véhicules a moteur, et pour la revente)
4002 5583 5584 ((
2. Aliments et boissons non alcoolisées N
5507 5560 56%%
3. Autres marchandises (pour la revente)
4. Total des achats et des stocks 5548 5550

(somme des montants déclarés aux questions 1 a 3
ci-dessus)

<

5721

5. Co(t des biens vendus
La valeur totale des achats (déclarée dans cette section, a la question 4, cellule 5548) pids la ur
totale du stock d'ouverture (déclarée dans cette section, a la question 4, cellule 555 I aleur
totale du stock de cléture (déclarée dans cette section, a la question 4, cellule 555

(-

D - Dépenses

Veuillez inclure : ® toutes les dépenses au Canada ou a l'extérieur dy.ganada comptabilisées ou regues par cette unité

commerciale.
® l'impé6t sur le revenu et la partie des taxes de fi
gouvernement. o

1. Dépenses totales - Inclure aussi les frais d'intéréts surdes.cont{ats de location-acquisition et tous les
autres frais d'intéréts, tels que les intéréts sur les e t partie intéréts des paiements
hypothécaires. Exclure le co(t des biens vendus. N

Veuillez exclure : Srale ou provinciales qui est remboursée par le

$ CAN

4698

Dépenses pour achats de services

Des dépenses totales déclarées dans ce
pour achats de services suivants.

Veuillez exclure les services produits $ CAN

4070

2. Transport et entreposage-ds bi

4101

Inclure :  les servi ¢éléphone, de télécopieur, de téléphone cellulaire ou de téléavertisseur
utjisés po transmission de la voix, de données ou d'images;

frais d'accés a Internet;

hats de services de transmission par céble et par satellite d'émissions de télévision,

0 et de programmes musicaux.

tion a bail

3. Téléphone et autr@%:& télécommunications

4. Locati { 4115

4175

/}! )
K;Achats de services d'entretien et de réparation, y compris les services de conciergerie et de nettoyage

nclure les matiéres, les pieces et la main-d'oeuvre.
Exclure les honoraires de gestion immobiliére.

3080
6. Paiements versés a une agence de placement ou a un service de location de personnel )
(p. ex. rémunération de travailleurs temporaires versée par l'intermédiaire d'une agence et frais de
services de recherche de personnel)

4225

7. Frais de services professionels et commerciaux (p. ex. comptabilité, gestion immobiliere, frais juridiques)
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Dépenses pour achats de services (suite)

$ CAN
8. Services financiers (p. ex. frais bancaires, commissions liées a l'utilisation de cartes de crédit et de 4325
débit)
Exclure les frais d'intéréts. Veuillez déclarer ces montants dans cette section, a la question 1,
« Dépenses totales ».
4350
9. Primes d'assurance (p. ex. responsabilité, véhicules automobiles, batiments, équipement) &

4365

10. Services de publicité (p. ex. matériel publicitaire)

@
11. Frais de voyage P \@

Inclure les frais de transport de passagers, les frais d'hébergement et de repas lors de voyages et les
autres allocations de voyage. <(

12. Impots fonciers, taxes d'affaires, licences et permis 4418
Inclure : e les impdts fonciers
(sauf ceux imputés au compte des dépenses de location et de location & bail);
* les droits de cession immobiliére;
« les droits d'immatriculation des véhicules;
* I'impét sur les lotissements;
* les impdts provinciaux sur le capital;

« les droits d'importation (sauf si le montant est compris dans l'achat
revente).

4440
13. Droits et redevances de franchisage

14. Frais liés au traitement des eaux usées, a la collecte des ordures, ad¥{ssaidissement et autres services | 4483
de protection de I'environnement

E - Caractéristiques de I'effectif

Veuillez estimer le nombre d'employés rémunérés et a

Exclure les employés contractuels (c.-a-d. les travai
figurent pas sur votre liste de paye).

Veuillez répartir ce nombre entre les catégori uivantes :

Nombre
o . 6310
1. Employés a temps plein _ _ o )
Employés ayant travaillé sejgn le la semaine normale de travail définie par I'entreprise.
2. Employés a temps partiel _ _ 6311
Employés ayant travaillé mo 'hetres que le nombre d'heures normales ou qui n'ont travaillé que
pendant une période ou ai donnée.
& 6312
3. Nombre total d'emp% unérés (somme des nombres déclarés aux questions 1 et 2 ci-dessus).
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F - Répartition des revenus d'exploitation selon la catégorie de clients

I'améliorer.

Les données sur la répartition des revenus par catégorie de clients serviront & améliorer les renseignements sur les origines de
la demande de biens et de services. Nous sommes conscients qu'il peut étre difficile de répondre a cette question et nous vous
invitons a soumettre vos suggestions dans la section Commentaires, a la fin du présent questionnaire, sur les moyens de

Veuillez indiquer la répartition en pourcentage du « Total des revenus d'exploitation » (déclaré a la Section B -
Revenus, a la question 10, « Total des revenus d'exploitation ») selon la catégorie de clients auxquels sont destinés
les biens ou les services.

9

. 81 O
Clients au Canada
1. Particuliers et ménages C
5
2. Institutions publiques (p. ex. hdpitaux, écoles, universités)
8130
3. Administrations publiques (p. ex. fédérale, provinciales, territoriales et municipales)
8115
4. Toutes les autres entreprises (y compris les sociétés non financiéres d'Etat) @
@ 8140
5. Clients a I'extérieur du Canada (exportations)
100%
Total
0\(: )
O\
Nom de la personne qui a rempli la secti itan la catégorie de clients (s'il difféere du nom inscrit & la page 1)
@o@ g
Prénom Nom de famille
/\//\\
Numeéro de télé xs\@z
(et indicatif région
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G - Répartition des revenus d'exploitation selon I'emplacement des clients

Les données sur la répartition des revenus selon lI'emplacement des clients serviront & améliorer les renseignements sur le
mouvement des biens et des services entre provinces et vers d'autres pays. Nous sommes conscients qu'il peut étre difficile de
répondre a cette question et nous vous invitons a soumettre vos suggestions dans la section Commentaires, a la fin du présent
guestionnaire, sur les moyens de I'améliorer.

Veuillez indiquer la répartition en pourcentage du « Total des revenus d'exploitation » (déclaré a la Section B -
Revenus, a la question 10, « Total des revenus d'exploitation ») selon I'emplacement des clients auxquels sont
destinés les biens ou les services. &

Clients au Canada @Q
1. Terre-Neuve @}é‘%

2. Tle-du-Prince-Edouard

8405
3. Nouvelle-Ecosse

@ 8410
4, Nouveau-Brunswick X
@ 8420

5. Québec

6. Ontario @
Q@ 8430
7. Manitoba

8435

8425

8. Saskatchewan

8440

<&

9. Alberta
@ 8445

10. Colombie-Britannique

U O 8455
11. Yukon
Territoires du Nord-Ouest
8451
12. Territoires du Nord-Ouest (sans le u&t)
8452
13. Nunavut
14. Territoires du Nord-O ansignnes frontieres) (somme des pourcentages déclarés aux questions 12 et 13 8450
ci-dessus) o
Clients a I'extéri% anada (exportations) 8465
15. Etats-Unis
8470
16. Mexiqu
8476
.9@. autres pays
100%
Total
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H - Faits qui ont pu influer sur votre unité commerciale

1. Par rapport a I'exercice financier précédent, y a-t-il eu durant la présente période de déclaration des faits qui pourraient
avoir causé une variation importante des valeurs déclarées pour votre unité commerciale?

9929 () Oui & Dans l'affirmative, veuillez passer a la question 2.

O Non= Dansla négative, veuillez passer a la Section | - Commentaires.

2. Veuillez cocher la ou les cases rendant le mieux compte de cette situation.

9930 (1) Semaine normale de travail plus longue 9931 (1) Semaine normale de travail plus courte @3&

9932 () Accroissement des affaires 9933 () Baisse des affaires

9934 () plus d'heures supplémentaires 9935 (1) Moins d'heures supplémentaires

9936 (1) Opérations de change 9937 () Fusion ou acquisition

9938 () Mises a pied 9939 (1) Accroissement de 'embauche

9940 (1) Arrét temporaire des activités 9941 (1) Arrét permanent des activité

9942 (1) Greve 9943 () variation météorolo§igue

9944 () changements de fournisseur(s) 9945 (1) Changements dan me de produits

9946 (1) changements de prix des biens 9947 () Changements rixge la main-d'ceuvre
ou services vendus (sorties) ou des matig igres (entrées)

9948 () Cchangements de la réglementation 9949 () changementg/de/fh fiscalité
de la branche d'activité 9952 () Sinis

)

9951
3. 9950 () Autre (veuillez préciser) :

| - Commentaires

N>—
1. Combien de temps avez-vous mis pour recueillir les 9

données et remplir le présent questionnaire? ‘ heures

2. Commentaires? v O

Nous vous invitons a nous aider a améliorer cgve)mbme d'enquétes auprés des entreprises. A cette fin, nous vous
serions reconnaissants de nous faire part commentaires sur les points qui suivent ou d'autres sujets d'intérét général.

e contenu du questionnaire e ordre et enchainement des questions

¢ nouvelles questions d'intérét pour v branche d'activité ¢ date de réception du questionnaire et temps alloué
¢ langage du questionnaire pour y répondre
e utilisation de la terminolo domaine e autres sources de données a utiliser pour simplifier
) / o la thche des répondants
e compréhension des q i0 . ex. a l'aide des définitions, ibilité de déclaration &l .
des exemples Qéincl on\etd'ékclusion, des feuilles de * possibilité de aeclaration electronique
codes, des direttivesn\des gdides de réponse) e progiciels de gestion généraux (non exclusifs) utilisés
9920 x
0
\\\
A
\/ Vous avez perdu l'enveloppe-réponse? @
Veuillez nous téléphoner au 1 888 881-3666
ou

nous joindre par télécopieur au 1 888 883-7999.

Merci de votre collaboration.

Les publications de Statistique Canada peuvent étre consultées
aux bureaux régionaux de Statistique Canada et dans toutes les grandes bibliothéques.
Visitez aussi notre site Web a www.statcan.ca.
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