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| INTRODUCTION } k

« Les utilisateurs de I'Internet
consacrent 2 fois plus de temps et ils
sont 3 fois plus enclin a acheter a partir
de sites qui utilisent leur langue
maternelle »

Gartner Group

Traduction
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| LE CONTEXTE } k

< Plusieurs pays ont plus d’'une langue
officielle =

< Langues internationales avec
caractéristiques locales
~>L’anglais @ Américain # Royaume-Uni
< Ententes internationales de commerce
> Deéfi
~>Utilisation adéquate des technologies
de I'information et de I'Internet pour

satisfaire les besoins locaux (culture et
langue)
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BESOINS DES UTILISATEURS : N
OUTILS SOUVENT INADEQUATS

Logiciels
1- Traduction inadéequate

exemple :

Destinés a sa clientele hispanophone,

un fabricant ameéricain de Miami a
confectionné des gaminets avec un
message pour souligner la visite du Pape.
Au lieu de « J'ail vu le Pape » (« el Papa »),
I’inscription se lisait comme suit :

« J'al vu la Patate » (« la papa »)
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BESOINS DES UTILISATEURS : N
OUTILS SOUVENT INADEQUATS

Logiciels (suite)
2- Traductions incompréhensibles, ambigués
et truffees de fautes
exemple :

« L’utilisateur faire attention a le recuperation
fonctionnalitée »
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BESOINS DES UTILISATEURS : N
OUTILS SOUVENT INADEQUATS

Logiciels (suite)

3- Adaptabilité culturelle inadéquate
exemples :

> présentation des dates dans une langue

e 08-12-2001, en anglais
«August 12th, 2001»

versus

e 08-12-2001, en francais
« 8 decembre 2001 »
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BESOINS DES UTILISATEURS : N
OUTILS SOUVENT INADEQUATS (suite

Saisie et mise a jour des metadonneées

< Contenu inegal entre les versions de
meéetadonnees de langues differentes

< Désynchronisation du contenu entre
les versions

| €& € X =D D]



BESOINS DES UTILISATEURS : N
OUTILS SOUVENT INADEQUATS (suite

Engins de recherche

< Résultats incomplets
< Pourquoi?

>Recherche de chaines de caracteres
(mots)

> « watershed » versus « bassins
hydrographiques »

=>Traduction a la volée
> Limitatif
> Solution maison
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INTEROPERABILITE : Y
INTEROPERABILITE TECHNIQUE + ...

... t «interopérabilité sémantique »

Capacite d’un utilisateur...

...acomprendre I'information obtenue...
...afin de pouvoir l'utiliser adéquatement

Comment favoriser I'interopeérabilite
semantique ?
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« ADAPTABILITE... N
CULTURELLE ET LINGUISTIQUE - ACL »???

ISO/CEIJTC 1

« Tout en conservant sa portabilité et son
Interopeérabilité, capacité d’un produit
=>a étre internationalisé, ce qui signifie
étre adaptable

> aux caracteristiques particulieres des
langues et aux regles de leurs usages

> ou aux cultures d’'un pays ou d’un groupe
de pays

~>a prendre pleinement en considération
les besoins particuliers de n'importe
guelle categorie d’utilisateurs »
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« ADAPTABILITE... N
CULTURELLE ET LINGUISTIQUE - ACL »???

Le mot clé = « adaptable »
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UN CONCEPT DEJA UTILISE
DANS L’INFORMATION GEOGRAPHIQUE

« Rendu cartographique »
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MISE EN CEUVRE DE L’ACL : N
DES SOLUTIONS EPROUVEES EXISTENT

< Logiciels
= Des la conception = prévoir I'adaptabilité

= Vérifier la qualité de la traduction par un
spécialiste

<20utils de saisie et de mise a jour des
metadonnees

= Utiliser une seule et unique structure
de données
+ ldentifiants uniques sans ambiguite
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MISE EN CEUVRE DE L’ACL :
DES SOLUTIONS EPROUVEES EXISTENT (suite

+ Llstes codlflees de valeurs possmles

TableID | Code | English (en) French (fr) Inuktitut (ik) l

' Syllabic (Roman)
Equivalent | Latin-1 Equivalent
o | & | 6) @) &) ©) l
- 171.3:03 | BC |} British Columbia Colombie-Britannique {>n.N" bélA< | British Columbia

171.3:03 NB [|[New Brunswick Nouveau-Brunswick |gP >GaJib New Brunswick

171.3:03 | NF |Newfoundland Terre-Neuve gb<baie Newfoundland |

171.3:03 | NT INommt Territories mmm duNord- [poCrase Nunattiaq I

t
171.3:03 | NS [ Nova Scotia . | Nouvelle-Ecosse o€ ¢dh | Nova Scotia
171.3:03 | PE | Prince EdwardIsland | lle-du-Prince-Edouard|Sn et qC2<qsC | Prince Edward Island
dAca
171.3:03 QC || Quebec Québec d<Ab Quebec |
171.3:03 | YT | Yukon Territory Territoire du Yukon |Jba Yukon Territory {
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MISE EN CEUVRE DE L’ACL : N
DES SOLUTIONS EPROUVEES EXISTENT (suite

+ Soutien multilingue des champs de type

« texte libre »

Extrait d’ISO 19115

Example of mult-angusges cccumances
. on free sladata elamant titied “uselimitation™
Language code Country code Character sot code i bt
{ﬂpﬁﬂﬂiﬂ {Optlonal) {Optional) (Mardatery)
826 [Tk} ‘Waight restriction on bridges
{Eng‘ishl {Unlted Kingdom) (ISOAEC BB5G-15) | Lomes exceeding five matrc tannes gross welght am not permitted on bridges
[aaaNm:a] {z6e hiate) (st Nﬂﬂ!
Ueniiation de posds Bur les pon
{Fronch] I:ISE.I'IECBBH- 5 mmmhﬂmm&mnmmm pas auiorisés & clrculer 507 les ponds.
[7}]
-[.l'.rlbllt::l {ISCMEC Ba59-6)
sl e JAE S i
YT R P OTY P UK S LE R B PR I PLPCh, L R P
zhe e =
{Chinsse) (8) Mk EIR
FEEEZE TAMTE LK
NOTE If *English®, = United Kinpdom”™ and * ISQVIEC 8859-15" would have bean spocified as default values lor the entire matadata file, it would not have been necessary
specity them in this ocowrence.
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MISE EN CEUVRE DE L’ACL : N
DES SOLUTIONS EPROUVEES EXISTENT (suite

+ Soutien multilingue des champs de type
« texte libre »

Plain text

(Mandatory)

Weight restriction on bridges
Lorries exceeding five metric tonnes gross weight are not permitted on bridges

Limitation de poids sur les ponts:
Les camions dont le poids total excéde 5 tonnes métriques ne sont pas autorisés a circuler sur les ponts.

sl Ao Jall 0 yia.
somaadl e el 2a ale L€ 000t 5 ST g oGladl Jle g gl

PrR A EFRF:
FEEREBTL LAMAE LA
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MISE EN CEUVRE DE L’ACL : N
DES SOLUTIONS EPROUVEES EXISTENT (SUITE

+ Listes codifiées de valeurs permises au
lieu de champs de type « texte libre »

+ Registre des éléments de métadonnées
(ISO/CEI 11179-3)
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MISE EN CEUVRE DE L’ACL : N
DES SOLUTIONS EPROUVEES EXISTENT (suite

Engins de recherche

< ldentifiants uniques et sans ambiguité

< Registre des éléments de métadonnées
(ISO/CEI 11179-3)

< Structure de thésaurus multilingue?
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ISO/TC 211 ET ACL : N
LE CANADA EST « LE » CHEF DE FILE

< Travaux de I'|SO/TC 211
~>Métadonnees (ISO 19115)
~>Encodage (ISO 19118)
~>Registres (nouveau sujet d’étude)

< Prochains travaux?
~>Registres (ISO/TC 211)

=>Profil canadien des métadonnées
(ISO 19115)

=>Profil Nord Américain des méetadonnéees
(ISO 19115)
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| CONCLUSION } 3

Une infostructure...

...sera d’autant plus utilisée...
...que les utilisateurs s’y retrouveront...
...culturellement et linguistiguement
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| CONCLUSION (suite) } k

L’'iIndustrie canadienne et I'ACL

< une opportunité d’affaire indéniable
< un enjeu
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