
  

 

 

โครงการชว่ยเหลอืผูเ้สยีหาย/พยาน 
 
 
 

โครงการชว่ยเหลอืผูเ้สยีหาย/พยานคอือะไร? 

 

หากคณุตกเป็นผูเ้สยีหายหรอืเป็นพยานในอาชญากรรมรนุแรง คณุอาจจะตอ้งไปใหป้ากค าทีศ่าล 

 

อาจเป็นประสบการณ์ทีน่่าสบัสนและยากล าบากอยูส่กัหน่อย และคณุอาจมคี าถามมากมายเกีย่วกับ
กระบวนการของศาลอาญา รวมทัง้ส ิง่ทีค่ณุตอ้งท าในศาล 

 
 

โครงการชว่ยเหลอืผูเ้สยีหาย/พยานอยูท่ ีน่ ีแ่ลว้เพือ่ใหค้วามชว่ยเหลอื  

เราจะพดูคยุกับคณุและใหค้วามชว่ยเหลอืตามรปูคดแีละความตอ้งการเฉพาะของคณุ 

 

บรกิารของเราจะเริม่ข ึน้เมือ่เจา้หนา้ทีต่ ารวจแจง้ขอ้หาจับและจะด าเนนิตอ่ไปจนกระท่ังคดสี ิน้สดุลง
ในศาล 

 
 

ใครจะไดร้บัความชว่ยเหลอื? 

 

บรกิารมใีหต้ามพืน้ฐานล าดับส าคัญของผูเ้สยีหายและพยานทีต่กอยูใ่นความเสีย่งในอาชญากรรม
รนุแรง เชน่ การใชค้วามรุนแรงภายในบา้น การลว่งละเมดิเด็ก การขม่ขนื ความรนุแรงตอ่ผูส้งูอาย ุ
การฆาตกรรม และอาชญากรรมอันเกดิจากอคตเิกลยีดชงั 
 

นอกจากนีแ้ลว้เรายังมอบความชว่ยเหลอืแก:่ 

 ผูเ้สยีหายทีม่คีวามตอ้งการเฉพาะ 
 ครอบครัวของผูเ้สยีหายจากการฆาตกรรม 

 ครอบครัวของผูเ้สยีหายจากอบุัตเิหตจุราจรทีส่ง่ผลใหม้กีารฟ้องรอ้งทางอาญา 
 

ขอ้มลูและบรกิารมใีหส้ าหรับเด็กโดยจัดตามความเหมาะสมของอาย ุ

 
 

ฉนัจะขอรบัความชว่ยเหลอืไดอ้ยา่งไร? 

 

หลังจากมกีารแจง้ขอ้หาจับแลว้ ต ารวจหรอืทนายของรัฐจะแนะน าผูเ้สยีหายและพยานใหเ้ขา้รับ
ความชว่ยเหลอืในโครงการนี ้หากคณุเป็นผูเ้สยีหายในอาชญากรรมรนุแรง คณุสามารถโทรศัพท์
เพือ่ขอเขา้โครงการไดด้ว้ยตัวคณุเองหรอืขอใหผู้อ้ ืน่ในชมุชนโทรในนามของคณุก็ได ้เจา้หนา้ทีจ่ะ
พยายามตดิตอ่คณุโดยเร็วทีส่ดุเพือ่ใหค้วามชว่ยเหลอืและตอบขอ้กังวลตา่ง ๆ ดา้นความปลอดภัย 

 

 
มคีา่ใชจ้า่ยเทา่ใด? 

 

บรกิารตา่ง ๆ มใีหโ้ดยไมเ่สยีคา่ใชจ้า่ยท่ัวออนตารโิอ 

 



 

ความชว่ยเหลอือยูใ่นรปูแบบใด? 

 

โครงการชว่ยเหลอืผูเ้สยีหาย/พยานจะ: 
 

 ตอบค าถามตา่ง ๆ ของคณุเกีย่วกับกระบวนการยตุธิรรมทางอาญา ขัน้ตอนตา่ง ๆ ในหอ้ง
พจิารณาคด ีและหนา้ทีข่องคณุในศาล 

 ชว่ยใหค้ณุเขา้ใจวา่จะพบเจออะไรในแตล่ะวนัทีต่อ้งไปศาล และชว่ยใหค้ณุเตรยีมพรอ้มเมือ่
คณุตอ้งไปปรากฏตัวในศาล 

 ใหส้ าเนาเอกสารของศาลกับคณุ เชน่ เงือ่นไขการประกันตัวและค าสัง่การคมุประพฤต ิ

 ตดิตอ่ทนายของรัฐหรอืเจา้หนา้ทีต่ ารวจทีรั่บผดิชอบคดขีองคณุในนามของคณุ  

 ใหก้ารชว่ยเหลอืดา้นสภาวะอารมณ์อยา่งตอ่เนือ่งตลอดกระบวนการของศาล 

 แนะน าหน่วยงานในชมุชนใหก้ับคณุส าหรับบรกิารอืน่ ๆ ทีค่ณุอาจตอ้งการ เชน่ หน่วยงาน
ใหค้ าปรกึษาและหน่วยงานวางแผนดา้นความปลอดภัย 

 จัดหาลา่มแปลภาษาในคดกีารใชค้วามรนุแรงภายในบา้น และ/หรอือ านวยความสะดวกตาม
ความตอ้งการเฉพาะ 

 ชว่ยใหค้ณุเขา้ใจและด าเนนิค าใหก้ารเกีย่วกับผลกระทบตอ่ผูเ้สยีหายจนเสร็จสมบรูณ์ 

 
 

โครงการไมส่ามารถ: 

 

 รับหรอืหารอืเกีย่วกับหลกัฐานของคณุ 

 ถอนการจับกมุ 

 จัดหาหรอืจัดเตรยีมศนูยเ์ด็กเล็ก 

 จัดหาการเดนิทางไปยังและจากศาล 

 
 

ฉนัจะตดิตอ่โครงการไดอ้ยา่งไร? 

 

โครงการชว่ยเหลอืผูเ้สยีหาย/พยานไดรั้บการน าเสนอโดยกระทรวงอัยการสงูสดุใน 54 เขตศาล 

 
 
 

 

หากตอ้งการคน้หาส านักงานทีอ่ยูใ่กลค้ณุมากทีส่ดุ 

โทร 
 

สายใหค้วามชว่ยเหลอืผูเ้สยีหาย 

 

โทรฟรทีีห่มายเลข 1-888-579-2888 หรอืที ่
 

416-314-2447 ในเขตนครโทรอนโต  

 

หรอืเขา้เว็บไซต ์

 
www.ontario.ca/victimservices 
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