ontario.ca/standardlease

Wskazowki do standardowej umowy
najmu lokalu mieszkalnego

Marzec 2021 rok

Ontario @


https://www.ontario.ca/page/guide-ontarios-standard-lease
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mieszkalnego

Wynajem mieszkan w prowincji Ontario reguluje Ustawa o Wynajmie Mieszkania
(Residential Tenancies Act) z 2006 roku (ustawa).

Niniejszy dokument jest dostepny w wielu jezykach, aby pomodc wtascicielom mieszkan i
najemcom w zrozumieniu i wypetnieniu formularza Standardowej umowy najmu
(Standard Form of Lease) (standardowa umowa najmu) (standard lease). Standardowg
umowe najmu mozna znalez¢ w Centralnym Repozytorium Formularzy Ministerswa
Ustug Rzgdowych i Ochrony Konsumenta (Ministry of Government and Consumer
Services Central Forms Repository).

Dokument ma charakter wytgcznie informacyjny i nie ma na celu petnienia roli
doradcy prawnego w odniesieniu do standardowej umowy najmu lub do ustawy.

Jezeli potrzebuje Pan/Pani porady prawnej zwigzanej ze standardowa umowa
najmu lub z ustawa, prosze skonsultowaé¢ sie z prawnikiem.

Standardowa umowa najmu obowigzuje w odniesieniu do wiekszosci umdéw najmu
mieszkan prywatnych w przypadku nowych umow podpisywanych od 30 kwietnia 2018
roku. Zawiera takze przydatne informacje dotyczgce praw i obowigzkow wynikajgcych z
przepisow ustawy.

Umowa nie ma zastosowania w przypadku domow spokojnej starosci i doméw pomocy
spotecznej, osiedli domow mobilnych i wspdlnot dzierzawigcych grunty, wiekszosci
mieszkan socjalnych i komunalnych, niektérych uméw najmu na szczegdlnych
warunkach oraz mieszkan pod zarzgdem wspolnot mieszkaniowych.

Jesli sg Panstwo uprawnieni do standardowej umowy najmu ale jej nie dostali, powinni
Panstwo poprosi¢ na pismie o jej kopie. Po tej prosbie, musi by¢ ona dostarczona do
Panstwa w przeciggu 21 dni kalendarzowych. Jesli nie zostanie dostarczona, mogag
Panstwo wstrzymac optate czynszu na jeden miesigc.

Jesli uptyneto 30 dni kalendarzowych od wstrzymania ptatnosci czynszu i w dalszym
ciggu nie otrzymali Panstwo umowy standardowego najmu, mogg Panstwo zatrzymac
dla siebie wstrzymany miesieczny czynsz.

Réwniez, jezeli umowa standardowego najmu nie zostata dostarczona a majg Panstwo
umowe najmu na czas okreslony, specjalne reguty pozwalajg Panstwu zakohczyc¢
najem na czas okreslony wczesnie;.

Zgodnie z Kodeksem Praw Cztowieka prowincji Ontario (Ontario Human Rights Code)
kazdy ma prawo do rownego dostepu do zasobdéw mieszkaniowych, bez dyskryminacji
lub szykanowania. Umowa najmu nie moze uniewaznic¢ prawa lub obowigzku
wynikajgcego z przepiséw ustawy.
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Ten dokument sktada sie z dwoch czesci:

1. Sekcje standardowej umowy najmu

Ta czes¢ ma na celu pomdc Panstwu w wypetnieniu formularza standardowej umowy
najmu. Zawiera ona informacje na temat tego, co znajduje sie w poszczegolinych
sekcjach formularza standardowej umowy najmu; informacje te zaczynajg sie na stronie
4.

Wszystkie sekcje formularza standardowej umowy najmu muszg by¢ wypetnione i nie
wolno ich zmieniaé. Wypetnienie formularza oznacza zawarcie standardowej umowy
najmu pomiedzy wiascicielem mieszkania i najemca.

2. Moje prawa i obowiazki

Ta czes¢ dostarcza wiecej informacji na temat praw i obowigzkéw najemcéw i
wiascicieli mieszkan w swietle przepiséw ustawy; informacje te zaczynajq sie na stronie
9. Sato te same informacje, ktére znajdg Panstwo w zatgczniku do standardowej
umowy najmu.

Gdy sa pytania

Komisja Wiascicieli i Lokatoréw (The Landlord and Tenant Board) rowniez udziela
informacji na temat praw i obowigzkéw wiascicieli mieszkan i najemcow w Swietle
przepisow ustawy (informacje udzielane sg w jezyku angielskim lub francuskim). Po
wiecej informacji mogg Panstwo zadzwoni¢ pod jeden z podanych ponizej numerow lub
wejs¢ na strone internetowg Komisji Wtascicieli i Lokatorow.

Bezptatna infolinia: 1-888-332-3234 obszar Toronto: 416-645-8080
Telefon tekstowy: 1-800-855-0511
Strona internetowa: www.tribunalsontario.ca/ltb
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Czesc 1: Sekcje standardowej umowy najmu

Wypetnienie formularza standardowej umowy najmu [znanej pod nazwg prawng jako
Umowa Najmu Mieszkania (Residential Tenancy Agreement) Standardowa Umowa
Najmu (Standard Form of Lease / Convention de location a usage d’habitation)]
oznacza w wiekszosci przypadkow najmu mieszkan, zawarcie umowy pomiedzy
wiascicielem mieszkania i najemca.

Nalezy wypetni¢ kazdg sekcje standardowej umowy najmu.

1. Strony umowy

Ta sekcja zawiera imiona i nazwiska wiasciciela/wtascicieli mieszkania i
najemcy/najemcéw zawierajgcych umowe najmu.
Dodatkowe informacje znajdg Panstwo w czesci B na stronie 9.

2. Przedmiot umowy najmu

W tej sekcji jest opisany lokal bedacy przedmiotem umowy najmu, oraz podany jest
jego adres.

Liczba miejsc parkingowych — jezeli wystepujg — oraz ich lokalizacja jest réwniez
okreslona w tej sekcji.

Jezeli lokal do wynajmu nalezy do wspolnoty mieszkaniowej:

e powinno to by¢ wspomniane w tej sekcji

e najemca zobowigzuje sie rowniez do przestrzegania przepisow okreslonych w
deklaracji utworzenia wspoélnoty mieszkaniowej, jej statucie oraz zasad
okreslonych przez wiasciciela mieszkania.

3. Informacje kontaktowe

W tej sekcji jest podany adres wtasciciela mieszkania, pod ktéry nalezy wysytaé
powiadomienia. Jezeli najemca chce przedtozyé wiascicielowi mieszkania formalne
powiadomienie (na przyktad wypowiedzenie umowy), nalezy je wysta¢ pod ten adres.

Ta sekcja umozliwia réwniez zawarcie porozumienia pomiedzy wiascicielem mieszkania
i najemcg o mozliwosci otrzymywania formalnych powiadomien drogg poczty
elektronicznej i jest w niej miejsce na adresy poczty elektonicznej zarowno wtasciciela
lokalu jak i najemcy. Formalne powiadomienia mogg by¢ przedktadane pocztg
elektroniczng jedynie wtedy, gdy pozwalajg na to przepisy Komisji Wiascicieli i
Lokatoréw (The Landlord and Tenant Board). Sugerujemy skontaktowanie sie z Komisjg
Wiascicieli i Lokatorow (The Landlord and Tenant Board) w celu ustalenia, jakiego
rodzaju powiadomienia mogg byc¢ przesytane drogg elektroniczng.
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W tej sekcji znajduje sie réwniez pole, w ktorym wtasciciel mieszkania moze podac
dodatkowe dane do kontaktu w przypadkach nagtych lub dla celéw codziennej
korespondenciji.

Dodatkowe informacje znajdg Panstwo w czesci B na stronie 9 i w czesci E na
stronach 11 12.

4. Termin obowigzywania umowy najmu

W tej sekcji podana jest data, gdy najemca ma prawo wprowadzi¢ sie do
wynajmowanego lokalu oraz czas (termin obowigzywania), na ktéry zostata zawarta
umowa najmul.

Dodatkowe informacje znajdg Panstwo w czesciach C i D, poczynajgc od strony 9i 10.

5. Czynsz
W tej sekcji jest okreslona petna kwota czynszu (zwana réwniez czynszem naleznym).

Petna kwota czynszu (czynsz nalezny) [w standardowej umowie 0 najem nazywana jest
”Petng kwotg czynszu (czynszem naleznym)” [“Total Rent (Lawful Rent) / Loyer
total (loyer I1égal)”] jest sumg kwot wymienionych w podsekcji 5(b) standardowej
umowy o najem w skfad ktérej wchodza:

e wysokos¢ czynszu podstawowego za wynajem lokalu
e wszelkie dodatkowe optaty za parking lub inne ustugi oraz media, ktére wiasciciel
mieszkania wyswiadczy najemcy.

Wszelkie przyszte podwyzki czynszu bedg miaty za podstawe petng kwote czynszu.

W tej sekcji jest okreslone réwniez, kiedy nalezy ptaci¢ czynsz, komu nalezy ptaci¢
czynsz, jaka metoda ptatnosci bedzie stosowana, oraz wszelkie optaty administracyjne
za czeki zwracane przez instytucje finansowg.

Dodatkowe informacje znajdg Panstwo w czesci F, zaczynajgcej sie na stronie 12 i w
czesci |, zaczynajgcej sie na stronie 13.

6. Ustugi i media

W tej sekcji jest okreslone, jakie ustugi obejmuje — a jakich nie obejmuje — petna kwota
czynszu (czynsz nalezny) [w standardowej umowie najmu nazwany ”Petng kwota
czynszu (Czynszem naleznym)” (“Total Rent (Lawful Rent) / Loyer total (loyer
Iégal)”]. Dotyczy to zaréwno ustug jak i medidéw, ktére obejmuje kwota czynszu
podstawowego oraz tych za ktore wiasciciel mieszkania pobiera dodatkowe optaty
wyszczegolnione w podsekcji 5(b) standardowej umowy najmu.

W niektérych przypadkach wiasciciel mieszkania i najemca mogg w pozniejszym
terminie uzgodni¢ dodanie innych ustug w zamian za podwyzszenie czynszu. Dla
przyktadu, wtasciciel lokalu i najemca mogg uzgodni¢ sezonowg podwyzke czynszu za
dodatkowg ustuge w postaci klimatyzacji. W tej sekcji wtasciciel mieszkania i najemca
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uzgadniajg rowniez, kto jest odpowiedzialny za optaty za media (elektrycznosg,
ogrzewanie, woda) uzytkowane w wynajmowanym lokalu.
Dodatkowe informacje znajdg Panstwo w czesci K zaczynajgcej sie na stronie 15.

7. Rabaty z tytutu czynszu

Ta sekcja umozliwia wiascicielowi mieszkania zaoferowanie rabatu z tytutu czynszu
oraz okreslenie jego warunkow.

Po zakonczeniu okresu obowigzywania rabatu najemca musi ptaci¢ petng kwote
czynszu (czynszu naleznego) [w standaddowej umowie najmu zwanego ”Petng kwote
czynszu (Czynszem naleznym)” (“Total Rent (Lawful Rent) / Loyer total (loyer

Iégal)”] uzgodniong w sekcji 5 standardowej umowy najmu, oraz wszelkie zgodne z
przepisami prawa kwoty podwyzki.

Dodatkowe informacje znajdg Panstwo w czesci G na stronie 12.

8. Kaucja

W tej sekcji wtasciciel mieszkania i najemca uzgadniajg, czy konieczne jest wptacenie
kaucji i w jakiej kwocie. Prawo ogranicza te kwote i mozliwosci jej wykorzystania.
Dodatkowe informacje znajdg Panstwo w czesci H, zaczynajgcej sie na stronie 12.

9. Kaucja za wydanie klucza

W tej sekcji wtasciciel mieszkania i najemca uzgadniajg, czy konieczne jest wptacenie
kaucji za wydanie klucza i w jakiej kwocie. Prawo ogranicza te kwote i mozliwosci jej
wykorzystania.

Dodatkowe informacje znajdg Panstwo w czesci H, zaczynajgcej sie na stronie 12.

10. Palenie tytoniu

Zgodnie z obowigzujgcym w prowincji prawem, palenie tytoniu nie jest dozwolone w
zadnych wspdlnie uzytkowanych czesciach budynku. W tej sekcji wtasciciel mieszkania
i najemca moga uzgodnic¢ zasady dotyczace palenia tytoniu w wynajmowanym lokalu.

Dodatkowe informacje znajdg Panstwo w czesci M na stronie 16 i w czesci S,
zaczynajgcej sie na stronie 18.

11. Ubezpieczenie najemcy

W tej sekcji wkasciciel mieszkania i najemca mogg uzgodnié¢, czy najemca musi
posiadac ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej. Jezeli wiasciciel poprosi o
przedstawienie zaswiadczenia o objeciu ubezpieczeniem, najemca musi je okazac.

Najemca decyduje, czy chce wykupi¢ ubezpieczenie mienia.
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12. Zmiany w wynajmowanym lokalu

W tej sekcji jest zawarte wyjasnienie, ze najemca moze zainstalowac¢ elementy
dekoracyjne, na przyktad powiesic¢ obrazy lub zastony, ale musi mie¢ zgode witasciciela
na dokonanie jakichkolwiek innych zmian w wynajmowanym lokalu.

Zmiany w tej sekcji sg niedozwolone. Jezeli wiasciciel mieszkania i najemca chca
uzgodnic inne szczegoty, mogg by¢ one spisane jako ustalenia dodatkowe w sekcji 15
standardowej umowy najmu.

Dodatkowe informacje znajdg Panstwo w czesci J na stronie 15.

13. Dbatos¢ o stan lokalu; naprawy

W tej sekcji jest zawarte wyjasnienie, ze wiasciciel mieszkania musi zadba¢ o wtasciwy
stan wynajmowanego lokalu i posesiji, lecz najemca musi dokona¢ napraw lub zapfacié¢
za wszelkie szkody wyrzgdzone przez najemce lub jego gosci.

Najemca jest odpowiedzialny za sprzgtanie wynajmowanego lokalu, o ile wtasciciel nie
wzigt tego obowigzku na siebie.

Zmiany w tej sekcji sg niedozwolone. Jezeli wiasciciel mieszkania i najemca chca
uzgodnic¢ inne szczegoty, mogg byc one spisane jako ustalenia dodatkowe w sekcji 15
standardowej umowy najmu.

Dodatkowe informacje znajdg Panstwo w czesci J na stronie 15.

14. Cesja i podnajem

W tej sekcji jest zawarte wyjasnienie, ze najemca musi uzyska¢ zgode wtasciciela na
cesje lub podnajecie lokalu innej osobie i ze wtasciciel nie moze w sposob arbitralny lub
nieuzasadniony odmowic takiej zgody.

Zmiany w tej sekcji sg niedozwolone. Jezeli wiasciciel mieszkania i najemca chcg
uzgodnic¢ inne szczegoty, mogg byc one spisane jako ustalenia dodatkowe w sekcji
15. Dodatkowe informacje znajdg Panstwo w czesci P, zaczynajgcej sie na stronie 17.

15. Ustalenia dodatkowe

Wiasciciel mieszkania i najemca mogg dokonac dodatkowych ustalen stosujgcych sie
do konkretnej umowy najmu. Po ich dokonaniu, te dodatkowe zasady lub ,ustalenia”
muszg by¢ dotgczone do standardowej umowy o najem.

Kazde ustalenie dodatkowe, ktore prébuje wyeliminowac prawo lub zobowigzanie
okre$lone w przepisach prawa, nie ma mocy prawnej (nie jest wazne i prawnie wigzace)
i nie moze by¢ zastosowane. Przyktadami takich niewaznych, bezprawnych ustalen sg
te, ktore:
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= zakazujg trzymania zwierzgt domowych (wtasciciel moze jednak zazadac, aby
najemca stosowat sie do przepiséw obowigzujgcych cztonkow wspolnoty
mieszkaniowej, ktére mogg zabrania¢ posiadania niektérych zwierzat domowych)

= zakazujg przyjmowania gosci, lub obecnosci wspotlokatorow lub innych
dodatkowych uzytkownikow lokalu

» wymagajg od najemcy wptaty zaliczek, uiszczenia optat lub kar pienieznych,
ktére nie sg dozwolone z mocy prawa (np. zaliczki na pokrycie kosztow szkod,
optaty z tytutu posiadania zwierzecia domowego, odsetki z tytutu zalegtosci
czynszowych)

* wymagajg od najemcy zaptaty za catos¢ lub czes¢ napraw, ktérych dokonywanie
jest obowigzkiem wiasciciela mieszkania.

Dodatkowe ustalenia muszg by¢ spisane w sposob zrozumiaty i jasno okresla¢, co
wiasciciel mieszkania lub najemca musi zrobi¢, lub czego nie robi¢, by zastosowac sie
do danego ustalenia. W przypadku dokumentu przygotowanego na komputerze
ustalenia dodatkowe powinny by¢ spisane czcionka o wielkosci co najmniej 10 punktow.

Ustalenia dodatkowe mogg okresla¢ zasady, ktore w sposob szczegdlny odnoszg sie
do danego lokalu lub posesji, na przyktad zasady korzystania z powierzchni lub
wyposazenia do wspolnego uzytku.

Wiascicielowi mieszkania i najemcy zalecamy zasiegniecie porady prawnej przed
dokonaniem jakichkolwiek ustalen dodatkowych.

16. Zmiany niniejszej umowy

W tej sekcji jest zawarte wyjasnienie, ze wszelkie uzgodnienia dotyczgce zmiany
niniejszej umowy muszg by¢ dokonane na pismie.

Dodatkowe informacje znajdg Panstwo w czesci |, zaczynajgcej sie na stronie 13.

17. Podpisy

W tej sekcji wtasciciel mieszkania i najemca potwierdzajg, ze zgadzajg sie stosowac do
ustalen przyjetych w umowie. Jezeli najemcow jest wiecej niz jeden, kazdy z nich jest
odpowiedzialny za dopetnienie wszelkich obowigzkdéw zwigzanych z umowg najmu,
réwniez w odniesieniu do ptacenia czynszu w petnej wysokosSci.

Wszyscy wtasciciele i najemcy wyszczegdlnieni na pierwszej stronie w pierwszej sekcji
(strony umowy) muszg ztozy¢ podpis w niniejszej sekcji. Wtasciciel(e) mieszkania lub
najemca(y) mogg podpisa¢ umowe o najem elektronicznie, jesli obie strony wyrazg na
to zgode. Wtasciciel mieszkania musi przekazaé egzemplarz umowy najemcy w ciggu
21 dni od daty podpisania jej przez najemce.
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Czesc 2: Moje prawa i obowigzki

A. Kiedy uzy¢ formularza standardowej umowy najmu

Formularz standardowej umowy najmu nalezy uzywac¢ w wigkszosci przypadkow
wynajmu lokalu mieszkalnego (wynajem).

Nie nalezy go uzywac¢ w odniesieniu do:

= domow spokojnej starosci i domoéw pomocy spoteczne;j

= osiedli domow mobilnych i wspdlnot dzierzawigcych grunty

= mieszkan socjalnych i komunalnych, do ktérych nie stosujg sie wytyczne o
zasadach podwyzek czynszu (zapoznaj sie z przepisami ustawy w odniesieniu
do poszczegodlnych wytgczen)

= mieszkan wiasnosciowych pod zarzgdem wspolnot mieszkaniowych

= wszelkich innych lokali, do ktérych nie stosujg sie przepisy ustawy (zapoznaj sie
z przepisami ujetymi w sekcji pigtej ustawy).

B. Zmiana wiasciciela mieszkania

Nowy wtasciciel mieszkania ma te same prawa i obowigzki co poprzedni wiasciciel.
Nowy wiasciciel musi stosowac sie do wszystkich ustalen niniejszej umowy, chyba ze
najemca i nowy wtasciciel uzgodnig inne ustalenia. Nowy wtasciciel powinien podac
najemcy swojg oficjalng nazwe/nazwisko oraz adres.

C. Przedtuzenie umowy najmu (Sekcja V ustawy)

Jezeli wkasciciel mieszkania i najemca uzgodnig, ze umowa najmu bedzie trwata przez
ustalony okres czasu, taka umowa jest nazywana umowg na czas okreslony. Jest tak,
poniewaz w umowie najmu jest okreslona zaréwno data rozpoczecia obowigzywania
umowy najmu, jak i data jej zakonczenia.

Zakohczenie umowy najmu nie oznacza, ze najemca ma obowigzek sie wyprowadzic
lub podpisac¢ przedtuzenie umowy lub nowg umowe, aby mdéc pozosta¢ w mieszkaniu.
Przepisy umowy w dalszym ciggu majg zastosowanie, a najemca ma prawo pozostac w
mieszkaniu:

= jako najemca na umowie miesiecznej, jezeli ostatnia umowa byta zawarta na
czas okreslony lub na jeden miesigc

= jako najemca na umowie tygodniowej, jezeli ostatnia umowa byta zawarta na
jeden tydzien

= jako najemca na umowie jednodniowej, jezeli ostatnia umowa byta zawarta na
jeden dzien.

Wiasciciel mieszkania i najemca mogg rowniez uzgodni¢ przedtuzenie umowy na
kolejny czas okreslony lub zawrze¢ nowg umowe. W kazdym przypadku zmiana
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czynszu musi by¢ zgodna z przepisami zawartymi w Ustawie (wiecej informacji
znajdziesz w czesci |).

D. Zakonczenie umowy najmu (Sekcja V ustawy)

Konczgc umowe najmu, wiasciciel mieszkania i najemca muszg stosowac sie do
przepisow Ustawy.

Kiedy najemca moze zakonczy¢ umowe najmu

Najemca moze zakonczy¢ umowe najmu przekazujgc wtascicielowi mieszkania
wypowiedzenie umowy na odpowiednim formularzu Komisji Wtascicieli i Lokatoréw (The
Landlord and Tenant Board). Wypowiedzenie nalezy ztozy¢ z wyprzedzeniem:

= co najmniej 60 dni w przypadku umowy na czas okreslony lub umowy
miesiecznej
= co najmniej 28 dni w przypadku umowy jednodniowej lub tygodniowe.

W przypadku umowy na czas okreslony, wypowiedzenie nie moze wejs¢ w zycie przed
ostatnim dniem obowigzywania umowy. W przypadku uméw miesiecznych i
tygodniowych, wypowiedzenie wchodzi w zycie w ostatnim dniu obowigzywania umowy
najmu (ostatnim dniu miesigca lub tygodnia).

W pewnych sytuacjach, gdy najemca doswiadczyt przemocy seksualnej lub domowej,
moze on ztozy¢ w kazdej chwili wypowiedzenie z terminem 28-dniowym, nawet jezeli
najemca jest strong umowy na czas okreslony (np. na jeden rok). Nalezy w tym celu
uzy¢ oficjalnego formularza Komisji Witascicieli i Lokatorow (The Landlord and Tenant
Board).

Kiedy wlasciciel moze zakonczy¢ umowe najmu

Wiasciciel mieszkania moze dac¢ najemcy wypowiedzenie jedynie w niektérych
sytuacjach. Sytuacje te sg wyszczegdlnine w ustawie. Wiasciciel mieszkania nie moze
eksmitowaé z niego najemcy, o ile nie dzieje sie tak w Swietle obowigzujgcych
przepisow. W wiekszosci przypadkow, w celu zakonczenia umowy, wiasciciel musi
przekazac¢ najemcy wypowiedzenie na odpowiednim formularzu. Formularze sg
dostepne na stronie internetowej Komisji Wtascicieli i Lokatoréw (The Landlord and
Tenant Board).

Jezeli wiasciciel mieszkania wreczy najemcy wypowiedzenie umowy najmu, najemca
nie jest obowigzany sie wyprowadzic.

Wiasciciel mieszkania moze wypowiedzie¢ najemcy umowe najmu w szczegolnych
sytuacjach,w ktorych najemca nie wywigzuje sie ze swoich zobowigzan. Oto niektére
przyktady:

* najemca nie pfaci w ustalonym terminie czynszu w petnej wysokosci
* najemca wyrzgdza szkody w mieszkaniu lub w budynku
* najemca znaczgco zaktdca spokdj innych lokatorow lub wiasciciela mieszkania.
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Wiasciciel mieszkania moze da¢ wypowiedzenie konczgce umowe o najem w
niektérych sytuacjach w ktorych najemca nie ponosi winy, ale mozliwe to jest jedynie
pod koniec terminu wynajmu. W tym przypadku, wiasciciel w dalszym ciggu musi
przekazac¢ wtasciwe wypowiedzenie a najemca moze mie¢ prawo do kompensac;ji i/lub
prawo do powrotu do lokalu. Do przyktadow naleza:

e Wiasciciel lub nabywca musi osobiscie w nim zamieszkac lub lub odda¢ go dla
cztonka najblizszej rodziny lub dla opiekuna, oraz

e Wiasciciel musi dokonaé powaznych napraw lub renowacji wymagajgcych
pozwolenia na budowe oraz opuszczenia lokalu mieszkalnego

Jezeli najemca sie nie wyprowadzi, wiasciciel mieszkania musi wystgpi¢ do Komisji
Wiascicieli i Lokatorow (The Landlord and Tenant Board) o eksmisje najemcy. Komisja
Wiascicieli i Lokatorow (The Landlord and Tenant Board) zwota przestuchanie i
zadecyduje, czy umowe najmu nalezy zakonczyc¢. Zaréwno witasciciel mieszkania, jak i
najemca moze uczestniczy¢ w przestuchaniu i przedstawi¢ swoje stanowisko Komisji
Wiascicieli i Lokatorow (The Landlord and Tenant Board). Jezeli Komisja Wtascicieli i
Lokatoréw (The Landlord and Tenant Board) wyda decyzje o eksmisji, dziatania
zwigzane z decyzjg o eksmisji moze podjg¢ jedynie komornik (Court Enforcement
Officer).

Jezeli wtasciciel mieszkania eksmituje najemce bez wszczecia wspomnianej procedury,
dopuszcza sie wykroczenia. W przypadku tak przeprowadzonej eksmisji na wtasciciela
mieszkania moze by¢ natozona kara pieniezna w wysokosci do 50 tys. $ (w przypadku
osoby fizycznej) lub do 250 tys. $ (w przypadku firmy).

Jezeli wlasciciel mieszkania i najemca korficza umowe za porozumieniem stron

Najemca i wiasciciel mieszkania mogg zakornczy¢é umowe najmu za porozumieniem
stron przy uzyciu odpowiedniego formularza Komisji Wtascicieli i Lokatorow (The
Landlord and Tenant Board). Niektorzy wtasciciele mogg poprosi¢ najemce o
podpisanie takiego formularza w chwili podpisywania umowy najmu mieszkania. W
wiekszosci przypadkdéw porozumienie dotyczgce zakonczenia umowy najmu podpisane
W momencie rozpoczecia biegu umowy najmu nie ma mocy prawnej, a hajemca hie ma
obowigzku sie wyprowadzié.

Wiecej informacji na temat opcji zakonczenia umowy najmu i powodoéw eksmisji mozna
znalez¢ w Ustawie oraz w poradniku na stronie internetowej Komisji Wtascicieli i
Lokatorow (The Landlord and Tenant Board).

E. Przekazywanie powiadomien i dokumentow (Sekcja Xl
ustawy)

Wiasciciel mieszkania i najemca sg obowigzani do przekazywania niektérych oficjalnych
powiadomien i innych dokumentow na pismie. Te powiadomienia i dokumenty mogag
by¢:

= przekazywane bezposrednio do reki
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= pozostawione w skrzynce pocztowej lub miejscu, do ktérego zwykle dostarczana
jest poczta

= wystane pocztg (jako date wptywu przyjmuje sie okres pieciu dni od nadania
przesyiki).

Istniejg rowniez inne sposoby doreczania powiadomien i dokumentow. Wiecej informacji
na ten temat mogg Panstwo uzyskac kontaktujgc sie z Komisjg Wiascicieli i Lokatorow
(The Landlord and Tenant Board) lub zapoznajac sie z zasadami postepowania na jej
stronie internetowej.

F. Czynsz i dowody przyjecia wplaty (Sekcja VIl ustawy)

Czynsz to kwota, ktorg najemca ptaci wtascicielowi mieszkania za prawo do
zajmowania lokalu mieszkalnego i korzystania z ustug lub medioéw wyszczegdlnionych
W niniejszej umowie.

Najemca ma obowigzek ptaci¢ czynsz terminowo. W przeciwnym wypadku witasciciel
mieszkania moze wypowiedzie¢ mu umowe najmu.

Jezeli najemca zazyczy sobie dowodu przyjecia wptaty tytutem czynszu lub innej
ptatnosci lub kaucji, wtasciciel mieszkania musi wystawi¢ bezptatnie takie pokwitowanie.
Odnosi sie to réwniez do bytego najemcy, jezeli zazyczy sobie pokwitowania w ciggu 12
miesiecy od daty zakonczenia umowy najmu.

G. Rabaty z tytutu czynszu (Sekcja Xll ustawy)

Wiasciciel mieszkania moze udzieli¢ najemcy rabatu z tytutu czynszu ptaconego w
terminie lub przed terminem. Rabat moze wynosi¢ do 2% czynszu regulowanego.

Wiasciciel moze réwniez zaoferowaé czasowe zwolnienia z ptacenia czynszu lub rabaty
w jeden z trzech ponizszych sposobow:

= zwolnienie z czynszu na okres do trzech miesiecy w ciggu kazdego okresu 12-
miesiecznego

= rabat w wysokos$ci odpowiadajgcej jednemu czynszowi miesiecznemu, roztozony
proporcjonalnie w okresie osmiu miesiecy

= rabat w wysokos$ci odpowiadajgcej dwdm czynszom miesiecznym, przy czym
kwota odpowiadajgca jednemu czynszowi miesiecznemu jest roztozona
proporcjonalnie w okresie pierwszych siedmiu miesiecy, a druga kwota
odpowiadajgca jednemu czynszowi miesiecznemu jest roztozona proporcjonalnie
w okresie ostatnich pieciu miesiecy.

Te rodzaje rabatéw muszg by¢ uzgodnione na pismie.

H. Kaucje (Sekcja Xll ustawy)

Wiasciciel mieszkania moze pobierac jedynie kaucje na poczet czynszu za ostatni
miesigc najmu oraz zwrotng kaucje za wydanie klucza. Najemca nie ma obowigzku
ptaci¢ zadnych innych kaucji, takich jak optata z tytutu posiadania zwierzecia domowego
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lub kaucja na poczet pokrycia ewentualnych szkdd. Jezeli najemca wptacit jakgkolwiek
dodatkowg kwote, moze wystgpi¢ do Komisji Wtascicieli i Lokatoréw (The Landlord and
Tenant Board) o zwrot pieniedzy.

Kaucja na poczet czynszu (tj. czynszu za ostatni miesigc): Witasciciel mieszkania
moze zazgdac¢ wptacenia kaucji na poczet czynszu w dniu rozpoczecia obowigzywania
umowy najmu lub wczesniej. Wtasciciel musi przeznaczyc te pienigdze na czynsz za
ostatni okres najmu. Kaucja na poczet czynszu nie moze przekroczy¢ kwoty
odpowiadajgcej wysokosci czynszu za jeden miesigc lub wysokosci czynszu za jeden
okres najmu (np. czynsz za jeden tydzieh w przypadku umow najmu zawieranych na
okres jednego tygodnia), zaleznie od tego, ktéra kwota jest nizsza.

Wiasciciel mieszkania musi corocznie wyptaci¢ najemcy odsetki od kaucji na poczet
czynszu. Jezeli czynsz wzrosnie po wptaceniu przez najemce kaucji na poczet czynszu,
wiasciciel mieszkania moze sie domagac od najemcy doptaty wyréwnawczej, tak aby
kaucja odpowiadata wysokosci nowo ustalonego czynszu. Wtasciciel moze wykorzystac
odsetki od kaucji na poczet czynszu w celu dokonania doptaty wyréwnawczej do
pobranej kauciji.

Jezeli wiasciciel mieszkania nie jest w stanie udostepnié¢ najemcy wynajetego lokalu,
wiasciciel musi zwrdéci¢ kaucje, chyba ze najemca zgodzi sie skorzysta¢ z mozliwosci
wynajmu innego lokalu.

Kaucja za wydanie klucza: Jezeli wiasciciel pobiera kaucje za klucz(e), pilota lub karty
wejsciowe, musi zwrdci¢ kaucje najemcy wtedy, gdy najemca zwrdci klucz(e) w chwili
zakonczenia umowy najmu.

Wiasciciel ma prawo pobra¢ od najemcy optate za dodatkowe klucze, o ktére najemca
poprosi (na przyktad, jezeli najemca potrzebuje dodatkowego klucza lub zgubit swoj
klucz), lecz optata nie moze by¢ wyzsza, niz rzeczywisty koszt wyrobienia kluczy. Nie
jest to kaucja za wydanie klucza.

l. Podwyzki i obnizki czynszu (Sekcja VIl ustawy)

Zazwyczaj wiasciciel moze podnosi¢ czynsz tylko raz na 12 miesiecy. W tym celu
wiasciciel musi skorzysta¢ z odpowiedniego formularza Komisji Wiascicieli i Lokatoréw
(The Landlord and Tenant Board) i przekaza¢ stosowne zawiadomienie najemcy z co
najmniej 90-dniowym wyprzedzeniem przed planowang datg podwyzki czynszu.

Wytyczne dotyczace podwyzek czynszu

W wiekszosci przypadkow czynsz moze by¢ podniesiony o warto$¢ nie wyzszg niz

kwota wskazana w wytycznych dotyczgcych podwyzek czynszu, chyba ze Komisja

Wiascicieli i Lokatoréw (The Landlord and Tenant Board) zatwierdzi podwyzke czynszu

ponad przyjety limit. Wytyczne na kazdy rok mozna znalez¢ na stronie internetowej

Komisji Witascicieli i Lokatorow (The Landlord and Tenant Board). Niektére nowsze

lokale nie sg objete wytycznymi dotyczgcymi podwyzek czynszu, zaliczajg sie do nich:
e Lokal w nowym budynku, jesli zadna czes¢ tego budynku nie byta zamieszkana

w dniu lub przed 15 pazdziernika 2018 roku;
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e Lokal w nowo dobudowanej czesci istniejgcego budynku jesli zadna czesé
przybudowki nie byta zamieszkana w dniu lub przed 15 pazdziernika 2018 roku;

¢ Nowy, dodatkowy lokal w istniejgcym domu, jak na przyktad mieszkanie w
piwnicy, ktore powstato po 15 listopada, 2018 roku i ktére spetnai wymagania
ustalone w ustawie.

Podwyzki czynszu ponad limit

Wiasciciel mieszkania moze wystgpi¢ do Komisji Wtascicieli i Lokatorow (The Landlord
and Tenant Board) o akceptacje podwyzki czynszu o wartos¢ wyzszg niz kwota
maksymalna wskazana w wytycznych dotyczgcych podwyzek czynszu. Najemcy,
ktorych to dotyczy, mogg zgtosi¢ sprzeciw do Komisji Wtascicieli i Lokatoréw (The
Landlord and Tenant Board).

Ten rodzaj podwyzki czynszu jest podwyzkg ponad przyjety limit. Komisja Wtascicieli i
Lokatorow (The Landlord and Tenant Board) moze zezwoli¢ na ten rodzaj podwyzki
czynszu, jezeli:

= wzrosty znaczgco lokalne podatki i optaty, ktére uiszcza wtasciciel

= wiasciciel dokonat powaznego remontu lub odnowit mieszkanie

= wzrosty koszty ustug ochroniarskich swiadczonych przez firme zewnetrzng (tj. nie
Swiadczonych przez pracownikéw wtasciciela) lub taka ustuga jest wprowadzana
po raz pierwszy.

Wiasciciel i najemca mogg réwniez uzgodnié podwyzke czynszu ponad przyjety limit,
jezeli wtasciciel mieszkania zobowigze sie do odnowienia mieszkania lub wprowadzi
nowg ustuge, z ktorej skorzysta najemca. Obowigzujg jednak pewne zasady.

Obnizki czynszu
Wiasciciel mieszkania musi obnizy¢ czynsz, jezeli:

= |okalny podatek od nieruchomosci zostanie obnizony o ponad 2,49%

= czynsz zostat podniesiony do warto$ci ponad przyjety limit w celu optacenia
remontu lub odnowienia mieszkania, a koszty zostaty w petni optacone (odnosi
sie to tylko do najemcow, ktérzy mieszkali w lokalu w chwili, gdy nastgpita
podwyzka czynszu ponad przyjety limit).

Najemca moze wystgpi¢ do Komisji Wiascicieli i Lokatoréw (The Landlord and Tenant
Board) o obnizenie czynszu, jezeli:

= nastgpi obnizenie lokalnych podatkéw od nieruchomosci lub optat dotyczgcych
wynajmowanego lokalu

= wiasciciel wylgczyt ustuge lub ograniczyt jej zakres bez obnizenia czynszu

= wilasciciel nie dotrzymat obietnicy ztozonej jako uzasadnienie podwyzki czynszu
ponad przyjety limit.
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J. Dbatos¢ o stan lokalu; naprawy (Sekcja lll, IV, V i XIV
ustawy)

Wiasciciel musi utrzymywac lokal mieszkalny i posesje w dobrym stanie i stosowac sie
do wszelkich norm zwigzanych z ochrong zdrowia, bezpieczenstwa i utrzymania lokalu.
Obejmuje to konserwacje i remonty elementéw stanowigcych czesc lokalu, takich jak
urzgdzenia, oraz stanowigcych czes¢ powierzchni wspaolnych, takich jak parkingi, windy
i klatki schodowe.

Najemca ma obowigzek ptaci¢ czynsz nawet w przypadku probleméw z dbatoscig o
stan jego lokalu lub posesji albo z pracami remontowymi. Jezeli najemca doswiadcza
tego rodzaju probleméw, powinien powiadomi¢ o tym wiasciciela mieszkania. Jezeli jest
to konieczne, najemca moze wnies¢ skarge do Komisji Wtascicieli i Lokatorow (The
Landlord and Tenant Board).

Najemca odpowiada za wszelkie szkody na terenie posesji poczynione przez siebie,
swoich gosci lub inng osobe, ktéra mieszka w wynajmowanym lokalu. Odnosi sie to do
szkdd umysinych lub takich, ktérych przyczyng byta nieostroznosc. Wiasciciel
mieszkania moze wnies¢ skarge do Komisji Wiascicieli i Lokatoréw (The Landlord and
Tenant Board), jezeli najemca nie naprawit szkody. Nie dotyczy to szkdd wyniktych z
normalnego uzytkowania lokalu mieszkalnego przez okreslony czas (,zuzycia”).

Najemca jest odpowiedzialny za utrzymanie czystosci w lokalu, z wyjgtkiem sprzatania,
ktére zgodzit sie wykonywaé wiasciciel mieszkania.

K. Ustugi podstawowe (Sekcja I i lll, ustawy)

,=Ustugi podstawowe” to dostarczanie cieptej i zimnej wody, opatu, elektrycznosci, gazu i
ogrzewania.

Wiasciciel mieszkania musi zagwarantowac, ze wynajmowany lokal jest wyposazony w
system ogrzewania pozwalajgcy utrzymaé minimalng temperature 20° Celsjusza od 1
wrzesnia do 15 czerwca. W niektorych przypadkach lokalne przepisy mogg by¢ bardziej
restrykcyjne.

Wiasciciel mieszkania nie moze wstrzymac lub odcigé odpowiedniej ilosci ustug
podstawowych, ustug opiekunczych lub dostaw jedzenia, ktore wtasciciel musi
zapewnic¢ zgodnie z zapisami umowy najmu. Jezeli ustuga podstawowa zostata odcieta
poniewaz wiasciciel nie zapfacit rachunku, uznaje sie, ze wtasciciel wstrzymat
Swiadczenie ustugi. Jezeli jednak ustuga podstawowa zostata odcieta lub odtgczona
poniewaz najemca nie zapfacit swojego rachunku za korzystanie z mediéw, najemca nie
moze twierdzi¢, ze wtasciciel wstrzymat Swiadczenie danej ustugi podstawowej.

Wiasciciel mieszkania nie moze rozmysinie narzucaé swojego rozumienia odpowiedniej
ilosci ustug podstawowych, ustug opiekunczych lub dostaw jedzenia, niezaleznie od
tego, czy wiasciciel jest obowigzany je wyswiadczy¢ zgodnie z zapisami umowy najmu.
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L. Molestowanie (Sekcja lll i IV ustawy)

Molestowanie najemcy przez wtasciciela mieszkania (lub kogokolwiek wystepujacego w
jego imieniu, np. komisarza czy zarzadcy nieruchomosci), lub molestowanie wtasciciela
przez najemce jest niezgodne z prawem. Jezeli wkasciciel mieszkania lub najemca
doswiadcza molestowania, moze ztozy¢ skarge do Komisji Witascicieli i Lokatorow (The
Landlord and Tenant Board).

M. Dyskryminacja

Jezeli wiasciciel mieszkania (lub ktokolwiek wystepujgcy w jego imieniu) dopusci sie
dyskryminacji najemcy w Swietle przepiséw Kodeksu praw cztowieka prowincji Ontario
(Ontario Human Rights Code) (Kodeks), moze to oznaczaé naruszenie praw najemcy
wynikajgcych z Kodeksu. Komisja Wtascicieli i Lokatoréw moze zajgc¢ sie przypadkiem
dyskryminacji, jezeli majg do niego zastosowanie przepisy Ustawy o wynajmie
mieszkan (Residential Tenancies Act) z 2006 roku. W innych sytuacjach najemca
bedzie musiat wnies¢ sprawe do Trybunatu Praw Cziowieka w Ontario (Human Rights
Tribunal of Ontario).

N. Prawo wiasciciela do wejscia do lokalu (Sekcja i
ustawy)

Najemca ma prawo do komfortowego korzystania z wynajmowanego lokalu (np. do
ciszy, do prywatnosci, niezaktdcania spokoju i do wytgcznego uzytkowania
wynajmowanego lokalu).

Wiasciciel mieszkania ma prawo wejs¢ do wynajmowanego lokalu, pod warunkiem
przekazania pisemnego powiadomienia z 24-godzinnym uprzedzeniem, wytgcznie w
celu:

= dokonania napraw

= ogledzin lokalu, w uzasadnionych przypadkach, by zadecydowac, czy wymaga
on napraw

» pokazania lokalu potencjalnemu nabywcy, ubezpieczycielowi lub kredytodawcy
hipotecznemu

= umozliwienia agentowi nieruchomosci pokazania lokalu potencjalnemu nabywcy

= dokonania inspekcji posesiji przed przeksztatceniem budynku mieszkalnego w
budynek pod zarzgdem wspdlnoty mieszkaniowe;j

= jakichkolwiek uzasadnionych dziatan okreslonych w umowie najmu.

Pisemne powiadomienie musi zawieraé przyczyne wejscia do lokalu i okresli¢ date i
godzine (pomiedzy 8:00 a 20:00), gdy wtasciciel mieszkania wejdzie do lokalu. Jezeli
powiadomienie zostato sporzgdzone i doreczone prawidtowo, wtasciciel moze wejsé do
lokalu rowniez wtedy, gdy najemcy nie ma w domu.

Wiasciciel mieszkania nie musi powiadamia¢ o zamiarze wejscia do lokalu:

= W sytuacji awaryjnej
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= jezeli najemca wyrazit zgode na wejscie

= jezeli w mysl zapisbw umowy najmu wtasciciel jest obowigzany sprzatac lokal

= jezeli konczy sie okres obowigzywania umowy najmu i wiasciciel mieszkania
chce pokazac lokal potencjalnemu nowemu najemcy; wiasciciel moze
pokazywac lokal wytgcznie w godzinach 8:00 — 20:00 i musi dotozy¢ wszelkich
staran, aby powiadomi¢ obecnego najemce, kiedy zamierza to zrobic.

0. Zamki w drzwiach (Sekcja lll i IV ustawy)

Wiasciciel mieszkania nie moze wymienia¢ zamkdéw w wynajmowanym lokalu, chyba ze
przekaze najemcy nowe klucze. Najemca nie moze wymienia¢ zamkoéw w
wynajmowanym lokalu bez zgody wiasciciela mieszkania.

P. Cesja lub podnajem (Sekcja IV ustawy)

Najemca moze scedowac lub podnajg¢ wynajmowany lokal innej osobie wytgcznie za
zgodg wiasciciela mieszkania. Wtasciciel nie moze w sposéb arbitralny lub
nieuzasadniony odmowic takiej zgody potencjalnemu cesjonariuszowi lub podnajemcy
wynajmowanego lokalu.

1. Cesja: Poprzez cesje najemca przenosi swoje prawo do uzytkowania
wynajmowanego lokalu na inng osobe. Nowa osoba wchodzi na miejsce
najemcy, a umowa najmu pozostaje bez zmian.

2. Podnajem: Podnajem ma miejsce wtedy, gdy najemca wyprowadza sie z
wynajmowanego lokalu, pozwala innej osobie (,podnajemcy”) mieszka¢ w nim do
okreslonej daty i moze ponownie zamieszkac¢ w lokalu, zanim zakonczy sie
umowa najmu. Umowa najmu i relacje pomiedzy wtascicielem i najemca
pozostajg bez zmian.

Najemca, ktory podnajmuje lokal nie moze:

» zazgdac wyzszego czynszu za wynajmowany lokal niz czynsz pobierany
przez wiasciciela mieszkania

= pobiera¢ zadnych dodatkowych optat z tytutu podnajmu lokalu

= pobiera¢ od podnajemcy optfat za dodatkowe wyposazenie lub ustugi.

Q. Goscie (Sekcja lll ustawy)

Wiasciciel mieszkania nie moze zabroni¢ najemcom przyjmowania gosci, wymagac, aby
najemca powiadamiat go o takim zamiarze lub ubiegat sie o zgode witasciciela na
zaproszenie gosci. Wiasciciel nie moze pobiera¢ dodatkowych optat lub podniesé
czynszu z powodu wizyt gosci w wynajmowanym mieszkaniu. Najemca ponosi jednak
odpowiedzialno$¢ za zachowanie swoich gosci.

Witasciciel nie moze zabroni¢ najemcy mieszkania ze wspotlokatorem, o ile sg
respektowane lokalne przepisy dotyczgce norm zajetosci powierzchni lokalu.
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Jesli najemca wynajmuje caty lokal innej osobie (np. wynajem krotkoterminowy), to
osoba ta nie jest "gosciem”. Najemca moze potrzebowacé na to zgody wtasciciela.

R. Zwierzeta domowe (Sekcja lll ustawy)

W umowie najmu nie mozna zapisa¢ zakazu trzymania zwierzgt domowych w
wynajmowanym lokalu lub na terenie lub w poblizu budynku mieszkalnego.

Istniejg jednak sytuacje, gdy wtasciciel mieszkania moze ztozy¢ wniosek do Komisji
Wiascicieli i Lokatorow (The Landlord and Tenant Board) o eksmisje najemcy, ktéry ma
zwierze domowe. Najczestszymi przyktadami sg sytuacje, gdy:

= zwierze jest zbyt hatasliwe, wyrzgdza szkody w lokalu lub wywotuje u innych
najemcow reakcje alergiczne

» rasa lub gatunek jest ze swej natury niebezpieczny

= przepisy przyjete przez wspolnote mieszkaniowg nie dopuszczajg obecnosci
zwierzagt domowych.

S. Palenie tytoniu (Sekcja V ustawy)

Ustawa nie porusza tematu palenia w wynajmowanym lokalu. Wtasciciel mieszkania i
najemca mogg skorzysta¢ z sekcji 10 standardowej umowy najmu, aby uzgodni¢, czy
palenie jest dozwolone czy zabronione w wynajmowanym lokalu i/lub na posesji.

Nawet jezeli w umowie najmu nie ma zapisu o zakazie palenia, wtasciciel moze ztozy¢
wniosek do Komisji Wtascicieli i Lokatorow (The Landlord and Tenant Board) o
zakonczenie umowy najmu, jezeli palenie:

* ma znaczgco negatywny wptyw na komfort wtasciciela lub innych najemcow
= wyrzgdza szczegolne szkody

» zagraza bezpieczenstwu

® Znaczgco narusza inne prawa, przywileje lub interesy wiasciciela.

Jezeli najemca uwaza, ze palenie tytoniu w budynku przez inne osoby szkodzi jego
zdrowiu, narusza zasady utrzymania porzadku lub ma znaczgco negatywny wptyw na
komfort mieszkania w wynajmowanym lokalu, powinien omowi¢ problem z wiascicielem
lokalu, zanim zgtosi sprawe do Komisji Wtascicieli i Lokatorow (The Landlord and
Tenant Board).

T. Czujniki dymu i tlenku wegla

Wiasciciel mieszkania musi wyposazy¢ wynajmowany lokal w sprawny czujnik dymu
oraz, tam gdzie jest to uzasadnione, czujnik tlenku wegla. Wiasciciel jest obowigzany
zadbac o sprawne dziatanie czujnikow dymu i tlenku wegla, w tym o wymiane baterii.
Najemcy nie wolno odtgczaé lub zastania¢ zadnego czujnika dymu lub tlenku wegla i
musi natychmiast powiadomi¢ wtasciciela, jezeli ktorykolwiek czujnik nie dziata
wiasciwie.
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U. Rozstrzyganie sporéw

Wiasciciel mieszkania i najemca sg obowigzani do przestrzegania przepisow prawa. W
przypadku wystgpienia probleméw lub sporéw, wtasciciel mieszkania i najemca powinni
najpierw omowic sprawe i sprobowac sami znalez¢ rozwigzanie problemu. Jezeli
wiasciciel mieszkania lub najemca uwaza, ze druga strona nie przestrzega prawa, moze
skontaktowac sie z Komisjg Wiascicieli i Lokatorow (The Landlord and Tenant Board) w
celu zasiegniecia informacji o swoich prawach i obowigzkach, w tym sprawdzenia, czy
moze wystgpi¢ do Komisji Wtascicieli i Lokatoréw (The Landlord and Tenant Board) o
rozstrzygniecie sporu.
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